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&�#�"�&�$��"8-�9)� %$!� �� �@$� �&"#�-*�D� �$;� E���9� *�3"A@��"8-�� &"3"-�� "�"6"3� ���&�#�"�&�$���3�
��*�$@�*����(�&�$-��%�� �3"��@�*$ �(������$���&"3$,$��,")�! 5����-.$�$! ���*"�$�"���$� �!(@�;�E��-
�"-*�8����"35��"�"�!"�-�&-%?�*$ �(������$��"� "�"�$��,"��"�&" �*�6)�� �$ �,�?�&@$�"�$��$�!$������
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Supported employment as a way of helping persons with disabilities become active in the labour 
market
'.���$� �-@�����-(�����3$!��,�&���"����� .����$6�@� ����$- �<����� .��@$6"(��3$�!� )�4�"3��.�-.� .���$����F-@(���;��
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����*$�!"�*���$3$ �-*��3��&�*�A�-�$3�����*3$,$-
��$3�;��!-�& $-%$� �$3�,"� ���6��� %�� � !@(-*"��3�
�@�3�� �3��$���"�*�� �"*�"%(�"�56� �*����&�#�"-
�&�$��"8-�9�GH�I;�+"3"-����� �3�&�"-�����3"A��
"!$*$B���?�*$ �(�������;�

H�"6"3�*����&�#�"�&�$��"8-�9)���"��5A�����(�
"�� "�56� &�#�"�&�$���-.)�  �(����%� %�� � �&�"� $B�
��3$,$��"3��$�*(-$��3�&�*�*�����!�&�$-�;��&"-
�"�"�$���%�� � "����� �@!"���3",$3��&�$-"�$�-5��
��"6��! ����3��-*����!$3�)�$@�� $!A�����!�3�&"*�"-
3�3�����*���&"#�-*�D� �$��$�  �3$ �3"A@��"8-��
*$�"�"��-.�H�;�+�%"�$ �����"6�$*�J!$@�- �$K����-
%���"!�" �����!( !(%��&"�� $�$���3�� ���" �&5�)�
3;��;�6�*�$��"8-��"�56�*����&�#�"�&�$��"8-�$3��-*��
&�*�%3"�$��$� &�*�*� ���� &"� $�� �"�*-*���"��-.;�
�"� &�$��$)� � �,3$ �*$-%$� H��  "� *%$���!"� -"�$*�
�*$��*�)�3;���;�*$��&�$�9�-"�$*�@�-*���%�*�-.�!$3&$����
�&"#�-*��-.)�%���$!�&�"6@�3� ���-$#��-*$��%�� ���@����
*$!"�*���"������&"@�!�3��&"#�-*�D� ����LMN;

���&�#�"�&�$��"8B� 3"A�$� $�$@�*"�$B� &"��
�5A��3�!9 �3;�+"@�!���&�$�"�*$�"�"6?�*����&�#�"-
�&�$��"8-�9�(*�$%�� ?)�J(�! 5��%�� $#��@(6��#(," ��$#��
�$�(�*������&�$��"8-��"�,$��*3(� ��$@��@(6�"!���"-
�"�( �(���$)�",�$��-*$�@(6�(���3"A@���$�&�#��������5@�
A�-�"��-.� �� �&"#�-*��-.K� L�N;����&�#�"�&�$��"8B�
%�� �  (� "!��8@$�$� %$!"� ���@"��3�$�"��� *%$���!")�
����!$%9-��*���*$%�3��-.�"��*�$#��$D�&"3�?�*��
@(�O3�)�$��-.�4�*�-*��3����&"#�-*��3�" "-*����3;�

>�"&��-."�&"#�-*��� &"��%8-��� �"� ���&�#�"-
�&�$��"8-�� "&���$� ��?� �$� &�$�$-.� -*#"���!$� �"�
&�#��%���!@(*%�����&"#�-*�D� �")�6�*�� �,3$ �*$-%��
LPN;�+�����*��&$�$,�$4�+"��*�-.��%���!@$�$-%��+�$��
�*#"���!$� 35��Q� J��*��-�� @(�*��� �"�*9� ��?� �"@���
���5����&"���*,@?��3���"%�%�,"��"8-����&�$�K�LRN; 
�$%6$��*��%� !"3&@�!�"��3� �"!(3�� �3)� ! 5���
"6�%3(%��&�"6@�3$ �!?����&�#�"�&�$��"8-����"�56��
*����&�#�"�&�$��"8-�9����!$@��8��$ "��%)�%�� �	"�-
���-%$�"�&�$�$-.�"�56����&�#�"�&�$���-.)�! 5�$�
*"� $#$�&�*�%? $�&�*�*��,�"3$�*�����H,5@���H���
�����S��;)�$��$ �4�!"�$�$�&�*�*�+"@�!?�S���*�8��$�
��M���"!(;���!"@���$� ;��T�	"����-%��H��)��" �-*9-��
&�$-����*$ �(������$)�J,�$�$� (%��&�$�"�"�56����-
&�#�"�&�$���-.� �"� &�$-�� �$� �5���-.� *$�$�$-.�
z innymi obywatelami, w tym prawo do utrzymywa-
��$���?�*�&�$-����6�$��%�&�*�*����6�����$!-�& "�$@��%�
�$����!(�&�$-������8�"�"���!(�&�$-�)�"�-.$�$! ��*��
" �$� �3)������!@(-*$%9-�3����"� ?&��3��@$�"�56�
���&�#�"�&�$���-.K�LWN;

�! ���"8B�*$�"�"�$�H�������!(�&�"�(!-�%-
��3���+"@�-��%�� ��$����!�3�&"*�"3��;���
�!�$� $@��
��MT��;��@$�"�56����&�#�"�&�$���-.������!(�MS�@$ ��
����?-�%���&5#-*����!�$! ���"8-��*$�"�"��%���-
�"��#�MT)SX)���!$O��!�*$ �(������$�Y�MW)TX)�� "&$�
6�*�"6"-�$�Y�MMX1. 

1�.  &Q==���;���&�@�"�&�$���;,"<;&@=&)[M)6$�@�	�$� $@���
���"-*����$���*�>����\���M]]P�
�!�;���MT���$! ($@�*$-%$��
�;�S;��MT�F@��MPM�!6��G�"� ?&���];�[;��MT��;I

Koncepcja zatrudnienia wspomaganego
	"�-�&-%$� *$ �(������$� ��&"3$,$��,"� &"-

%$��#$���?�&"��$*�&�����*���$�&"-*9 !(�@$ �[�;�(6;�
���!(� �� � $�$-.� �%���"-*"��-.;� �"��@�  $!��,"�
*$ �(������$� &"�� $#� &"�  ")� A�6�� "�"6�� *� ���&�#-
�"�&�$��"8-�9� �� �@�! ($@�9�� $�$#����?�3"A@�����
�$3"�*��@��� ������&"*"� $�$#��*6� ��#(,"���&@$-
-5�!$-.�  ��$&�( �-*��-.� @(6� *$!#$�$-.� &�$-��
-.�"��"��%;� +"-*9 !"�"� !"�-�&-%$� $����"�$�$�
6�#$� %��������"�"�56�*����&�#�"�&�$��"8-�9� �� �-
@�! ($@�9;� +5O���%�*�� �"*����?-�$� !"�-�&-%�� "6%?#��
 $!A��������"�*$%�����&�#�"�&�$��"8-�;

\#5���3� *$#"A����3�  �$��-�%��,"� &"��%8-�$�
��&�"-�����$! ���*$-%��6�#"��*!"@����)��$��$� ?&����
&�$-$;� �$ �(�������� ��&"3$,$��� �"*���?#"� ��?�
�$� 6$*��� �������($@��,"� J�*!"@���$� &�*�*� &�$-?K�
H�;��� M]T�� �;� $3���!$D�!��  ��$&�( $� �$�!� \"@��
"&�$-"�$#�6�.$��"�$@�9�3� "�?��$(-*$��$)�! 5�$�
&"@�,$��$�J�$(-��&�$-����&�$-�K)�-*�@���$(-��&�$-��
�� %�%��$ (�$@��3�8�"�"���!(;��"��@�*$ �(������$�
��&"3$,$��,"� ��!"�*�� (%��  �����$� &�$-�� %$!"�
"�"6?� ��&���$%9-9)� ! 5�$� %�� � "6�-�$� �� 3��%�-(�
&�$-��H����&"3$,$���%�%�$�$& $-%�)��*!"@���(���3"-
�� "�"�$��(�*$ �(������$�LSN;�

^��$ "���� "�$�*��*������"��&�$���$ �(����-
��$���&"3$,$��,"�G����I���4���(%��*$ �(��������
��&"3$,$���%$!"Q�J&�$-?�*$�"6!"�9���*�� �,�"-
�$��3�8�"�"���!(��$�" �$� �3����!(�&�$-�)�&�*��
zapewnieniu pracownikowi niepe³nosprawnemu 
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� $#�,"���&"3$,$��$K2;��$ "3�$� ����$��(�"&�%�!$�
�$ �(������$���&"3$,$��,"�"!��8@$�*$ �(��������
��&"3$,$���%$!"Q�J*$&�����������&$�-�$��@$�"�56�
���&�#�"�&�$���-.� �� ����-.�,�(&������!"�*�� ��%�
�� ($-%�)� $6�� *$&����B� �� ( �*�3$B� *$ �(��������
��" �$� �3����!(�&�$-�K�LTN;��

�$ �(�������� ��&"3$,$��� "&���$� ��?� �$� &"-
�*$�"�$��(� �������($@��-.� &" �*�6)� 3"A@��"8-��
��$�&��$-%��"�"6��*����&�#�"�&�$��"8-�9��$���"�*���"�
*$ �(������$���" �$� �3����!(�&�$-�;� E���9�*� �-.�
&" �*�6� %�� �&�$-$�*$����$,�"�*�����������A�*����A�
"6"��9*(%9-$�3���3$@�$�&#$-$�!�$%"�$;��$A���%�� � �A�
-�9,#����&$�-����������($@��)�&"@�,$%9-���$�*��$-$��(�
�*-*�,5@��%�(�$,��*$�5��"��$�&" �*�6��&�$-(%9-�%�
"�"6��*����&�#�"�&�$��"8-�$3�)�%$!���%�%�&�$-"�$�-�;�

� "�"�$���� *$ �(������$� ��&"3$,$��,"�
&�*�-*���$� ��?� �"� ��$@�*$-%�� !"�-�&-%�� �"�3$@�*$-%�)�
�$@"��*$-%�� �"@�� �&"#�-*��%)� &�#��,"� �#9-*���$�
�� (&"�3�" "�����$)� ! 5��� � $�"��9� 4(��$3�� ��
 �,"�3"��@(;�� $&��&�$-���9�*$�$��$3���"���!"�$-
��$)�! 5��-.�-�@�� "�J(3��8-�B)����*!"@�B)�( �*�3$BK�
L[N�"�"6����&"3$,$����$����!(�&�$-�;

�"A�$����5A��B� �*�� �&��8-��A�!�*$ �(������$�
��&"3$,$��,"Q

f�J��!@$���&�$-"���-*�K�Y�-"�"*�$-*$� �"�*�����
!�@!("�"6"��-.� *��&"#5�� &�$-"���!5�)� ! 5���
�9� ��&���$��� &�*�*� %����,"� @(6� ��5-.�  �����5��
��!"�!�� ��3�&�*����?6�"�� ���;�\#5������9� "�8�"-
�"���!$�&�$-��&�*�3��#"��%�@(6�.$��@"��%)�! 5���
" �*�3(%9�6��A9-����&$�-��)� $!���%$!���*$!#$�$-.�
&�$-��-.�"��"��%

f� J3"6�@��� ,�(&�� &�$-"���-*�K� Y� %�� �  "� &"-
#9-*����� ��&"3$,$��$� *� 6�*����3;� \�(&$� %�� �
��&"3$,$�$�&�*�*�%����,"�69�O���5-.� �����5��
&�$-�)�$�*$�$��$�&"@�,$%9��$���!"���$��(�-*���"-
8-��*$�$��"��-.��$�*���9 �*���3$%9�"���&"� $B�&�$-�
&"�*9�!"��-.���&��@?,�$-�%��-.

f�3"��@�6��-.�"�!"���Y�*$&����$��#(,"4$@"-
���*$ �(��������"�"6"3)�! 5�������6�#���"� �%�&"���
$! ����� *$�"�"�";� E�� � �!���"�$��� ,#5����� �"�
3$#�-.�&�*����?6�"�� ��.$��@"��-.)�! 5���"4��(%9�
(�#(,��69�O�&�"�(!-%?�L]N;

�$ �(�������� ��&"3$,$��)� ! 5��� �&�#��$�
� $��$����H��)�-���*����?�-"�$*���?!�*9�&"&(@$�-
�"8-�9;����������B�$,��-%�)���&���$%9-�-.��"*�5%�
H�)�&"�%?#$�!�"!�)�$6�� %��*-*��6$��*��%�(�&�$���B�
�" �-.-*$�� �*�$#$%9-�� ��� �3;� g�*(@ $ �3� �-.�
&�$-�� 6�#$� *$"6����"�$�$� ��?!�*$� �"!#$��"8B�
���"6���$��(�&"�*-*�,5@��-.�"�56�*��5A��3�����-
4(�!-%$3���"��$��,"�3��%�-$�&�$-�;��"�$*�-*?8-��%�
�6$� ��?� �5����A� "� %$!� �$%@�&�*�� &�*�� "�"�$����
3��%�-$�&�$-���"�&" �*�6�H��L]N;��� �3���&$�!(�
&" �*�6�$�%�� ��"!#$��$�$�$@�*$�*$�"65�)�$@������-
4�-� 5��&�*����?6�"�� �$)���! 5��3�"�"6$�*����&�#-
�"�&�$��"8-�9�3�$#$6��&"�%9B�&�$-?;��"&$�"�(%��
��?�&"*�"3�(3��%? �"8-����3$,$�����&�$-��"�$*�
&"*�"3�(3��%? �"8-��H�;�+"�(� $@���(� �-.��$��-.)�
���$A$�$�%�� �� �$ �,�$���&$�-�$;

Zatrudnienie dostosowane do potrzeb
�3"�����*"�$�9�����%9�*$ �(������$���&"3$-

,$��,"�%�� �*$ �(���������"� "�"�$����"�&" �*�6�
G-�$��
#
 "	.
���)
 ��	/	-.I;�+"%?-��� "�&"��$*�
&�����*�� *��4���"�$��� *"� $#"� &�*�*� ��*9�� ��;�
� �$ �,��� �$ �(������$� H�56� ���&�#�"�&�$���-.�
�����M��;�������;��*�$#$��$��!"�-�� �"�$����$�%��-
nostce oraz idea  
��� !
 ����G$�,;�(&"�3�" "-
������I�*��$-$�(�$,?��$�&" �*�6�)�$�&��$-%�)� $@�� �

2� .  &Q==���$ !$��;&@=*$ �(����������&"3$,$��=� G�"-
� ?&���M�;�T;��MT��;I

"�$*�*�"@�"8-���$��%�"�"6��*����&�#�"�&�$��"8-�9;�
'$!�� �"�*"���&�"4�@�H���$%���*$��?��$��$��9*$����
��&5#&�$-��*�&�$-"�$�-$3�� ��&�*�!"�$��$� �-.��"�
�#(,"4$@"��,"� *$ �(������$� "�"6�� *� ���&�#�"-
�&�$��"8-�9�L]N;

+�*����$@�*"�$��(�*$ �(������$��"� "�"�$��,"�
�"�&" �*�6)�&�$-"�$�-��!���(%9���?��$� ?&(%9-�3��
*$#"A���$3�Q

f�"�"6$�*����&�#�"�&�$��"8-�9�%�� �*$ �(���"�$)�
�@$ �,"� A�� 4��3$� &" �*�6(%�� &�$-"���!$� �$� !"�-
kretne stanowisko

f� !$A��� &�$-"���!� �"� $%�� ���$,�"�*����� *$�
to, co robi

f� ��!"���$���� &�$-�� �$�  $!�-.� *$�$�$-.)�
! 5��� �$%9� !$A��3(� *� !@��� 5�� (�#(,�� ",�"3�9�
�$ ��4$!-%?h�&"�"�(%�� "��*�"� �&"-*(-�$��#$���%�
�$� "8-��H����%�� ��@$����%�6"�O-�3��"��������($@-
��,"��"*�"%(

f� � "�"�$��� %�� � �������($@��� &"��%8-��� �"�
!$����$ $��"�&�$-��L]N;

��$! ���*$-%��*$�"�"��%�H��6$��*"��$A�9�!��-
� �9� %�� �"!��8@����� �-.�&�����&"*�-%�� *$�"�"��-.;�
���&�#�"�&�$��"8B�%�� � �@!"�%����3�*��@�3�� 5��
(&�*��*���$�&�$-"�$�-�)�����*$��*���� ��3��(%9-�3�
%�,"���-�*%?;�H�"6$�*����&�#�"�&�$��"8-�9�3"A��6�B�
J&�#�"�$� "8-�"��3K�&�$-"���!��3)�! 5����$@�A�-���
��!"�(%����"%��"6"��9*!�;�g5A����"�*$%�����&�#�"-
�&�$��"8-��&"�"�(%9� �5A���&�*��*!"��)�*�! 5��3��
�$@�A����?�*3���*�B� �����$A$B� �"*��9*$��$�&�"�$-
�*9-���"��-.�����@"�$��$;�H@6�*�3�9��"@?�"�,���$�
�� �3� ������&�$-�)�! 5�����&���$�H�;�E�,"���&$�-���
3"A��&"@�,$B��$�3"��4�!$-%����&�*�� "�"�$��(�H���"�
��!"���$��$�&�$-�)�$@����%�%�$�$& $-%���"�8�"�"���!$�
��&5#&�$-"���!5��LM�N;�

Rola trenera pracy
�� *$ �(������(� ��&"3$,$��3�  ������ &�$-��

&�#����� " �9��"@?�����������#(,"4$@"��3;��"�%�,"�
"6�*$�(�*$�$D��$@�A9Q����$3�-*�����&"3$,$����
"�"6��!"�*�� $%9-�%�*�%�,"�(�#(,)��"� "�"�$����"4�� �
&�$-���"�&" �*�6�H�)���&�$-"�$�����$3"�*��@�"8-��
&�$-"���!$���&���$��,"�"�$*��#(," ��$#��3"�� "-
���,�Y�*�-*$��3�",�$��-*$����"�3���3(3�LMMN;

+�$-$� �����$�&�$-��*$@�A�$�%�� �"�����@(�-*��-
��!5�� �� %�� � �"� "�"���$�$� �"� �������($@��-.�
&" �*�6�!@��� $�G"�"6$����&�#�"�&�$��$��@$� �����$�
&�$-�� � $%�� ��?� !@��� �3)� �@$� ! 5��,"� *$-*��$� "��
8��$�-*�B�(�#(,?I;���*$@�A�"8-��"����$@�*"�$��-.�
-�@5���� �$!-���*$ �(������$���&"3$,$��,")�&"-
3"-� �����$�&�$-��3"A�$�&"�*��@�B��$�!�@!$�� $&5�;�
�(�"&�$�����"��"4��(&&"� ����3&@"�3�� �G����I�
&�"&"�(%�� !@$��4�!$-%?)� �!#$�$%9-9� ��?� *� &�?-�(�
� $&5��LM�N;

+�����*�3� � $&�3� %�� � �*6(�*����� *$�
$�,$A"�$��$�H�)�-"�%�� ����*6?���3��@�3�� �3�
�*$%�3��%���&5#&�$-����*�"*(3����$;��$!�����*�$#$D�
�$� �3�� $&���%�� �*�5A��-"�$���*���*,@?�(��$� �&�
���&�#�"�&�$��"8-��"�$*������-*����!�;�+"*��!��$���
�9���4"�3$-%�)�&" �*�6����"�"!��8@���$�8��$�"3�%�
��-�*%�� "� �*�?-�(� (�*�$#(� �� "4��"�$��%� (�#(�*�;�
���$3$-.�(�*��@$��,"���&$�-�$�"�6��$���?Q�

f� �������($@�$� ��!�( $-%$� 6���4�-%�� 5�� �"�
&�"%�! (

f�$( "&��*�� $-%$�!@��� $��� �����$�&�$-�
f�  �"�*����� 6$*�� �$��-.� "� !@���-��� "�$*� %�%�

$�$@�*$���H'P

• zawarcie kontraktu.

P� ��H'� Y�  �-.��!$� &"@�,$%9-$� �$� $�$@�*��� �#$6�-.�
��3"-��-.�� �"��G�� �3���&$�!(�%���"� !�I�"�$*��*$���
��*$,�"A�D)�! 5����$�(�!(%��" "-*����;

��(,�3�� $&�3�%�� � �"�*�����&�"4�@(�*$�"�"-
��,"�!@��� $;�+"�-*$��%�,"�����4�!$-%��(�*,@?���$�
��?� �������($@��� &��4����-%�� "�$*� &�����&"*�-%��
H�;�+�"-���"&���$���?��$��*-*�,5#"��3�&@$�"�$��()�
��! 5��3���-��(%9-9��"@?�3$�!@��� ;�>$��*"��$A�9�
!��� �9� %�� � &"�3�" "���  �$! "�$���� !@��� $)�
� �"�*�����3�?�*����3�$� ������3�&�$-���"6��-.�
��@$-%�;�+"�%?-���$! ���"8-��*$�"�"��%�&�*�*�H��
&"&�*��*"��� %�� � �&"�*9�*����3� ��$,�"*�� !"3-
&� ��-%���&"#�-*��-.��$��%�"�"6�;��� �$!-���-$#�,"�
� $&(�&"��%3"�$����9��$� ?&(%9-��*$�$��$Q

f� "!��8@����� &��4����-%�� �� &�����&"*�-%�� *$�"-
�"��-.

f��"!"�$������$,�"*��!"3&� ��-%���&"#�-*��-.
• przeprowadzanie warsztatów pracy w przed-

��?6�"�� �$-.
f�&�"�$�*����� �����,5��!"3&� ��-%���&"#�-*-

��-.�"�$*�&"6(�*$��$�$! ���"8-���$����!(�&�$-�
f� �"�*������������($@��,"�&@$�(��*�$#$��$;
'�"�*����� &�"4�@(� *$�"�"��,"� !@��� $� %�� �

 �*�-�3�� $&�3�&@$�"�$��$�!$������H�)��-.$�$! ���-
� �-*��3��@$�3"��@(�*$ �(������$���&"3$,$��,";�

������($@���&@$�"�$����!$������&"@�,$��$�(� $-
@$��(� -�@5�)� �*(!$��(� �"*��9*$D� �� &"��%3"�$��(�
��-�*%�)����"���������(��"�&�$-�)�%$!9�!@��� �-.-�$#6��
��!"���$B;� +@$�� (�*,@?���$� 3;��;Q� &"*�"3� 3"-
 ��$-%���"�&�$-�)�&�"4�@�*$�"�"���"�"6�)� �!$����?�
3$�*�D)� "!��8@����� � $&5�� �� ��3$,$D� !$�����)��
"!��8@$����(3��%? �"8-��"�"6�)���65��8-��A!��!$�����)��
"!��8@����� &�*��*!5�� �� � �$ �,��� �-.� &"!"���$��$)�
�"!"���$������$@�� �-*��-.���8��$�"3�-.���6"�5��
�" �-*9-�-.�&@$�(�!$������LMPN;

�$� "�  (� *$*�$-*�B)� A��  �"�*����� &�"4�@(� %�� �
kluczowym etapem procesu zatrudnienia wspo-
3$,$��,";�+�"4�@�*$�"�"���%�� ��$�*?�*��3)�! 5���
zapewnia ustrukturyzowane, zindywidualizowane 
���$� $��"����$�"��9,��?-���-�@(�&"��%8-����"�&"*�-
skania i utrzymania pracy na otwartym rynku. Trener 
&�$-�� �"�*��&�"4�@�*$�"�"��� $!)�A�6��%$!��$%@�&��%�
�"&$�"�$B�(3��%? �"8-��"�"6��&"�*(!(%9-�%�&�$-��
�� %�%� &" �*�6� ��&$�-�$� �"� ��3$,$D� &�$-"�$�-�;�
+�"4�@"�$����*$�"�"����5A�����?�"�� �$��-�%��-.�
&�"-��(��"-���� �3)�A�� ������%�� ��!"�-�� �"�$���
�$��$��%� %���"� -�)�$�&"�$� "�!@��� �3$�!"� �"@?�
�$�� -$#�3� &�"-���3� �� 3"A@��"8B� �$3"�*��@��,"�
��6"�(�� $�"���!$�"�$*�� �$ �,�����&$�-�$�&"�-*$��
&�$-���$�" �$� �3����!(�&�$-��LMRN;

'�"�*����� &�"4�@(� *$�"�"��,"� "�6��$� ��?�
&"&�*�*�,�"3$�*������� " ��-.���4"�3$-%���"�*$ �(�-
�����()�&@$�"�$��(�!$��������"&�$-"���$��(�� �$ �,���
��&$�-�$)�! 5�$�"6�%3(%��&"*�"3�(3��%? �"8-����-
3$,$��-.���&�$-�)�$@���5����A�&"*�"3�(3��%? �"8-��
"�"6��*����&�#�"�&�$��"8-�9)� %$!� �� %�%����� ($@���
��4�-� �;��$� �%�&"�� $����"&�$-"���$���%�� �&@$��
�*�$#$��$)�! 5�����!"D-"��%�4$*���&"�@�,$�����4�!$-%�;�

��&$�-�����3��%�-(�&�$-����&"*$���3� "�&�"4��%"-
�$@�$�� �$ �,�$�(!���(�!"�$�$��$�-�@��&�$-"���!$)�
��&5#&�$-"���!5�� �� &�$-"�$�-�;� +"� 4"�3$@��3�
$!-��� *$ �(������$� ��&"3$,$��,"� ��&$�-��� ����
!"D-*����?)�$@���$6���$�����,"���3�$�(;�'������&�$-��
��&5@����*�"�"69�*����&�#�"�&�$��"8-�9�"3$��$�%�%�
*$!����"6"��9*!5��"�$*��"@?)�! 5�9�6?�*���&�#��B�
�� &�*����?6�"�� ���;� �$� ?&����  ������ &�"�$�*��
z klientem intensywne szkolenie na stanowisku 
&�$-�)�! 5���&"���*,@?��3�3� "�����&�*��3�" (�%�� �
�"&$�"���$����"�%�,"�8-�8@��"!��8@"��-.�&" �*�6�
�������($@��-.;� +"�-*$��  $!��,"� �*!"@���$�  ������
%�� �-$#��-*$��"6�-��)�$��*!"@�����"�6��$���?��"�-*$-
�(�-$#!"�� �,"�(�$3"�*��@�����$���?�!@��� $;���3�$��
��&$�-�$�%�� �*�-*$��3�*3���%�*$��)�&�"&"�-%"�$@����
�"��$6��$��$�(3��%? �"8-��&�*�*�&�$-"���!$;�
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�$� ?&��3�!�"!��3� �����$�&�$-��%�� �&"�*(!�-
�$��������6�$����� $�"���!$�&�$-���@$�H�)��"�-*�,"�
���*6?���� %�� � &"*��!$���� &�$-"�$�-�;� 	@(-*�3�
�"��(!-��(�%�� �*$&���������"6"&5@��-.�!"�*�8-�)�
-"� &�*�%$��$� ��?� 3;��;� &"&�*�*� (�*,@?��������
&" �*�6)� &�"6@�35�� �� �9 &@��"8-�� &" ��-%$@��,"�
pracodawcy. 

���� 3$� (������$@��,"� �&"�"6(� &"�*(!��$��$�
pracy oraz pracownika. Trzeba starannie dopasowaæ 
� $�"���!"�&�$-���"�(3��%? �"8-��!@��� $)�*,"�����
*� %�,"� �������($@��3�� &��4����-%$3�;���&$�-���
udzielane przez trenera pracy w tym zakresie od-
6��$���?����$� ?&(%9-�-.�!�"!$-.Q

• wsparcie klienta w tworzeniu dokumentów 
$&@�!$-�%��-.

f����� �4�!$-%$�&" ��-%$@��-.�3��%�-�&�$-�
f� ��&$�-��� �� "�,$��*$-%�� �� "�6��$��(� &�$! �!�

�� ��6���-�9,#�3��$���6�$��-.�� $�"���!$-.
• wybór pracodawcy.
	"@�%��3)�-*�$� �3�� $&�3�%�� �*$$�,$A"�$-

nie pracodawcy, który ma prawo do przeprowadze-
��$���!�( $-%��"�$*���6"�(�&�$-"���!$��$��#$���-.�
*$�$�$-.;��*�$#$��$� �����$��5A��9���?���*$@�A�"8-��
"�� �,")�-*��&�$-"�$�-$�%(A���$@�*(%��*$ �(��������
��&"3$,$��)�-*��� �!$���?�*���3�&"��$*�&�����*�;�
+"�-*$�� �,"�� $&(��$� ?&(%�Q�$�$@�*$�� $�"���!$�
pracy, zapoznanie klienta z warunkami zatrudnienia, 
��&$�-��� !@��� $� �� &�*�," "�$��(� �"� �"*3"���
!�$@�4�!$-�%��%)�&�*�," "�$����&�$-"�$�-����&" ��-
-%$@��-.���&5#&�$-"���!5���"���&5#&�$-��*�!@���-
 �3)�*"�,$��*"�$�����&" !$��$�3�?�*��&�$-"�$�-9�
i klientem, z udzia³em trenera pracy oraz wsparcie 
trenera pracy w procesie zatrudnienia.

H� $ ��3� � $&�3� �*�$#$D�  �����$� &�$-�� %�� �
��&$�-��� H�� �� 3��%�-(� &�$-�� �� &"*$� ��3;� E�� �
 "� 6$��*"� �$A��� �@�3�� � &�*�� �#(,"4$@"��3�
*$ �(������(;��*�$#$���� "�&"����"�6�B�-�9,#����3�-
��3$@�*"�$B� ��*�!"� ( �$ �� &�$-�;� g"�*$%� &"3"-��
%�� �*�������($@�*"�$��)�$@��*$�&"�� $�?�&�*�%? "Q��
��&$�-���!@��� $���!��� �$-.�4"�3$@��-.)���&$�-���
!@��� $�����!"���$��(�"6"��9*!5����&�$-�)��� �3�
&�*�&�"�$�*���(��*!"@���$�� $�"���!"��,")�"-��?�
"!���"�9)���&$�-���J-"$-.��,"��K)�$� $!A����&$�-
-���!@��� $�&"*$�3��%�-�3�&�$-�;

��3����"���� $&��*$ �(������$���&"3$,$��,"�
3",9� 6�B� ��$@�*"�$��� &�*�*�  �����$� &�$-�� "�$*�
*��&5#� �&�-%$@�� 5�� Y� �"�$�-?� *$�"�"��,"� "�$*�
&��-."@",$R.
R��$ ���$#���$��&" !$��$�*�-�!@(�0! � !	�!��)	+���	$��$1*	
��	 
�#2�$
��# 	 
��!�"�# �#�	 �$1*	 �# � ���$�!��-
�)�,)��$��*$�$� ��MP)� �;� [�MS;� .  &Q==���;"6&"�;
"�,=&@�!�=���=���g�
����MP=�$ ���$@�X���$X��
�&" !$��$X��"�,$��*"�$��X���X���$3$-.X��
&�"%�! (X��'�����X��+�$-�;&�4�G�"� ?&���M�;�T;��MT��;I

��*$!������&$�-�$� �����$�&�$-���-."�*9�-* ����
,#5����"6�*$��Q

f���&$�-���!@��� $�G"�"6��*����&�#�"�&�$��"-
8-�9I�����!"���$��(�"6"��9*!5���#(A6"��-.

f� 6(�"�$���� ��@$-%�� !@��� $� *� &�$-"�$�-9�
i wspó³pracownikami

f����$*���!"���-*�"8-�Q��$��9*$������&5#&�$-��
*�*��&"#�3��&�-%$@�� 5��G ��$&�(-�)���-."�$�-�I

f���&$�-���!@��� $���( �*�3��$��(��"6��-.���-
@$-%��*��$%6@�A�*�3�" "-*����3Q��"�*��9)�&�*�%$-�5#3��
i opiekunami.

H�"-�$� ��&5#&�$-$�  �����$� &�$-�� *� "6�?6���
&"�*-*�,5@��-.�"6�*$�5��6�*&"8�����"��&#��$��$�
�(!-���%�,"�(�#(,�;�+�����*��"6�*$���" �-*����&��-
�$��$�"�"6��*����&�#�"�&�$��"8-�9�����!"���$��(�
"6"��9*!5�� �$� � $�"���!(� &�$-�;�'������ &�$-��
&"3$,$�%�%���(-*���(���?���!"���$��$�*$�$D���"6"-
��9*!5���$�� $�"���!(�&�$-��"�$*�&�*�� "�"�$��(�
��?��"�4�*�-*��,"����&"#�-*��,"�8�"�"���!$�&�$-�;�
��&5#&�$-$�%�� � $!��#(,$����� ������$)�%$!���3$,$�
 �,"� �� ($-%$� *$�"�"�$� "�"6�� ��&"3$,$��%;�
��&"-*9 !"��3�"!������*$ �(������$)�!�����!@��� �
� "&��"�"�(�$3"�*��@��$���?���&�*����?6�"�� ���)�
��&$�-��� %�� � *3���%�*$��)� $@�� -$#�� -*$��  ������
&�$-��&"*"� $%��*�H����!"� $!-��;�+�"�$�*"���%�� �
3"�� "���,�&�*�6��,(�&�$-�)�-"�(3"A@���$���&$�-���
 �����$����"*��9*��$��(�&�"6@�35�)�! 5���3",9�
&"%$��B���?�&"�� �"����&�$-"���!$�@(6�&�$-"�$�-�;�

��(,�� "6�*$�� !"�-�� �(%�� ��?� �$� 6(�"�$��(�
��@$-%�� �� ��&���"�$@��-.� H�� *� &�$-"�$�-9� "�$*�
��&5#&�$-"���!$3����8�"�"���!(�&�$-�;�'�*�-��"6-
�*$�� "���&5#&�$-$�*��$%6@�A�*�3�" "-*����3�"�"6��
*����&�#�"�&�$��"8-�9)�-*�@���"�*��9���&�*�%$-�5#3�;�
�*�$� �)� "����� ($@���*$$�,$A"�$�����"�&"3"-��
*��&"#(� �&�-%$@�� 5�� Y�  ��$&�( 5�� &��-."@",5�)�
��-."�$�-5��G���;I;

Postawy pracodawców  
wobec pracowników 
��	
����	
�����	
��
��
	���������	��

�����M��;�g�-.$���H@�"��&�*�&�"�$�*�#�6$�$����
na temat postawy pracodawców wobec pracow-
��!5�� *� ���&�#�"�&�$��"8-�9� �� �@�! ($@�9;� E�,"�
����!�� &"!$*$#�)� A�� &�$-"�$�-�� 6�@�� *$�"�"@����
*� *$ �(������$�  �-.� "�56� "�$*� *��4�! 5�� *$ �(�-
�����$� ��&"3$,$��,";� +�$-"�$�-�� 6�@�� �!#"����
�"&$�"�$B� �"� &" �*�6� H�� �-.� ,"�*���� &�$-�)�
$�  $!A�� *"�,$��*"�$B� �@$� ��-.� �"�$ !"��� -*$��
nadzoru oraz wsparcie trenera pracy.

��!�� $� *"� $#$� &�*�&�"�$�*"�$� �� SR�� $(-
� �$@�%�!�-.� &�*����?6�"�� �$-.)� ! 5��� *$ �(���$#��
"�"6��*����&�#�"�&�$��"8-�9�G�� �3Q��� �@�! ($@�9I��
������!��&�*��� $��$#����?��$� ?&(%9-"Q

f� &"�$�� ]�X� &�$-"�$�-5�� � �����*�#")� A��
3",#"6�� *$ �(���B� %��*-*�� ����� "�"6�� � *� ���&�#-
�"�&�$��"8-�9

f� T[X� &�$-"�$�-5�� "!��8@�#"� �"&$�"�$����
&�$-"���!$� *� ���&�#�"�&�$��"8-�9� �"� 3��%�-$�
&�$-��%$!"�J�"6��K

f� SWX� &�$-"�$�-5�� � �����*�#")� A�� !"�* �
�&�"�$�*���$� (�","����D� �@$� &�$-"���!5��
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