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PRZEDSIEBIORCZOSC TECHNOLOGICZNA A TRAJEKTORIE
ROZWOJOWE ORGANIZACJI!

Streszczenie. W artykule autor definiuje kategori¢ przedsigbiorczosci
technologicznej, ktorg przedstawia jako mechanizm rozwojowy organizacji
wysokich technologii. Zjawisko przedsigbiorczosci technologicznej opisano
w $wietle teorii przedsigbiorczosci oraz innowacyjnosci, z wyeksponowaniem
kategorii szansy technologicznej. Nast¢pnie zjawisko to odniesiono do trajektorii
rozwojowych  organizacji, rozumianych zgodnie z logikag podejscia
konfiguracyjnego. W koncu autor przedstawia model badawczy wplywu
przedsiebiorczosci technologicznej na efektywno$¢ trajektorii rozwojowych
organizacji jako synteze wczesniej dokonanych analiz.
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TECHNOLOGY ENTREPRENEURSHIP AND DEVELOPMENT
TRAJECTORIES OF ORGANIZATIONS

Summary. The category of technology entrepreneurship as a development
mechanism of high technology organizations is presented in the paper. The
phenomenon of technology entrepreneurship is presented in the light of
innovation and entrepreneurship management theories, with strong emphasis put
on category of technology opportunity. Then the phenomenon of technology
entrepreneurship is connected with the development trajectories of organization in
accordance with configuration school. In the end the author presents the research
model of technology entrepreneurship and effectiveness of organization’s
development trajectories which is the synthesis of earlier considerations.
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1. Przedsiebiorczos¢ technologiczna

Zjawisko przedsigbiorczosci technologicznej jako mechanizm rozwojowy organizacji
nalezy rozpatrywa¢ na gruncie teorii nauk o zarzadzaniu, w szczeg6lnosci zarzadzania
strategicznego. Celem artykulu jest =zaprezentowanie modelu przedsiebiorczos$ci
technologicznej w kontekscie efektywnosci trajektorii rozwojowych organizacji wysokich
technologii.

Dwa nurty zarzadzania strategicznego, ktdre najbardziej koresponduja ze zjawiskiem
przedsigbiorczosci technologicznej to teoria innowacji oraz teoria przedsigbiorczosci. Chociaz
obydwa powyzej wymienione nurty teorii zarzgdzania nawzajem si¢ przenikajg, to mozna
zauwazy¢ wyrazne réznice migdzy nimi. Teoria innowacji w duzej mierze skupia si¢ na
wyjasnianiu  procesu projektowania innowacyjnej ustugi badz produktu. Teoria
przedsigbiorczosci z kolei ktadzie wigkszy nacisk na opisywanie modeli tworzenia warto$ci
na bazie innowacyjnych produktow badz ushug. Idac dalej w specyfikowaniu
przedsigbiorczosci technologicznej na gruncie nauk o zarzadzaniu nalezy to zjawisko odnies¢
do teorii rozwoju organizacji. Wymaga to uwzglednienia specyfiki przedsigbiorczego rozwoju
organizacji, w szczegdlnosci jego duzej dynamiki, zlozono$ci oraz nieciaglosci.
W powyzszym $wietle wyjasnianie znaczenia przedsigbiorczosci technologicznej dla rozwoju
organizacji wymaga przyjecia optyki podej$cia konfiguracyjnego do organizacji. Zaktada ono
skokowo$¢ zmian oraz niepewno$¢ otoczenia organizacji, CO w poréwnaniu z liniowymi
zalozeniami podej$cia uniwersalnego czy probabilistycznymi podstawami podejscia
sytuacyjnego predysponuje je najbardziej do analizy przedsigbiorczego rozwoju organizacji.

Tak wiec trzy zasadnicze nurty nauk o zarzadzaniu, ktére wyznaczaja specyfike badania
zjawiska przedsigbiorczosci technologicznej jako mechanizmu rozwojowego organizacji, to
teoria przedsigbiorczosci [6], teoria innowacji [11] oraz podejscie konfiguracyjne [7, . 25-38]
do organizacji (rys. 1).

W ten opisany sposob ulokowane zjawisko przedsigbiorczosci technologicznej nastepuje
wtedy, gdy postep w nauce lub inzynierii tworzy kluczowy element szansy, ktora stanowi
nastepnie rdzen nowego przedsiewzigcia, produktu badz ustugi, przedsigbiorstwa lub nawet
catlego przemystu [2]. Innymi slowy, centralng role w zjawisku przedsigbiorczosci
technologicznej spelnia szansa technologiczna, a wigc szansa przedsigbiorcza, ktorej
podstawa jest rozwdj technologii. Proces przedsiebiorczosci technologicznej sktada sig
z etapu formulowania szansy technologicznej oraz z etapu jej eksploatowania. Formutowanie
szansy technologicznej jest procesem odkrywania czy kreowania sposobnosci rynkowych
woko6t innowacji technicznych.  Eksploatowanie szansy technologicznej jest procesem
budowania warto$ci rynkowej na podstawie wczesniej zidentyfikowanej sposobnosci.
Literatura przedmiotu dotyczaca natury szansy zwraca uwage na trzy glowne aspekty tej
kategorii [12, pp. 40-65]:
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Rys. 1.

odkrywanie czy kreowanie szansy [5], aspekt ten podkresla dwoisty charakter
kategorii — z jednej strony mozemy postrzega¢ i rozumie¢ szanse jako funkcje
twardej rzeczywistosci, z drugiej jako funkcje kreatywnych dziatan nastgpujacych
w przedsigbiorczym procesie. Innymi stowy, zgodnie z logika odkrywania szanse
s wytwarzane przez otoczenie organizacji, natomiast zgodnie z logika kreowania
szanse sg wynikiem dziatan podejmowanych przez organizacje;

dynamika czasowa szansy, ktéra podkresla wrazliwos¢ temporalng i1 duze
znaczenie wlasciwego umiejscowienia szansy Ww perspektywie czasowe].
Budowanie warto$ci na podstawie szansy wymaga analizy jej wykonalno$ci
w danym czasie czy analizy wystgpowania w danym czasie adekwatnych,
korzystnych dla danej szansy okolicznosci. Eksploatowanie szansy
w odpowiednim czasie jest podstawowa determinanta sukcesu budowania jej
wartosci, czynnikiem sukcesu w procesie eksploatacji szansy;

ewolucja idei w szansg, aspekt szansy, ktory eksponuje znaczenie kreatywnosci
oraz uczenia si¢ w procesie identyfikowania 1 wykorzystywania szans. Zamiana
idei w szansg, a nastepnie budowanie jej warto§ci wymaga zarowno kreatywnosci,
rozumianej jako zdolnosci do niekonwencjonalnego myslenia i dziatania, jak
1 uczenia si¢, definiowanego jako umiejetno$¢ zmiany zachowan wedlug

zachodzacych okolicznosci.

Zarzgdzanie
strategiczne

_____________________________________________________________________________________

Ustawienie teoretyczne zjawiska przedsigbiorczosci technologicznej na gruncie nauk
o0 zarzadzaniu

Fig. 1. Theoretical setting of technology entrepreneurship in the context of management research
Zrodto: Opracowanie wlasne.

Bioragc pod uwage powyzsze uwarunkowania, szans¢ mozna zdefiniowaé jako ide¢

(inaczej pomyst), ktora jest odkrywana lub kreowana przez przedsigbiorcza jednostke,

a nastgpnie przeksztalcana w danym okresie do formy potencjalnie lukratywnej. Kazda

szansa technologiczna moze by¢ przedstawiona w trzech, nastepujacych wymiarach:
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(@) rdzenia szansy, czyli technologii, ktéra stanowi podstawe zastosowania dla rozwigzania
problemu lub zaspokojenia potrzeby danego segmentu klienta, (b) okreslonego segmentu
rentownego klienta/odbiorcy, do ktérego dana szansa jest zaadresowana oraz (C) kontekstu
szansy W postaci otoczenia prawnego oraz przemystowego, w tym szczego6lnie srodowiska
konkurencyjnego.

Ewolucja szansy technologicznej od etapu idei do etapu sprawnie funkcjonujgcego
modelu biznesowego stanowi proces przedsigbiorczosci technologicznej. Teoria innowacji
dostarcza w tym konteks$cie wiedzy glownie w obszarze catego cyklu od idei technologiczne;j
do gotowego produktu rynkowego, czy innym stowy od fazy prototypowania do fazy zamiany
prototypu w gotowy produkt rynkowy. Proces ten stanowi rdzen przedsigbiorczosci
technologicznej. Teoria przedsigbiorczosci wzbogaca wiedz¢ w obszarze projektowania
innowacyjnych technologii o umiej¢tnosci z zakresu takiego zarzadzania procesem
projektowania, aby jego warto§¢ byla maksymalizowana. Zarzadzanie kreatywnoscia,
prototypowaniem czy budowanie kompletnych modeli biznesowych (w tym projektowanie
kompetencji kluczowej, przewagi konkurencyjnej i zarzadzanie wlasnoscig intelektualng) to
przyktady aktywnos$ci z zakresu teorii przedsigbiorczosci. Osadzenie tych dwdch nurtow
teoretycznych w konfiguracyjnie rozumianym modelu rozwoju organizacji pozwala na

glebokie zrozumienie mechanizmoéw rozwojowych organizacji wysokich technologii.

2. Przedsiebiorczosé technologiczna w ujeciu konfiguracyjnym

W  badaniach przedsi¢biorczego rozwoju organizacji kluczowe miejsce zajmuje
problematyka efektywno$ci podejmowanych przedsiewzie¢. Modele badawcze analizy
efektywnosci nowych przedsiewzie¢ roznig si¢ ze wzgledu na natur¢ powigzan miedzy
roznymi czynnikami ich efektywnosci. Najprostsze modele, zgodne z podejsciem
uniwersalistycznym, zakladaja wpltyw niezaleznych czynnikow sukcesu na poszczegdlne
wymiary efektywnosci przedsigwzig¢ rozwojowych. Bardziej zlozone modele, zgodne
z podejSciem sytuacyjnym zakladaja, Zze oddzialtywania pomigdzy czynnikami sukcesu
a efektywnoscig przedsiewzig¢ sg3 moderowane przez zewnetrzne i wewngetrzne czynniki
kontekstowe. Zgodnie z podejSciem konfiguracyjnym, najbardziej ztozonym sposrod
wymienionych, efektywno$¢ przedsigwzigcia zalezy od wigzki wzajemnie powigzanych
osobowych, strukturalnych, strategicznych oraz zewnetrznych charakterystyk (tzw. domen
konceptualnych), ktore muszg by¢ traktowane jako catosci [9].

W poréwnaniu z podejsciem uniwersalistycznym, ktore zaktada, ze pewien uniwersalny
typ strategii wzmacnia efektywno$¢ przedsigwzig¢, oraz podejSciem sytuacyjnym, ktoére
uzaleznia najbardziej efektywny typ strategii od kontekstu danego przedsiewzigcia, podejscie
konfiguracyjne ma kilka przewag. Po pierwsze, badacze moga analizowaé powigzania
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pomigedzy domenami konceptualnymi a efektywno$cig przedsiewzie¢ w teoretycznie
i empirycznie dobranych grupach organizacji. Po drugie, catosciowe podejscie do
skonfigurowanych domen pozwala na skupienie uwagi badacza na analizie oddziatywan
pomiegdzy roznymi czynnikami sukcesu. Podejscie konfiguracyjne pozwala wigc na lepsze,
bardziej szczegdtowe 1 trafne wyjasnianie mechanizmow tworzenia efektywnosci
przedsigwzie¢. Poza tym, zgodnie z podejSciem konfiguracyjnym, istnieje duzy stopien
zroznicowania w populacji nowych przedsiewzig¢. Na przyklad strategie rozwojowe
przedsigwzie¢ w branzy lotniczej réznig si¢ zasadniczo od strategii rozwojowych w branzy
medycznej (pomimo ze obydwie branze nalezg do sektoréw wysokich technologii), podobnie
réznig si¢ strategie rozwojowe przedsiewzig¢ realizowanych w organizacjach, bgdacych na
réznych fazach rozwoju (na przyklad strategie organizacji typu start-up w porOwnaniu ze
strategiami organizacji w fazie dojrzate;j).

Na gruncie teorii konfiguracyjnej organizacja jest rozumiana jako wigzka wzajemnie
powigzanych charakterystyk (tzw. domen konceptualnych), a nie zbior luzno powigzanych
modutow, jak to wynika z podejscia uniwersalistycznego czy sytuacyjnego [3]. Domeny
konceptualne to konfiguracje ztozone z wzajemnie powigzanych charakterystyk, nalezacych
do czterech glownych obszarow organizacji, tj.: przywodztwa, strategii, struktury oraz
otoczenia. Poszczegélne charakterystyki nie musza by¢ powigzane w sposob linearny
(zgodnie z logika zwiazkow przyczynowo-skutkowych), zwigzki migdzy nimi moga miec
takze charakter dwukierunkowych wspotzaleznosci.

Cztery gléwne zatozenia podejscia konfiguracyjnego do organizacji to:

- koncept ekwifinalno$ci, zgodnie z ktérym rozne strategie i struktury moga by¢ tak
samo efektywne. Innymi stowy, istnieje wiele sposobow na osiaganie tych samych
celow, natomiast dany proces czy funkcja organizacyjna mogg by¢ rownie efektywnie
realizowana przez rozne struktury 1 strategie. Przedsigbiorstwa, szczegdlnie miode
o nieustabilizowanej sytuacji, maja wiele roznorakich strategicznych i strukturalnych
opcji innowacyjno$ci. Innowacja moze by¢ wynikiem silnego przywodztwa, ale takze
sprawnie dziatajgcego zespotu w ptaskiej strukturze organizacyjnej,

- koncept dopasowania, zgodnie z ktérym efektywno$¢ jest wynikiem
komplementarnosci i synchronizacji réznych charakterystyk poszczegélnych
obszaro6w rozwoju organizacji. Na przyktad plaska struktura, kultura otwartos$ci,
wynikowy system motywacyjny oraz silna orientacja w kierunku rozwoju organizacji
wzajemnie si¢ wzmacniaja i prowadza do przedsigbiorczych zachowan organizacji,
ktére z kolei w warunkach duzej dynamiki i wrogo$ci otoczenia mogg prowadzi¢ do
wzrostu efektywnosci organizacji,

- koncept redukcjonizmu, ktory podkresla redukcjonistyczny wpltyw gospodarczych
(w tym konkurencyjnych), instytucjonalnych, prawnych oraz technicznych
uwarunkowan na opisane wczesniej zjawisko ekwifinalnosci. W rezultacie liczba opcji

strategicznych, bedacych potencjalnie w zasiggu nowych przedsiewzig¢ ulega redukc;ji
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do ograniczonej liczby rzeczywiscie realizowanych dopasowan czy konfiguracji.
Przyktadem ograniczen gospodarczych moze by¢ ekonomika skali czy krzywa
doswiadczen, z kolei przykladami ograniczen prawnych moga by¢ przepisy
normalizacyjne czy Prawo ochrony wlasnosci intelektualnych. Czgsto menedzerowie
nowych przedsiewzie¢ kopiuja rozwigzania organizacyjne czy strategiczne ze swoich
poprzednich miejsc pracy, co tez skutkuje ograniczong liczbg funkcjonujgcych
w danym obszarze konfiguracji

- koncept zmiany konfiguracji, oparty na teorii zmiany skokowej czy tzw. skoku
kwantowego. Zmiany konfiguracji nie nastepuja w sposob liniowy, rozwdj organizacji
mozna opisywac jako proces skokowego uzyskiwania czasowych stanéw réwnowagi.
Koszty i ryzyko zwigzane ze zmiang konfiguracji powoduja, ze zmiany takie czesto
nie zachodza. Jezeli firmy zmieniaja uzyskane konfiguracje, to raczej dokonuja tych
zmian na ich peryferiach (np. w strategii marketingowej czy alokowaniu czasu pracy
gtownego inwestora) niz w elementach centralnych (np. portfelu produktowym czy
sktadzie zespotu zarzadczego). Zmiany w wizji czy portfelu produktowym firmy sa
kosztowne, poniewaz bezposrednio odnosza si¢ do wiedzy zarzadu, doswiadczen
firmy oraz powigzan spotecznych.

Przedstawiona powyzej analiza zalozen podejscia konfiguracyjnego, w poréwnaniu
z zalozeniami podej$¢ uniwersalistycznego oraz sytuacyjnego, przekonuje do uznania jego
najwigkszej adekwatnosci w stosunku do badan zjawiska przedsigbiorczosci technologiczne;j.
Natura przedsigbiorczego rozwoju organizacji, oparta na cigglym procesie formutowania oraz
wykorzystywania szans rozwojowych, w pelni odpowiada powyzej opisanym zalozeniom
podejscia konfiguracyjnego. Ekwifinalno$¢ oraz proces rozwoju organizacji, opiSywany
skokowym uzyskiwaniem temporalnych stanéw rownowagi, rozumianych jako poszczegodlne
konfiguracje cech z obszarow przywodztwa, strategii, struktury oraz otoczenia, dobrze
odpowiadaja procesowi przedsigbiorczego rozwoju organizacji. Zgodnie z utrwalonym
modelem literaturowym trzy zasadnicze cechy przedsigbiorczych organizacji to:
innowacyjno$¢ (rozumiana jako sktonno$¢ organizacji do absorbcji nowej wiedzy w zakresie
produktowym, technologicznym organizacyjnym oraz rynkowym), proaktywno$¢
(definiowana jako ciggle poszukiwanie nowych szans rozwojowych oraz wyprzedzanie
konkurentow) oraz sklonno$¢ do podejmowania ryzyka (rozumiana jako umiejetnos¢
dziatania w warunkach niepewnosci 1 podejmowania ryzykownych przedsiewziec
rozwojowych) [8].

Model badawczy przedsigbiorczosci technologicznej jako mechanizmu rozwojowego
organizacji w ujeciu konfiguracyjnym sktada si¢ z dwoch zbiorow zmiennych, tj.: zmienne
przyczynowe oraz zmienne wynikowe. Zmienne przyczynowe to rozne konfiguracje zjawiska
przedsigbiorczosci technologicznej ztozone z charakterystyk z obszarow przywodztwa,

strategii, struktury, otoczenia oraz opisanych powyzej cech przedsigbiorczej orientacji
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organizacji. Zmienne wynikowe to miary efektywno$ci organizacji jako parametry jej
przewagi konkurencyjnej.

3. Trajektorie rozwojowe organizacji w ujeciu konfiguracyjnym

Analiza trajektorii rozwojowych organizacji w ujeciu konfiguracyjnym bazuje na logice
procesu osiggania czasowych stanéw rownowagi. Oznacza to, ze zgodnie z tg logika
organizacje nie rozwijaja si¢ w sposob ciagly czy liniowy, ale w sposob skokowy,
przeskakujac pomiedzy czasowo uzyskiwanymi stanami réwnowagi. Stany réwnowagi
organizacyjnej w kontekscie podej$cia konfiguracyjnego sa rozumiane jako dopasowania.
W kontekscie analizy przedsigbiorczosci technologicznej jako mechanizmu rozwojowego
organizacji 1 uznania szansy jako centralnej kategorii tego rozwoju, logika czasowych stanow

rownowagi $cisle koresponduje z koncepcjg tzw. okna szansy technologicznej (rys. 2).
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Rys. 2. Koncepcja okna szansy

Fig. 2. The concept of window of opportunity

Zrédto: Bayless M., Chaplinsky S.: Is there a window of opportunity for seasoned equity issuance?
Journal of Finance 1996, pp. 253-278.

Okno szansy technologicznej oznacza, ze przedsigbiorca moze wejs¢ na dany rynek
z danym produktem tylko w okre§lonym odstepie czasowym. Na poczatku tego okresu
konkurencja jest znikoma i rentowno$¢ sprzedazy wysoka, a na koncu konkurencja jest juz
obecna 1 rentownos$¢ sprzedazy maleje. Tak jak zaznaczono w pierwszym rozdziale
niniejszego artykulu dynamika czasowa stanowi zasadnicza charakterystyke szansy
rozwojowej. Wlasciwe umieszczenie w perspektywie czasowej procesu formulowania
i eksploatowania szansy technologicznej ma kluczowe znaczenie, z punktu widzenia

efektywnosci tego procesu. Na przyktad strategia przywodztwa technologicznego wiaze si¢
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z wechodzeniem na rynek na poczatku okna szansy, natomiast strategia imitacji
technologicznej wigze si¢ z wprowadzeniem produktow na rynek na koncu okna szansy.

Tak, czy inaczej trajektorie rozwojowe przedsigbiorczosci technologicznej mieszczg si¢
w oknie szansy technologicznej. Moment, w ktorym firma wchodzi na rynek zalezy od
opisanego wczesniej typu strategii innowacyjnej, natomiast moment wyjscia jest ten sam
1 wigze si¢ z wejSciem danego rynku do fazy dojrzatosci i w zwigzku z tym intensywnag
konkurencyjnosciag, gtdbwnie opartg na cenie. Okres trwania okna szansy technologicznej oraz
koncepcja cyklu zycia organizacji pozwalaja na wyodrebnienie dwoch stanéw rozwoju
organizacji, tj. stanu poczatkowego (z ang. start-up), w ktorym organizacja probuje wejs¢ do
okna szansy oraz stanu utrwalonej pozycji (z ang. incumbent), w ktéorym firma juz
funkcjonuje w oknie szansy 1 stara si¢ powigkszy¢ swoja przewage konkurencyjna. Gtownym
wyzwaniem rozwojowym organizacji w fazie start-up jest pokonanie barier wejscia na nowy
rynek. W szczegbdlnosci moga to by¢ bariery prawne, instytucjonalne badz ekonomiczne.
Natomiast gléwnym wyzwaniem organizacji w fazie utrwalania pozycji rynkowej jest
powiekszanie uzyskanej pozycji konkurencyjnej. Dwa opisane powyzej typy organizacji beda
funkcjonowaly na podstawie rdéznorakich rodzajow  konfiguracji  charakterystyk
przywddczych, strategicznych czy strukturalnych. Innymi stowy, te dwie odrgbne fazy
rozwoju organizacji, tj. start-up oraz utrwalania pozycji, beda charakteryzowaty si¢
diametralnie odmiennymi typami czasowych stanow rownowagi.

Pomiar efektywnosci poszczegolnych konfiguracji czy czasowych stanéw rownowagi dla
obydwu grup organizacji wymaga przyjecia wielowymiarowej perspektywy pomiaru. Tutaj
pomocng wydaje si¢ by¢ koncepcja organizacji wysokiej efektywnosci [4]. Zgodnie z nig
organizacje wysokiej efektywnosci definiuje si¢ jako organizacje, ktore osiagaja wyzsze
rezultaty finansowe i pozafinansowe niz ich bezposredni rywale (najczesciej pomiar odbywa
si¢ w okresach od 3 do 10 lat). Pomiaru efektywno$ci organizacji nalezy dokonac
z wykorzystaniem wielowymiarowego narzg¢dzia, uwzgledniajacego perspektywy finansowe,
ale takze wzrostu, innowacji oraz elementow efektywnosci spotecznej [1]. Zgodnie z logika
wielowymiarowego, zrownowazonego pomiaru efektywnosci przyktadowe parametry
pomiarowe mogg obejmowaé nastgpujace sktadniki:

- perspektywa efektywno$ci finansowej, obejmujaca parametry zyskownosci oraz
rentowno$Ci generowanych przychodéw ze sprzedazy produktow i ustug w okresie
ostatnich trzech lat,

- perspektywa rozwoju organizacji, na ktorg sktada si¢ pomiar parametrow Wwzrostu
zatrudnienia oraz wzrostu przychodow ze sprzedazy produktow lub ustug w okresie
ostatnich trzech lat,

- perspektywa innowacyjnosci organizacji, obejmujgca pomiar parametru udziatu
przychodéw z tytulu sprzedazy nowych lub zmodernizowanych produktow, lub ustug
w calosciowej sprzedazy organizacji w okresie ostatnich trzech lat,
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- perspektywa spoleczna, sktadajaca si¢ z pomiaru parametrow wskazujacych na
spoteczng kondycje organizacji (zob. Integrated Social Performance Scale, that is a
part of Michigan Organizational Assessment Questionnaire), w tym: poziom
satysfakcji z wykonywanej pracy, zaangazowanie w wykonywanie pracy, che¢ do
zmiany pracy, poczucie dumy z wykonywanej pracy oraz poziom optymizmu na temat
organizacji, w ktorej $wiadczy si¢ prace.

Podejscie konfiguracyjne do wyjasniania procesOw rozwojowych organizacji powoduje
skokowa, oparta na zmianach jako$ciowych, logike wyjasniania przedsigbiorczego rozwoju
organizacji. Innymi stowy, trajektorie rozwojowe przedsigbiorczych organizacji sktadajg si¢
z czasowych momentow réwnowagi, w ktorych organizacje osiggajg stany dopasowania. Na
dopasowania skladaja si¢ konfiguracje charakterystyk przywddczych, strategicznych,
strukturalnych oraz zwigzanych z otoczeniem. Ze wzgledu na duze koszty oraz ryzyko,
ustalone konfiguracje czy dopasowania organizacyjne s3a eksploatowane w dhugich
perspektywach czasowych. Podzial organizacji na organizacje w fazie wchodzenia na rynek
(z ang. start-up) czy po podjeciu decyzji o wejsciu w dane okno szansy oraz organizacje
w fazie utrwalania pozycji rynkowej (z ang. incumbent) czy juz funkcjonujagce w danym
oknie szansy tworzy dwa zbiory organizacji o wyraznie odmiennych modelach
konfiguracyjnych. Przejscie z fazy wejscia na rynek do fazy utrwalania pozycji rynkowej
wymaga przeskoku pomiedzy dwoma roéznymi stanami temporalnej réwnowagi. Pomiar
efektywnosci dzialan organizacji znajdujacych si¢ na obydwu fazach rozwoju czy stanach
czasowe] rownowagi wymaga przyjecia perspektywy wielowymiarowej, uwzgledniajacej

réznorakie parametry rozwoju organizacji (w tym finansowe i pozafinansowe).

4. Przedsiebiorczos¢ technologiczna a trajektorie rozwojowe organizacji
w ujeciu konfiguracyjnym

Operacjonalizacja opisanych w poprzednich rozdziatach uwarunkowan przedsigbiorczosci
technologicznej jako mechanizmu rozwojowego organizacji w ujeciu konfiguracyjnym
wymaga ich podzialu na czynniki przyczynowe oraz wynikowe. Czynniki przyczynowe sa
rozumiane jako konfiguracje charakterystyk przywodczych, strategicznych, strukturalnych
oraz opisujacych otoczenie organizacji. Konfiguracje ztozone z tych czynnikow to temporalne
stany réwnowagi organizacyjnej, tworzace mechanizm rozwoju organizacji. Zmienne
wynikowe to parametry opisujace efektywno$¢ rozwoju organizacji w ramach
poszczegbdlnych konfiguracji czy czasowych standéw rownowagi.

Dla uproszczenia modelu badawczego charakterystyki czy czynniki sktadajace si¢ na
konfiguracje zostaty podzielone na dwie grupy, tj.: tzw. czynniki dalsze oraz tzw. czynniki

blizsze [10]. Te dwie kategorie stanowig krancowosci kontinuum, na ktdorym poszczegdlne
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charakterystyki konfiguracyjne sa rozciagnigte. Czynniki dalsze réznig si¢ od czynnikéw
blizszych ze wzgledu na nastepujgce kryteria: po pierwsze, czynniki odlegle sg relatywnie
stabilne w czasie, czesto sg nazywane czynnikami strukturalnymi lub kontekstualnymi; po
drugie, zrodta czynnikow dalszych sg czasowo i przestrzennie bardzo odlegle; po trzecie,
w wyniku dwoch pierwszych kryteriow czynniki dalsze sg poza zasiggiem $wiadomego,
bezposredniego oddzialywania aktoréw organizacji, stad sg traktowane jako egzogenicznie
przypisane danej organizacji. Inaczej mowiac, idea podziatu czynnikow na dalsze i blizsze
jest nie tylko ugruntowana ich dystansem czasowym i przestrzennym, ale takze i moze przede
wszystkim mozliwoscig bezposredniego oddziatywania na te czynniki. Czynniki blizsze,
w porownaniu z czynnikami dalszymi, ulegaja zmianom i sg w zasiggu bezposredniego
oddziatywania interesariuszy organizacji. Czynniki te nie s3 zakorzenione w odleglej
perspektywie czasowej 1 sa bezposrednim skutkiem biezacych dziatan aktorow
organizacyjnych.

Odnoszac powyzszy podzial czynnikéw do opisanych poprzednio trajektorii rozwoju
organizacji w ujeciu konfiguracyjnym, do grupy czynnikéw dalszych zaliczono
charakterystyki obszaru otoczenia organizacji oraz obszaru orientacji przedsigbiorczej
organizacji. Zrodta tych obszaroéw sa zakorzenione w dalszej perspektywie czasowej i sa one
relatywnie stabilne. Zaréwno orientacja przedsigbiorcza, jak i charakterystyki otoczenia nie sg
w bezposrednim zasiggu biezacego oddzialywania aktorow organizacji. Natomiast kwestie
przywodztwa, strategii oraz struktury, ze wzgledu na ich relatywnie bliskie zakorzenienie
czasowe oraz mozliwosci bezposredniego oddziatywania, zostaty sklasyfikowane do grupy
czynnikow blizszych.

Na bazie dokonanych powyzej klasyfikacji mozna sformutowaé¢ model badawczy
przedsigbiorczosci technologicznej oparty na logice konfiguracyjnego rozwoju organizacji
(rys. 3).

Do grupy czynnikow przyczynowych zaliczono dwa nastgpujace zbiory: (a) konfiguracje
czynnikdw dalszych, na ktore skladajg si¢ charakterystyki otoczenia organizacji
1 charakterystyki przedsigbiorcze] orientacji organizacji; (b) konfiguracje czynnikdéw
blizszych, na ktore skladaja si¢ charakterystyki przywodztwa menedzerskiego, strategii
rozwojowej oraz struktury organizacyjnej (wewngtrznej 1 zewngtrznej). Natomiast do grupy
czynnikéw wynikowych zaliczono parametry pomiaru rozwoju organizacji, w perspektywie:

finansowej, rozwojowej, innowacyjnej oraz spoteczne;j.
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Przyczyny Efekty:
konfiguracje czynnikow parametry rozwoju organizacji
rozwojowych
Konfiguracje czynnikéw dalszych: l\
C1: otoczenia organizacji
- Wrogos¢, L.
. Zozinos'é’ l/ - p_erspektyvya efektywnosci
- dynamika. finansowej,
C2: Or_ientacji_przedsi(;biorczej organizacji: - perspektywa efektywnosci wzrostu
- podejmowanie ryzyka, organizacji
- zachowania proaktywne, ! L.
- perspektywa efektywnosci
Konfiguracje czynnikow blizszych: innowacyj nej ,
N - perspektywa efektywnos$ci

C3: przywodztwo menedzerskie, )
C4: strategie innowacyjne i konkurencyjne, spotecznej.

C5: struktury wewnetrzna i zewnetrzna organizacii. /

Rys. 3. Operacjonalizacja modelu badawczego
Fig. 3. The operationalization of research model
Zrédto: Opracowanie wlasne.

Podsumowujac, przedsigbiorczo$¢ technologiczng jako mechanizm rozwojowy
Organizacji nalezy merytorycznie rozpatrywaé na gruncie teoretycznych nurtéw
przedsigbiorczo$ci i innowacyjnosci. Natomiast odniesienie mechanizmu przedsigbiorczo$ci
technologicznej do trajektorii rozwojowych organizacji wymaga przyjecia podejscia
konfiguracyjnego. Idac dalej, efektywnos$¢ trajektorii rozwojowych organizacji napedzanych
mechanizmem przedsigbiorczosci technologicznej jest dobrze opisywana koncepcja
organizacji wysokiej efektywnosci.

Analiza empiryczna organizacji wedlug powyzej zaprezentowanego modelu,
w perspektywie braku rozwinigtej teorii przedsigbiorczosci technologicznej, wymaga
realizacji badan jakoSciowych porownawczych na probie celowo teoretycznie oraz
empirycznie dobranych przedsi¢biorstw. Wydaje si¢, ze badania pordwnawcze typu studium
przypadku, zrealizowane opierajac si¢ na powyzej przedstawionym modelu badawczym

przyczynig si¢ do rozwoju teorii przedsigbiorczo$ci technologicznej.
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Abstract

The phenomenon of technology entrepreneurship is strategic development mechanism of
organizations, which has a key influence on effectiveness of organization’s development
trajectories. The category of technology entrepreneurship is defined as continuous process of
technology opportunities formulation and exploitation. This process has its theoretical roots in
the fields of entrepreneurship and innovation theories. The central category of this process is
technology opportunity. The core of technology entrepreneurship is process of creation of
technology innovations, the warp is building adequate business models that allows the
maximization of value of this innovation. The phenomenon of technology entrepreneurship is
the process of shaping the organization’s development trajectories in accordance with
configuration approach. In other words the development of organizations has a “quantum
jumps” character. The development of firm can be described as a punctuated equilibrium
process. The punctuated equilibrium states are defined by temporal configurations consisted
of various characteristics from the areas of leadership, strategy, structure and organizational
environment.



