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STRESZCZENIE

SEOWA KLUCZOWE

WSTEP

Autorzy w swoim artykule przedstawiajg nowe rozwigzania wynikajace z implementa-
cji do prawa polskiego Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/34/UE z dnia
21 listopada 2012 r. w sprawie utworzenia jednolitego europejskiego obszaru kolejowego
(dalej Dyrektywa). Szczegolna uwage po$wiecaja zagadnieniom udostepniania infrastruk-
tury uslugowej, gtéwnie stacjom pasazerskim. Proces ten zostal poddany analizie celem
wdrozenia proponowanych rozwiazan do praktyki biznesowej na polskim rynku ustug
kolejowego przewozu oséb. Autorzy dla zobrazowania koniecznodci i istoty zagadnienia
wykorzystali technike benchmarkingu!, badajac rozwigzania niemieckie i francuskie.
W swoim artykule wskazuja na wage prezentowanych rozwigzan dla praktyki funkcjono-
wania polskiego rynku transportu kolejowego.

infrastruktura uslugowa, stacja pasazerska, operator stacji pasazerskiej, powierzchnia do
odprawy podréznych

Dworce kolejowe sa kluczowymi punktami na mapie transportowej Polski. Pomimo zmian
w sposobie przemieszczania sie, zwiazanych przede wszystkim z rozwojem motoryzacji indy-
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Dla rozwazan przyjeto, ze benchmarking to praktyka wykorzystywana w zarzadzaniu, polegajaca na poréwnywa-

niu proceséw i praktyk stosowanych przez wlasne przedsigbiorstwo ze stosowanymi w przedsigbiorstwach uwazanych
za najlepsze w analizowanej dziedzinie.
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widualnej, transport kolejowy w dalszym ciaggu pelni jedng z kluczowych rél w zapewnieniu
mobilnosci spoleczenstwa. Sie¢ czynnych dworcoéw kolejowych zarzadzanych przez Polskie
Koleje Panstwowe Spotka Akcyjna (PKP S.A.) obejmuje blisko 600 obiektéw, w tym 17 dworcéw
Premium. Powierzchnia ogélnodostepna dworcéw PKP S.A. wynosi ponad 150 tys. m*. W rozkta-
dzie jazdy 2016/2017 na obiektach dworcowych PKP S.A. zaplanowano okofo 10-11 mln zatrzy-
man pociagéw pasazerskich. Obiekty bedace w zarzadzaniu PKP S.A. charakteryzuja sie bardzo
duzym zréznicowaniem zaréwno pod wzgledem architektonicznym, standardu $wiadczonych
ustug, jak i pod katem stanu technicznego. Ponad 40% czynnych dworcow jest objetych ochrong
konserwatorska. Zgodnie z przyjeta przez PKP S.A. kategoryzacja czynne dworce kolejowe dzielg
sie na sze$¢ kategorii: Premium, Wojewodzki, Aglomeracyjny, Regionalny, Lokalny i Turystyczny
(Materiaty wewnetrzne PKP S.A, 2015). W ramach kazdej kategorii zdefiniowano zalozenia funk-
cjonalne i profil uzytkownika dworca oraz przypisano okreslony standard ustug. Aby zapewnié
pasazerom odpowiedni standard dworcéw kolejowych, tak w aspekcie architektonicznym, jak
i ustugowym, PKP S.A. prowadzi szeroko zakrojony program inwestycyjny. Do roku 2023 prace
inwestycyjno-modernizacyjne obejma blisko 200 kolejowych dworcow.

Celem artykutu jest wskazanie mozliwoéci wdrozenia do praktyki dzialan rynkowych me-
chanizmu udostgpniania przewoznikom infrastruktury dworcowej i pobierania oplat.

UDOSTEPNIANIE STACJI PASAZERSKICH — PRZYKLADY EUROPEJSKIE

Majac na uwadze zapisy znowelizowanej ustawy o transporcie kolejowym (2016), PKP S.A. pod-
jeta dodatkowe prace analityczne w zakresie rozwigzan prawno-biznesowych stosowanych przez
inne zarzady kolei europejskich w obszarze udostepniania obiektéw infrastruktury ustugowej
i optat. Kluczowym aspektem analizy byla identyfikacja modeli biznesowych dla kalkulacji
stawek za udostepnienie infrastruktury ustugowej stacji pasazerskich. W odniesieniu do kolei
niemieckich oraz francuskich dokonano réwniez analizy zapiséw aktéw prawnych, ktdre reguluja
funkcjonowanie infrastruktury ustugowej w transporcie kolejowym. Analiza modeli niemiec-
kiego i francuskiego pokazala, ze w obu tych krajach funkcjonuja rozwiazania przewidujace
obowiagzkowe wnioskowanie, kontraktowanie i rozliczanie ustug $wiadczonych przewoznikom
przez operatoréw stacji pasazerskich.

Operatorem stacji pasazerskich w Niemczech jest spotka z Grupy Deutsche Bahn - DB Station
& Service. Zarzadza ona okofo 5400 stacjami pasazerskimi, z ktérych 800 dysponuje budynkami
dworcowymi. Podstawowym aktem prawnym wdrazajacym do niemieckiego prawa krajowego
zapisy Dyrektywy jest przyjeta w 2016 roku ustawa o regulacji kolei (ERegG, 2016), przy czym
nalezy zwréci¢ uwage, ze system udostepniania przewoznikom stacji pasazerskich i poboru optat
z tym zwigzanych funkcjonuje w Niemczech juz od wielu lat. Nowa ustawa precyzuje pewne
regulacje i zapewnia pelng zgodnos¢ prawa krajowego z zapisami Dyrektywy.

Ustawa o regulacji kolei obliguje zarzadcow infrastruktury kolejowej oraz operatoréw
obiektow infrastruktury ustugowej do zawierania umoéw z przewoznikami, w ktérych okresla
sie warunki dostepu do infrastruktury, w tym oplaty. Obowigzek zawarcia umowy dotyczy stacji
pasazerskich w takim samym stopniu, jak innych obiektow infrastruktury ustugowej. Ustawa
przewiduje przepisy szczegdlne dotyczace oplat za dostep do stacji pasazerskich dla przewozow
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lokalnych finansowanych przez landy w ramach uméw o $wiadczenie ustug publicznych. Naktada
tez ograniczenie na dalszy wzrost tych oplat rok do roku, uzalezniajac je od srodkéw na finan-
sowanie przewozow kolejowych przeznaczonych przez landy. Podstawa wysokosci optat jest ich
poziom z rozkladu jazdy 2016/2017.

Na bazie przepiséw prawnych funkcjonuje INBP (Infrastrukturnutzungsbedingungen
Personenbahnhdfe), czyli regulamin DB Station & Service, zawierajacy szczegbtowy opis ustug
i kalkulacji optat za dostep do stacji pasazerskich. Nalezy zaznaczy¢, ze w Niemczech przyjeto
szczegblne rozwigzanie polegajace na tym, ze operator DB Station & Service pobiera oplate za
stacje wylacznie w czedci zwigzanej z ruchem kolejowym (Verkehrsstation). Budynki dworcowe
finansowane sg z najmu i dzierzawy. Stawka jednostkowa dostepu do stacji pasazerskiej liczona
jest, podobnie jak w modelu zaproponowanym przez PKP S.A., w odniesieniu do kategorii stacji
(7 kategorii), regionu (28 regionéw) oraz typu ruchu (dalekobiezny lub regionalny).

W modelu francuskim operatorem stacji pasazerskich jest przedsigbiorstwo z grupy
Société nationale des chemins de fer frangais - SNCF Mobilités, a doktadniej jego wydzielona
cze$¢ (oddzial) pod nazwa Gares & Connexions. Zarzadza ona okoto 3000 stacji kolejowych,
z ktérych 1750 stanowig przystanki kolejowe pozbawione budynku dworca i stalego personelu.
Podstawowe akty prawne (Code des transports, 2016; Décret..., 2016) zostaly znowelizowane
w 2016 roku w celu dostosowania do wymogéw Dyrektywy.

Funkcjonujacy we Francji system prawny obliguje przewoznikéw kolejowych do zawarcia
umowy i uiszczania oplat za dostep do obiektéw infrastruktury ustugowej. Dotyczy to réwniez
stacji pasazerskich, w tym nalezacych do nich budynkéw publicznych. Kodeks transportowy
wprost definiuje przedsiebiorstwo SNCF Mobilités (ktdrego oddziatem jest zarzadca infrastruk-
tury pasazerskiej Gares & Connexions) jako podmiot odpowiedzialny za zarzadzanie stacjami
i pobieranie optat. Na bazie przepiséw prawnych funkcjonuje regulamin DRG (Document de
Référence des Gares de Voyageurs) zawierajacy szczegdtowy opis ustug i kalkulacji optat za dostep
do stacji pasazerskich. Dokument jest wspolny dla Gares & Connexions (zarzadcy budynkow
dworcowych) oraz SNCF Réseau (zarzadcy infrastruktury kolejowej, odpowiedzialnego za
perony i drogi dojscia do nich).

Oplata za dostep do stacji pasazerskiej jest kalkulowana na podstawie kategorii obiektu
(3 kategorie) oraz w podziale na regiony administracyjne (21 regionéw). Wyjatkiem sg stacje
najwyzszej kategorii, odpowiednik kategorii Premium w PKP S.A., na ktérych obowiazuja stawki
indywidualne. Stawka jednostkowa za dostep do stacji pasazerskiej podlega roznicowaniu w za-
lezno$ci od typu ruchu kolejowego (dalekobiezny lub regionalny).

SYSTEMATYKA INFRASTRUKTURY KOLEJOWEJ | USLUGOWE)
W USTAWIE O TRANSPORCIE KOLEJOWYM

Znaczacy wptyw na funkcjonowanie dworcédw kolejowych majg regulacje dotyczace udostepnia-
nia infrastruktury ustugowej (Dyrektywa, 2012). Zapisy Dyrektywy, w tym art. 13 pn. Warunki
dostepu do ustug, zostaty transponowane do prawa polskiego (Ustawa, 2016). Rodzaj obiektow
infrastruktury przedstawia rysunek 1.
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Rysunek 1. Obiekty infrastruktury kolejowej i ustugowej zdefiniowane w ustawie o transporcie kolejowym.
Zrédto: (Wilde, Wankiewicz, Sieczkowski, 2016, s. 16).

W sklad infrastruktury kolejowej wchodzg elementy wymienione w zalaczniku nr 1 ustawy?.
Ustawa definiuje droge kolejowg jako tor kolejowy albo tory kolejowe wraz z innymi elementami
wymienionymi w zalgczniku nr 1, pod warunkiem ich funkcjonalnego polaczenia. Drogi kole-
jowe dzielg sie na linie kolejowe oraz bocznice. Rdznica miedzy typami drég kolejowych zawiera
sie wich przeznaczeniu. Linig kolejowg jest droga kolejowa przystosowana do prowadzenia ruchu
pociagéw, natomiast bocznica — droga kolejowa polaczona z linig kolejowa, stuzaca do wykony-
wania czynnosci, ktére mozna lacznie okreéli¢ jako manewrowe (ustawa wymienia czynnosci
tadunkowe, utrzymaniowe, postoju, przemieszczania i wtaczania do ruchu).

W ustawie, zgodnie z Dyrektywa, wprowadzono nowa kategorie obiektow kolejowych - in-
frastruktury ustugowej. Sa to obiekty budowlane przeznaczone do $wiadczenia ustug, o ktérych
mowa w ust. 2 i 3 zalacznika nr 2 do ustawy, np. stacja pasazerska, terminal towarowy, stacja
rozrzadowa, punkt zaplecza technicznego, stacja paliw.

Stacja pasazerska jest szczegdlnym przykladem obiektu infrastruktury ustugowej obejmuja-
cym dworzec kolejowy lub perony wraz z infrastrukturg umozliwiajaca pasazerom dotarcie do
peronéw. Dworzec kolejowy definiowany jest jako obiekt budowlany potozony przy linii kolejo-
wej, w ktorym znajdujg sie pomieszczenia przeznaczone do obstugi podréznych korzystajacych
z transportu kolejowego. Proces udostepniania przewoznikom stacji pasazerskich przebiega na
zasadach ogélnych okreslonych dla wszystkich obiektow infrastruktury ustugowej w rozdziale 6a
ustawy. Jednak ze wzgledu na specyfike stacji pasazerskiej, ktora wykorzystywana jest nie tylko
przez samych przewoznikow, lecz takze bezposrednio przez ogdt spoteczenstwa, istotne uregu-
lowania zwigzane z udost¢pnianiem i funkcjonowaniem stacji zawarto dodatkowo w osobnym
rozdziale 6b ustawy.

* Zalacznik nr 1 wskazuje, ze do infrastruktury kolejowej zaliczamy: tory kolejowe, obiekty inzynieryjne, urza-
dzenia sterowania ruchem kolejowym, perony wraz z infrastruktura umozliwiajaca dotarcie do nich, rampy, przejazdy
kolejowo-drogowe i przejécia w poziomie szyn, systemy o$wietleniowe, urzadzenia przetwarzania i rozdziatu energii
elektrycznej, grunty, oznaczone jako dzialki ewidencyjne, na ktorych znajduja si¢ elementy wymienione powyzej.
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Ustawa definiuje tez dostepnos¢ elementéw infrastruktury kolejowej i ustugowej oraz obo-
wigzki zarzadcow infrastruktury kolejowej i operatoréw obiektow infrastruktury ustugowej.
Rysunek 2 przedstawia strukture i klasyfikacje dostepnosci obiektéw infrastruktury kolejowej
i ustugowej wedlug ustawy.

INFRASTRUKTURA KOLEJOWA

DROGA KOLEJOWA
I
\Z 4
LINIA KOLEJOWA BOCZNICA
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A7 v
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Rysunek 2. Struktura i dostepnos¢ infrastruktury kolejowej i ustugowe;j.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zgodnie z ustawa infrastruktura kolejowa moze nie by¢ udostepniana przewoznikom, jesli
zostata zgloszona jako:

- nieczynna, tj. infrastruktura, na ktérej zarzadca nie dopuscit ruchu kolejowego;

- prywatna, tj. wykorzystywana do realizacji wylacznie wlasnych potrzeb jej wtasciciela lub

zarzadcy, innych niz przewdz oséb.

Natomiast obiekt infrastruktury ustugowej (w tym stacja pasazerska) moze nie by¢ udostep-
niany tylko wtedy, gdy jego operator okreslil go jako nieuzywany.

Zarzadca infrastruktury kolejowej okresla status poszczegoélnych linii kolejowych i bocznic
(dostepne, nieczynne, prywatne) w statucie sieci kolejowej. Analogicznie operator obiektu
infrastruktury ustugowej okresla w jego statucie czy jest on przeznaczony do udostepniania.
Warto zwrdci¢ uwage na roznice w klasyfikacji dostepnosci obiektéw infrastruktury ustugowej
ikolejowej polegajaca na tym, Ze ten pierwszy nie moze by¢ uznany za prywatny — zawsze podlega
udostepnieniu, chyba Ze zostal wylaczony z eksploataciji.

Ponadto w przypadku dworcéw kolejowych, jak rowniez perondéw, ustawa wprowadza od-
rebny podzial na obiekty czynne i nieczynne, niezalezny od faktu udostepniania stacji. Mozliwy
jest zatem przypadek, w ktérym w skiad udostepnianej (uzywanej) stacji pasazerskiej wchodzi
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nieczynny budynek dworcowy, tzn. udostepnianiu podlega wyltacznie obszar peronéw i dojs¢ do
nich. Sytuacja taka wystepuje w wielu przypadkach na polskiej sieci kolejowej. Nalezy tez zwrdcic
uwage na wynikajace z ustawy obszary wspolne miedzy infrastruktura kolejowa a ustugowa.
Mozna wyrézni¢ dwa takie przypadki. Po pierwsze, bocznica kolejowa moze by¢ powiazana
z obiektem infrastruktury ustugowej (np. terminalem towarowym). W takiej sytuacji zalecane jest
ich polaczenie i udostepnianie taczne w ramach infrastruktury ustugowej. W drugim przypadku
perony i drogi dojscia do nich, ktére zgodnie z zalacznikiem nr 1 ustawy naleza do elementéw
infrastruktury kolejowej i wchodza w sktad linii kolejowej, sa jednocze$nie z definicji czescia
obiektu infrastruktury ustugowej - stacji pasazerskiej. Stosownie do stanowiska wyrazonego
w uzasadnieniu do projektu nowelizacji ustawy o tym, czy obiekt zaliczany jest do obiektow
infrastruktury uslugowej, decyduje jego funkcja okreslona w ust. 2 i 3 zatacznika nr 2 do ustawy,
niezaleznie od tego, czy w sktad obiektu wchodzi infrastruktura kolejowa. Ze wzgledu na funkcje
pasazerska perony i drogi dojscia do nich mogg by¢ udostepniane na zasadach wlasciwych dla
obiektow infrastruktury ustugowej (stacji pasazerskich).

ZASADY UDOSTEPNIANIA STACJI PASAZERSKICH WEDUG REGULACJI PRAWNYCH

Stacje pasazerskie stanowia szczegdlny przypadek obiektu infrastruktury ustugowej.
Udostepniane sa podréznym nieodptatnie, przewoznikom kolejowym za$ na zasadach ogélnych
okreslonych dla wszystkich obiektow infrastruktury ustugowej (w zakresie wniosku, regulaminu,
umowy, optat — Ustawa, 2016, rozdz. 6a).

Zgodnie z ustawg przewoznikom udostepniane sa:

- powierzchnie przeznaczone do odprawy podréznych lub umieszczenia dodatkowych

informacji handlowych, lub

— system sprzedazy biletéw obstugiwany przez operatora stacji pasazerskie;j.

Nalezy zaznaczy¢, ze PKP S.A., bedac operatorem stacji pasazerskiej, nie obstuguje ani nie
udostepnia obecnie systemu sprzedazy biletéw. W zakresie tej ustugi PKP S.A. zapewnia na
dworcach kolejowych powierzchnie pod okienka kasowe oraz biletomaty, ktére wynajmowane
sg przewoznikom i ajentom na zasadzie komercyjnej i nie podlegaja regulacjom dotyczacym
udostepniania obiektéw infrastruktury ustugowe;.

W obszarze obstugi pasazerskiej ustawa naklada na operatora stacji pasazerskiej obowigzek
opracowania i udostepniania w formie ogloszen na tablicach informacyjnych regulaminu ko-
rzystania ze stacji pasazerskiej przez podréznych, w ktérym w szczegélnosci wymienione by¢
powinny elementy stacji pasazerskiej, ktore sg nieczynne. Jezeli stacja pasazerska jest zarzadzana
przez kilku operatoréw, opracowuja oni wspolny regulamin korzystania z tego miejsca. W przy-
padku stacji pasazerskich w Polsce czesto spotykang sytuacja jest wspotdzielone zarzadzanie
stacja pasazerska, w ramach ktorego PKP S.A. jest zarzadcg dworca kolejowego, natomiast Polskie
Koleje Panstwowe Polskie Linie Kolejowe Spotka Akcyjna (PKP PLK S.A.) zarzadza peronami
i drogami doj$cia do nich. Regulaminy stacji pasazerskich wspoélzarzadzanych przez PKP S.A.
i PKP PLK S.A. zgodnie z ustawg zostaly stworzone we wspolpracy obu spolek.

Operator stacji pasazerskiej zarzadzajacy czynnym dworcem kolejowym obowiazany jest
réwniez zapewni¢ podréznym poczekalnie.
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Kluczowym terminem wynikajacym z ustawy jest ,powierzchnia przeznaczona do odpra-
wy podroéznych”. Jest ona podstawowym obszarem udostepnianym przewoznikom, bedagcym
podstawa do kalkulacji oplaty za dostep do infrastruktury ustugowej na stacji pasazerskiej.
W kontekscie dworcéw kolejowych PKP S.A. zdefiniowala cechy, jakimi powinna si¢ wyrdznia¢
powierzchnia do odprawy podréznych (Materiaty wewnetrzne PKP S.A., 2017):

jest udostepniana nieodptatnie podréznym, obejmuje wszystkie ustugi pasazerskie $wiad-
czone przez PKP S.A;

nie jest wynajmowana komercyjnie (na podstawie umowy najmu, dzierzawy lub innej
o podobnym charakterze);

zostata wyznaczona w ramach stacji pasazerskich zarzadzanych przez Spotke;
umozliwia fizyczny i nieograniczony dostep pasazera, tj. stanowi miejsce oczekiwania,
przemieszczania si¢ lub $wiadczenia ustugi pasazerskiej;

z powierzchni do odprawy podréznych powinny by¢ wylaczone powierzchnie o charak-
terze technicznym i gospodarczym oraz te niezwigzane z funkcja odprawy podrdznych,
np. klatka schodowa prowadzaca do mieszkan na dworcu czy lokali technicznych.

Rysunek 3 pokazuje schematycznie zasieg powierzchni do odprawy podréznych na dworcach

kolejowych.
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Rysunek 3. Powierzchnia do odprawy podréznych na dworcu kolejowym (zaznaczona kolorem czarnym).

Zr6dlo: opracowanie wlasne.
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Kierujac sie powyzszymi wytycznymi, do powierzchni przeznaczonej do odprawy podréz-
nych zaliczy¢ mozna obszary wewnatrz budynku dworca, w tym poczekalnie, hol dworcowy,
punkty informacyjne, piesze ciagi komunikacyjne umozliwiajace korzystanie z ustug pasazer-
skich na dworcu. Powierzchnig przeznaczong do odprawy podréznych tworzg réwniez wybrane
obszary na zewnatrz budynku dworcowego, takie jak: chodniki, przejscia podziemne, nadziemne
iw poziomie szyn, trawniki i tereny zielone wchodzgce w sktad jednostki dworcowej i stanowigce
otoczenie dworca, $cile wplywajac na jego odbiér przez pasazerdw, plac przydworcowy, miejsca
dla stojakéw na rowery, miejsca siedzace na zewnatrz budynku, jezdnie, miejsca parkingowe
i postojowe dla pojazdéw stuzacych pasazerom w dotarciu do stacji pasazerskiej, postoj taxi oraz
przystanki komunikacji miejskiej znajdujace si¢ na terenie zarzadzanym przez PKP S.A. Nalezy
takze nadmieni¢, Ze powierzchnig przeznaczona do odprawy podréznych znajdujaca sie w za-
rzadzie PKP S.A. sg wybrane perony, zlokalizowane np. na Dworcu Centralnym w Warszawie
czy na dworcu Warszawa Wileniska.

W sklad takiej powierzchni nie wchodzi natomiast np. platna toaleta w budynku dworca,
poniewaz stanowi ona powierzchnie wynajetg komercyjnie. Powierzchni przeznaczonej do
odprawy podréznych nie tworzg tez wspomniane wyzej kasy biletowe i biletomaty.

Zgodnie z ustawa (2016, rozdz. 6b) proces udostepniania przewoznikom stacji pasazerskich
jest taki sam, jak w przypadku innych obiektéw infrastruktury ustugowej. Jego pierwszym eta-
pem jest zlozenie przez przewoznika wniosku o udostepnienie obiektu. Taki wniosek warunkuje
mozliwo$¢ udostepnienia obiektu i korzystania przez przewoznika z ustug tam $wiadczonych
(Ustawa, 2016, art. 36a, ust. 1). Sposob wnioskowania o dostep oraz termin sktadania wnioskéw
okreslany jest przez operatora w regulaminie obiektu infrastruktury ustugowej. W regulaminie
tym operator okresla réwniez m.in. wysoko$¢ optat za dostep do obiektu zgodnie z warunkami
zdefiniowanymi w art. 36e ust. 1 ustawy (,oplaty nie moga przekracza¢ kosztéw udostepniania
obiektu ponoszonych przez operatora powigckszonych o rozsadny zysk”). Operator rozpatruje
wniosek przewoznika w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia jego otrzymania.

Pozytywne rozpatrzenie wniosku przewoznika wiaze si¢ z zawarciem umowy korzystania ze
stacji pasazerskiej. Przewoznik nabywa prawo do korzystania z ustug po zawarciu z operatorem
umowy okreslajacej prawa i obowigzki stron (Ustawa, 2016, art. 36¢, ust. 1).

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze zapisy ustawowe wskazuja na obligatoryjno$¢ trybu wnioskowania
o dostep do obiektu infrastruktury ustugowej i zawarcia umowy z operatorem. Jesli przewoznik
kolejowy zamierza korzysta¢ z obiektu, np. stacji pasazerskiej i jej elementéw sktadowych, to
zlozenie stosownego wniosku i zawarcie umowy dostepowej jest obowigzkowe. Niespetnienie
tego obowiazku jest dzialaniem niezgodnym z ustawa i moze skutkowac roszczeniem operatora
obiektu.

Ustawa daje operatorowi mozliwo$¢ odmowy dostepu do obiektu infrastruktury ustugowej,
jezeli wykaze on, ze (art. 36b, ust. 4):

- przewoznik moze skorzysta¢ z innego obiektu na poréwnywalnych ekonomicznie

warunkach,

— pozytywne rozpatrzenie wniosku wymagaloby poniesienia nakladéw na zwigkszenie

przepustowosci obiektu,

- pozytywne rozpatrzenie wniosku uniemozliwiloby realizacj¢ uzasadnionych potrzeb

wlasnych lub wykonanie zawartych wczesniej umow.
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Jednocze$nie ustawa (art. 36d, ust. 1) zapewnia przewoznikowi narzedzie odwotawcze w po-
staci mozliwosci skargi do Urzedu Transportu Kolejowego (UTK). Prezes UTK moze, w drodze
decyzji, nakazac operatorowi zapewnienie przewoznikowi kolejowemu w wyznaczonym terminie
dostepu do obiektu, o ile stwierdzi wystapienie naruszen przepiséw art. 36b.

W 2017 roku PKP S.A. przeprowadzita wiele prac zwigzanych z opracowaniem wymaganych
ustawa dokumentdw, w tym statutéw obiektoéw zawierajacych informacje na temat tego, czy obiekt
jest przeznaczony do udostepniania, regulaminéw dostepu do obiektow, w ktérych okreéla sie
m.in. wysokos¢ oplat za dostep do obiektu, oraz regulaminéw korzystania ze stacji pasazerskich
przez podréznych udostepnianych w formie ogloszen na tablicach informacyjnych. Zgodnie
z ustawg PKP S.A. zapewnia réwniez wklad do rejestru obiektéw infrastruktury uslugowe;
prowadzonego przez prezesa UTK, zawierajacego dane identyfikujace wlasciciela, zarzadzaja-
cego i operatora obiektu oraz informacje o zakresie ustug §wiadczonych na stacji pasazerskie;.
Prowadzone dzialania byty koordynowane z innymi operatorami stacji pasazerskich, przede
wszystkim z PKP PLK S.A. i jednostkami samorzadu terytorialnego.

Kierujac si¢ zapisami ustawy, PKP S.A. zaproponowala cennik dostepu do dworcéow
kolejowych (2017), ktéry bazuje na analizie kosztéw powierzchni przeznaczonej do odprawy
podréznych, w tym ustug pasazerskich §wiadczonych w ramach tej powierzchni, jak réwniez
na okreslonych w ustawie kosztach udostepniania powierzchni przeznaczonej pod informacje
handlowe. Algorytm obliczania stawki oparty jest m.in. na analizie praktyk zagranicznych w tym
zakresie w Niemczech i Francji, z uwzglednieniem lokalnej polskiej specyfiki. Na bazie uzasad-
nionych kosztéw §wiadczenia ustug stawka optaty jednostkowej za zatrzymanie kalkulowana jest
w podziale na przyjete w PKP S.A. kategorie dworcow (6 kategorii), wojewddztwo (16 jednostek)
oraz rodzaj ruchu (dalekobiezny i regionalny), co daje facznie 192 stawki jednostkowe. Zgodnie
z ustawa do stawki bazowej dodany zostat rozsadny zysk w wysokosci 10%.

PODSUMOWANIE

Zapisane w nowelizacji ustawy o transporcie kolejowym regulacje dotyczace udostepniania
obiektéw infrastruktury ustugowej znaczaco zmieniajg relacje miedzy uczestnikami rynku
kolejowego. W kontekscie dworcéw kolejowych stanowiacych z definicji cze$¢ stacji pasazer-
skiej ustawa tworzy obowigzek zlozenia wniosku przez przewoznika i zawarcia umowy miedzy
PKP S.A. a przewoznikiem kolejowym dajacej temu przewoznikowi (oraz posrednio pasazerom
uruchamianych przez niego pociagdw) prawo do korzystania z ustug pasazerskich §wiadczonych
na dworcu. Zgodnie z przedstawiong analizg modeli zagranicznych obowiazujace w Polsce
rozwigzania prawne s podobne do rozwigzan w innych krajach Unii Europejskiej, takich jak
Niemcy i Francja. W ramach rozwiazania systemowego kazdy z przewoznikow, ktorego pociagi
zatrzymuja si¢ na stacji pasazerskiej, powinien wnosi¢ oplate za dostep do powierzchni przezna-
czonej do odprawy podréznych i $wiadczonych na tej powierzchni ustug, pokrywajaca koszty ob-
stugi pasazerskiej z uwzglednieniem rozsadnego zysku. Zapewni to niezbedne wsparcie obiektom
dworcowym, ktére obecnie finansowane sg ze srodkéw wlasnych PKP S.A., w tym z dziatalno$ci
komercyjnej. Polskie Koleje Panstwowe Spotka Akcyjna prowadzi wiele dziatant majacych na celu
zwiekszenie efektywnosci finansowej dworcéw poprzez poprawe ich zagospodarowania komer-
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cyjnego, jak réwniez wykorzystywanie nowoczesnych energooszczednych technologii. Mimo to
nalezy stwierdzi¢, ze wsparcie ze strony przewoznikow jest niezbedne w utrzymaniu zatozonego
standardu obiektéw dworcowych. Dotyczy to szczegdlnie tych dworcow, ktore przeszty proces
inwestycyjny i gdzie standard ustug jest bardzo wysoki.
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REGULATION OF ACCESS TO RAILWAY STATION INFRASTRUCTURE IN POLAND AND EUROPE

SUMMARY In their article the authors present new solutions resulting from the implementation of the directive of
the European Union establishing a single European railway area to the Polish law. Particular attention
is devoted to providing access to service facilities, mainly passenger stations. The process of providing
access to the passenger station has been analysed in the light of the implementation of the proposed
solutions to business practices on the Polish market of rail passenger services. The authors illustrate the
need for and the substance of the issues using the technique of benchmarking to explore the German
and French solutions. They point out the importance of the presented solutions for the practice of the
Polish rail transport market.
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