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STRESZCZENIE Uzytkownicy transportu wielokrotnie staja przed dylematem maksymalizacji uzytecz-
nosci z wykorzystania dwoéch zasobow - czasu i pieniedzy w odniesieniu do ustugi
transportowej. Postrzegana warto$¢ ustugi transportowej dla pasazera jest rezultatem
tego, co otrzymal, w konfrontacji z pelnymi kosztami zaspokojenia potrzeby transpor-
towej. Wyraza je pojecie uogolnionego kosztu podrézy (generalized cost), ktore obej-
muje koszty finansowe, koszty czasu, dyskomfortu i inne elementy, ktére moga by¢
postrzegane przez uzytkownika jako koszty.

W artykule przedstawione zostaly uogélnione koszty podrdzy na przykladzie wyboru
samochodu osobowego i komunikacji miejskiej. Uzytkownicy samochodéw osobo-
wych, poréwnujac mozliwos¢ przemieszczania si¢ samochodem osobowym i srodka-
mi komunikacji miejskiej, czgsto nie uwzgledniajg pelnych kosztéw eksploatacji sa-
mochodu osobowego. O ile w transporcie miejskim funkcjonujg jednorodne stawki
zréznicowane pod katem przyjetej taryfy, o tyle w przypadku motoryzacji indywidu-
alnej koszt nie ogranicza si¢ wylacznie do zuzytego paliwa. W artykule przedstawiono
pojecie kosztu uogélnionego na podstawie badan rynkowych zrealizowanych w Szcze-
cinie oraz zaproponowano metode liczenia tego kosztu w komunikacji miejskie;j.

SEOWAKLUCZOWE | uogolniony koszt podrozy, komunikacja miejska, samochdd osobowy, analiza kosztowa

WPROWADZENIE

Kazda podréz bedaca procesem przemieszczania sie 0s6b w okreslony sposéb pomiedzy wyzna-
czonymi celami podrézy (miejscem rozpoczecia i zakoficzenia) mozna podzieli¢ na poszczegdlne
etapy, ktdre sa zwigzane z wyborem sposobu przemieszczania si¢ (np. pieszo lub z wykorzystaniem
konkretnego srodka transportu). W zwigzku z tym kazda podréz mozna traktowad jako fancuch
przemieszczen realizowanych w ramach transportu oséb, natomiast kazde przemieszczenie
identyfikowane jest jako okre$lony etap (Zochowska, 2013, s. 568).
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Badania w zakresie uogélnionego kosztu podrdzy sa wazne w przypadku oceny atrakcyjnosci
poszczegolnych srodkéw transportu, w tym przypadku transportu indywidualnego i transportu
zbiorowego. Uzytkownicy transportu biora pod uwage rézne warianty ustugi w zakresie wyboru
srodka transportu, uwzgledniajac takie elementy, jak na przyklad cena, jako$¢ oraz czas podrézy.
W teorii uzytecznosci zaklada sie, ze potrafig oni jednoznacznie formutowa¢ swoje preferencje
oraz ocenic alternatywy, a konsekwencje kazdego z rozwigzan s3 w stanie oszacowac (Gorlewski,
2012, 5. 19).

UOGOLNIONY KOSZT PODROZY — UJECIE TEORETYCZNE

W ostatnich latach zauwazy¢ mozna wzrost znaczenia, zaréwno w teorii, jak i w praktyce, pojecia
kosztu uogélnionego. W literaturze brak jest jednoznacznej definicji tego terminu, jednak bardzo
czesto w teorii ekonomii wykorzystuje si¢ go w licznych badaniach i studiach. Koszt uogélniony
stanowi jedng z kategorii ekonomiki transportu, a w szczegdlnosci analize cen i kosztow.

Jednym z autoréw definicji uogélnionego kosztu podrdzy jest K. Button (2010, s. 145), ktory
stwierdza, Ze jest to okreslenie miary majacej wymierny charakter (czesto przedstawionej w for-
mie wykresu liniowego), prezentujacej catkowite koszty podrozy.

Button przedstawia uproszczony wzor koszty uogélnionego na podstawie wzoru (Zatoga,
2013, 5. 144):

G=¢C,C,C,..C)

gdzie:
G - koszt uogélniony,
C,C,, C,, .. C_-rdzne koszty podrézy (pienigzne, czasu, inne).

Uogdlniony koszt podrdzy wiaze si¢ z czasem, jaki poswigca sie na podrdze (czesto postrze-
gany jako utrata czasu), jak réwniez z kosztami, ktore zwigzane sg z przemieszczaniem.

Inny przykfad postrzegania kosztéw uogdlnionych przedstawili L. Trujillo oraz G. Nombella.
Zwrdcili oni szczegolng uwage na warto$¢ czasu, ktory nalezy poswigci¢ na realizacje podrozy.
Wedtug ich wzoru koszt uogdlniony to (Estache, de Rus, 2000, s. 163):

G=p+(t*V)

gdzie:

G - koszt uogdélniony;,

p - cena ustugi transportowej,
t - czas,

V - warto$¢ czasu.

U. Marchese przedstawia koszt uogélniony jako sume kosztéw/cen w transporcie oraz
warto$ci czasu odbywanej podrézy. Wedlug niego koszty transportu oraz wymierna wartos¢
czasu s3 jednorodnymi oraz mozliwymi do dodania elementami. Wynika z tego, iz jest to suma
pienieznych i niepienigznych kosztéw podrdzy. Koszty pieniezne to miedzy innymi: paliwo,
praca, ubezpieczenie, utrzymanie. Do kosztéw niepienieznych zalicza si¢ elementy bedace suma
jakos$ciowych atrybutéw wynikajacych z podrozy, ktore nie posiadaja bezposrednio wskaznika
pienieznego, ale odgrywaja niezmiernie wazng role w wyborze $rodka transportu i sposobie
jego oceny oraz postrzegania. Mozna tutaj zaliczy¢ miedzy innymi: niezawodnos¢, predkosé,
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bezpieczenstwo, terminowos¢ itd. Wedltug tego autora wzér na koszt uogoélniony przedstawia sie
nastepujaca (Grosso, 2011, s. 6):

)

G=c+u(m,m,m,..m

gdzie:

G - koszt uogélniony,

¢ — koszty pienig¢zne,

u (m, m, m, .., m - koszty niepieni¢zne bedace funkeja cech i atrybutéw srodka transportu
i podrozy.

Koszt uogélniony uwzglednia mozliwie wszystkie koszty, jakie musi ponies$¢ uzytkownik,
aby pokona¢ droge ze zrédla do celu swojej podrozy. Obejmuje on, w zalezno$ci od wybranego
$rodka transportu, koszty eksploatacyjne, koszty czasu podrézy, uwzgledniajac jednoczesnie sto-
pien uciazliwo$ci poszczegdlnych etapéw podrdzy, co moze by¢ wyrazone w formie finansowej,
czasowej lub innej odpowiadajacej wartosci czasu.

WARTOSCIOWANIE CZASU

Jak zauwaza wielu autoréw odwolujacych sie do pojecia uogélnionych kosztéw podrédzy
(K. Button, L. Trujillo, M. Gombella), waznym elementem, ktéry decyduje o wielkosci tego
kosztu, jest warto$¢ czasu niezbednego do realizacji podrozy. W literaturze wyrdznia si¢ rézne
definicje czasu, ktére dotycza podrozy (tab. 1).

Zauwazy¢ mozna rozne sposoby postrzegania czasu (subiektywny lub obiektywny charakter)
oraz w jaki sposob informacje te mozna wykorzysta¢ do analizy ekonomicznej. Najbardziej ogélne
pojecie to czas zegarowy, ktéry ma obiektywny charakter i umozIliwia rzeczywiste oszacowanie
czasu.

W przypadku czasu podrézy, ktory jest bardzo szerokim pojeciem, mozna wyrdzni¢ czas
postrzegany przez uzytkownika (majacy charakter subiektywny), czas po§wigcony na podréze
zwigzane z pracg zarobkowa (ktéry ma wplyw na nasz dochdd) czy tez osobisty czas podrozy
zwigzany z codzienna mobilno$cig. Czas, ktdry jest poswigcany na wykonywanie obowigzkow
zawodowych, powinien by¢ mierzony na podstawie czasu rzeczywistego, natomiast osobisty czas
podrdzy jest subiektywnie oceniany, w wiekszo$ci przypadkéw odmiennie od czasu zegarowe-
go (obiektywnego). Zawarty w tabeli 1 koszt uogdlniony zawiera w sobie elementy pieniezne
zwigzane z kosztem przejazdu oraz niepieniezne zwigzane z czasem podrdzy, co ma przelozenie
na ich wymierny, kosztowy charakter. Rozwazania dotyczace wartosci czasu s3 odmienne w za-
leznosci od wybranego §rodka transportu oraz odmienne w stosunku do potrzeb poszczegdlnych
uzytkownikow.
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Tabela 1. Definiowanie czasu

Pojecia czasu Definicja Implikacje

Czas zegarowy Czas podrézy w ujeciu obiektywnym, | Sposob, w jaki czas jest mierzony
wyznaczanym przez zegar

Czas podrézy, w tym: Czas, jaki po$wieca sie na podréz Najszerzej postrzegana kategoria
czasu oraz najmniej szczegélowy
aspekt jego postrzegania

Czas postrzegany | Czas podrozy odczuwany przez Odzwierciedla komfort
(kognitywny) podrézujacego, ktéry znacznie moze | podrézowania
odbiega¢ od czasu zegarowego (czas
w ujeciu subiektywnym)
Czas poswigcany | Czas, jaki pracownik po$wieca, Ten typ podrozy czesto ma wysoka
na podroze aby wykonywac swoje podstawowe warto$¢ godzinowa
zwigzane z pracg | obowiazki zawodowe, czas podrozy
zarobkowg wliczony w czas pracy (dostawy,
podroéze do miejsc zwigzanych
z pracy)
Osobisty czas Czas przeznaczony na codzienne Temu rodzajowi czasu po$wigca
podrézy podroze (codzienne przemieszczanie | si¢ najwiecej uwagi w analizach
sie do pracy, szkoly itd.) ekonomicznych
Koszt uogolniony Kombinacja czasu podroézy i kosztéw | Jest to przyktad wlaczenia czasu
finansowych zwigzanych z realizacja | podrézy w modele ruchu (np. modele
podrozy transportowe poszczegdlnych miast

wskazujgce czas podrozy w réznych
porach dnia)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Transportation Cost...

SPOSOB POMIARU KOSZTU UOGOLNIONEGO DLA PODROZY DOKONYWANYCH
KOMUNIKACJA MIEJSKA ORAZ TRANSPORTEM INDYWIDUALNYM

Biorac pod uwage specyfike funkcjonowania komunikacji miejskiej, z ktorg wiaze si¢ wiele cech
(ktore nalezy spetnia¢ w stosunku do potrzeb jej uzytkownikéw), nalezy zwrdci¢ uwage na ich
wplyw na sposéb pomiaru kosztu uogélnionego. W procesie identyfikacji elementéw niepieniez-
nych tego kosztu nalezy uwzgledni¢ miedzy innymi zachowania komunikacyjne mieszkancow,
ich preferencje czy tez postrzegang wartos¢ czasu odbywanych podroézy. Podobnie jest w przypad-
ku wykorzystania do codziennych podrézy samochodéw osobowych. Kazdy z przedstawionych
sposobow przemieszczania sie jest roznorodny pod katem elementéw sktadowych kosztu uogol-
nionego. Koszt ten, poza swoimi pienieznymi sktadowymi (koszt przejazdu), zawiera w sobie
subiektywnie szacowany rzeczywisty czas podrézy uzytkownika (mozna sie tu odwota¢ do czasu
postrzeganego, czasu zwigzanego z praca zarobkowa oraz osobistego czasu podrdzy).

Punktem wyj$cia dla okreslenia sposobéw pomiaru kosztu uogélnionego dla podrézy do-
konywanych komunikacja miejska oraz samochodem osobowym powinno by¢ wyodrebnienie
etapow podrozy (fancuchy przemieszczen) (rys. 1).
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Rysunek 1. Proces podrézy transportem indywidualnym i komunikacja miejska

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W odniesieniu do czeéci sktadowych uogélnionego kosztu podrédzy samochodem osobowym
oraz komunikacja miejska mozna wyrdzni¢ nastepujace koszty pieniezne i niepieniezne tego typu

podrézy (tab. 2).

Tabela 2. Elementy skladowe uogélnionego kosztu podrézy

Koszty pieni¢zne

Koszty niepieni¢zne

— eksploatacja samochodu:
> koszt zuzywanego paliwa;
> koszty napraw wynikajacych z eksploatacji samochodu
izuzywania si¢ jego elementow (ktére s3 mocne
zréznicowane pod katem stylu jazdy, rodzaju samochodu,
jego wieku itd.);
> koszty ubezpieczen (m.in. obowigzkowego ubezpieczenia
OC oraz AC, NNW itp.);
> koszty corocznych przegladéws;
> rata kredytu badz leasingu uzytkowanego samochodu;
> pozostale koszty zwigzane z utrzymaniem samochodu;
— koszty parkowania'

Samochdd osobowy

— s to wszystkie elementy czasu podrézy
wynikajace z realizacji jej kolejnych
etapow (czas na dojscie, czas jazdy, czas
poszukiwania miejsca postojowego,
czas dojécia do celu)

— koszty przejazdu $rodkami komunikacji miejskiej (bilety
jednorazowe badz bilety okresowe)

Komunikacja
miejska

— s to wszystkie elementy czasu podrézy
wynikajace z realizacji jej kolejnych
etapow (czas na dojscie do przystanku,
czas oczekiwania na przystanku, czas
jazdy, czas potrzebny na przesiadki,
czas dojécia do celu podrézy)

Zrédto: opracowanie wlasne.

1

Koszty parkowania moga dotyczy¢ zaréwno parkowania w miejscu celu podrozy (np. w strefie ptatnego parko-
wania w miescie), jak i w miejscu zrodta podrozy w przypadku wynajmowania miejsca postojowego lub parkingowego.
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W przypadku etapéw podrézy samochodem osobowym, uwzgledniajac elementy majace
wplyw na ogélny czas podrézy, wyr6znié nalezy:

a) czas na doj$cie do miejsca postoju (badz garazowania) samochodu;

b) czas jazdy, w ktérym nalezy takze uwzgledniac¢ czas postoju lub wydtuzenia podrézy

wynikajacy z kongestii;

¢) czas poszukiwania miejsca postojowego na parkingu;

d) czas dojscia do celu swojej podrozy (ktory moze by¢ rézny w zaleznosci od wyboru

miejsca postojowego).

Biorac pod uwage przedstawione wczedniej wzory na koszt uogélniony oraz przyjmujac
opisane wczesniej koszty pieniezne podrézy samochodem osobowym, a takze pozostate koszty
niepieniezne, mozna przyjaé nastepujacy wzor uogdlnionego kosztu podrdzy samochodem
osobowym:

G, =K +K , +K

park npos

gdzie:
G,, - koszt uogoélniony podrézy samochodem osobowym [z1],
K, - koszty eksploatacji samochodu [z1],
KPark - koszty parkowania [zl],
K pos — koszty niepienig¢zne [z1].

Wzory dla poszczegdlnych elementéw sktadowych uogélnionego kosztu podrézy samocho-
dem osobowym:

K=K +K +K +K +K +K
€ p n u pt k pz

gdzie:

K - koszty zuzywanego paliwa [z1],

K - koszty napraw [zl],

K - koszty ubezpieczenia [z1],

K, - koszty przegladéw pojazdu (techniczny, rejestracyjny, serwisowy itd.) [z1],
K, - koszty kredytu [zl],

KPZ - pozostale koszty [z1];

K :(tdo+tj+t +t )*k

npos park © “doc
gdzie:
t,, — czas dojscia od Zrédta podrozy do miejsca postoju samochodu [min],
t, - czas jazdy (uwzgledniajgcy kongesti¢) [min],
t . — Czas potrzebny na znalezienie miejsca parkingowego i zaparkowanie samochodu [min],
t,,. — czas dojscia do celu podrozy [min],
k - jednostkowy koszt czasu podrdzy [z1/h]>.

Wysokos¢ kosztow eksploatacji, parkowania i kosztow niepienieznych nalezy oblicza¢ w skali
calego roku.

W ramach elementéw sktadowych czasu, ktory nalezy poswieci¢ na podréz komunikacjg
miejska, wyrézni¢ mozna:

a) czas na dojscie do przystanku komunikacji miejskiej;

b) czas oczekiwania na $rodek transportu;
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c) czas jazdy, w ktorym nalezy takze uwzglednia¢ czas postoju lub wydtuzenia podroézy
wynikajacy z kongestii;
d) czas potrzebny na ewentualng zmiane srodka transportu - przesiadke (niekiedy podréz-
ni sg w stanie wydluzy¢ czas jazdy w celu unikniecia koniecznosci przesiadki);
e) czas dojscia z przystanku do celu swojej podrozy.
Wz6r uogdlnionego kosztu podrézy komunikacjg miejska na podstawie wcze$niejszych
rozwazan przyjal nastepujacy zapis:

ka = Kpr + Knpkm

gdzie:
G, — koszt uogélniony podrézy komunikacja miejska [z1],
K - koszt przejazdu srodkami komunikacji miejskiej [z1],

L — koszty niepieni¢zne [z1];

Knpkm =(t, +t,+ tj o+ tdoc) * k

gdzie:

t, — czas dojscia do przystanku komunikacji miejskiej [min],
t - czas oczekiwania na pojazd komunikacji miejskiej [min],
t, - czas jazdy (uwzgledniajacy kongestie) [min],

t., - czas potrzebny na przesiadke [min],

t,,. — czas dojécia do celu podrozy [min],

k - jednostkowy koszt czasu podroézy [zt/h].

Czas jazdy, ktory czesto wydluza si¢ na skutek postoju wynikajacego z kongestii, moze by¢
postrzegany jako korzys¢, ale i jako strata czasu. W przypadku podrézy $srodkami komunikacji
miejskiej uzytkownicy czesto wykorzystuja ten czas na relaks, przygotowanie sie do pracy czy
inne czynnosci, ktérych nie byliby w stanie wykona¢ podczas jazdy samochodem. Dlatego tez
zauwazy¢ mozna, ze nieunikniony post6j w tak zwanych korkach moze dawac¢ korzysci pasaze-
rom komunikacji miejskiej. W przypadku jazdy samochodem (o ile mowa jest o kierowcy) czas
ten jest w gorszym stopniu wykorzystywany i ze wzgledu na uwage, jaka trzeba poswieca¢ na
podrdz, uniemozliwia realizacje¢ innych czynnosci.

UOGOLNIONY KOSZT PODROZY — STUDIUM PRZYPADKU

Uzytkownicy transportu biora pod uwage rézne warianty ustugi w zakresie wyboru srodka
transportu, uwzgledniajac takie elementy, jak na przyklad cena, jako$¢ oraz czas podrdzy. Ich
wplyw na decyzje moze by¢ rézny. W Szczecinie cechy, ktdre decyduja o wyborze komunikacji
miejskiej, to: dogodne potaczenia komunikacjg miejska oraz relatywnie nizszy koszt podrozy,
natomiast w przypadku wyboru samochodu osobowego wskazano wygode oraz zbyt dlugi czas
podroézy srodkami komunikacji miejskiej’. Wséréd najwazniejszych cech funkcjonowania komu-
nikacji miejskiej wskazano czestotliwos¢, punktualno$é, dostepnosé oraz ceng (uporzadkowane
pod wzgledem liczby wskazan danej cechy). Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze cechy te réznia sie

> Dane na podstawie badan wtasnych autorki zrealizowanych w ramach pracy doktorskiej Sposoby zwigkszania
wartosci ustugi dla pasazera komunikacji miejskiej na przyktadzie Szczecina.
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w poszczegolnych miastach, jak réwniez dynamicznie zmieniajg sie w czasie?, sa uwarunkowane
sytuacyjnie i trudno jest je zmierzy¢.

O ile sposdb pomiaru uogélnionego kosztu podrézy moze mie¢ charakter uniwersalny, o tyle
wyniki, ktére sie uzyska, moga by¢ mocno zréznicowane. Wptyw na to maja miedzy innymi:
rodzaj odbywanych podrézy (odlegto$é miedzy zrédlem a celem podroézy), rodzaj posiadanego
samochodu (wiek, poziom spalania, marka), rodzaj wykorzystywanych biletéw komunikacji
miejskiej (jednorazowe, okresowe, mozliwo$¢ korzystania ze znizek ustawowych). W przypad-
ku poréwnywania uogélnionych kosztéw podroézy nalezy sie odwolywaé przede wszystkim do
codziennych podrézy wykonywanych regularnie (np. do pracy).

Ponizej zaprezentowany bedzie przykfad obliczania uogélnionego kosztu podrézy w Szczecinie
przy nastepujacych zatozeniach:

a) odleglos¢ od zrodta podrozy do jego celu:

- zrédlo podrézy: ul. Kostki Napierskiego 79,
- cel podrozy: al. Papieza Jana Pawta II 22a;
b) wykorzystywany samochdd:
- VW Polo 9N (rocznik 2003),
- silnik: 1.4 TDi ($rednie spalanie w cyklu mieszanym: 51/100 km)?;

¢) wykorzystywany bilet komunikacji miejskiej: bilet miesieczny imienny sieciowy na

wszystkie linie;

d) wykorzystywany roczny abonament na strefe A w strefie ptatnego parkowania.

Obliczenia te dotycza wylacznie codziennych podrézy od zrédia do celu podrézy (praca) 5
razy w tygodniu w 2015 roku® (tab. 3).

Tabela3. Dane do wzoru na obliczenie uogélnionego kosztu podrézy [wartoéci srednioroczne dla 2015 r.]

Samochdd osobowy Komunikacja miejska
sktadowa wzoru warto$é sktadowa wzoru warto$é
K. 1270 zt/rok K, 162 z}/m-c
K 700 zt £ 8 min (0,13 h)
K, 610 zt t, 30 min (0,5 h)
K, 100 zt t 60 min (1 h)
K, 0zt . 15 min (0,25 h)
K 200 2t n 4min (0,07 h)
K . 1500 zt k 11,5 zt/h
t, 5 min** (0,08 h)
t, 60 min**** (1 h)
-_ 7 min (0,12 h)
t 10 min (0,17 h)
k 11,5 zt/h

* Srednia odlegloé¢ podrézy w dwie strony to: 24 km; ** Wartosci dla czasu pomnozone sa przez 2 (dla podrézy w dwie strony);
*** Wartosci na podstawie wytyczenia trasy w programie jakdojade.pl; *** Uwzgledniajgc kongestie w szczytach porannych
i popotudniowych.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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* Co potwierdzajg wczesniejsze badania realizowane w Szczecinie, w ramach ktorych za najwazniejsze cechy

funkcjonowania komunikacji miejskiej wskazano (w kolejnosci liczby wskazan): cene, czas oraz punktualnos¢.
Kompleksowe Badania Ruchu w Szczecinie, czerwiec 2010 r.

* Cena na poziomie 4,20 z1/1.

¢ Liczba dni pracy w 2015 r. wyniosta 252.



Uogdlniony koszt podrézy na przyktadzie wyboru komunikacji miejskiej i samochodu osobowego

Uwzgledniajac powyzsze zalozenia, uogdlniony koszt podrézy w skali roku dla samochodu
osobowego wynosi:

K, ..=252%[0,08 + 1+ 0,12 + 0,17) * 11,5] = 3970,26 zt

np

K =1270 + 700 + 610 + 100 + 200 = 2880 zt

e

G, =2880 + 1500 + 3970,26 = 8350,26 z1
Natomiast uogoélniony koszt podrézy w skali roku dla komunikacji miejskiej wynosi:
Knpkm: 252 *[(0,13 + 0,5+ 1 + 0,25 + 0,07) * 11,5] = 5651,1 zt
G, = (12*162) + 5561,1 zt = 7505,1 zt

PODSUMOWANIE

Przyklad Szczecina pokazuje, jakie sg wartosci uogdlnionego kosztu podrozy w przypadku
wyboru samochodu osobowego (8350,26 z1) i komunikacji miejskiej (7505,10 zt). Same kosz-
ty przejazdu samochodem osobowym sa w tym konkretnym przypadku nizsze (1270 z1) niz
w przypadku komunikacji miejskiej (1944 z1). Nalezy takze uwzgledni¢ koszty eksploatacji sa-
mochodu (2880 zt), ktére nie wystepuja w przypadku korzystania z ustug komunikacji miejskie;.
Ostatnim czynnikiem, ktéry ma wplyw na koszt uogdlniony, sg koszty niepieni¢zne wyrazane
czasem niezbednym na realizacje podrézy. W przypadku samochodu osobowego wynosi on
82 min dziennie (co si¢ przeklada na 3970,26 zt rocznie), natomiast w komunikacji miejskiej jest
to 117 min dziennie (5651,10 z1). Mimo wiekszej wartosci kosztéw niepienieznych zwigzanych
z podréza komunikacja miejskg konicowa wartos¢ kosztu uogdlnionego w tym przypadku jest
mniejsza. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze aspekt niepieniezny wynikajacy z czasu podrozy
jest subiektywny. Kazdy ma do niego inne podejécie i czas zwigzany z podr6za moze postrzegaé
réwniez jako korzys$¢, co trudno w tym przypadku przypisaé aspektom kosztowym, jak rowniez
postrzega¢ jako wymierng, posiadajaca ekwiwalent pieniezny strate.

W przypadku dzialan dotyczacych zwiekszenia wykorzystania do codziennych podrézy
komunikacji miejskiej do zadan miasta, organizatoréw transportu i przewoznikéw nalezy dosko-
nalenie oferty lub wptywanie na obnizenie uogélnionych kosztow uzytkownikow, gtéwnie jesli
chodzi o pozafinansowa cze$¢ kosztow (oszczedno$é czasu, wysitku psychicznego). Uogdlnione
koszty podrdzy transportem zbiorowym sg w odczuciu pasazeréw nizsze, o ile spelniony jest
postulat dostepnosci i wygody podrézowania (krotki czas dojscia do przystanku i oczekiwania na
$rodek transportu, czysty i nieprzepetniony pojazd komunikacji miejskiej, dostepno$¢ informacji
o ustudze transportowej). Koszt ten moze by¢ nawet nizszy niz w przypadku wykorzystania
samochodu osobowego, o ile pasazer nie odczuwa stresu zwigzanego z realizacjg podrozy i pro-
duktywnie moze wykorzysta¢ czas podczas podrozy (odpoczynek, przygotowanie sie do pracy,
nawigzywanie znajomosci itd.).
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GENERALIZED COST ON THE EXAMPLE OF URBAN TRANSPORT
AND CAR SELECTION IN DAILY TRAVEL

ABSTRACT | Transport users frequently face the dilemma of maximizing the utility of usage of two
resources-time and money in relation to the transport service. The perceived value of the
transport services for passengers is the result of what he has received along of transport servi-
ce full costs. It expresses the concept of generalized cost, which includes financial costs, time
costs, discomfort, and other elements that can be perceived by the user as costs.

The article presents the generalized cost on the example of selection of car and public trans-
port. Car users, while comparing the ability to move by car or public transport, often do not
take into account the full cost of car ownership and usage. While in urban transport uniform
rates for different tariffs are adopted, whereas in the case of individual transport cost are not
limited to the fuel price. The concept of generalized cost is presented in the article, based on
market research carried out in Szczecin and the proposed method of calculating these costs in
transport.

KEYWORDS | generalized travel cost, urban transport, passenger car, cost analysis
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