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Efektywnosc¢ zarzadzania informacjg
logistyczng w Sitach Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej

Effectiveness of logistic information management in the Armed Forces of the Republic of

Poland

W Siltach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej
efektywno$¢ zarzadzania informacja logistyczng od
wielu lat stanowi jeden 2z najwazniejszych
dylematow, z jakimi mierzy si¢ logistyka
wojskowa.  Wzrost  poziomu  efektywnosci
funkcjonowania wojskowego systemu
logistycznego mozna osiggnaé poprzez wdrozenie,
znanych w praktyce narz¢dzi wspomagajacych
zarzadzanie informacja logistyczna. Opisane w
literaturze przedmiotu przykltady nie zawieraja
jednak jasnych metod, regut i wskaznikow,
wplywajacych na ocene potencjalnych korzysci,
jakie  moze  przynies¢ dane  rozwigzanie
wdrozeniowe. Nieuwzglednienie  wszystkich
czynnikow i1 warunkéw, w jakich funkcjonuje
system logistyczny na roznych szczeblach
organizacyjnych SZ RP lub nieodpowiedni dobor

In the Armed Forces of the Republic of Poland, the
efficiency of logistic information management has
been one of the most important dilemmas faced by
military logistics for many years. The increase in
the efficiency level of the functioning of the
military logistic system can be achieved by
implementing tools that are known in practice to
support  logistics  information  management.
However, the examples described in the literature
do not contain clear methods, rules and indicators
that influence the assessment of potential benefits
that a given implementation solution can bring.
Failure to consider all the factors and conditions in
which the logistic system operates at various
organizational levels of the Polish Armed Forces or
inadequate selection of tools implemented may
render the undertaken actions unprofitable.
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WSTEP

W Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej (SZ RP) efektywnos$¢ zarzadzania
informacjg logistyczng od dwudziestu kilku lat budzi wiele kontrowersji i watpliwosci,
a jednoczes$nie stanowi jedng z przeszkod, ograniczajacych wzrost poziomu efektywnosci
funkcjonowania wojskowego systemu logistycznego. Jednym ze sposobow poprawy tego
stanu rzeczy jest wdrozenie w resorcie obrony narodowej (RON) nowoczesnych narzedzi
1 technologii zwigzanych z przetwarzaniem informacji, ktére moga wspomaga¢ zarzadzanie
informacja logistyczng. Staba strong wdrozonych w RON rozwigzan teleinformatycznych
w zakresie zarzadzania wojskowym systemem logistycznym jest fakt, ze zebrane na ich
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podstawie doSwiadczenia nie zawierajg jasnych metod, regut i wskaznikow, wptywajacych na
ocene potencjalnych korzysci, jakie moze przynies¢ dane rozwigzanie wdrozeniowe. Na
podstawie powyzszej oceny, autor przyjal zatozenie, ze nieuwzglednianie wszystkich
determinantow, w jakich funkcjonuje system logistyczny SZ RP lub nieodpowiedni dobor
wdrazanych technologii informatycznych w logistyce wojskowej, moze by¢ przyczyng
nieoptacalnos$ci podjetych dziatan.

Jedng z podstawowych cech prowadzenia dzialan wojskowych jest wymiana
informacji, majaca wplyw na wynik koncowy kazdego rodzaju dziatania w okresie pokoju,
misji, czy operacji wojskowej, niezaleznie od tego czy bedzie miata charakter
miedzynarodowy, czy narodowy, sojuszniczy czy koalicyjny, militarny, czy niemilitarny.
W NATO, na podstawie wieloletnich doswiadczen sojuszu, od lat dziewigédziesigtych
dwudziestego wieku konsekwentnie jest budowany system wymiany informacji logistycznej
na potrzeby prowadzonych przez sojusz operacji wojskowych. Miedzy innymi opracowuje si¢
1 wdraza standardy wymiany informacji logistycznych, obejmujace zaréwno sposob ich
przekazywania, jak i precyzuje rodzaje wymaganych meldunkéw wraz z ich struktura.

Liczba informacji logistycznych w okresie przygotowania i prowadzenia misji
1 operacji narodowych, a zwlaszcza wielonarodowych, ktore nalezy przekazac jest tak duza,
ze w celu efektywnego zarzadzania nig, konieczno$cig staje si¢ wdrazanie coraz bardziej
zaawansowanych rozwigzan teleinformatycznych. Wsrdd specjalistow panuje opinia, ze
jednym ze sposobow poprawy efektywnosci funkcjonowania logistyki wojskowej jest
wdrozenie systemu informatycznego. Wsrod potencjalnych korzysci takiego rozwigzania
mozna wymieni¢: zmniejszenie czasochtonnos$ci realizacji proceséw logistycznych, poprawe
efektywnosci zarzadzania logistycznego oraz redukcje kosztow logistycznych, zwigzanych
z automatyzacjg procesOw logistycznych, ktora z kolei wptywa bezposrednio na zwigkszenie
terminowos$ci dostaw, ograniczenie zapasOw, czy zmniejszenie liczby ogniw w tancuchu
logistycznym. Nie mozna jednak przy tym zapominaé, ze informatyzacja systemu logistyki
wojskowej powoduje zwigkszenie kosztow funkcjonowania tego systemu. Za koszty nalezy
uznawaé nie tylko naklady finansowe, zwigzane z zakupem infrastruktury sprzetowej czy
oprogramowania, ale takze, a moze przede wszystkim naklady na biezace utrzymanie
1 doskonalenie wdrozonych juz systeméw i technologii informatycznych w obszarze logistyki.

Przedmiotem badan zawartych w opracowaniu jest zarzadzanie informacja logistyczna
w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej pod katem efektywnosci ekonomicznej.

Niewiedza na ten temat stala si¢ swoistg sytuacjg problemowa, powodujaca potrzebe za-
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poznania si¢ z eksploatowanymi w RON informatycznymi systemami wspomagajacymi prace
nie tylko komérek logistycznych, ale przede wszystkim wspierajacymi dowodcow w za-
rzadzaniu przekazanymi im w podporzadkowanie zasobami w celu zapewnienia widzialno$ci
tych zasobow.

Sytuacji problemowej podporzadkowano cel ogdlny niniejszej publikacji, ktory
zaktada zbadanie funkcjonowania systemu logistycznego pod katem posiadania zdolnosci do
efektywnego zarzadzania logistyka wojskowa, w $wietle obecnych i przysztych zagrozen

bezpieczenstwa panstwa.

1. FUNKCJONOWANIE WOJSKOWEGO SYSTEMU LOGISTYCZNEGO
W RESORCIE OBRONY NARODOWEJ

Wojskowy system logistyczny jest pojeciem, ktore bardzo czgsto spotyka sie
w publikacjach zwigzanych z obszarem logistyki wojskowej. W ocenie M. Chaberka
wojskowy system zabezpieczenia logistycznego mozna zdefiniowaé jako: ,,... celowo
zorganizowany podsystem, wspierajacy jego podstawowy proces, jakim jest walka zbrojna,
poprzez integracj¢ wszystkich dzialan zwigzanych z efektywnym i korzystnym przeptywem
niezbednych do osiggniecia celow operacji zasobdw (potencjatu) oraz wspierajacy obstuge
procesu walki w zakresie $wiadczenia ustug, zarowno pod wzgledem ich dostepnosci, jak
I niezawodnosci”(Chaberek, 2002, s. 14).

Interesujace podejscie do wojskowego systemu logistycznego formutuje S. Dworecki
stwierdzajac, ze ,,... logistyka cywilna i wojskowa stanowia elementy skladowe systemu
logistyki narodowej”(Dworecki, 1996, s. 15-16). Z kolei zdaniem Z. Kurasinskiego ,,System
logistyczny wojsk to organizacja, ztozona z organdéw kierowania, jednostek i urzadzen
logistycznych dysponujacych okreslonym potencjatem, sprzezonych ze sobg relacjami
wspoélizaleznosci 1 wspotuzytecznosci, przeznaczona do $wiadczenia dla wojsk ushug
(specjalistycznych i gospodarczo-bytowych)”’(Kurasinski, 2004, s. 32).

W ocenie Krzysztofa Ficonia (Ficon, 2000, s. 242), kolejnego autorytetu zajmujacego
si¢ problematyka funkcjonowania systemow logistycznych w wojsku, system logistyczny sit
zbrojnych to: ,,... organizacja wojskowa zloZzona z organow kierowania oraz jednostek
i urzadzen logistycznych sprzezonych ze sobg relacjami, przeznaczong do realizacji dostaw
zaopatrzenia i $wiadczenia ustug logistycznych dla celow szkolenia sit zbrojnych w okresie
pokoju i dla potrzeb zabezpieczenia dziatan bojowych w okresie wojny”.

W poprzednio obowiazujacej doktrynie logistycznej z 2004 roku system logistyczny Sit
Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej (DD-4, 2004, s. 21) zostal zdefiniowany jako ,,...
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uporzadkowany zbior elementéw struktury organizacyjnej oraz obszarow funkcjonalnych,
ktorych przeznaczenie, a takze wzajemne powigzania i relacje zapewniajg funkcjonowanie
SZ RP w czasie pokoju, kryzysu i wojny”. Z kolei w obowigzujacej od 2014 roku doktrynie
logistycznej (D-4 (B), 2014. s. 52) nie wystgpuje klasyczna definicja wojskowego systemu
logistycznego. Mozna jedynie znalez¢ definicje okreslajace system logistyczny
poszczegdlnych rodzajow sit zbrojnych:

— system logistyczny wojsk ladowych (WLad);

— system logistyczny sit powietrznych (SP);

— system logistyczny marynarki wojennej (MW).

Z zapisoOw doktrynalnych wynika, ze w wojskach ladowych system logistyczny tworza
organy kierowania poziomu operacyjnego i taktycznego, wlasne oraz przydzielone jednostki
logistyczne poziomu taktycznego i operacyjnego, a takze elementy infrastruktury
materialowo-technicznej, sprz¢zone ze soba relacjami kierowania i dowodzenia w celu
zabezpieczenia logistycznego sit operacyjnych WLad (D-4(B), s. 54). Podobnie w sitach
powietrznych system logistyczny tworza organy kierowania poziomu operacyjnego
i taktycznego, wtasne oraz przydzielone jednostki logistyczne poziomu taktycznego
| operacyjnego, a takze elementy infrastruktury materialowo-technicznej, sprz¢zone ze sobg
relacjami kierowania i dowodzenia w celu zabezpieczenia logistycznego sit operacyjnych SP”
(D-4(B), s. 54). Z kolei w marynarce wojennej system logistyczny tworza organy kierowania
poziomu operacyjnego i taktycznego, wiasne oraz przydzielone jednostki logistyczne
poziomu taktycznego i operacyjnego, a takze elementy infrastruktury materialowo-
technicznej, sprz¢zone ze sobg relacjami Kierowania i dowodzenia w celu zabezpieczenia
logistycznego sit operacyjnych MW (D-4(B), s. 56).

W dokumentach doktrynalnych zamiast wojskowy system logistyczny czesto
spotykanym pojeciem jest ,,zabezpieczenie logistyczne wojsk”. Na przyklad w doktrynie
wsparcia i zabezpieczenia technicznego jest to: ,,.. proces zabezpieczenia logistycznego
funkcjonowania sit zbrojnych przez integralny potencjal logistyczny w czasie planowania,
organizowania oraz praktycznej realizacji zadan” (DD-4.22(A), s. 120). Natomiast
w doktrynie transportu i ruchu wojsk zabezpieczenie logistyczne to z kolei: ,,... proces
zabezpieczenia funkcjonowania sit zbrojnych przez integralny potencjal logistyczny w czasie
planowania, organizowania i realizacji zadan” (DD/4.4(B), 2014, s. 130).

Reasumujac, zabezpieczenie logistyczne w SZ RP realizowane jest przez dwa uktady.
Pierwszy, mobilny system logistyczny, w sktad ktorego wchodzg ruchome specjalistyczne
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oddziaty i pododdziaty logistyczne oraz tworzone na ich bazie urzadzenia i elementy
logistyczne szczebla taktycznego i operacyjnego, bezposrednio realizujace zadania
zabezpieczenia logistycznego dziatan bojowych. Drugi, stacjonarny, realizujacy zadania rejo-
nowego zaopatrywania i Swiadczenia ustug logistycznych na rzecz wojsk operacyjnych.
Elementy stacjonarnego systemu zabezpieczenia logistycznego rozmieszczone sa
w okreslonych lokalizacjach 1 stanowig istotne jego ogniwa, tworzac infrastrukture
techniczno-ekonomiczng tegoz systemu.

Waznym elementem wojskowego systemu logistycznego jest proces $wiadczenia
ustug niezbednych do funkcjonowania wojsk, do ktorych zaliczane sg ustugi specjalistyczne
(techniczne, medyczne, transportowe, przetadunkowe, wydobywanie i oczyszczanie wody
oraz inne), a takze ushugi gospodarczo-bytowe (pralnicze, handlowe, finansowe, krawieckie,
kapielowe, kwaterunkowe, szewskie, fryzjerskie, przygotowanie positkow). Z analizy
zapisow doktrynalnych nt. zabezpieczenia logistycznego wojsk mozna wnioskowaé, ze
skuteczno$¢ funkcjonowania systemu logistycznego zalezy w szczegdlnosci od umiejgtnosci
i stopnia wykorzystania istniejacych struktur, do ktorych nalezy stacjonarny i mobilny
potencjal logistyczny sit zbrojnych oraz potencjat gospodarczy panstwa.

Podzial funkcjonalny wojskowego systemu logistycznego obejmuje wszystkie procesy
realizowane w czasie 1 przestrzeni miedzy systemami logistyki stacjonarnej, podleglej
Inspektoratowi Wsparcia Sit Zbrojnych RP oraz mobilnymi systemami logistyki wojsk
operacyjnych, a takze procesy sterowania, regulacji i ich kontroli. Sterowanie i regulacja
odbywaja si¢ z uwzglednieniem zapewnienia przestrzegania przyjetych kryteriow
efektywnosci danego systemu. Realnie funkcjonujacy system logistyczny SZ RP zbudowany
jest na bazie organéw planowania oraz organéw wykonawczych logistyki, dziatajacych
w ramach podsystemoéw i obszaréw funkcjonalnych: materiatowego, technicznego, transportu
i ruchu wojsk, infrastruktury wojskowej, medycznego, wsparcia przez panstwo gospodarza
oraz mobilizacji gospodarki i rezerw strategicznych (D-4 (B), s. 13; Nyszk, 2013, s. 13).

Podsystem kierowania tworzg organy kierowania logistyka, podlegte szefowi sztabu,
planujace i koordynujace proces zabezpieczenia logistycznego wojsk (komorki sztabowe)
oraz pododdziaty i oddziaty logistyczne logistyki wykonawczej (Nyszk, 2013, s. 13).
Podsystem materialowy tworza organy kierowania oraz wykonawcze realizujace dostawy
zaopatrzenia oraz $wiadczace ushugi gospodarczo-bytowe. Podsystem techniczny tworza
organy kierowania oraz wykonawcze utrzymujgce w sprawnosci (zdatnosci) i gotowosci do

uzycia technike wojskowg. Podsystem transportu i ruchu wojsk tworzg organy kierowania
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oraz wykonawcze zapewniajgce realizacje przewozow wojskowych wszystkimi rodzajami
transportu i prac przetadunkowych, przygotowanie i planowanie ostony technicznej sieci
transportowej znaczenia obronnego oraz kierowanie ruchem wojsk. Podsystem medyczny
tworza organy kierowania stuzby zdrowia oraz wykonawcze zapewniajace utrzymanie
odpowiedniego stanu zdrowia zolnierzy oraz zapewniajace $wiadczenie skutecznej pomocy
rannym i chorym. Podsystem infrastruktury wojskowej tworzg organy kierowania
i wykonawcze zapewniajace przygotowanie 1 utrzymanie obiektow stacjonarnych

infrastruktury wojskowej (kwaterunkowych i szkoleniowych).

2. OCENA FEKTYWNOSCI EKONOMICZNEJ W ASPEKCIE
ZARZADZANIA INFORMACJA LOGISTYCZNA

Efektywnos¢ jest pojeciem dos¢ trudnym do jednoznacznego zdefiniowania.
Szczegblnie w polskojezycznej literaturze mozna znalez¢ pojecia bliskoznaczne, takie jak
skutecznos¢, sprawnosé czy wydajnos¢. Natomiast nie jest to poprawna interpretacja, bowiem
wydajnosc¢ i efektywnos¢ nie zawsze mierzg i 0znaczaja to samo. Efektywnosc¢ jest pojeciem
bardziej ogbélnym (Juzwiszyn, Rybicki, Smoluk, 2005, s. 191-204). W aspekcie
ekonomicznym, efektywnos¢ jest wynikiem dziatalnosci gospodarczej, bedaca stosunkiem
uzyskanego efektu, do poniesionego naktadu (Szafranski, 2007, s. 37). Pojecie efektywnosci

ekonomicznej wyrazane jest wzorem:

E=e/n
Gdzie: E — efektywno$¢, e — efekty, n — naktady.

Efektywnos¢ (tac. effectus — skutek) oceniana jest na podstawie sprawnosci
1 skuteczno$ci dziatania. Przy czym sprawno$¢ oznacza ,robienie rzeczy we wilasciwy
sposob”, a skuteczno$¢ ,robienie rzeczy wilasciwych” (Stoner, Wankel, 1992, s. 29).
Efektywnos¢ jest zatem pomiarem, przedstawionym zazwyczaj w postaci procentowej,
oczekiwanych wynikow do rzeczywistej naktadow, na przyktad na wdrozenie systemu
informatycznego wspomagajacego zarzadzanie logistyka wojskowa. Jednym z gléwnych
kryteriow oceny efektywnosci kazdego systemu logistycznego sa koszty logistyki, a ich
minimalizacja powinna stanowi¢ podstawowy wymog realizacji procesow logistycznych,
w tym zarzadzania logistyka wojskowa.

Zagadnienia kosztow logistyki naleza do najtrudniejszych i najbardziej ztoZzonych pro-
bleméw wspoélczesnej logistyki. W terminologii logistycznej zamiast powszechnie

stosowanego pojecia ,,koszty logistyczne”, za poprawng nazwe nalezy uznac termin ,,koszty
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logistyki”, ktore to pojecie nie narusza formalnych zasad rachunkowosci kosztow (Ficon,
2008, s. 254 oraz Blaik, 2010, s. 373). Problem stanowi nawet ich zdefiniowanie,
rozgraniczenie i wyodrgbnienie. W literaturze pojecie kosztow logistyki wystepuje w réznych
przekrojach, wedhug roznych kryteriow klasyfikacyjnych, a specjali§ci wskazuja na roézne
zrodia 1 rodzaje kosztéw 1 sposoby identyfikowania ich struktury (Ficon, 2008, s. 261-296
oraz Blaik, 2010, s. 370-410).

Informacje o kosztach, ich wysoko$ci, miejscach powstawania, odchyleniach, itp. sa
podstawa do prowadzenia analizy ekonomicznej, a zatem umozliwiaja podejmowanie decyzji
ekonomicznych, sprowadzajacych si¢ do optymalizowania kosztow, a posrednio do wzrostu
efektywnosci zarzadzania systemem logistycznym. Z kolei sprawnie funkcjonujacy system
informacji o kosztach procesow logistycznych jest konieczny do okreslenia wielkosci kosz-
tow rzeczywistych (Kaminski, 1996, s. 120). Koszty logistyki poprzez wptyw na ogdlny
rezultat ekonomiczny stanowig wigc podstawowy miernik ilosciowy skuteczno$ci i sprawno-
§ci dziatania tychze procesow (Pszczotowski, 1978, s. 219). Skuteczno$¢ wedtug
Pszczotowskiego definiowana jest jako: 1) ,pozytywnie oceniana zgodno$¢ wysitku
z celem”, 2) ,,skutecznos$¢ jest sprawnoscig w znaczeniu uniwersalnym oraz podstawowym
sktadnikiem w sensie syntetycznym...”.Z kolei P. Sienkiewicz postrzega skuteczno$¢ jako
zasadnicze Kkryterium operacyjne podczas oceny efektywno$ci systemu wyrazone jako
»--.2dolnos¢ systemu do dziatania prowadzacego do skutku zamierzonego jako cel koncowy
tego dzialania” (Sienkiewicz, 1987, s. 57). Natomiast w terminologii wojskowej sprawnosc,
skuteczno$¢ 1 efektywno$¢ uzywane sg zamiennie z powodu braku ich jednoznacznych
miernikéw (wyznacznikéw) klasyfikacyjnych.

Rowniez w wojskach operacyjnych w coraz wigkszym stopniu zwraca Si¢ uwage na
czynniki ekonomiczne, gdzie istotnym determinantem jest racjonalizacja kosztow szkolenia
(DD/7(A), 2010, s. 24). Stad tez w planowaniu przedsiewzig¢ szkoleniowych uwzglednia si¢
zasade rachunku ekonomicznego w aspekcie ,koszt — efekt”. W zakresie zabezpieczenia
logistycznego podejmowane sg dziatania umozliwiajace ograniczenie zaje¢ z wykorzystaniem
sprzetu bojowego, wprowadzajagc w szerszym zakresie do procesu szkolenia urzadzenia
szkolno-treningowe i symulatory oraz wyposazajac jednostki wojskowe i inne komorki
organizacyjne MON w systemy informatyczne usprawniajace proces zarzadzania informacja
logistyczna.

W wojsku koszty logistyki obeymuja wiele elementéw (sktadnikéw), w tym gtéwnie

naktady: finansowe, rzeczowe, czasowe i osobowe (Ficon, 2008, s. 255), a realizacja
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proceséw logistycznych powoduje powstawanie wilasnie kosztow logistyki. Najbardziej
rozpowszechnionym podziatem kosztow jest przekrdj rodzajowy, oparty na kryterium tresci
ekonomicznej. W sklad kosztow rodzajowych wchodza bowiem koszty materialne
i niematerialne oraz pozostale (inne).

W ocenie Mariana Brzezinskiego (2005, s. 46) system logistyczny organizacji
wojskowej stanowi pomost pomiedzy systemem zaplecza kraju (SZK) a systemem
operacyjnym organizacji wojskowej (SOOW). Cytowany ekspert w systemie logistycznym
organizacji wojskowej identyfikuje nastgpujace elementy: oddzialty (pododdziaty):
zaopatrzenia, transportowe, ewakuacyjne, remontowe i medyczne; zapasy srodkéw bojowych,
materialowych, medycznych i technicznych, infrastruktur¢ magazynowa, komunikacyjna,
ustugows, obslugows, naprawcza i medyczng; $rodki transportu ogdlnego przeznaczenia
I specjalistyczne. Autor w ramach przedmiotowego systemu wymienia realizacje
nastepujacych procesow logistycznych: zasilania, np. magazynowych, transportowych,
$wiadczenia ushug socjalno — bytowych, odtwarzania zdatnosci technicznej oraz obstugi
medycznej oraz informacyjnych.

Wedtug Mariana Brzezinskiego (2007, s. 55) oraz dokumentu doktrynalnego (D-4(B),
2014, s. 13) model systemu logistycznego organizacji wojskowej sktada si¢ z nastgpujacych
podsystemow  funkcjonalnych:  kierowania logistyka (PKL) oraz podsystemow
wykonawczych: materiatowego (PMAT), technicznego (PTECH), infrastruktury wojskowej
(PIW), medycznego (PMED), w ktorych odbywa si¢ transformacja jako$ciowa oraz ilosciowa
strumieni zasilajacych, ktore generujg strumienie odpadow (PLO), powstajacych w wyniku
realizacji procesOw logistycznych przez ww. podsystemy funkcjonalne systemu logistycznego
organizacji wojskowej.

Jednoczes$nie Brzezinski dostrzega (2007, s. 56-57), ze pokonaniu przestrzeni
w funkcji czasu migdzy stacjonarnym i mobilnym systemem logistycznym organizacji
wojskowej stuza podsystemy: transportu (PTR), ewakuacji technicznej (PET) oraz ewakuacji
medycznej (PEM), dzigki ktorym nastepuja przeptywy strumieni. Ponadto w kanale zasilania
systemu operacyjnego organizacji wojskowej mozna zidentyfikowa¢ strumienie: §rodkow
materiatowych i ustug Sm(t) oraz wyremontowanego uzbrojenia i sprz¢tu wojskowego Sot(t)
I wyleczonych rannych i chorych Sw(t). Dwa ostatnie strumienie ulegly transformacji
jakosciowej w PTECH i PMED. W kanale odpadéw mozna wyrdzni¢ strumienie: ewakuacji
technicznej Ser(t), ewakuacji medycznej Sem(t) oraz ewakuacji materiatow, opakowan, tusek,

sprzgtu porzuconego i uszkodzonego - wozonego lub noszonego itp. Ponadto w podsystemie
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kierowania systemem logistycznym wystepuje obieg informacji w postaci strumieni: potrzeb
Ip(t), zadan Iz(t), meldunkéw Im(t) oraz wspotdziatania Iw(t).

Relacje pomigdzy podsystemami zarzadzania logistyka a podsystemami
wykonawczymi (materialowym, technicznym, transportowym, medycznym
i infrastrukturalnym) wynikajg z podlegtosci stuzbowej i funkcjonalnej i majg charakter
informacyjny. Ponadto pomig¢dzy elementami systemu logistycznego organizacji wojskowej
wystepuja relacje wspotdziatania, majace charakter informacyjny oraz zasileniowy,
wynikajacy z kooperacji podsystemow wykonawczych. Rownoczes$nie nalezy dodaé, ze na
kazdym szczeblu organizacyjnym sit zbrojnych wystepuja Struktury zarzadzania logistyka.
Cechuje je jednolito§¢ oraz $ciste powigzanie pionowe. Funkcjonuja one wedlug
standardowych procedur, zasad i dokumentow normatywnych. Jednakowe jest takze
hierarchiczne usytuowanie o0so6b funkcyjnych pionu logistycznego na kazdym szczeblu

organizacyjnym.

3. SYSTEMY WSPOMAGAJACE ZARZADZANIE INFORMACJA LOGISTYCZNA
W RESORCIE OBRONY NARODOWEJ

Wspotczesnie kierowanie 1 dowodzenie w sitach zbrojnych wymaga posiadania
doktadnych informacji dostepnych we wlasciwym czasie. Bez takich informacji decyzje moga
by¢ podejmowane jedynie na bazie przypuszczen, doswiadczen z przesziosci lub na
podstawie przypadkowych danych. Przewaga wojsk wynikajaca z dysponowania
1 odpowiedniego wykorzystywania wtasciwych systemow informatycznych, dostarczajacych
informacji niezbednych do podejmowania racjonalnych decyzji, nie tylko pozwala na
utrzymanie odpowiedniej przewagi na polu walki ale takze usprawnia 1 skraca czas
przesylania informacji w czasie pokoju. System informatyczny musi funkcjonowa¢ w obrebie
najwazniejszych zadan, zapewniajac nieprzerwany strumien informacji.

Zdaniem Jozefa Janczaka ,,Informacja jest podstawa funkcjonowania i zarzadzania
kazdg organizacjg”(Janczak, 2011, s. 13). Natomiast w dokumencie doktrynalnym
»Informacja o zasobach to wiedza o ilo$ci, pochodzeniu, jakos$ci, przynaleznos$ci, potozeniu
oraz statusie okreslonych zasobow, ktore sa przemieszczane, ale takze pozyskiwane,
przechowywane oraz uzytkowane”(DD-4.11, 2015, s. 10). W zarzadzaniu informacje staja si¢
pozyteczne z punktu widzenia oséb podejmujacych decyzje. Stad tez informacja na przyktad
0 zmianie statusu i potozeniu zasobéw w tancuchu dostaw, uznawana jest za niezbgdng dla

dowddztw sojuszniczych oraz panstw bioragcych udziat w operacji (misji). Jest to wazne dla

144
ISSN 1231-2037 Gospodarka Materialowa 1 Logistyka 5 2019



Tom LXXI Nr 52019 DOI 10.33226/1231-2037.2019.5.14

zapewnienia zdolnosci optymalnego zarzadzania jednostkami, personelem, sprzetem
wojskowym oraz srodkami zaopatrzenia na teatrze dziatan.

Wdrazanie systeméw informatycznych jest jednym z najtrudniejszych zadan
w instytucji wojskowej, gdyz powoduje ono nastepstwa idgce znacznie dalej niz w przypadku
wiekszosci innych aplikacji. Obcowanie z tego typu oprogramowaniem oznacza w praktyce
zmian¢ dotychczasowego sposobu zarzadzania, a ponadto wnikliwego 1 starannego
przygotowania kadry do pracy w nowych warunkach. Wprowadzanie w sitach zbrojnych
Zintegrowanych systemow wspomagajacych kierowanie i1 dowodzenie daje szereg
wymiernych korzysci, jednakze nalezy liczy¢ si¢ z potencjalnym ryzykiem oraz problemami,
jakie niesie za soba wdrozenie tego typu systemOw, bowiem nowoczesne systemy
informatyczne, narazone sa na wszelkiego rodzaju niebezpieczenstwa.

Sity Zbrojne RP w XXI wieku musiaty zmierzy¢ si¢ z problemem rewolucji informa-
cyjnej, ktory przynidst potrzebe znalezienia scentralizowanego, zintegrowanego, zunifikowa-
nego systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzanie logistyka, finansami i kadrami.
Potrzeby te zostaly okre§lone w Strategii informatyzacji RON na lata 2008-2012, gdzie
szczegdtowo przedstawiono cele na kolejne lata. Migdzy innymi w resorcie obrony narodowej
do zarzadzania obiegiem informacji wdrozono system elektronicznego obiegu dokumentdéw
pod nazwa ,,ARCUS”. Jest on przeznaczony do wytwarzania, rejestrowania, gromadzenia
1 obiegu dokumentéw korespondencji jawnej oraz niejawnej o klauzuli zastrzezone. Dotyczy
to zarowno korespondencji wchodzacej jak 1 wychodzacej. Do podstawowych
funkcjonalnosci systemu nalezy m.in.: imienng dekretacj¢ pism oraz rozliczanie
postawionych zadan; calodobowa dostepno$¢ 1 selektywny dostep do dokumentow;
zaawansowane funkcje wyszukiwania oraz taczenie dokumentow; kontrolg stanu realizacji
spraw 1 zadan; rejestrowanie 1 gromadzenie dokumentow; elektroniczny obieg umozliwiajacy
przekazywanie dokumentéw do wieloszczeblowej dekretacji; rejestrowanie informacji
o nieobecnos$ciach pracownikow; elektroniczng wymiang miedzy kancelaryjng dokumentows;
wspolprace z modutem serwera fakséw (rczpi.wp.mil.pl/pl/49.html, (dostep:17.03.2019)).

Do systemow teleinformatycznych wspierajacych zarzadzanie logistyka wojskowa
naleza:

- zintegrowany wieloszczeblowy system informatyczny ZWSI RON, przezna-
czony do wsparcia procesOw zarzadzania zasobami logistycznymi, ktéry z zalozenia
powinien stanowi¢ podstawowe zrddio informacji do planowania oraz prowadzenia ope-

racji wojsk wlasnych z wykorzystaniem zautomatyzowanych systemoéw dowodzenia;
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celem budowy i wdrozenia systemu byto zapewnienie optymalizacji procesoOw zarzgdzania na
wszystkich szczeblach kierowania oraz dowodzenia, opracowanie spojnego i kompleksowego
systemu gromadzenia i dostarczania informacji o zasobach RON; efektem prac bylo
wdrozenie w RON Zintegrowanego Wieloszczeblowego Systemu Informatycznego Resortu
Obrony Narodowej, ktory zostat dopuszczony do eksploatacji w jednostkach budzetowych
SZ RP w dniu 1 stycznia 2012 r. Program stworzony zostat przez firm¢ SAP, ktora jest
dostawcg oprogramowania klasy ERP (Enterprise Resource Planning), wspomagajacego za-
rzadzanie przedsighiorstwem.

— teleinformatyczny system monitorowania potozenia wojsk SI KONWOJ, kto-
rego celem jest wsparcie procesu nadzorowania i monitorowania w czasie rzeczywistym
ruchu wojskowych pojazdow samochodowych, realizujacych przewozy tadunkow woj-
skowych w okresie pokoju, kryzysu i wojny, a takze wydawania ,,Zezwolen na przejazdy
drogowe”. System zostal opracowany przez Resortowe Centrum Zarzadzania Projektami
Informatycznymi (RCZPI) na zamowienie Szefostwa Transportu i Ruchu Wojsk-Centrum
Koordynacji Ruchu Wojsk (STIRW-CKRW).

4. PODEJSCIE PROCESOWE W ZARZADZANIU INFORMACJA LOGISTYCZNA
WEDLUG KONCEPCJI NATO

W ramach wojskowego systemu logistycznego realizowane sg procesy i czynnosci
logistyczne. Procesy stanowig wigc istote funkcjonowania systemu logistycznego. Proces
logistyczny mozna okresli¢ jako uporzadkowany ciag czynnosci zaprojektowanych w taki
sposob aby skutecznie 1 przy akceptowanych kosztach obstuzy¢ odbiorce ustug logistycznych.
W zasadzie procesy logistyczne sg procesami dyskretnymi, w ktorych mozna wyr6znié
skonczong liczbe zdarzen lub stanow systemu. Natomiast w makroskali procesy logistyczne
moga by¢ rozpatrywane jako ciagle. Na skutek realizacji procesoOw logistycznych nastgpuje
transformacja strumieni dobr materialnych 1 informacji ptynacych w systemach
logistycznych. Aby procesy logistyczne mogty by¢ realizowane potrzebne sg zasoby. Mozna
je podzieli¢ na zasoby aktywne i zasoby bierne. Za pomocg zasobow aktywnych, oddziatujac
na strumien przeptywajacych dobr materialnych, ktore sa zasobami biernymi zmieniamy je,
tzn. transformujemy. Do zasobow aktywnych zalicza si¢ pracownikow i srodki zuzywane w
trakcie realizacji procesow logistycznych. Na zmian¢ parametrow strumienia dobr
materialnych moze takze wplywac otoczenie, ale ten rodzaj oddziatywania nie bedzie

przedmiotem rozwazan.
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Kazdy proces realizowany jest w skonczonym przedziale czasu. Czas trwania

(realizacji) procesu mozna zapisa¢ w nast¢pujacy sposob:
t=t"+1
gdzie: t— czas zakonczenia procesu;
tP- czas rozpoczgcia procesu;
T - Czas trwania procesu.

Proces logistyczny moze by¢ realizowany w rozny sposob. Jego realizacja bedzie
zalezala od srodkéw wykonawczych, dostepnosci zasobow realizacyjnych procesu, wielkosci
wejsciowych, organizacji procesu itp. Poniewaz proces moze by¢ realizowany w rézny
sposob, istnieje wigc skonczony zbiér mozliwych sposobow realizacji danego procesu,
a konkretny sposéb realizacji procesu wybierany jest z tego zbioru. Istotnym zagadnieniem
jest zastosowanie konkretnej technologii transformacji, ktora mozna scharakteryzowac za
parametru T. Przy okre§lonych zasobach aktywnych mozna wybraé (tworzy¢) technologie
realizacji procesow logistycznych z przedziatu: Amin < A <Amax.

Kazdy proces sktada si¢ z wielu czynnos$ci. Z kazdym procesem zwigzany jest wiec
ustalony zbidr czynno$ci, z ktorych jest on utworzony. Kazda czynno$¢ wystepujaca
W procesie mozna opisa¢ w nastgpujacy sposob:

[M, th, N(th), o]
gdzie: m - nazwa czynnosci;
th - czas rozpoczecia m-tej czynnosci;
n(th) - czes¢ strumienia dobr, nad ktorym w chwili t? zaczyna by¢ realizowana
czynnos¢;
am — sposob realizacji m-tej czynnos$ci. Czas trwania danej czynnosci begdzie zalezat
od sposobu jej realizacji.

Model matematyczny czynnosci okresla zalezno$ci pomiedzy:

— wielko$ciami wyjsciowymi yi= (Yi1, Vi2, ..., yim), gdzie Yyi przedstawia j-ta
sktadowa okreslajacg 1lo§¢ zasobow w strumieniu dobr 1 ich wlasciwosci uzyskane
w wyniku czynnosci ci;

— zasobami dostarczanymi (wytwarzanymi) przez $rodki wykonawcze ui= (Ui1, Uiz,
..., Uir), gdzie ujj — przedstawia parametry iloSciowe i wlasciwosci j-tego rodzaju
zasobu zuzywanego w trakcie realizacji czynnosci;

— wielko$ciami wejsciowymi (oddziatywaniem otoczenia) xi = (Xit, Xi2, ..., Xin),
gdzie xij — przedstawia parametry j-tego rodzaju wielkosci wejSciowe;;

147
ISSN 1231-2037 Gospodarka Materialowa 1 Logistyka 5 2019



Tom LXXI Nr 52019 DOI 10.33226/1231-2037.2019.5.14

— sposobem realizacji czynnosci ci.

Zalezno$ci te mozna przedstawi¢ w nastepujacy sposob:

yi = Fi (Xi, i, o)
Ui = @i (Xi, Vi, o)
gdzie: Fi, ¢i — operatory lub funkcje opisujace czynnosci ci, Xi, Yi, Ui — odpowiednie
wielkosci;
oli — Sposob realizacji czynnosci c1.

Mozliwosci realizacji procesOw logistycznych w ramach systemoéw (fancuchow, sieci)
logistycznych okresla potencjal, natomiast skutecznos¢ ich efektywnos¢. Sita sprawcza
procesow logistycznych sg potrzeby odbiorcy, ktérego zazwyczaj nie interesuje ich przebieg
a jedynie efekt koncowy. System logistyczny jest na tyle efektywny na ile efektywne sa
procesy w nim realizowane. Narzgdziem poznania procesOw jest analiza za pomocg, ktorej
mozna go dekomponowa¢ na elementarne czynnosci, ktore sg zrozumiate i tatwe do analizy.
Proces logistyczny mozna dekomponowaé na procesy i czynnosci.

Aby dokona¢ analizy i oceny procesu logistycznego nalezy przygotowaé jego mape
odzwierciedlajaca stan aktualny. Zawiera ona wszystkie podmioty uczestniczace w realizacji
procesu oraz graficznie przedstawiony przebieg procesu transformacji w trakcie przeptywu
strumienia dobr materialnych, az do osiggnigcia ostatecznego wyniku (rezultatu) procesu.

Bioragc pod uwage liczbe procesow informacyjnych przetwarzanych na potrzeby
logistyki wojskowej, mozna dostrzec ciagly brak systemu informatycznego, ktéry w peni
wspieratby procesy decyzyjne na wszystkich poziomach kierowania logistyka wojskowa.
Istniejace systemy informatyczne sg daleko niewystarczajace. Wsparcie informatyczne
wystepuje tylko na kilku ptaszczyznach funkcjonowania wojska, takich jak obieg
kancelaryjny dokumentéw, kadrowe bazy danych, czy zarzadzanie ruchem wojsk.

Odnoszac si¢ do mozliwosci dostepnych technologii i narzedzi teleinformatycznych
nalezy oceni¢, ze funkcjonujace w wojsku systemy informatyczne wspomagajace zarzadzanie
logistyka sa dalece niewystarczajace 1 odbiegaja od rozwigzan komercyjnych wystepujacych
na rynku cywilnych. Obecny stan zarzadzania informacja logistyczna, wplywajaca na
efektywno$¢ realizacji procesow logistycznych SZ RP jest zatem nieefektywny. Informacje sa
przewaznie danymi, wielokrotnie powielanymi, ktore nie sg zarzadzane, a tylko 1 wytacznie
przetwarzane. Nie wnoszg przez to nowych wartosci i nowej wiedzy w obszarze zarzadzania
organizacja wojskowa. Praca z informacja logistyczng jest ciggle pracochtonna i obcigzajaca

zohierzy 1 pracownikow wojska.
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Komercyjne (cywilne) systemy informatyczne posiadaja funkcjonalnosci, ktore nalezy
zaimplementowa¢ do systemow zarzadzania logistyka wojskowa. Miedzy innymi koncepcja
NATO tworzenia wielonarodowych centrow kierowania zabezpieczeniem logistycznym
w operacjach polaczonych, powoduje pilng potrzebe przygotowania narodowych organow
logistycznych do wspotpracy z takimi centrami. Naktada to na SZ RP koniecznos$¢ posiadania
systemu informatycznego i1 nowoczesnych technologii, zapewniajgcych im widzialno$¢
zasobow logistycznych 1  wymian¢ informacji oraz wspotdzialanie logistyczne
z komponentami wojskowymi innych panstw uczestniczacych w operacjach.

Ponadto, koncepcja oparta na integracji logistyki wielonarodowej w misjach
i operacjach NATO wymaga, aby procesy zabezpieczenia logistycznego objete byly
jednolitym systemem kierowania. Ogromna ilo$¢ srodkow, ktore nalezy dostarczyé do wojsk
w czasie operacji wielonarodowej prowadzi do wniosku, ze w ramach logistyki sojuszniczej
metody planowania muszg by¢ ujednolicone. Ich celem jest umozliwienie dostarczenia
dowddcy NATO jak najbardziej kompletnych danych na temat posiadanych zasobow
logistycznych.

NATO dazy do zaprojektowania potencjatu logistycznego w operacjach tak, aby
zmniejszy¢ poziom powielania zasobow krajowych, wydzielanych do operacji, uproszczenia
1 usprawnienia przeptywu informacji logistycznych, a takze zapewnienia widzialno$ci
zasobow w celu spetnienia wymagan operacyjnych. Wymusza to wsparcie logistyczne misji
1 operacji w zakresie terminowosci 1 doktadnosci informacji logistycznych, ktore umozliwiag
posiadanie wigkszego wplywu na realizacje wsparcia logistycznego. Dowoddca operacji
sojuszniczej, czy koalicyjnej oraz dowodcy komponentéw narodowych w operacji musza
otrzymywac¢ takie informacje w jak najkrotszym czasie 1 by¢ na biezaco informowani
o zachodzacych zmianach na teatrze dziatan. Ich celem jest zapewnienie odpowiedniego
sprawowania posiadanych uprawnienia do koordynowania i ustalania priorytetow wsparcia
logistycznego.

W SZ RP szeroki zakres zadan wsparcia i zabezpieczenia misji i operacji stojacy przed
organami logistyki wojskowej, nie moze by¢ wlasciwie 1 efektywnie realizowany bez systemu
informatycznego wspomagajacego zarzadzanie tym systemem. Analiza do§wiadczeh z uczest-
nictwa w misjach i operacjach poza granicami panstwa pozwala stwierdzi¢, ze w czasie przy-
gotowania i prowadzenia operacji niezbgdne jest stosowanie efektywnego i elastycznego na-
rzedzia wspierajacego zarzadzanie zasobami logistycznymi na kazdym etapie operacji. W so-

juszu takg role z powodzeniem speiniajg moduty funkcjonalne systemu LOGFAS, ktore
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zapewniaja dowddcy operacji pelng, doktadng i1 biezacg informacje logistyczng o posiadanych
zasobach, przedstawiong w formie tzw. zobrazowania sytuacji logistycznej i operacyjnej.
Decyzja Ministra Obrony Narodowej z 2017 roku (DU-4.11.1, 02.11.2017 r.) system
LOGFAS zostat oficjalnie wprowadzony do uzytku w Sitach Zbrojnych RP. Od tego czasu
mozna przyjaé, ze¢ w RON rozpoczal si¢ nowy etap w rozwoju informatyzacji logistyki

wojskowej, szczegblnie w zakresie planowania zabezpieczenia logistycznego operacji.

ZAKONCZENIE

Dokonane w opracowaniu oceny stanu zarzadzania informacja logistyczng pozwalaja
na stwierdzenie, ze po wstagpieniu Polski do NATO nastgpit wzrost zainteresowania
Kierownictwa MON problematyka informatyzacji logistyki wojskowej. Przeprowadzone
badania potwierdzily, ze w MON nastgpity zmiany w podejsciu do informatyzacji logistyki
wojskowej, zwigzane ze wsparciem proceséw logistycznych nowoczesnymi technologiami
teleinformatycznymi.

Przedstawione analizy wskazuja, ze istota wdrozenia w SZ RP nowoczesnych
systemow informatycznych jest:

— poprawa efektywnosci zarzadzania informacja logistyczng z punktu widzenia
ekonomii;

— uzyskanie przewagi w dostepie do informacji logistycznej w operacjach zaréwno
militarnych jak i niemilitarnych;

— usprawnienie procesu kierowania logistyka wojskowa w dziatalnosci pokojowej
oraz w operacjach w $§wietle przysztych zagrozen bezpieczenstwa panstwa;

— posiadanie informacji o zasobach logistycznych, ich ilosci i lokalizacji w czasie
rzeczywistym zardwno w okresie pokoju, zagrozenia jak i wojny;

— zapewnienie spdjnosci miedzy logistycznymi systemami informatycznymi
funkcjonujagcymi w ukladzie narodowym =z sojuszniczym informatycznym systemem
logistycznym;

— zapewnienie integracji i bezpieczenstwa przeptywu informacji logistycznej
w operacjach narodowych i wielonarodowych NATO;

— zarzadzanie zasobami logistycznymi w ramach narodowego zintegrowanego sys-
temu informatycznego, dziatajacego w srodowisku sieciocentrycznym, kompatybilnym z sys-
temami logistyki sojuszniczej;
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— umozliwienie identyfikacji, gromadzenia i przesylania informacji o zasobach logi-
stycznych oraz $ledzenia przeptywu tych zasobow na rzecz zapewnienia widzialnosci
posiadanych zasobow dowddcy operacji.

Do stabych stron systeméw informatycznych wdrozonych w RON, wspierajacych
zarzadzanie informacja logistyczng w wojsku, ktore w zalozeniu mialy pozytywnie wptywac
na efektywnos$¢ kierowania systemem zabezpieczenia logistycznego SZ RP, wedtug stanu na
koniec 2018 roku nalezy zaliczyc¢:

- resortowy system informatyczny wspierajacy realizacje procesoéw logistycznych
w misjach 1 operacjach narodowych w zakresie planowania logistycznego nie posiada
wszystkich modutéw funkcjonalnych, zapewniajacych pelnag wymiane informacji we
wszystkich fazach trwania operacji oraz umozliwiajacych monitorowanie zasobow
logistycznych wydzielonych do operacji;

- mankamentem funkcjonujacych systeméw informatycznych  wspierajace
zarzadzanie logistyka SZ RP Zbrojnych jest brak mozliwo$ci zabezpieczenia w pelnym
zakresie potrzeb informatycznych podsysteméw logistycznych we wszystkich obszarach
funkcjonalnych zabezpieczenia logistycznego, poniewaz pierwszy - pk. ,,ZWSI RON”, jest
jedynie systemem ewidencyjnym, eksplatowanym w wojskowych jednostkach budzetowych,
a drugi pk. ,KONWOJ” jest system teleinformatycznym monitorowania potozenia wojsk,
wykorzystywanym jedynie przez organy transportu i ruchu wojsk na potrzeby opracowywania
1 wydawania zezwolen na przejazdy wojskowe oraz biezacego monitoringu przejazdow
pojazddéw niebezpiecznych, ponadnormatywnych oraz kolumn realizowanych w RON;

- jednoczesnie brak jest mozliwosci wymiany informacji  logistycznych
w zautomatyzowanych systemach wsparcia dowodzenia i kierowania w operacjach
narodowych, zgodnie ze standardami NATO;

- w dowodztwach komponentu ladowego systemy wsparcia dowodzenia
1 kierowania (system C2 Wierzba) i1 specjalnego (system C2 Spartan) s3 na etapie ich
pozyskiwania, a w dowddztwach komponentu morskiego (C2 MCCIS Leba) 1 powietrznego
(ICC) nie posiadaja zdolnosci w zakresie wymiany informacji nie tylko z systemem
planowania logistycznego operacji NATO - SI LOGAS, ale nawet z ZWSI RON.

Reasumujac, zasadnicze kierunki wdrozenia 1 rozwoju systemow logistycznych
w SZ RP powinny uwzglednia¢ wykorzystanie najnowszych technologii w zakresie sprzetu
teleinformatycznego, oprogramowania, sieci, serwerOw oraz zapewni¢ bezpieczenstwo
w przeplywie informacji logistycznej. Konkludujac, pelna implementacja najbardziej meryto-
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rycznie i technologicznie zaawansowanych klas systemow informatycznych, wspoma-
gajacych proces zarzadzania informacjg logistyczng na rzecz usprawnienia procesu kiero-
wania logistyka, pozwoli SZ RP na wzrost efektywnosci, pozwalajacej na optymalizacje
realizowanych procesow w misjach i operacjach wojskowych zaréwno wielonarodowych jak
1 narodowych oraz biezace (pokojowe) zarzadzanie logistyka.

Dziatania podejmowane w zakresie racjonalizacji wdrozenia systemow
informatycznych w logistyce wojskowej nie moga jednocze$nie obniza¢ efektywnosci
funkcjonowania systemu w zakresie realizacji proceséow. W kazdym przypadku musza
zapewnia¢ osiggnig¢cie zakladanych celéw. Powszechnie jednak wiadomo, ze nie kazde
ponoszenie kosztow jest racjonalne i uzasadnione. W sytuacji, gdy realizowane procesy sa
nieracjonalne, to powstajg straty, ktére w terminologii ekonomicznej nazywane kosztami
utraconych korzysci. Wobec powyzszego niezmiernie istotne jest rozréznianie wydatkoéw

zwigzanych z racjonalnym ponoszeniem kosztow i nieracjonalnym ponoszeniem strat.
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