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W artykule przedstawiono i oméwiono wymagania rozporzadzenia CPR [1] dotyczace ryzy-
ka, zagrozen i analizy ryzyka. Opracowano komentarz do tych wymagan, przyjmujac jako
kryterium odniesienia najnowsze publikacje Miedzynarodowej Organizacji Standaryzacyjne;j
ISO dotyczace ryzyka — wytyczne ISO Guide 73 i norme ISO 31000:2009. Autor zwraca
uwage na rozbieznosci terminologiczne dotyczace ryzyka i zagrozenia w jezyku polskim
i angielskim, ktore wykazuje rozporzadzenie CPR oraz ich potencjalne konsekwencje
w praktycznym stosowaniu. Podaje przyktady zastosowania prostych metod analizy ryzyka.
Podkresla celowos¢ stosowania analizy ryzyka przez wszystkich uczestnikdw procesu wpro-
wadzania do obrotu wyrobow budowlanych oraz wskazuje zalety i wady tego rozwigzania.

1. Wprowadzenie

Zagadnienia dotyczace ryzyka mozna rozpatrywa¢ w odniesieniu do funkcjonowania
catej organizacji lub podmiotu gospodarczego, w wezszym zakresie w odniesieniu do
realizowanych projektow™, proceséw lub do produkowanych wyrobéw. Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 305/2011 [1]***, ustanawia réwniez wymagania
dotyczace ryzyka zwigzanego z wprowadzaniem do obrotu wyrobéw budowlanych.

Zagadnienie jest wazne, poniewaz w tekscie rozporzadzenia CPR w jezyku angielskim
rzeczownik ,risk” (ryzyko) wystepuje dwadziescia cztery razy w szesnastu réznych punk-
tach, w tym pie¢ razy w zatgcznikach | i IV. Ponadto rzeczownik ,threat” (zagrozenie) poja-
wia sie dwa razy w zatgczniku |. Mozna zatem wstepnie przyjac, ze rozporzadzenie CPR
okresla dwadziescia réznych wymagan dotyczacych ryzyka lub zagrozenia.

Zrédtem potencjalnych btedéw w rozumieniu tych wymagan jest to, ze rozporzadze-
nie CPR:

¢ nie okresla terminologii dotyczacej ryzyka, nie podaje definicji ryzyka, nie przywo-
tuje réwniez majacych zastosowanie przepiséw lub norm,

*drinz — Zespét ds. Systemdéw Zarzadzania Jakoscig w ITB.
** Patrz 1ISO 9000 p.3.4.3 [2].
*** Dalej w tekscie zwane ,rozporzgdzenie CPR” od Construction Product Regulation.
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e tlumaczy angielski rzeczownik ,risk” (ryzyko) jako ,zagrozenie” (threat). Tylko trzy
razy przettumaczono ,risk” jako ,ryzyko”,

¢ rzeczownik ,threat”, co jest prawidtowe, ttumaczy réwniez jako ,zagrozenie”.

Celem artykutu jest przyblizenie czytelnikowi problematyki dotyczacej ryzyka w kon-
tekscie rozporzadzenia CPR. Dlatego opracowanie nie zawiera poszerzonych rozwa-
zanh dotyczacych genezy zwiekszajacego sie zastosowania ryzyka, teorii, obliczen
i stosowanych metod, interpretacji wymagan norm dotyczgcych zarzgdzania ryzykiem.
Zarowno zarzgdzanie ryzykiem, jak i zharmonizowane warunki wprowadzania do obro-
tu wyrobéw budowlanych, sg to bardzo specjalistyczne zagadnienia wiedzy, stad tez
autor wyjasnia terminologie stosowang w obszarze ryzyka* na potrzeby wszystkich
stron zobligowanych do stosowania rozporzadzenia nr 305/2011 [1].

2. Ryzyko i zagrozenie — podstawy terminologii

Zainteresowanie problematyka dotyczacg ryzyka w ostatnich kilku latach systema-
tycznie wzrasta i dotyczy praktycznie wszystkich dziedzin zycia. Procesy dotyczace
ryzyka i redukowania jego nastepstw** réwniez rozwijajg sie dynamicznie. Postepujacy
rozwoj technologiczny i cywilizacyjny niesie ze sobg ciagle nowe elementy ryzyka,
zwigzane z takimi zjawiskami, jak: stosowanie innowacyjnych materiatow, oddziatywa-
nie na srodowisko, elektroniczne przetwarzanie danych, zmieniajace sie regulacje
prawne i rozwigzania polityczne. Ryzyko niespetnienia wymagan, a co za tym idzie,
nieosiggniecia celdow, wystepuje zawsze. Jezeli ryzyka nie mozna przewidzie¢ lub
okresli¢, to nie znaczy, ze go nie ma. Wystepujace ryzyko zawsze przektada sie na
funkcjonowanie catej organizacji, realizowanego procesu, wykonanego obiektu lub
produkcji wyrobu i jego funkcjonowania w danym zastosowaniu. Z tego powodu celo-
wym jest, zeby do okreslania ryzyka i redukowania jego skutkow zastosowac takie
metody, ktére bedg najwlasciwsze do rozwigzania wystepujgcych problemow.

W zagadnieniu takim jak ryzyko stosowanie znormalizowanej, uznanej w swiecie
terminologii ma kluczowe znaczenie dla zrozumienia istoty problemu. Wynika to
z faktu, ze z racji rosnacej popularnosci tematyki ryzyka dostepnych jest wiele réznych
zrodet, czesto podajacych wzajemnie sprzeczne informacje lub wymagania. Dlatego
w tym opracowaniu przyjeto do stosowania terminologie podang w normach wydanych
przez Migdzynarodowg Organizacje Normalizacyjna ISO [3] i [4].

Ryzyko jest to ,wplyw niepewnosci na cele”. Niepewnos¢ to stan braku informacji zwia-
zanej ze zrozumieniem lub wiedzg na temat zdarzenia, jego nastepstw lub mozliwosci.

Ryzyko jest okreslane w odniesieniu do potencjalnych zdarzen i nastepstw. Zdarze-
nie to wystgpienie lub zmiana konkretnego zestawu okolicznosci. Nastepstwo to rezul-
tat zdarzenia majacy wptyw na cele.

* W tekscie rozporzadzenia CPR w artykule 2 znajdujq sie definicje, jednak nie zdefiniowano ryzyka.
** Jest to proces zarzadzania ryzykiem.
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Ryzyko jest wyrazane jako kombinacja nastepstwa zdarzenia (z uwzglednieniem
zmian okolicznosci) i zwigzanej z nim mozliwosci jego wystgpienia. Mozliwos¢ to szan-
sa wystgpienia zdarzenia.

Ryzyko jest rowniez wyrazane ilosciowo jako iloczyn skutku lub konsekwencji zda-
rzenia i prawdopodobienstwa jego wystgpienia.

Analiza ryzyka to proces zmierzajgcy do poznania charakteru ryzyka oraz okreslenia
poziomu ryzyka. Poziom ryzyka jest to wielkoS¢ ryzyka wyrazona w postaci kombinacji
nastepstw oraz ich mozliwosci. W zaleznosci od przyjetej metody moze byé wyrazona
ilosciowo w postaci konkretnej liczby lub opisowo, na przyktad: mate, srednie, duze.

Analiza ryzyka musi by¢ poprzedzona identyfikacjg ryzyka, ktdéra obejmuje wykrywa-
nie, rozpoznawanie i opisywanie ryzyka. Analiza ryzyka stanowi podstawe do podej-
mowania decyzji dotyczacej zakresu postepowania z ryzykiem.

Postepowanie z ryzykiem, ktére dotyczy negatywnych skutkéw, jest nazywane row-
niez tagodzeniem ryzyka”, ,minimalizacjg ryzyka”, ,reakcja na ryzyko”, ,eliminacjg
ryzyka”, ,zapobieganiem ryzyku”, ,redukcjg ryzyka” lub ,redukowaniem ryzyka”. Poste-
powanie z ryzykiem (rys 1) moze doprowadzi¢ do powstania nowych ryzyk lub modyfi-
kaciji juz istniejgcych.

Okreslenie powodu zarzgdzania ryzykiem

v

Okreslenie zespotu / osoby zarzadzajacej ryzykiem

v

Okreslenie podmiotu, na rzecz ktérego zarzadzamy ryzykiem)
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Znajomos¢ ryzyka wspomaga proces podejmowania decyzji. Znajgc wartos¢ osza-
cowanego ryzyka, mamy podstawe do podjecia okreslonej decyzji. Posiadanie wiedzy
o ryzyku oznacza sytuacje, w ktérej wybranie danego wariantu postepowania pocigga
za sobg mozliwosci wystgpienia réznych konsekwencji, znamy jednak prawdopodo-
bienstwo wystgpienia kazdej mozliwosci. Przywotane powyzej publikacje 1SO nie defi-
niujg jednak terminu ,zagrozenie”.

Definicje zagrozenia znajdujemy w tekscie ustawy [5]:

e Art. 5. pkt. 3

Przy dokonywaniu oceny, czy produkt stwarza powazne zagrozenie, przez ktére ro-
zumie si¢ wymagajace natychmiastowych dziatan naruszenie wymagan bezpieczen-
stwa, uwzglednia sie bezposrednie lub odsuniete w czasie skutki uzywania produktu,
w tym stopien i prawdopodobienstwo utraty zdrowia lub zycia przez konsumentow,
stopien narazenia poszczegoélnych kategorii konsumentéw oraz mozliwos¢ prawidtowej
oceny ryzyka przez konsumentow i mozliwosci jego unikniecia.

e Art. 4. pkt 1

Produktem bezpiecznym jest produkt, ktory w zwyktych lub w innych, dajgcych sie
w sposéb uzasadniony przewidzie¢, warunkach jego uzywania, z uwzglednieniem
czasu korzystania z produktu, a takze, w zaleznoéci od rodzaju produktu, sposobu
uruchomienia oraz wymogow instalacji i konserwacji, nie stwarza zadnego zagrozenia
dla konsumentow lub stwarza znikome zagrozenie, dajace sie pogodzi¢ z jego zwy-
klym uzywaniem i uwzgledniajgce wysoki poziom wymagan dotyczacych ochrony
zdrowia i zycia ludzkiego.

Zgodnie z powyzszym, do rozwazan w niniejszym opracowaniu przyjeto definicje:
,Zagrozenie jest to naruszenie wymagan bezpieczenstwa wymagajgce natychmiasto-
wych dziatan”.

Termin ,zagrozenie” moze by¢ uszczegétowiony (PN-EN ISO 12100-1:2005, p.3.6 [6])
poprzez podanie pochodzenia wystepujacego zagrozenia (np. zagrozenie mechanicz-
ne, zagrozenie elektryczne) albo charakteru potencjalnej szkody (np. zagrozenie pora-
zeniem elektrycznym, zagrozenie uderzeniem, zagrozenie zatruciem, zagrozenie po-
zarem).

W mysl tej definicji zagrozenie:

e istnieje stale podczas zgodnego z przeznaczeniem uzytkowania (np. ruch czesci
przemieszczajacych sie, emisja hatasu, wysoka temperatura),

¢ albo moze wystapi¢ nieoczekiwanie (np. wybuch, zagrozenie zgnieceniem, pek-
niecie).
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3. Analiza wymagan dotyczacych ryzyka okreslonych w tekscie
rozporzadzenia CPR (artykuty 1-68)

W wymaganiach tych angielskie ,risk” przettumaczono jako ,zagrozenie™. W niniej-
szym artykule przy cytatach z CPR** po stowie ,zagrozenie” wprowadzono dodatkowo
angielskie ,risk” w celu wskazania w tekscie przedmiotu rozwazan. Poszegdlne artyku-
ty stanowig kolejno:

o Art. 9 pkt 3: Za oznakowaniem CE na wyrobie budowlanym moze by¢ umieszczo-
ny piktogram Ilub inny znak wyraznie wskazujgcy na szczegdlne zagrozenie (risk) doty-
czgce tego wyrobu™**

o Art. 11 pkt 7: Jezeli wyrob budowlany stwarza zagrozenie (risk), to producenci sg
zobowigzani natychmiast poinformowac o tym wifasciwe organy krajowe panstw cztonkow-
skich, w ktorych udostepnili wyréb budowlany, podajac szczegofowe informacje, w szcze-
golnosci o niezgodnosci oraz o podjetych dziataniach korygujgcych.

e Art 11 pkt 8: Producenci na zgdanie organu krajowego sg zobowigzani wspotpra-
cowac z tym organem we wszelkich dziataniach podjetych w celu usuniecia zagrozenia
(risk), jakie stworzyty wyroby budowlane wprowadzone przez nich do obrotu.

e Art 12 pkt 2c: Upowaznieni przedstawiciele na zgdanie organoéw krajowych sgq zo-
bowigzani wspotpracowac z nimi we wszelkich dziataniach podjetych w celu usuniecia
zagrozenia (risk), jakie stworzyty wyroby budowlane objete petnomocnictwem udzielo-
nym upowaznionemu przedstawicielowi.

o Art. 13 pkt 2: Jezeli wyréb budowlany stwarza zagrozenie (risk), to importer jest zo-
bowigzany poinformowac o tym producenta oraz organy nadzoru rynku.

o Art. 13 pkt 7: Jezeli wyréb stwarza zagrozenie (risk), importerzy sq zobowigzani
natychmiast poinformowac o tym wiasciwe organy krajowe paristw cztonkowskich, w kto-
rych udostepnili wyréb budowlany, podajac szczegdétowe informacje, w szczegélnosci
0 niezgodnoS$ci oraz o podjetych dziataniach korygujgcych.

o Art. 13 pkt 9: Importerzy na zgdanie organu krajowego sq zobowigzani wspotpra-
cowac z tym organem we wszelkich dziataniach podjetych w celu usuniecia zagrozenia
(risk), jakie stworzyty wyroby budowlane wprowadzone przez nich do obrotu.

* Art. 14 pkt 2: Jezeli wyrob budowlany stwarza zagrozenie (risk), to dystrybutor jest
zobowigzany poinformowac o tym producenta lub importera oraz organy nadzoru rynku.

* Art. 14 pkt 4: Jezeli wyrob stwarza zagrozenie (risk), to dystrybutorzy sg zobowig-
zani natychmiast poinformowac o tym wtasciwe organy krajowe panstw cztonkowskich,
w ktorych udostepnili wyréb budowlany, podajac szczegbfowe informacje, w szczegdélnosci
0 niezgodnosci oraz o podjetych dziataniach korygujgcych.

* W jezyku angielskim ,threat”.
** Zapisane kursywg
*** Tekst napisany kursywg jest ttumaczeniem lub opisem wymagan rozporzadzenia CPR.
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e Art. 14 pkt 5: Dystrybutorzy na zgdanie organu krajowego sq zobowigzani wspot-
pracowac z tym organem we wszelkich dziataniach podjetych w celu usuniecia zagro-
Zenia (risk), jakie stworzyty wyroby budowlane wprowadzone przez nich do obrotu.

e Art. 56: Procedura postepowania na poziomie krajowym z wyrobami budowlanymi
stanowigcymi zagrozenie (risk). Jest to tytut artykutu w CPR, ktory nie okresla wymagania.

o Art. 56 pkt 1: Jezeli wyrdb budowlany, objety normg zharmonizowang lub, dla kto-
rego wydano europejskg ocene techniczng, nie posiada deklarowanych wia$ciwosci
uzytkowych i stanowi zagrozenie (risk), to organy nadzoru rynku dokonujg oceny tego
wyrobu pod katem spetnienia wymagan okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu. Jesli
w toku oceny organy nadzoru rynku stwierdzg, ze dany wyréb budowlany nie spetnia
wymagan, niezwtocznie zobowigzujg podmiot gospodarczy do podjecia wtasciwych dzia-
fan korygujgcych lub do wycofania wyrobu z obrotu, lub wycofania go od uzytkownikéw
w rozsgdnym terminie, odpowiednim do charakteru zagrozenia (risk).

e Art. 56 pkt 5: Podmiot gospodarczy przekazuje do organdéw nadzoru rynku infor-
macje, ktére obejmujg miedzy innymi wszelkie dostepne szczegoty, w tym charakter
niezgodnosci i zwigzanego z tym zagrozenia (risk).

o Art 58: Wyroby budowlane zgodne z niniejszym rozporzgdzeniem, ktére mimo tego
stanowig zagrozenie (risk) dla zdrowia i bezpieczenstwa. Jest to tytut artykutu
w CPR, ktéry nie okresla wymagania.

o Art. 58 pkt 1: Jezeli panstwo cztonkowskie po przeprowadzeniu oceny stwierdza,
ze wyrob budowlany jest zgodny z rozporzadzeniem CPR, ale mimo tego stanowi
zagrozenie (risk) dla spetnienia podstawowych wymagan dotyczgcych obiektow bu-
dowlanych, dla zdrowia lub bezpieczeristwa osob, lub dla innych kwestii waznych z punktu
widzenia ochrony interesu publicznego, panstwo jest zobowigzane do tego, zeby wyma-
gac, od wiasciwego podmiotu gospodarczego podjecia wszelkich odpowiednich Srodkow
gwarantujgcych, zeby dany wyréb budowlany nie stanowit zagrozenia (risk) po jego
wprowadzaniu do obrotu, stuzgcych wycofaniu wyrobu budowlanego z obrotu lub wyco-
fania go od uzytkownikéw w rozsadnym terminie, odpowiednim do charakteru zagroze-
nia (risk), ktory dane panstwo cztonkowskie moze wyznaczyc”.

e Art. 58 pkt 3: Paristwo cztonkowskie niezwfocznie informuje Komisje i pozostate
panstwa cztonkowskie o wyrobie budowlanym, ktéry stanowi zagrozenie (risk) dla
zdrowia i bezpieczenstwa. Informacja obejmuje wszelkie dostepne szczegbty, w tym
charakter wystepujgcego zagrozenia (risk) oraz charakter i okres obowigzywania pod-
Jetych Srodkéw krajowych.

Wszystkie powyzsze punkty rozporzadzenia naktadajg obowigzek, ktdry dotyczy
réznych podmiotéw*, polegajacy na informowaniu o zagrozeniu (ryzyku), wspotpracy
w celu usuniecia zagrozenia (ryzyka), oceny wystepujacego zagrozenia (ryzyka).
Podmioty zobowigzane sg do informowania o zagrozeniu (ryzyku), wspétpracy w celu
usuniecia zagrozenia (ryzyka), oceny wystepujacego zagrozenia (ryzyka).

* Producenci, importerzy, dystrybutorzy, upowaznieni przedstawiciele, organy nadzoru rynku.
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Podmioty te musza poszukiwaé zagrozenia (ryzyka) w obszarach dotyczacych:

¢ nieposiadania lub zmiennosci deklarowanych wiasciwosci uzytkowych,

¢ niespetnienia wymagan podstawowych dotyczacych obiektow budowlanych,

e zdrowia i bezpieczenstwa osob, w tym pracownikéw uzywajgcych wyrobéw budo-
wlanych oraz uzytkownikow obiektow budowlanych, podczas catego cyklu zycia wyro-
bu (obiektu),

¢ spetnienia wymagan bezpieczenstwa budynkéw i obiektéw budowlanych, w tym
trwatosci, oszczednosci energii, ochrony srodowiska, aspektéw ekonomicznych i in-
nych aspektéw istotnych z punktu widzenia interesu publicznego.

Powstaje pytanie: ,Jak praktycznie spetni¢ powyzsze wymagania w kontekscie in-
formowania o zagrozeniu lub ryzyku? Jakie sg podobienstwa i réznice pomiedzy tymi
pojeciami? Na potrzeby niniejszego artykutu przyjmiemy przyktad mato skomplikowa-
nej metody analizy ryzyka*, w ktérym zagrozenie to ,potencjalne Zrodto szkody” a ry-
zyko to ,kombinacja nastepstwa zdarzenia i zwigzanej z nim mozliwosci jego wysta-
pienia”. Zagrozenie jest tym potencjalnym negatywnym zdarzeniem, ktére kiedy wy-
stgpi, spowoduje jakie$ negatywne nastepstwa. Zatem majac okreslone zagrozenie,
nalezy oszacowac, jakie jest prawdopodobienstwo (mozliwosci) jego wystgpienia i mamy
oszacowane ryzyko.

Przyktad 1. Na potrzeby rozpatrywanego urzadzenia do ogrzewania o symbolu
X11A zidentyfikowano zagrozenie, ktére zostato zapisane jako ,wystgpienie pekniecia
przewodu i spowodowanie wycieku”. Znajac to zagrozenie i stosujac przyjetgq metode™™
(program) analizy ryzyka dla tego przypadku, okreslimy ryzyko, ktére zapiszemy jako
.f'yzyko wystapienia pekniecia i spowodowania wycieku wynosi 0,0001”. Oznacza to,
ze wystapi jeden przypadek pekniecia na dziesie¢ tysiecy zastosowan***

Znajomos¢ wystepujacego ryzyka stuzy do podejmowania decyzji dotyczacej poste-
powania z tym ryzykiem. Majac tak oszacowane ryzyko, w kolejnym kroku mozemy
okresli¢ dziatania, ktére nalezy podjac, zeby wystepujace ryzyko obnizy¢ lub utrzymac
na zatozonym nieprzekraczalnym poziomie. W przypadku omawianego przyktadu dzia-
taniem bedzie ,zalecana wymiana przewodu zasilajgcego po uptywie trzech lat”.

Podany sposdb postepowania z ryzykiem jest bardzo uproszczony. Przedstawiono
go, aby pokazac réznice miedzy zagrozeniem a ryzykiem. Réznica jest wyrazna. Dys-
ponujac tylko zidentyfikowanym zagrozeniem, bez przyjetej metody (programu, narze-

* W praktyce ma zastosowanie wiele ré6znych metod (programéw) postepowania z ryzykiem. Wybor
metody (programu), jakg nalezy stosowac zalezy od konkretnych potrzeb i posiadanych mozliwosci.

** Chodzi o metode, ktéra bedzie stosowana przez rzeczywistego producenta, importera, dystrybutora.
*** W postepowaniu z ryzykiem nie ma wymagania, aby wtasnie w taki sposoéb okresli¢ ryzyko. Liczbo-
we przedstawienie ryzyka musi jednak zawsze by¢ powigzane z przyjetymi kryteriami wtasciwymi dla
metody (programu), ktéra jest stosowana. Tu przyktadowo zastosowano liczbe 0,0001, ktérg mozna
tatwo zinterpretowac.
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dzia) do analizy ryzyka, nie bedziemy mogli wymiernie okresli¢ jakie jest ryzyko*
i zaplanowa¢ wtasciwych dziatan zapobiegajacych jego wystapieniu.

Przyktad 2. Zidentyfikowano dwa zagrozenia dotyczace dowolnego wyrobu chemii
budowlanej (farby, zywicy, tynku akrylowego): ,mozliwos¢ zmiany wtasciwosci X pod
wptywem czasu” i ,mozliwosc¢ reakcji z powierzchnig podtoza i odpadanie”. W przypadku
tych zagrozen ryzyko to: ,ryzyko zmiany wtasciwosci X pod wptywem czasu wynoszace
0,0001”, ,ryzyko reakcji z powierzchnig podtoza lub ryzyko reakcji z powierzchnig podto-
za wynoszace 0,00001”.

Rozpatrujac powyzsze przykiady, mozna dostrzec réznice pomiedzy zagrozeniem
i ryzykiem. Zatem czy tlumaczenie angielskiego ,risk” nie jako ryzyko, lecz jako ,zagroze-
nie” jest wiasciwie? Z pewnoscig jest to btad formalny. Czy jednak intencjg tworcow roz-
porzadzenia CPR byto wprowadzenie jakiej$ metody analizy ryzyka, a w szczegdlnosci
wprowadzanie do stosowania ISO Guide 73 [4] oraz ISO 31000:2009 [3]? Z pewnoscig,
nie. Rozporzadzenie CPR jest przepisem prawnym. Zostato napisane jezykiem praw-
niczym, w przeciwienstwie do norm pisanych jezykiem technicznym. Ryzyko w jezyku
socjologii i prawa jest definiowane jako ,zagrozenie nieprzewidywalne, oceniane su-
biektywnie, uznaniowo, w zaleznosci od uwarunkowan spotecznych, politycznych, etc.”
Zagrozenie przewidywalne, naturalne i oceniane obiektywnie jest definiowane jako
niebezpieczenstwo** [7]. W jezyku prawniczym termin ,ryzyko” jest synonimem ,za-
grozenia nieprzewidywalnego”, a czesto wprost ,zagrozenia”. W jezyku technicznym
ryzyko jest zdefiniowane bardziej szczegoétowo. Poprzez wprowadzenie prawdopodo-
bienstwa (mozliwosci) wystapienia tego ryzyka i wymierne oszacowanie ryzyka elimi-
nujemy te ,nieprzewidywalnos¢”. W zaleznosci od przyjetej metody mozemy jg elimi-
nowac z wiekszg lub mniejszg doktadnoscia.

Wymagania prawne CPR sg skierowane do producentéw, upowaznionych przedsta-
wicieli, importeréw, dystrybutoréw, organéw nadzoru rynku, podmiotéw gospodar-
czych, panstw czionkowskich i dotyczg znajomosci ryzyka, jakie wytwarza wprowa-
dzany do obrotu wyréb. Czy mozliwe jest, zeby tak duze spektrum uczestnikow proce-
su wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych w odniesieniu do niezwykle szero-
kiego asortymentu wyrobow stosowato jedng lub nawet porownywalne metody analizy
ryzyka? Metody te powinny zapewni¢ poréwnywalny sposéb okreslenia atrybutow
ryzyka, aby moc przedstawi¢ prawidtowg interpretacje wynikow analizy. Chodzi tu
o atrybuty takie, jak nastgpstwa zdarzenia (z uwzglednieniem zmian okolicznosci)
i zwigzanej z nim mozliwosci jego wystapienia***. Odpowiedz na powyzsze pytanie
jest przeczaca, niemozliwe jest zastosowanie takiej optymalnej metody. Trudnosc
zastosowania znormalizowanej metody analizy w kontekscie wymagan rozporzadzenia

* Duze na przyktad 0,001 czy mate 0,00001 oraz czy wystepuje potrzeba, zeby sie nim zajmowad, czyli
redukowac jego potencjalne negatywne skutki.

** Praca [14] profesora Ulricha Becka poswiecona jest analizie funkcjonowania spoteczenstwa nowo-
czesnego w warunkach szeroko dystrybuowanego ryzyka.

*** W bardzo wielu dostepnych opracowaniach powyzsze atrybuty ryzyka s okreslane jako skutek lub
konsekwencja zdarzenia i prawdopodobienstwa jego wystapienia.
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CPR polega na tym, ze r6zne podmioty moga réznie rozumieé przedstawienie ryzyka
jako ,ryzyko wynoszace na przyktad 0,0001”, a zastosowanie jakiej$ znormalizowanej
metody jest praktycznie niemozliwe.

Jednak nalezy pamietaé, ze kazde postepowanie majagce na celu okre$lenie ryzyka
jest zawsze obarczone jakims btedem. Zatem zapis ,ryzyko zmiany wtasciwosci X pod
wplywem czasu wynoszace 0,0001” powinien by¢ uszczegoétowiony komentarzem
okreslajgcym, czy jest to ryzyko duze czy mate, i czy mozna je poming¢, lub czy ko-
niecznie trzeba podja¢ przeciwdziatanie, zeby je zmniejszyc.

Przettumaczenie w tekscie rozporzadzenia CPR w jezyku polskim rzeczownika ,risk”
jako ,zagrozenie” nie generuje nadmiernych lub dodatkowych wymagan. Podmioty
wskazane w rozporzadzeniu CPR, okreslajac zagrozenia i przekazujgc informacje
o tych zagrozeniach, powinny dziata¢ w celu ograniczenia lub wyeliminowania mozli-
wosci wystapienia zagrozen dotyczacych bezpieczenstwa. Nie jest jednak przyjeta
granica, w ramach ktorej dane ryzyko mozna zaakceptowac i nie podejmowac dziatan
zapobiegajacych jego wystapieniu. Granice te mozna okresli¢ tylko wtedy, jezeli
przyjmie sie do stosowania metode (program) analizy ryzyka, w ktérej bedg zdefinio-
wane odpowiednie kryteria. Mozna przyja¢ metode z normy ISO 31000:2009 [3], ktorej
schemat przedstawiono na rysunku 2.
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Rys. 2. Schemat metody zarzadzania ryzykiem. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie normy [3]
Fig. 2 Diagram of risk management model. Source: own development based on standard [3]
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4. Analiza wymagan dotyczacych ryzyka okreslonych
w zalaczniku | rozporzadzenia CPR

W zatgczniku | do rozporzadzenia CPR okreslono wymagania podstawowe dla obiek-
téw budowlanych:

¢ Punkt 3 okresla wymaganie podstawowe ,Higiena, zdrowie i srodowisko”: Obiekty
budowlane muszq byc¢ zaprojektowane i wykonane w taki sposéb, aby podczas ich
budowy, uzytkowania i rozbiorki nie stanowity w ciggu ich catego cyklu zycia zagroze-
nia (threat) dla higieny ani zdrowia czy bezpieczenstwa pracownikéw, oséb je zajmujg-
cych lub sgsiadow, nie wywieraty w ciggu ich catego cyklu zycia nadmiernego wptywu
na jako$c¢ Srodowiska ani na klimat...

e Punkt 4 okresla wymaganie podstawowe ,Bezpieczenstwo uzytkowania i dostep-
nos¢ obiektow”: Obiekty budowlane muszg byc zaprojektowane i wykonane w taki
sposéb, aby nie stwarzaty niedopuszczalnego ryzyka (risk) wypadkow lub szkéd w uzyt-
kowaniu lub w eksploatacji, takich jak poslizgniecia, upadki, zderzenia, oparzenia,
porazenia prgdem elektrycznym i obrazenia w wyniku eksplozji lub wtamania.

e Punkt 5 okresla wymaganie podstawowe ,Ochrona przed hatasem”: Obiekty bu-
dowlane muszg by¢ zaprojektowane i wykonane w taki sposob, aby hatas odbierany
przez osoby je zajmujgce lub znajdujgce sie w poblizu tych obiektow nie przekraczat
poziomu stanowigcego zagrozenie (threat) dla ich zdrowia...

W analizowanych punktach wymagania dotyczg gtdwnie bezpieczenstwa i wyraznie
mowig o ,zaprojektowaniu”, dlatego dotycza projektantow, ktorzy decydujg o witasci-
wosciach wyrobu w catym cyklu zycia. Ttumaczenie na jezyk polski jest wiasciwe.
.Risk” przettumaczono jako ,ryzyko”, ,threat” — jako zagrozenie.

5. Analiza wymagan dotyczacych ryzyka okreslonych
w zataczniku IV rozporzadzenia CPR

W zatgczniku IV (tablica 2) okreslono wymagania dla Jednostek Oceny Technicznej*:

e Punkt 1 zawiera wymaganie, zeby Jednostka Oceny Technicznej posiadata kom-
petencje dotyczgce analizy ryzyka (risk).

¢ W punkcie ,opis kompetencji” podano kompetencje wymagane od personelu JOT,
tj. okreslanie mozliwych zagrozen (risk) i korzysci zwigzanych ze stosowaniem inno-
wacyjnych wyrobow budowlanych w przypadku gdy brak jest ustalonej, skonsolidowa-
nej informacji technicznej dotyczgcej witasciwosci uzytkowych tych wyrobéw po ich
wbudowaniu w obiekty budowlane.

e Punkt ,wymagania”, podpunkt d, stanowi, aby personel JOT posiadat szczegétowg
znajomos¢ specyficznych zagrozeh (risk) zwigzanych z procesem budowlanym oraz
jego aspektéw technicznych. Wymaganie to ma na celu zapewnienie przygotowania

* Zwane JOT. Zdefiniowane w punkcie 22 rozporzgdzenia.
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personelu do wykonywania zadan, wynikajacych z punktu ponizej, dotyczacych wta-
sciwosci uzytkowych wyrobow po ich wbudowaniu.

¢ W punkcie ,opis kompetencji” ustanawia sie dla personelu JOT kompetencje doty-
czacy przeksztatcania wynikéw analizy ryzyka (risk) na kryteria techniczne stuzace do
oceny zachowania i wtasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych w odniesieniu do
spetniania majacych zastosowanie wymagan krajowych. Kompetencja ta uwzglednia
wystepowanie zagrozen w opracowywanych kryteriach technicznych i stuzy prawidto-
wemu wykorzystaniu wynikéw analizy ryzyka. To ,prawidtowe wykorzystanie” powinno
polega¢ na tym, ze okresla sie wymagania techniczne tylko w tych obszarach, gdzie
zidentyfikowane zostanie jakie$ istotne zagrozenie, bedace wynikiem uprzednio prze-
prowadzonej analizy.

W punkcie ,opis kompetencji” wymagane kompetencje personelu JOT dotyczg
»okreslania mozliwych niepozadanych sytuacji wynikajgacych z istniejgcych zagrozen,
jak rowniez korzysci, ktéore moga wystapi¢ w wyniku istniejacych zagrozen. Podobnie
w punkcie ,wymagania”, podpunkt d, personel JOT moze posiada¢ szczegdtowa zna-
jomos$¢ specyficznych zagrozenh zwigzanych z procesem budowlanym.

Rozporzadzenie CPR wymaga od JOT dokonywania najpierw identyfikacji, a nastep-
nie analizy ryzyka. Rozporzadzenie CPR nie wskazuje, jakg stosowa¢ metode (program,
narzedzie) analizy ryzyka,* pozostawiajac wybdr danej jednostce oceny techniczne;j.

Identyfikacja ryzyka polega zaréwno na okreslaniu mozliwych zagrozen, jak i korzy-
$ci** zwigzanych ze stosowaniem innowacyjnych wyrobow budowlanych w przypadku,
gdy brak jest ustalonej informaciji technicznej dotyczacej zasadniczych charakterystyk
tych wyrobow. Korzysci, podobnie jak ryzyko, nie sg zdefiniowane. Na zasadzie analo-
gii do zagrozenia mozna przyja¢, ze korzyscig bedzie poprawa wiasciwosci wyrobu
wplywajgcych na spetnienie wymagan podstawowych przez wyréb, kiedy zostanie on
wbudowany w obiekt. Korzysciami bedg rowniez wszystkie wtasciwosci wyrobu wpty-
wajgce na zmniejszenie kosztow i czasu realizacji obiektu z zastosowaniem danego
wyrobu. ldentyfikacja ryzyka prowadzona jest podczas kolejnych etapéw wykonania
oceny technicznej. Brak informacji dotyczacych zarbwno mozliwych zagrozen, jak i ko-
rzysci jest niepewnoscia, ktdra moze wptynaé¢ na osiggniecie celu, jakim jest spetnienie:

e wymagan podstawowych przez obiekt budowlany, w ktéry wbudowano innowacyj-
ny wyrob budowlany,

* majacych zastosowanie wymagan krajowych, w szczegdélnosci obowigzujacych
warunkéw technicznych.

Analiza ryzyka przeprowadzana jest przy zastosowaniu praktycznych metod, do kto-
rych naleza miedzy innymi:

o wykorzystanie wiedzy eksperckiej w réznych specjalnosciach,

¢ wielokryterialna optymalizacja wymagan stuzaca zapewnieniu najlepszych warto-
$ci poszczegodlnych wtasciwosci uzytkowych wyrobu,

e wykorzystywanie posiadanej bazy wiedzy, w tym norm, opracowan i publikaciji,

* Moze to by¢ przewodnik ISO Guide 73 [4] i norma ISO 31000 [3].
** Patrz [3], [8], [9].
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e poréwnywanie wiasciwosci uzytkowych wyrobéw z tego samego obszaru zasto-
sowania,

¢ weryfikacja instrukcji stosowania wyrobu opracowanej przez producenta.

Wyniki analizy ryzyka sg uwzgledniane przy wyborze systemu oceny zgodnosci i za-
kresu badan kontrolnych w ramach ZKP.

6. Podsumowanie

CPR, podobnie jak inne akty prawne [5], [10], [11], koncentruje sie na okresleniu
wymagan dotyczacych zagrozenia bezpieczenstwa. Zachowanie spojnosci z tymi ak-
tami uzasadnia ttumaczenie ,jezykiem prawniczym” w tekscie rozporzadzenia CPR
angielskiego ,risk” nie jako ,ryzyko”, lecz jako ,zagrozenie”. Nie jest jednak dobrg prak-
tyka. Bfad ten nie znieksztatca celu rozporzgdzenia, jakim jest ustanowienie zasad
wprowadzania do obrotu bezpiecznych wyrobéw budowlanych, kiére muszg spetnié¢
okreslone wymagania. Konsekwencjg tego btedu moze byc¢ przekazanie niepetnej
informacji, ktéra jest wymagana, bowiem zagrozenie nie jest tozsame z ryzykiem. Btad
ten moze réwniez mie¢ znaczenie przy rozstrzyganiu na przyktad w postepowaniach
sgdowych rozbieznosci dotyczacych ryzyka, ktére moga wystgpi¢ w relacjach pomie-
dzy producentami, importerami, dystrybutorami, przedstawicielami, organami nadzoru
rynku, kiedy podmioty te bedg pochodzi¢ z réznych panstw.

Wada utozsamienia ryzyka z zagrozeniem jest uproszczenie zagadnienia i w konse-
kwencji w wyniku przeprowadzonej analizy brak mozliwosci odpowiedzi na pytanie:
Jakie jest ryzyko? Odpowiedz ta jest wazna, poniewaz znajomos¢ wystepujacego
ryzyka stuzy do podejmowania decyzji dotyczacej postepowania z tym ryzykiem, czyli
przeciwdziatania temu ryzyku, zeby sie nie pojawito.

Wprowadzajgc wymagania dotyczace ryzyka, rozporzgdzenie CPR powinno jedno-
znacznie zdefiniowac terminy ,zagrozenie”, ,ryzyko” i ,analiza ryzyka” w przeznaczo-
nym do tego celu artykule 2, lub wskazac¢ zrédto tych definicji, na przyktad przewodnik
ISO Guide 73:2009 [4]. W odniesieniu do analizy ryzyka celowe byloby wskazanie
zrodta okreslajacego zasady prowadzenia tej analizy, na przyklad normy ISO
31000:2009 [3]. Problem ten jest wazny, poniewaz jezeli informacja o ryzyku czy tez o
zagrozeniu ma by¢ przekazywana w $rodowisku miedzynarodowym, to bez zdefinio-
wania tych poje¢ moze dojs¢ do réznych nieporozumien. Nieporozumienia w odniesie-
niu do zagadnien okreslanych w CPR sg wysoce niepozadane.

Problematyka dotyczaca ryzyka jest zagadnieniem bardzo ztozonym. Zeby analiza
ryzyka przynosita pozadany efekt, szczegdlnie w odniesieniu do wyrobow i obiektéw
budowlanych, trzeba ciggle prowadzi¢ jego identyfikacje i analize, poniewaz ryzyko
w tym obszarze zalezy od bardzo wielu czynnikow i jest zmienne. Ta wtasciwos¢ ryzy-
ka wydaje sie by¢ pominieta w rozporzadzeniu CPR.

Celowe jest implementowanie analizy ryzyka w systemach zarzadzania [12], [13]
przez wszystkich uczestnikédw procesu wprowadzania do obrotu wyrobéw budowla-
nych, a szczegolnie producentow i JOT. Jest celowe, poniewaz proces wprowadzania
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do obrotu wyrobéw budowlanych jest skomplikowany i zalezy od wielu czynnikow [14],
ktore zawsze beda sie zmienia¢ i bedg niepewne. Dlatego konieczne jest ciggte moni-
torowanie i regularne analizowanie tych czynnikéw, zeby okresli¢ obszary potencjal-
nych zagrozen i korzysSci.

Analiza ryzyka powinna sie sta¢ — w wyniku polityki najwyzszego kierownictwa
wszystkich uczestnikdw procesu wprowadzania do obrotu wyrobow budowlanych —
integralnym elementem kultury organizacyjnej, czyli stylu dziatania catej organizacji,
jak i elementem swiadomosci pracownikow.

W systemie analizy ryzyka lub szerszym — zarzgdzania ryzykiem organizacja (produ-
centa, importera, dystrybutora, upowaznionego przedstawiciela, nadzoru rynku) w sposéb
metodyczny rozwigzuje problemy zwigzane z ryzykiem, ktére zawsze towarzyszy jej
dziatalnoéci i wyrobom. Zarzgdzanie ryzykiem pozwala rozwigzywac problemy tak, aby
dziatalno$¢ przynosita trwate korzysci. Ze wzgledu na znaczenie problematyki doty-
czacej ryzyka zasadne jest rozpatrzenie mozliwosci wtgczenia odpowiedniego wyma-
gania do systemu ZKP.

Trzeba jednak ciggle uwazaé, bo profesjonalne zarzadzanie ryzykiem kosztuje. Or-
ganizacja musi wiedzie¢, na jaki zakres analizy ryzyka lub zarzadzania ryzykiem moze
sobie pozwoli¢, zeby zapewni¢ efektywnosc.
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PARLIAMENT AND THE EU COUNCIL no 305/2011

Summary

The paper presents and discusses the requirements of Regulation CPR related to risk,
threat and risk analysis. It provides a comment to the requirement considering as a bench-
mark the latest ISO risk publications — the ISO Guide 73 and standard ISO 31000:2009.

The author draws attention to the differences in terminology regarding the risks and threats
in Polish and English, which shows the CPR regulation and their potential consequences in
the practical application. He provides examples of using simple methods of risk analysis
and emphasizes the use of risk analysis by all participants in the process of marketing of
construction products. The advantages and disadvantages of this solution are also identified.
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