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Zolnierze pelnigcy stuzbe zawodowq, ze wzgledu na specyfike wykonywanej pracy, nara-
Zeni sq na doswiadczanie wielu sytuacji stresowych. Przyczyny stresu, a W konsekwencji niejedno-
krotnie wynikajqce z niego zaburzenia, mogq znaczgco roznic sie¢ w zaleznosci od tego, CZy WySte-
puje on w warunkach stuzby na terenie kraju, czy poza jego granicami. Niniejsze opracowanie
oparte jest o badania wlasne, celem ukazania roznic pomiedzy Zrodtami i natezeniem stresu po-
Jawiajgcego si¢ w warunkach stuzby na terenie Rzeczpospolitej a tymi, ktore wystepujq u zZotnierzy
wyjezdzajqcych na misje stabilizacyjne czy pokojowe. Badanymi sq uczestnicy Polskiego Kontyn-
gentu Wojskowego, majgcy mozliwosé stuzy¢ w tych dwoch srodowiskach, ktorzy wzieli udziat
w misjach w Czadzie, Libanie, Iraku czy Afganistanie. Pod uwage wziete zostaly takie uniwersalne
aspekty, jak: ogdlne warunki stuzby, opieka zdrowotna, warunki Srodowiska, wynagrodzenie
i poczucie bezpieczenstwa. Ponadto dla wskazania stresujgcych czynnikow, ktore pojawiajg sie
glownie w warunkach stuzby poza granicami kraju przyjeto kryteria, takie jak: obawy zwigzane
z pogorszeniem relacji z rodzing, ocena dostgpu do infrastruktury sanitarnej, ocena jakosci i of-
ganizacji zZywienia, niedogodnosci pogodowe, obawy zwiqzane z zagrozeniem ze strony lokalnej
ludnosci, mozliwos¢ zagrozenia ze strony otaczajgcego srodowiska oraz lek przed zagrozeniami
w stuzbie poza granicami Panstwa.

Stowa kluczowe: stres, Zotnierze stuzby zawodowej, dzialania wojsk poza granicami panstwa,
stuzba wojskowa zawodowa

WSTEP

Stres jako pojecie jest jednym z najczgsciej uzywanych we wspotczesnym spo-
teczenstwie. Dotyczy on prawie kazdej sfery zycia i kazdej grupy zawodowej. Srodowi-
sko wojskowe jednak, ze wzgledu na swoja specyfike, narazone jest na szczeg6lnie in-
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tensywne wystepowanie tego zjawiskal. Znamienne jest to, iz W wielu opracowaniach
dotyczacych problematyki stresu (m.in. O. Truszczynski 1998, I. Henszen-Niejodek
2005, A. Piotrowski 2012) wskazuje si¢ iz pierwsze ujgcie stresu w aspekcie psycholo-
gicznym dotyczyto wlasnie stuzby wojskowej, a doktadnie reakcji, jakie przejawiali pi-
loci uczestniczacy w II wojnie $wiatowej?.

W zwigzku z uczestnictwem Polskiego Kontyngentu Wojskowego w misjach
poza granicami kraju, w sposob szczegdlny zaczeto interesowac si¢ dtugofalowymi
skutkami silnego stresu zwigzanego z udzialem w misjach wojskowych. W tym miejscu
nalezy nadmieni¢, iz Stres nie zawsze musi wigza¢ si¢ jedynie z negatywnymi nastep-
stwami, a w specyficznych okoliczno$ciach moze przynies¢ korzysci. Juz sam Hans Se-
lye, uwazany za pierwszego tworce tego pojecia, nadmieniat, ze stres moze by¢ rowniez
przyczyna pozytywnej aktywacji organizmu®. Obecnie coraz czesciej opisywane jest
zjawisko wzrostu potraumatycznego, badanego m.in. wséréd polskich zoierzy uczest-
niczacych w misjach poza granicami kraju, rozumianego jako korzystna zmiana bedaca
rezultatem pozytywnego wyjscia z kryzysu (np. przetrwania sytuacji traumatycznej na
polu walki), ktorego wynikiem jest nie sam powrdt do stanu sprzed zdarzenia, ale
wzrost kompetencji psychospotecznych oraz jako$ciowa zmiana funkcjonowania®.

Bez watpienia, wskaza¢ nalezy jednak na dezorganizujacg i destruktywng site
stresu, ktory lezy u postaw rozmaitych zaburzen psycho-emocjonalnych®. Korzeniewski
(2008) podaje, ze az 200 zotnierzy uczestniczgcych w misji Iraqi Freedom w 2004 roku
przezywato trudno$ci psychiczne w zwiazku z udziatem w tej operacji, z czego az 91
bylo zdiagnozowanych w kierunku PTSD®.

Dane te jednak sg podwazane przez innych badaczy zagadnienia, ktérzy podkre-
slaja, iz wskazania te byty wynikiem btednej diagnostyki, nicodnoszacej si¢ wtasciwie
do klasyfikacji DSM-IV czy ICD10’. W zwigzku z licznymi kontrowersjami zwigza-
nymi z uzywaniem samego terminu PTSD i przypisywaniem mu innych zaburzen, ktore
wedhug przyjetych klasyfikacji, nie mieszcza si¢ w definicji Zespotu Stresu Pourazowe-
go8, niniejsze opracowanie oparte jest o badania niewymagajace diagnozy zaburzen po-
stresowych.

1 M. Waszkowska, D. Merecz, M. Drabek, Programy prewencji stresu zawodowego — strategie, techniki,
ocena skutecznosci. Czgs¢ I. Narodowe i miedzynarodowe dziatania na rzecz przeciwdziatania stresowi
W miejscu pracy, [w:] ,,Medycyna Pracy”, nr 6/2009, £.6dz 2009, s. 523-529.

2 R. Grinker, J. Spiegel, Men under stress, McGraw-Hill, New York 1945.

8 H. Selye, Stres okietznany, Plus minus nieskorczonosé¢, wyd. 1, PIW, Warszawa 1977.

J. Bieganska, Czynniki sprzyjajgce wystgpieniu wzrostu potraumatycznego u polskich Zolnierzy

uczestniczqcych w misjach pokojowych, [w:] Zdrowotne i psychospoleczne aspekty stuzb

mundurowych, pod red. A. Kaiser, M. Mrozowiak, Warszawa 2013, s. 291-302.

5 D. Golinowska, A. Florkowski, D. Juszczak, Analiza przyczyn i uwarunkowan reakcji na ciezki stres
oraz zaburzen adaptacyjnych u pacjentow poradni zdrowia psychicznego, [w:] ,,Polski Merkuriusz
Lekarski”, t. XXVIII, Supl.167, Warszawa 2010, s. 387-394.

6 K. Korzeniewski, Zaburzenia psychiczne na wspétczesnym polu walki, [w:] ,,Polski Merkuriusz

Lekarski”, t. XXIV, Supl. 44, Warszawa 2008, s. 572-575.

W. Gruszczynski i wsp., Klasyfikacja zaburzen psychicznych u Zotnierzy w czasie misji pokojowych

i dziataniach wojennych, [w:] ,,Polski Merkuriusz Lekarski”, t. XXV, Supl. 1, Warszawa 2008, s. 55-58.

8 A. Florkowski, B. Gruszczynski, W Gruszczynski, i wsp.: Kontrowersje w sprawie rozpoznawania
ostrego zaburzenia stresowego (ASD) i zespotu stresu pourazowego (PTSD) u Zotnierzy petnigcych
misje pokojowg w Iraku. [W]: Stuzba zZotnierzy i funkcjonariuszy stuzb parstwowych wykonujgcych
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Ponadto biorgc pod uwagg, ze istniejg aktualne i wyczerpujace artykuty nauko-
we dotyczace ogolnej specyfiki i historii stresu w srodowisku wojskowym (m.in. Pio-
trowski A. 2012, Darmetko J. 2008) przedmiotowa praca skupiona jest gtownie wokot
badan wlasnych, majacych na celu analiz¢ poréwnawcza przyczyn stresu wystepujacego
w trakcie stuzby w kraju oraz poza jego granicami.

1. CEL BADAN

Pomiar stresu zwigzanego ze stuzbg wojskowg moze by¢ prowadzony na kilka
sposobdw, m.in. poprzez odwotanie si¢ do statystyk i zestawienie rdéznego typu zabu-
rzen postresowych. Niemniej jednak, jak juz wspomniano, w zwigzku z pewnymi nie-
Scistosciami dotyczacymi klasyfikacji zaburzen, takich jak ASD czy PTSD® w ninigj-
szym badaniu skupiono si¢ na wyodr¢bnieniu poszczegdlnych stresorow i ich subiek-
tywnej ocenie przez weteranow, a nie analizie jednostek chorobowych. Pod pojeciem
stresorOw rozumie si¢ bardzo réznorodne czynniki powodujace stres, z uwzglednieniem
ich réznych wlasciwosci badz wymiarow.!® Odpowiedzia na pytanie, czy stres nabyty
w trakcie stuzby w kraju jest tozsamy ze stresem spowodowanym stuzba poza granica-
mi panstwa, moze by¢ zestawienie czynnikow powodujacych napiecia psychofizyczne
w tych dwoch srodowiskach.

Celem tego opracowania jest wigc pordwnanie stresu zotnierzy wykonujacych
zadania w kraju i poza jego granicami poprzez przeanalizowanie przyczyn stresu, stop-
nia ich wptywu na jednostke i konsekwencji ich oddziatywania zaréwno krotkotermi-
nowego, jak i dlugoterminowego. Nalezatoby zatem odpowiedzie¢ na pytania: jakie
czynniki stresogenne mozna wyodrebni¢ w stuzbie w kraju 1 za granica, ktére z wyge-
nerowanych stresorOw sg obecne w obu $rodowiskach, a ktore sg jedynie tylko dla jed-
nego z nich, na ile podejmowana w obu przypadkach profilaktyka i specjalistyczna po-
moc jest w stanie ztagodzi¢ skutki stresu? Zdefiniowane czynniki stresogenne w oby-
dwu miejscach petnienia stuzby pozwola na okreslenie ich podobnego oddzialywania
lub tez wzajemnie si¢ wyklucza, utwierdzajac podejrzenie 0 ich odmiennosci.

2. MATERIAL I METODY

Sposrdd wielu stresorow lub sytuacji stresogennych nalezato wybraé te, ktore
daja mozliwo$¢ dokonania porownania, poprzez odnalezienie ich wspdlnego mianowni-
ka. W zaleznosci od klasyfikacji stresory najczesciej dzieli si¢ ze wzgledu na ich zakres
oddziatywania od drobnych codziennych utrapien, przez powazne zagrozenia dotyczace
jednostek lub kilku oséb po katastrofy obejmujace cate grupy ludzill. Ich wystepowanie

zadania w warunkach ekstremalnych, Polskie Towarzystwo Naukowe Kultury Fizycznej, Warszawa
2004, s. 41-48.

® K. Rychcinska, J. Rychcinski, A. Golonka, Redukcja skutkéow traumy oraz PTSD, zwigzanych ze
stuzbg wojskowq, za pomocq roznorodnych technik terapeutycznych ze szczegolnym uwzglednieniem
techniki TRE- trauma releasing excercise, [W:] Zdrowotne i psychospoteczne aspekty stuzb
mundurowych, pod red. A. Kaiser, M. Mrozowiak, Warszawa 2013, s. 303-311.

10 1. Heszen-Niejodek, Teoria stresu psychologicznego i radzenia sobie, [w:] Psychologia, podrecznik
akademicki, Tom I11, pod red. J. Strelau, Gdansk 2005, s. 465-492.

1 R. Lazarus, S. Folkman, Stress, appraisal, and coping. Springer Publishing Co. New York 1984.
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mozna rowniez podzieli¢ na sfery, w ktorych sie¢ pojawiaja np.: fizyczne, emocjonalne,
poznawcze czy spoteczne®?,

Przedmiotowe poroéwnanie to zestawieniec dwoch odmiennych $rodowisk, ktore
niewatpliwie sa rozne, mimo iz, z zatozenia powinny pozostawa¢ podobne. Specyfika
porzadku dnia zolnierza, hierarchia i bezwzglednos¢ dziatania powinna by¢é obecna
w czasie pokoju na podobnym poziomie co w czasie wojny, po to by w chwili zagroze-
nia automatycznie podejmowac dziatania. Ciezkie warunki, huk, fetor i lek nie powinny
tego dziatania zaktoci¢. Ponadto funkcjonowanie w swoistym Ssrodowisku, w ktorym
Wszyscy pozostaja w statej gotowosci, z poczuciem wysokiej odpowiedzialnosci za in-
nych ludzi i powierzony sprzet, bezsprzecznie moze generowac stres. I tu oba srodowi-
ska posiadajg czesci wspolne. Jednakze nie nalezy zapominacé, ze istnieje szereg czyn-
nikow stresogennych, ktore ujawniajg si¢ tylko lub glownie w czasie stuzby poza grani-
cami kraju, bezposrednio wptywajacych na kondycj¢ zothierzy. Stres w strefie zagroze-
nia wywotany obawami 0 zycie i zdrowie, tgsknotg za bliskimi i odmienno$cig warun-
kow zycia, znacznie odréznia¢ moze odczucia zwigzane ze stuzbg na terenie RP i poza
nig. Nalezy zatem zbadac¢ te czynniki, ktore wystepuja w obu srodowiskach, ale rozwa-
zy¢ robwniez te, ktore wystepuja tylko w warunkach misyjnych.

W procesie przeprowadzania badan, niezbednym byto wskazanie odpowiednich
zmiennych, bedacych wlasciwym mianownikiem dla procesu poréwnania i wyznacze-
nie pewnego rodzaju kategorii w jakich mozna doszuka¢ si¢ roznic. Przy ich wskazaniu
skupiono si¢ na ich uniwersalnosci i szczegétowosci. Uniwersalno$é pozwolita na za-
stosowanie ich w obu warunkach. W niektorych przypadkach jednak nie byto to mozli-
we (np. warunki atmosferyczne). Stuzba na terenie kraju, w klimacie, do ktérego zotnie-
rze sg przystosowani nie wigze si¢ z wystepowaniem bodzcoOw, ktore w tym ujeciu mie-
Scityby sie w kategorii stresogennych. Inne zmienne moga pozostawa¢ adekwatne
w pelni w obu $rodowiskach. Kontakt i relacje z rodzing majg zdecydowanie inny
wplyw na funkcjonowanie z uwagi cho¢by na dystans badanego od rodziny. Ostatecznie
Wyznaczono nastgpujace zmienne: ogélne warunki stuzby; opieka zdrowotna; warunki
srodowiska; wynagrodzenie; poczucie bezpieczenstwa. Oczywista zmienng roéwniez
w przedmiotowym badaniu jest miejsce petnienia stuzby: w kraju lub za granicg. Na
podstawie wyrdznionych zmiennych dokonano okreslenia wskaznikow zmiennych,
gdyz z samej zmiennej nie wynikata jej wartos¢. Wskazniki te postuzyty do oceny
zmiennych.

Wsrod wskaznikow dotyczacych ogdlnych warunkoéw shuzby wyrdzniono: czas
poswiecony na wykonywanie obowigzkow; poziom higieny; jako$¢ wyzywienia; moz-
liwos¢ kontaktu z bliskimi; obawy w kontakcie z bliskimi.

Otaczajace warunki to rownie wazna zmienna. Wskazniki ksztattujace tg zmien-
na to: klimat, zagrozenia §rodowiska, zagrozenia lokalnej ludnosci. O ile klimat i zagro-
zenia srodowiska (w tym niebezpieczenstwa pochodzace od zwierzat, roslinnosci) sta-
nowia wskazniki niezalezne od badanego i mozna jedynie osltabi¢ negatywne dzialanie
wielu z nich, o tyle stosunki z lokalng ludnoscia sg zalezne w duzej mierze od dziatal-
nos$ci stuzbowej uczestnikdw misji. W niniejszym opracowaniu skupiono si¢ na badaniu
obaw, odczuwalnego leku wobec oddzialtywania lokalnej ludnosci.

12 Ch. Fiegly, Stresory wojny, [w:] Stres bojowy. Teoria badania profilaktyka i terapia, pod red. W. Nasch,
Ch. Fiegly, Wydawnictwo Naukowe PWN, Wojskowy Instytut Medyczny, Warszawa 2010, s. 15-38.
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Wymieniajgc zmienne, nie sposob nie rozwazy¢ stanu opieki zdrowotnej i wy-
nagrodzenia. Te typowe, socjalne uwarunkowania stuzby charakteryzuja odczuwalng
satysfakcj¢ badanego z wykonywanego zawodu, jak 1 gwarantujg swego rodzaju ochro-
ne¢. Za wskaznik zmiennej zwigzanej z wynagrodzeniem przyj¢to wynagrodzenie zasad-
nicze, ocene wynagrodzenia dodatkowego — otrzymywanego jako dodatek oraz mozli-
wos$¢ odtozenia czesci tych wynagrodzen.

Ostatnig badang zmienng jest ogdlne poczucie bezpieczenstwa, a doktadnie oce-
na poczucia bezpieczenstwa osobistego okreslanego przez zotnierzy jako subiektywne
odczucie tego, jak bezpiecznie czuja si¢ w danym $rodowisku i czego najbardziej si¢
obawiajg. Wskaznikiem tej zmiennej bedzie rowniez kwestia potrzeby pomocy psycho-
loga wraz z czgstotliwoscig spotkan i rodzajem problemu z jakim potrzebujacy pomocy
si¢ zglosil. Zestawienie wszystkich zmiennych wraz z przypisanymi im wskaznikami
przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Zmienne przyjete w badaniu

Zmienne

Zmienne szczegotowe

Spos6b pomiaru wskaznikow

Warunki stuzby

Czas pracy W godzinach na dobe, dni w tygodniu

Higiena Dostep do prysznica, biezacej wody,
sanitariatow

Wyzywienie Ile positkéw dziennie, ile cieptych, gra-

matura

Kontakt z bliskimi

Czas, czestotliwo$é i sposob kontaktu

Obawy w kontakcie z bliskimi

Skala obawy w stosunkach z rodzing
i bliskimi

Warunki otoczenia

Klimat

Odczucia badanego co do: wilgotnosci,
temperatury, nastonecznienia

Zagrozenie srodowiska

Skala prawdopodobienstwa

Zagrozenia lokalnej ludnosci

Skala odczucia zagrozenia

Opieka zdrowotna

Dostep

Ocena dostepu i czestotliwo$é potrzeb

Zakres

Ocena dostepnych specjalizacji

Wynagrodzenie

Wysoko$¢ zasadniczego

Ocena w skali

Dodatkowego

Ocena w skali

Mozliwo$¢ oszczednosci

Ocena w skali

Bezpieczenstwo

Ryzyko choroby, wypadku, zra-

nienia, Smierci

Skala oceny prawdopodobienstwa

Odczucie zdenerwowania

Skala czgstotliwosci

Pomoc psychologiczna

Skala potrzeb i rodzaj problemu

Zrodto.: Opracowanie wiasne

W badaniach postuzono si¢ metoda sondazu diagnostycznego, wykorzystujac
rozbudowany kwestionariusz ankiety. Grupe¢ badawczg stanowili zotnierze, ktorzy we-
dle nowej ustawy®®, kwalifikuja sie do posiadania statusu weterana i ktorzy przynajm-
niej raz uczestniczyli w misji poza granicami RP. Badaniu poddano grupe zohierzy za-
wodowych z réznych jednostek wojskowych, anonimowo, poza miejscem i czasem pet-

18 Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dzialan poza granicami panstwa.
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nienia sluzby wojskowej. Jest to wazne, by wynikow badan nie identyfikowa¢ z dang
jednostka. Przedmiotem badan byly odczucia osobiste Zzotnierzy, nie specyfika czy or-
ganizacja jednostki wojskowej.

Kwestionariusz podzielono na trzy czgsci, w pierwszej pytano o dane ogdlne
m.in. wiek, staz stuzby, ilo$¢ wyjazdéw na misje poza granicami kraju, ogolng satysfak-
cj¢ ze stuzby w PKW oraz che¢ kolejnego wyjazdu. Druga cze$¢ zawierala pytania do-
tyczace stuzby w kraju, trzecia natomiast stuzby poza granicami RP.

3. ANALIZA WYNIKOW

Przedziat wiekowy badanych rozciggat si¢ migdzy 23 a 43 lata, obejmujac pra-
wie 2 pokolenia zotnierzy. Ponad potowa respondentow byta w wieku od 30 do 34 lat,
zatem sg to ludzie stosunkowo mtodzi. R6znica migdzy najkrocej i najdtuzej stuzacym
wynosi 18 lat, a najstarszy sluzbg badany miat jej 22 lata. Majac na uwadze, ze ponad
polowa badanych nie przekroczyta 8 lat shuzby, mozna powiedzie¢, iz zdobyli spore do-
$wiadczenie w misjach zagranicznych gdyz kazdy z nich bral w nich udziat ok. 2,25 ra-
zy. Za swoistych rekordzistOw mozna uzna¢ dwoch, ktérzy peknili stuzbe poza granica-
mi panstwa az 5 razy, przy czym jeden z nich w ciagu zaledwie 9 lat stuzby. Mozna
stwierdzi¢, ze wyjazdy zagraniczne w tym charakterze sg na porzadku dziennym, a do-
dajac fakt, ze jedynie 4% badanych nie wyraza checi ponownego udzialu, mozna do-
mniemywac, ze tendencja bedzie jedynie wzrostowa. Innym waznym parametrem bada-
nej grupy jest ilos¢ zotnierzy w poszczegdlnych korpusach. Najwickszg ilo$¢ stanowili
podoficerowie — 62% badanych. Druga grupa - 26% stanowili szeregowi zawodowi,
a trzecia najmniejsza to oficerowie, zaledwie 10%.

Opinie dotyczace warunkéw stuzby rozpoczynato pytanie o czas pracy wyko-
nywanej w trakcie stuzby w kraju, 74% pytanych wskazato na prace w trybie 40 godzin
na tydzien, 20% - 12 godzin na dobe, a tylko 4 % wiecej niz 12. Srednia iloé¢ godzin na
dobe wyniosta réwno 9 godzin. W stuzbie za granicg widoczne jest zwigkszenie inten-
sywnos$ci wykonywanych zadan stuzbowych. Z uwagi na miejsce i charakter wykony-
wanych obowigzkow jest to oczywiste. W poréwnaniu do stuzby w kraju, jedynie 18 %
respondentéw zaznaczyto 8 godzin pracy w ciggu dnia, najwiecej, bo az 42% pracowato
w ciggu dnia 12 godzin, a wigcej niz 12 godzin — 34 %. Daje to ogolng $rednig 11,6 go-
dziny pracy na dzien (Rys. 2).

Odnoszac si¢ do wymiaru czasu pracy w tygodniu, najwigksza ilo$¢ bo az 88 %
badanych, w kraju stluzy zazwyczaj 5 dni w tygodniu, gdy za granicg 76 % obowiazki
wykonuje od 6 do 7 dni. Srednio w kraju Zohierze na tydzien przepracowuja 5,18, a za
granicg 6,04 dnia na tydzien.

Czgstotliwos¢ 1 rodzaj kontaktow z rodzing przedstawiono w tabeli 3. W tym
przypadku badania pokazaly, jak duza czg¢$¢ zotierzy pelnigcych stuzbe w kraju miesz-
ka poza domem rodzinnym, w$rod badanych tylko 52 % zotnierzy mieszka z rodzing
w miejscowosci gdzie stacjonuje jednostka i ta kontaktuje si¢ z nig osobiScie, pozostali
— 48 % pracuja daleko od rodzinnego domu i odwiedzaja go jedynie w soboty i niedzie-
le, kontaktujac sie z rodzing przez telefon (46%) i wideotelefon (2%). Podobnie przed-
stawial si¢ kontakt z bliskimi w wymiarze tygodniowym, 54 % badanych wskazato na
codzienny, 30 % uznalo kontakt za ogélnie wystarczajacy, ale mniejszy niz 2 dni
(12%). W kwestii czestotliwosci interakcji w ciggu dnia, 18% z nich zaznaczyto odpo-
wiedz ponizej godziny dziennie, a za wystarczajacy uznato 56% badanych. Ogolnie
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54% z nich okresla swdj kontakt za satysfakcjonujacy, a 16% okresla jako nie do przy-
jecia.

m Stuzba w kraju - $rednia 9,0 godziny Stuzba za granicg - $rednia 11,6 godziny
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Rys. 2. Okres$lenie czasu wykonywania obowigzkoéw stuzbowych w ciggu doby
Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Rys. 3. Okres$lenie sposobu i czgstotliwosci kontaktow z rodzing

Zrodto: Opracowanie wiasne
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Odpowiedzi dotyczace stuzby za granicg jednoznacznie wskazywaty na kontakt
nie bezposredni podyktowany przez duza odleglosé. Wsrod badanych 80% kontaktowa-
o si¢ z rodzinami poprzez telefon mniej niz 1 godzing dziennie 1 tylko 34% robito to
codziennie. Mimo tak ograniczonych mozliwosci, zadziwia wyrozumiato§¢ badanych,
bo az 84% z nich okreslito te mozliwosci jako dostateczne i satysfakcjonujace, a jedynie
16% jako niemozliwe do przyj¢cia. Pozostali pytani kontaktowali si¢ alternatywnie po-
przez poczt¢ elektroniczng — 14% 1 6% poprzez wideotelefon. Procent ten z pewnos$cia
bytby wickszy, gdyby nie ograniczenia taczy internetowych w rejonie dziatan.

Zadziwiajaco dobrze, zarowno w kraju, jak i1 za granicg, przedstawila si¢ ocena
opieki medycznej, ktora podobnie jak w srodowisku cywilnym jest oparta o publiczng
stuzbe zdrowia (Rys. 4). Tu ponad 70% badanych okre§lita jako$¢ opieki jako dosta-
teczng, a 8% jako satysfakcjonujaca. Rowniez dostep do specjalistow dla ponad potowy
byt dostateczny, a dla 40% bardzo ograniczony. Przedstawione w tabeli nr 4 wyniki
moga znacznie odbiega¢ od ogdétu opinii publicznej z uwagi na stosunkowo miody wiek
respondentow, zdolnych do stuzby, a co za tym idzie o dobrym stanie zdrowia. W pyta-
niu o odleglos¢ do najblizszej placowki medycznej jedynie 20% pytanych okreslito ten
dystans jako daleki, wiec utrudniony. Podobnie sytuacja przedstawiata si¢ w kwestii
opieki zdrowotnej, w czasie petnionej shuzby na misji. Oczywiscie zalezy ona od wiel-
kos$ci bazy i rejonu stacjonowania. Zazwyczaj jest mocno ograniczona z uwagi na spe-
cyfike warunkow i mozliwos¢ wykorzystania specjalistycznego sprzgtu, do ktorego
bardzo ograniczony dostgp zdarza si¢ rowniez w kraju. Tu 72% badanych okreslita ja-
kos$¢ opieki jako dostateczng, a 8% jako satysfakcjonujaca. Identycznie jak w kraju, do-
step do specjalistow dla ponad potowy jest dostateczny, a dla 40% bardzo ograniczony.
W pytaniu o odlegto$¢ do najblizszej placowki medycznej jedynie 10 % pytanych okre-
$lito ten dystans jako daleki 1 utrudniony, a potowa jako bliski.
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Rys. 4. Ocena dostepnej opieki medyczne;j

Zrodlo: Opracowanie wlasne
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Stosunek do wynagrodzenia respondentéw wyrazal si¢ poprzez okreSlenie za-
dowolenia z otrzymywanych $rodkow w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato wynagro-
dzenie niewystarczajace, a 5 satysfakcjonujgce. Wyniki pokazuja, iz uposazenie nie jest
w pelni satysfakcjonujace. Srednia ocena to 2,8. Catkowicie dalekie od satysfakcjonuja-
cego oceniono wysokos$¢ dochodow z tytulu dodatku i nagrod uznaniowych (Srednia
ocena 2,04) jak i mozliwos$¢ oszczgdnosci (Srednia ocena 1,66). 42 % ocenito to jako
skrajnie niewystarczajace, W kwestii dodatkow, a 54 % w kwestii mozliwego odlozenia
w formie oszczednosci. Zdecydowanie lepiej przedstawia si¢ ocena uposazenia zasadni-
czego w stuzbie poza granicami panstwa, bo §rednia ocena wyniosta 2,92. Pojawito si¢
réwniez zwigkszone zadowolenie z mozliwosci zgromadzenia oszczgdnos$ci, bo wynio-
sto ono s§rednio 3,24, natomiast sfera dodatkow i nagrod pozostata podobnie jak w shuz-
bie w kraju ($rednio 2,22).

Odnoszac si¢ do obaw zotierzy zwigzanych z poczuciem bezpieczenstwa w wa-
runkach stuzb w kraju i poza jego granicami, mozna wskazaé, iz badani okreslajag moz-
liwos¢ wystapienia prawie wszystkich wymienionych zagrozen jako bardziej prawdo-
podobnych na misji niz w stuzbie na terenie RP. Ryzyko zachorowania w kraju ocenio-
no $rednio, w skali pieciostopniowej na 3, podczas gdy w stuzbie za granicg wynosi 0no
juz 3,52. Ryzyko odniesienia ran z 2,92 za granicg rosnie do 3,84, a ryzyko wypadku
$miertelnego z 3,02 do 3,42. Za najmniej prawdopodobne w obu srodowiskach, uznano
ryzyko mozliwosci choroby psychicznej, gdzie w kraju oceniano na 2,6 a za granica
2,54. Najwazniejszg obserwacja jest fakt, ze nikt nie uwaza ryzyka zachorowania i od-
niesienia ran jako niemozliwej w stuzbie w rejonie dziatan bojowych (Rys. 5).
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smiertelnego psychicznej

Rys. 5. Obawy zwigzane z poczuciem bezpieczenstwa
Zrédlo: Opracowanie wlasne

Jesli chodzi o odczucie zdenerwowania i lgkoOw pojawiajacych si¢ w czasie wy-
konywania zadan, to towarzyszylo ono misjonarzom $rednio w stopniu 2,94, podczas

38



Katarzyna RYCHCINSKA, Piotr JEZEWSKI, Jakub RYCHCINSKI

gdy w kraju odczuwalno$¢ ta wyniosta 2,46.W czasie wolnym znaczna czgs¢ (46 %)
w ogole nie odczuwa zdenerwowania, co dato $rednig 1,86, gdy w czasie shuzby
w PKW wyniosto $rednio 2,12, jednak nalezy podkresli¢, ze zaden badany nie zazna-
czyl wystepowania tych dolegliwosci jako czgstych.
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Rys. 6. Odczuwane problemy i potrzeba konsultacji psychologicznej
Zrédto: Opracowanie wlasne

Co znamienne, w ostatnim wspolnym dla obu czesci kwestionariusza pytaniu
zolierze jednoznacznie zaprzeczyli zaistnieniu u nich problemu i potrzeby rozmowy
z psychologiem w jednostce (Rys. 6). Mimo tego, ze kolejno 94% i 92% badanych, za-
znaczyto odpowiedz, ze nigdy nie stwierdzili u siebie zapotrzebowania na pomoc spe-
cjalisty, to w czesci dotyczacej rodzaju problemu juz duzo wiecej z nich okreslito ewen-
tualng jego specyfike, co $wiadczy o tym, Ze liczba 0sob, ktora o tym myslata jest nieco
wieksza. 8 % sposrdéd badanych odczuwalo problem stuzbowy, tyle samo finansowy,
a tylko jeden z nich rodzinny. Nikt w codziennej stuzbie nie zaznaczyt problemu w kon-
taktach z kolegami z jednostki, a i tak w sumie daje to 18 % w skali badanej grupy, co
znaczy, ze w czasie shuzby w kraju, niemal co pigty myslat o potrzebie interwencji psy-
chologa.

W stuzbie poza granicami panstwa pojawila si¢ nieznaczna deklaracja 6 % zot-
nierzy, ktorzy raz odczuwali takg potrzebe, a 2 % potrzebowato jej kilkukrotnie. Jesli
chodzi o rodzaj problemu to 8 % z nich odczuwato go w sferze stuzbowej, 2 % w kwe-
stii finansow, a 4 % w kwestii problemow rodzinnych. Podobnie nikt nie zaznaczyl pro-
blemu w kontaktach z wspotuczestnikami. W sumie daje to 14% w skali badanej grupy.

Wsrod aspektow dotyczacych stuzby tylko poza granicami panstwa, w pierwszej
kolejnosci spytano o obawy przed pogorszeniem relacji z rodzing. Rys. nr 7 przedstawia
spektrum mozliwych do wystapienia niedogodnosci i srednig oceny badanych. Dzigki
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wyliczonym $rednim, dla skali pigciostopniowej, gdzie 1 oznacza, ze badany w ogole
si¢ nie obawia, a 5 okres$la, ze bardzo si¢ boi, wskazano, ze to witasnie strach przed utra-
ta dobrego kontaktu z rodzina jest najgorszy. Srednio oceniono go na 3,82. Nieco mniej
badani obawiali si¢ bezsilnosci wobec probleméw rodzinnych w kraju (3,38), ich nieo-
becnosci w czasie waznych, rodzinnych uroczystosci (3,24), czy samej tesknoty za ro-
dzing i bliskimi (2,82). Najmniejszymi obawami oznaczono mozliwo$¢ zdrady swojego
partnera ze Srednig oceng 2,06.

Kolejne pytania dotyczyty kwestii warunkéw bytowych w rejonie misji. Okre-
slano w nich dostep 1 czestotliwos¢ tego dostepu do urzadzen zapewniajacych higiene,
a takze ilos¢ 1 jako$¢ spozywanych positkéw. Mimo specyficznej infrastruktury w stre-
fie dziatan wojennych, oceniono to zadziwiajgco dobrze. Warunki sanitarne zdecydo-
wanie nie stanowily problemu, gdyz bez ograniczen dostep do toalet miato 72 %, do
biezacej wody 60 %, a do prysznica 52 % badanych. W przedmiocie zywienia ponad
potowa okreslita zywienie jako satysfakcjonujace pod wzgledem jakosci i ilosci. Positki
w 84% otrzymywano 3 razy dziennie, a 10 % miata mozliwo$¢ otrzymywania ich 4 lub
nawet 5 razy. Pod wzgledem ilosci cieptych positkdw réwniez ponad potowa (54 %)
otrzymywala je wigcej, bo 3 razy, co przedstawia, ze i w tym zakresie nie bylo wigk-
szych problemow.
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Rys. 7. Obawy zwigzane z pogorszeniem relacji z rodzing
Zrédto: Opracowanie wlasne

Biorgc pod uwage ocene czynnika jako$ci zywienia to najwyzej wskazano zy-
wienie zorganizowane poprzez zroznicowane positki (74 %), porcje byly ilosciowo
1 jakosciowo satysfakcjonujace (50 %). Oczywiscie sg to wyniki ogoélne i nalezy brac
pod uwage, ze mogly zdarzy¢ si¢ misje, w ktorych zywienie oparte byto, do czasu zor-
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ganizowania bazy, o suche racje, wiec gdyby wtedy przeprowadzi¢ badania, wyniki
moglyby si¢ przedstawia¢ nieco inaczej.

W ocenie niedogodnosci pogodowych, gdzie w skali 1 oznaczato warunki nie-
dogodne, a 5 sprzyjajace, badani nie wskazali szczegdlnego utrapienia ze strony warun-
kow klimatycznych. Temperatura w ciggu dnia ze $rednig oceng ucigzliwos$ci 3,24, jak
I jej dobowa amplituda 3,26 stanowity gldéwny dyskomfort w trakcie petnienia stuzby,
jednak réwniez nastonecznienie i wilgotno$¢ nieznacznie przekroczyty Sredni punkt
skali z wielkoscia 3,12. Ma to odzwierciedlenie w klimacie, w jakim przyszto dziataé
naszym zotierzom. W klimacie zar6wno krajow bliskiego wschodu, jak i afrykanskich
zarOwno temperatura, jak i wilgotno$¢ sa czynnikami szczegdlnie odmiennymi od pol-
skiego klimatu.

Skale obaw dotyczaca zagrozen ze strony lokalnej ludno$ci przedstawia Rys.
nr 8, ktéra pokazuje, ze badani, gtbwnie obawiali si¢ zatrucia zywnos$cia, jaka zwykli
czestowac ich autochtoni ($rednia 3,16). Nieco mniej obawiano si¢ ataku fizycznego
(3,06) i wreszcie w podobnym stopniu porwania (2,48) oraz kradziezy (2,42). Catosé¢
mozna podsumowa¢ dos¢ ograniczonym zaufaniem badanych do lokalnej ludnosci, jed-
nak og6lny wynik nie §wiadczy o szczegdlnym odczuciu zagrozenia.
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Rys. 8. Ocena obaw zwigzanych z zagrozeniem ze strony lokalnej ludnosci
Zrédlo: Opracowanie wlasne

W sferze zagrozenia ze strony $rodowiska badani juz nie sg tak optymistyczni.
Za najbardziej mozliwe odznaczyli prawdopodobienstwo ukaszenia przez zwierze ze
srednig oceng prawdopodobienstwa 3,88 1 zatrucie lokalng woda 3,72. Za najmniej
prawdopodobne oceniono mozliwos¢ zatrucia lokalng zywnoscig ze $rednig oceng 3,18.
Oznacza to, ze bardziej od lokalnej ludnosci Zotnierze obawiajg si¢ odmiennego $rodo-
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wiska, w jakim si¢ znalezli, zwlaszcza, ze 0 typowych dla klimatu zagrozeniach sg dos¢
wyczerpujaco informowani przed wyjazdem.
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Rys. 9. Lek przed zagrozeniami wystgpujacymi w stuzbie poza granicami panstwa
Zrédlo: Opracowanie wlasne

Ostatnig badang kwestig byta ocena, czego w czasie petnienia shuzby poza grani-
cami panstwa zolnierze bali si¢ najbardziej (Rys. 9). Postawione wprost pytanie doty-
czace zjawiska strachu ukazato, ze zolnierze najbardziej bojg si¢ kalectwa. Pozycjonu-
jac obawy zotnierzy shuzacych poza granicami panstwa w kolejnosci od najwyzszej
sredniej oceny, otrzymujemy nastepujace zestawienie:

— Kalectwo — 3,86
— Odniesienie ran w wyniku ostrzatu lub wybuchu — 3,24
— Choroba tropikalna — 3,04
— Problemy rodzinne — 2,92
— Smierci w wyniku ostrzahu lub wybuchu tadunku — 2,82
— Wazigcie w niewole — 2,3

WNIOSKI

Whioski, jakie nasuwajg si¢ po zakonczeniu badan to migdzy innymi potwier-
dzenie specyfiki grupy badanej. Zotnierze potwierdzili sceptyczng i zdystansowang po-
stawe wobec badania. Trudno o stuprocentowa szczero$¢ w kwestii przyznania si¢ do
strachu grupy zawodowej, ktorej fundamentalng cechg winna by¢ odwaga i mestwo.
Jednakze to wlasnie uczucie strachu i obawy moga by¢ podstawowym stresorem, nie-
zbednym w badaniu zjawiska stresu.
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Srodowisko jednostki wojskowej i stuzby w kraju, mimo wszechobecnych po-
dobienstw, znacznie r6zni si¢ od tego, jakie zolnierze zastaja na wyjazdach poza grani-
cami panstwa. Niezaleznie od rodzaju wojsk, specjalnosci czy ilosci wyjazdow w ra-
mach kontyngentu, psychika nadal bedzie gtownym czynnikiem decydujacym o podat-
nosci na stres. Predyspozycje do odczuwania stresu to nie kwestia zawodu, lecz osobo-
wosci, indywidualnych zdolnosci jego okielznania.

Dokonujgc analizy zmiennych, pozwalajacych na odpowiedz na pytanie, jakie
czynniki stresogenne mozna wyodrebni¢ w stuzbie w kraju i za granicg, okazuje sig, ze
nie wszystkie oddziatywujg na grupe w taki sam sposob. Niektore z nich zdajg si¢
w ogoble nie mie¢ wptywu. Z pewnoscig w obydwu srodowiskach mamy do czynienia
z mocno hierarchicznym 1 zdyscyplinowanym organizmem, w ktorym wraz ze wzro-
stem kompetencji rosnie odpowiedzialnos$¢ za zycie ludzkie i oczywiscie odpowiedzial-
nos¢ materialna za dysponowany sprzet. Zwrdci¢ mozna na to uwage nawet W prowa-
dzonych badaniach. Wraz ze wzrostem korpusu osobowego wzrasta §wiadomos¢ odpo-
wiedzialnosci. Przektada si¢ to, wrecz proporcjonalnie, na stan zdenerwowania w czasie
petnienia obowigzkéw w kraju. Ten sam stan jest niemalze nieobecny w korpusie szere-
gowych, na ktorych gtowie cigzy odpowiedzialno$¢ za nich samych i powierzone im
mienie. Ta cecha zdecydowanie taczy te srodowiska. Inng wymieniong zmienng, obecng
w obu $rodowiskach stuzby, jest roztgka z rodzing, jednak w kraju dotyczy to jedynie
zohierzy stuzacych w miejscowos$ciach oddalonych od rodzinnego domu.

Do wskaznikow, ktore zdaja si¢ nie mie¢ znaczacego wptywu na kondycje psy-
chiczng zotnierzy mozna zdecydowanie zaliczy¢ warunki zywienia, opiek¢ medyczna
i dostep do urzadzen i pomieszczen sanitarnych. W dzisiejszych czasach infrastruktura
dla tych potrzeb jest na tyle dobrze zorganizowana, ze niekiedy przewyzsza te spotyka-
ne w kraju. Ponadto problem standardow np. sluzby zdrowia jest elementem za mato
oddziatywujacym w przypadku stosunkowo mtodej grupy zawodowej odbywajacej re-
gularne badania i utrzymujgcej stan zdrowia w szczegodlnie dobrej kondycji.

Za zmienne swoiste jedynie dla jednego srodowiska mozna wymieni¢:
— zagrozenia ze strony miejscowej ludnosci;
— zagrozenia ze strony otaczajacego srodowiska;

— zagrozenia z przebywania 1 dziatania w strefie wojenne;.

To wlasnie one czynig stuzbe poza granicami panstwa odmienng, a z tg odmien-
noécig poteguja sie uczucia niepewnosci i lekow. Zotnierze, ktorzy okreslili swoje nie-
zadowolenie ze stuzby poza granicami panstwa lub tez nie wyrazili checi uczestnictwa
w kolejnych, podkreslili swoje obawy o zycie i zdrowie, ktore mogg na nich utracic,
oceniajagc maksymalnie odczuwane Igki. Rowniez w kontaktach z lokalng ludnoscig da-
fo si¢ wyczu¢ brak zaufania i niepewno$¢, spowodowana mozliwymi zagrozeniami.
Uczucie statego napigcia moze rowniez dotyczy¢ pewnego rodzaju czujnosci i ciaglej
obserwacji otoczenia. Taka czujnos¢ moze zosta¢ wywolana obawami ze strony otacza-
jacego srodowiska, w tym ryzykiem zatrucia lokalng woda, zywno$cig lub ryzykiem
$miertelnego ukaszenia przez zwierze.

W przedmiotowej pracy nie badano profilaktyki w kierunku ochrony przed stre-
sem a jedynie starano si¢ okresli¢, swiadomie formutowang przez badanych, potrzebe
specjalistycznej pomocy. Obserwowalnym byta stanowcza ignorancja zagrozenia cho-
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robg lub dysfunkcjg psychiczng, a takze niemalze catkowite odrzucenie pomocy psy-
chologa. To rowniez moze by¢ spowodowane uprzedzeniami i swego rodzaju konser-
watywnym podejsciem do tego typu pomocy przez uczestnikow badania. Co cickawe,
zagrozenie w tej kwestii stato si¢ zauwazalne dopiero dla tych badanych, ktoérzy odczu-
wali intensywny I¢k i niepokdj, zarbwno w czasie wykonywanych zadan, jak rowniez
dhugo po ich wykonywaniu, kiedy odpoczywali.

Badania pokazaly, iz blgdem byto nieuwzglednienie mozliwosci udzialu bada-
nych w skrajnie r6znych misjach. Spowodowalo to rozterke respondentow w Kwestii
odpowiedzi na niektére pytania. Inne warunki panowaty na misji w krajach afrykan-
skich, pod auspicjami EUFORu, gdzie infrastruktura byta do$¢ uboga, a zupetnie inna
przedstawiala si¢ na misjach zabezpieczanych przez NATO z silnie rozbudowang mie-
dzynarodowa logistyka. Dodatkowo mozna by pokusi¢ si¢ jeszcze o wziecie pod uwage
czynnika odpowiedzialnos$ci odczuwanego w wykonywaniu zadan w kraju i za granicg.
Tu mozna by wychwyci¢ kolejny stresor mozliwy do zmierzenia wzglgdem wykonywa-
nych zadan.

Obraz badanego wptywu réznych srodowisk na stres grupy zawodowej przed-
stawia dwa rozne, zrodla stresu. Obawy wynikajace z otaczajacych srodowisk 1 warun-
kéw stuzby byly rézne choé¢ posiadaty wspolny mianownik — $§wiadomo$¢ zagrozenia
i poczucie odpowiedzialnosci. To co, diametralnie r6znito nabywany stres to ci¢zar od-
Czuwanego zagrozenia w stuzbie poza granicami panstwa. Co wigcej, doswiadczenie
wieloletniej stuzby nie niweluje strachu przed tymi zagrozeniami, wrecz przeciwnie.
Wraz z kolejnymi wyjazdami i przepracowanymi latami, wzrasta §wiadomos¢ ryzyka
i zagrozenia. Latwiejsze moze by¢ jedynie adaptowanie si¢ w nowym otoczeniu W trak-
cie kolejnej misji. Te dwa oblicza stresOw objawiajg si¢ gtdéwnie w roéznicy odczuwa-
nych zagrozen, ale i rOwniez w otrzymywanym wynagrodzeniu, ktore 0 ile otrzymywa-
ne w strefie wojennej stanowi calkiem satysfakcjonujacy zarobek, o tyle w kraju jest
odczuwany jako niewspdtmierny do odpowiedzialnosci.

W badaniu zrodet stresu zaobserwowano wiele innych interesujacych zaleznosci.
Dato si¢ zauwazy¢ roéznice w postrzeganiu ewentualnego pogorszenia relacji rodzinnych
w czasie wyjazdu stosownie do wieku badanych. Im osoba starsza tym wigksze obawy
miala w aspekcie swej nieobecno$ci na uroczystosciach rodzinnych czy $wigtach.
Mtodsi respondenci bardziej wykazywali sktonno$ci do tgsknoty za bliskimi 1 stalym
z nimi kontaktem lub obawiali si¢ utraty dobrego kontaktu z bliskimi.

Innym ciekawym spostrzezeniem bylo postrzeganie zagrozen strefy wojennej
przez rdzne grupy wiekowe. Starsi stuzba 1 wiekiem Zotnierze bardziej obawiali si¢ ka-
lectwa, mtodsi natomiast wykazywali lek przed odniesieniem ran w wyniku ostrzatu lub
zamachu bombowego.

Dalszy kierunek rozwazan to gtéwnie badanie réznic w odczuwanej odpowie-
dzialnosci oraz uszczegdtowienie przyczyny tak ograniczonego zaufania do pomocy
psychologicznej w wojsku. Nalezatoby odpowiedzie¢ na pytanie, czy prezentowany dy-
stans do wspodlpracy z psychologiem to postawa specyficzna dla danego srodowiska
1 jakimi dziataniami mozna by go zmniejszy¢.

Niniejsze badania stanowig punkt wyj$ciowy do prowadzenia dalszej obserwacji
I budowania szerszego pogladu na stres zotnierzy oraz mozliwe sposoby jego redukcji.
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COMPARISON OF STRESS LEVEL BETWEEN PROFESSIONAL SOLDIERS
SERVING IN THEIR COUNTRY AND ON MISSIONS ABROAD

Summary

Due to the special line of work, active duty soldiers are exposed to plenty of stressful experienc-
es. The causes of stress and its consequences resulting in various disorders may vary. It de-
pends whether soldiers serve in their country or abroad. The following study is the research
conducted in order to present the differences between the sources and intensity of stress occur-
ring among soldiers working in their country and abroad. The research was carried out among
the participants of Polish Military Contingents serving in both environments, including the mis-
sions in Chad, Lebanon, Iraq and Afghanistan. The study considered universal aspects, such as
general conditions, health care, environmental conditions, a salary and a sense of security.
Moreover, to indicate the stress factor present in military service abroad, additional criteria
were considered: a fear of worsening the relationship with a family, access to a sanitation eval-
uation, food quality and management evaluation, weather inconveniences, a fear of local com-
munity, the likelihood of threat of the surroundings and the anxiety related to the dangers of
military service abroad.

Keywords: stress, professional soldiers, military operations abroad, professional military service
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