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Oliwia Pietrzak'

ZNACZENIE INTEGRACJI SYSTEMOW TRANSPORTU PASAZERSKIEGO

Streszczenie

Jak zauwazaja M. Michatowska i R. Tomanek, problematyka integracji systemow
transportowych nie jest nowym zagadnieniem badawczym, jednak w warunkach libera-
lizacji rynkow transportowych nabiera szczegdlnego znaczenia®. Pojgcie integracji jest
stosowane w wielu aspektach i moze odnosi¢ si¢ do wielu dziedzin zycia spoteczno-
-gospodarczego. Integracja w zakresie transportu prowadzi, w szerokim znaczeniu, do
stworzenia jednolitego, kompleksowego systemu transportowego. Jak zauwaza J. Bur-
newicz, systemy transportowe powinny by¢ strukturami materialnie i funkcjonalnie
zintegrowanymi, istnieja bowiem po to, by integrowac przestrzennie i czasowo obstu-
giwane sfery zycia gospodarczego i spotecznego’. Integracja systemow transportowych
jest istotnym warunkiem realizacji zréznicowanych celow ekonomicznych, spotecznych
i ekologicznych w danym systemie spoteczno-gospodarczym, a wigc — warunkiem spet-
nienia wymogow idei zrownowazonego rozwoju.

Procesy integracji szczegdlnego znaczenia nabieraja w aspekcie przeptywow osob;
konieczno$¢ integracji tego subsystemu transportu wynika w gtownej mierze z rosna-
cych wymagan jakosciowych zgtaszanych pod jego adresem przez uzytkownikow. Inte-
gracja w odniesieniu do systemdow transportu pasazerskiego moze i powinna by¢ rozu-
miana wielowymiarowo, bowiem wielowymiarowe procesy integracji i koordynacji sa,
zdaniem S. Krawca, istotne dla prawidlowego funkcjonowania calego systemu transpor-
towego®.
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Wstep

Pojecie integracji jest stosowane w wielu aspektach i moze odnosi¢ si¢ do
wielu dziedzin zycia spoteczno-gospodarczego. Integracja’ oznacza tworzenie
pewnej catosci z odrebnych czesci®. Zdaniem J. Burnewicza, integracje nalezy
identyfikowa¢ dwuwymiarowo — jako stan oraz jako proces. Stan integracji
wyraza si¢ stopniem potaczenia w calo$¢ elementow i czynnosci dokonujacych sig
w danym systemie; proces integracji natomiast wyraza si¢ postgpem w scalaniu
wskazanych elementéw i czynnosci, realizowanych w celu zwigkszenia spraw-
nosci i efektywnosci systemu’. Powstajace w wyniku integracji nowe struktury
czy tez systemy nie powinny by¢ jednak utozsamiane z prosta suma elementéw
sktadowych potaczonych w jedna catosc.

Celem artykutu jest analiza obszarow integracji pasazerskich systemow
transportowych oraz wskazanie realnych i potencjalnych korzysci ptynacych
z podejmowanych w tym zakresie dziatan.

Integracja w transporcie pasazerskim

Systemy transportowe, jak podkresla J. Burnewicz, ze swej istoty powinny
by¢ strukturami materialnie i funkcjonalnie zintegrowanymi, istnieja bowiem po
to, by integrowac przestrzennie i czasowo obstugiwane sfery zycia gospodarczego
i spotecznego?®. Integracja w zakresie transportu prowadzi, w szerokim znaczeniu,
do stworzenia jednolitego, kompleksowego systemu transportowego’.

Procesy integracji szczegodlnego znaczenia nabieraja w aspekcie przeply-
wow 0sob. Konieczno$¢ integracji tego subsystemu transportu wynika w gtow-
nej mierze z rosnacych wymagan jakosciowych zglaszanych pod jego adresem

5 Integracja, tac. integratio — uzupelnienie, integer — catkowity.

¢ Procesy integracyjne we wspolczesnej gospodarce swiatowej, pod red. E. Oziewicz,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 9.

7 I. Burnewicz, Spdjny i innowacyjny system transportowy Pomorza, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Gdanskiego, Gdansk 2011, s. 200.

8 Tamze, s. 200.

® J. Rzeény-Cieplinska, Organizatorzy transportu w ksztaltowaniu tadu przestrzennego
gospodarki, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2013, s. 236.
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przez uzytkownikéw. Dodatkowo, jako gldwne obszary stanowiace istotne
przestanki podejmowania dziatan integracyjnych w obszarze transportu pasa-
zerskiego, wskaza¢ nalezy: koniecznos$¢ racjonalizacji zasad wykorzystywania
zasobow naturalnych oraz kosztow funkcjonowania samego systemu transpor-
towego (wprowadzenie zasady zrownowazonego rozwoju), wzrost $wiadomosci
uzytkownikow systemoéw transportowych, ewolucje ich potrzeb oraz oczekiwan
1 wymagan, a takze podejmowane na arenie mi¢dzynarodowej wytyczne dla euro-
pejskiego systemu transportowego.

Obszary integracji w transporcie pasazerskim

W odniesieniu do transportu pasazerskiego integracja moze i powinna by¢
rozumiana wielowymiarowo. Kluczowe obszary integracji w tym zakresie przed-
stawione zostaty na rysunku 1.
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Rys. 1. Obszary integracji w transporcie pasazerskim

Zrodto: opracowanie wlasne.

Poza wskazanymi na rysunku 1 rodzajami integracji, D.M. Van de Velde
wyrdznia ponadto ,,integracje pelna”, odnoszaca si¢ do koordynacji funkcjonowa-
nia catego systemu transportowego z jego otoczeniem!'®. Biorac pod uwage takie
ujecie, nalezy zauwazy¢, iz funkcjonowanie zintegrowanego, sprawnego i efek-

1" D.M. Van de Velde, Coordination, integration and transport regulation, w: Handbook

of Transport Strategy, Policy and Institutions, Elsevier 2005, s. 128—129.
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tywnego systemu transportowego w znacznej mierze zdeterminowane jest poprzez
ro6znego rodzaju relacje z otoczeniem oraz dokonujace si¢ w nim przemiany''.
Podstawowym instrumentem tworzacym system obstugi pasazerskiej
w danym regionie jest integracja obszarowa transportu'?. Transport pasazerski
tworzy uktady powiazan z innymi systemami i subsystemami, w ujegciu lokalnym
(gtownie z transportem miejskim danego osrodka zurbanizowanego), regional-
nym, a takze ponadregionalnym i w uktadzie tych powiazan nastgpowac powinna
integracja, zwana integracja przestrzenna. Kluczowym czynnikiem, warunkuja-
cym zaistnienie oraz intensyfikacj¢ proceséw integracji obszarowej, jest wspot-
praca wlasciwych jednostek samorzadu terytorialnego (zainteresowanych gmin,
powiatow i wojewodztw), organow administracji panstwowej, a takze przedsta-
wicieli panstw i ich regionow (w tym tez subregionéw) graniczacych. Zakres
tej wspolpracy obejmowac moze w szczegdlnosci nastgpujace zagadnienia: pla-
nowanie przestrzenne, polityke transportowa oraz regulacje w zakresie prawa
miejscowego.
Podejmowane dzialania w zakresie integracji obszarowej skutkowa¢ moga
pozytywnymi efektami w postaci m.in.:
— ograniczenia problemu zrdznicowan przestrzennych i przeciwdzialania
zjawisku peryferyjnosci,
— jednolitosci i komplementarno$ci przestrzeni na danym obszarze,
— poprawy zewngtrznej i wewngtrznej dostgpnosci terytorialnej wiasci-
wych obszaréw,
— zmiany funkcji osrodkdéw metropolitalnych i wzmocnienia ich roli w roz-
woju przestrzennym?',
— spojnosci aktow prawa miejscowego,
— rozszerzenia wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego na inne sfe-
ry dziatalnosci.
W kontekscie idei zrownowazonego rozwoju, szczegdlnego znaczenia
nabiera integracja transportu pasazerskiego w ujeciu galeziowym (w tym takze

1 Efektywnos¢ transportu w warunkach gospodarki globalnej, pod red. M. Michatow-

skiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2012, s. 22.

12 Liberalizacja transportu w warunkach transformacji gospodarczej, pod red. G. Dyd-
kowskiego i R. Tomanka, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2003,
s. 114.

3 A. Chyba, W. Starowicz, Ksztaltowanie systemu obstugi pasazerskie regionu, w: No-

woczesne metody zarzqdzania pasazerskim transportem zbiorowym, red. W. Starowicz, Krakow
2001 (Zeszyty Naukowo-Techniczne Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw Komunikacji
Rzeczpospolitej Polskiej, Oddziat w Krakowie, z. 86, Materiaty Konferencyjne nr 45), s. 31-32.
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srodkéw transportu). Jak zauwaza A. Piskozub, poszczegdlne galezie transportu
sa niejako predestynowane do okreslonego typu przewozow; poprzez stosowne
powigzania powinny jednak tworzy¢ system transportowy!'4. Kazda gataz trans-
portu rézni si¢ od pozostalych cechami, ktore wptywaja zar6wno na strukture
popytu, jak i podazy jej uslug, a tym samym na miejsce danej galgzi w systemie
transportowym'’. Zachodzace w otoczeniu pasazerskich systemow transportowych
zmiany powoduja pogarszanie warunkow przemieszczania si¢ transportem indy-
widualnym, w tym w szczegolnosci w obrebie ztozonych uktadéw osadniczych,
takich jak aglomeracje czy metropolie, ale takze w obrgbie calych regionow, co
implikuje konieczno$¢ prowadzenia aktywnej polityki transportowej, zwlaszcza
w odniesieniu do oddziatywania na podzial zadan przewozowych. Istotne zatem
staje si¢ zintegrowanie réznych gatezi transportu i $rodkéw przewozowych
w ramach danego systemu transportowego'®.

Analizujac integracjeg transportu pasazerskiego w ujeciu galeziowym, nalezy
wskazaé na szczegdlnie istotng, z punktu widzenia uzytkownikow tego systemu
transportowego, integracj¢ transportu zbiorowego z transportem indywidualnym
oraz integracj¢ roznych srodkéw transportu zbiorowego. Uzytkownicy oczekuja
realnej alternatywy dla transportu indywidualnego, oczekuja zatem, by transport
publiczny w kazdym jego obszarze byt konkurencyjny w stosunku do transportu
indywidualnego!’.

Integracja gateziowa oraz integracja srodkoéw transportu w zakresie przewo-
zOw pasazerskich powinny zmierza¢ do'®:

— wykorzystania transportu indywidualnego wytacznie na ostatnich odcin-

kach podrézy,

— wzrostu wykorzystania w podrézach na $rednie odleglosci transportu

zbiorowego w postaci autobusdw i1 autokaréw, transportu kolejowego oraz
lotniczego,

Y Galezie transportu w zintegrowanym systemie transportowym, pod red. A. Piskozuba,

Wydawnictwa Komunikacji i Lacznosci, Warszawa 1977, s. 341.

15 K. Wojewodzka-Krol, R. Rolbiecki, W. Rydzkowski, Transport wodny srédladowy, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2007, s. 11.

16 Efektywnos¢ transportu...,s. 27.

17" P. Surovec, 1. Olivkova, V. Krivda, Economy of passenger transport service in regions,
w: Polski transport w europejskiej przestrzeni gospodarczej, red. A. Lipinska-Stota, Wydawni-
ctwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2005, s. 179.

8 Biala Ksiega. Plan utworzenia jednolitego europejskiego obszaru transportu — dazenie
do osiqgniecia konkurencyjnego i zasobooszczednego systemu transportu, Rada Unii Europej-
skiej, Bruksela 28 marca 2011 r., s. 4-9.
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— rozszerzenia mozliwosci wyboru $rodka transportu — lotniska, porty, sta-
cje kolejowe, metra i autobusowe powinny stac¢ si¢ platformami potaczen
multimodalnych dla pasazerow,

— wzrostu wykorzystania transportu publicznego w miastach,

— umozliwienia odbywania cz¢éci podrézy w miastach pieszo badz rowe-
rem,

— wykorzystania w ramach transportu miejskiego mniejszych, 1zejszych
i bardziej wyspecjalizowanych pojazdow pasazerskich,

— wprowadzenia wykorzystania alternatywnych napedow i paliw.

Integracj¢ transportu pasazerskiego w ujgciu galeziowym oraz $Srodkow
transportu nierozerwalnie wiaze si¢ z integracja infrastrukturalna. Jej znaczenie
wynika m.in. z funkcji infrastruktury w aspekcie oddzialywania na poszczeg6lne
elementy sktadowe gospodarki. Odgrywa ona w tym zakresie szczeg6lna rolg,
stanowi bowiem czynnik': lokacji i lokalizacji, integracji przestrzennej oraz akty-
wizacji rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Lokacyjna i lokalizacyjna funkcja infrastruktury wynika z jej oddziatywania
na ksztatltowanie sieci osadniczej oraz rozmieszczenie obiektow produkcyjnych
i ustugowych. Stan i poziom rozwoju infrastruktury na danym obszarze moze
wptywaé zaro6wno stymulujaco, jak i ograniczajaco na zakres i kierunki koncen-
tracji ludnosci oraz dziatalno$ci gospodarczej®.

Rola infrastruktury transportowej jako narzedzia polityki przestrzennej czyni
z niej istotny czynnik integracji obszarowej. Warunkiem koniecznym integruja-
cego oddziatywania infrastruktury na dany obszar jest dostosowanie struktury
rzeczowej, poziomu technicznego lokalizacji 1 ilo$ci infrastruktury do wystgpu-
jacych potrzeb?!.

Dobrze rozwinigta, nowoczesna, sprawnie dzialajaca, a zatem zaspokajajaca
potrzeby komunikacyjne infrastruktura transportowa stanowi jeden z wazniejszych
czynnikow sprzyjajacych rozwojowi gospodarczemu zar6wno w ujeciu ogolno-
krajowym, jak i regionalnym. Ponadto infrastruktura, jak zauwazono w Bialej
Ksiedze 7 2011 r., jest czynnikiem ksztaltujacym mobilno$¢. Zadna istotna zmiana

¥ T. Dyr, PR. Kozubek, Ocena transportowych inwestycji infrastrukturalnych wspot-

finansowanych z funduszy Unii Europejskiej, Instytut Naukowo-Wydawniczy SPATIUM, Radom
2011, s. 16.

20 Tamze.

2l Tamze.
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w sektorze transportu nie bgdzie mozliwa bez wsparcia stosowne;j sieci infrastruk-

Integracja systemu transportu pasazerskiego w obszarze infrastruktury,

z punktu widzenia danego obszaru, powinna w szczego6lnosci zapewniac jego
uzytkownikom:

— mozliwo$¢ swobodnego dojazdu $rodkami transportu zbiorowego oraz
indywidualnego (rozwinigta sie¢ infrastruktury réznych gatgzi transpor-
tu),

— dostegp do liniowej oraz punktowej infrastruktury réoznych gatezi trans-
portu wewnatrz danego obszaru w stopniu nieograniczajacym mobilno$ci
danej spotecznosci,

— mozliwo$¢ zmiany $rodka transportu indywidualnego na $rodek trans-
portu zbiorowego (zintegrowane multimodalne wezty przesiadkowe) oraz
pozostawienia wlasnego pojazdu w bezpiecznym, przeznaczonym do tego
miejscu (parkingi typu Park&Ride),

— mozliwo$¢ dogodnej i szybkiej zmiany jednego $rodka transportu zbio-
rowego na inny, zar6wno w podrézach ponadregionalnych, regionalnych,
jak i lokalnych (zintegrowane multimodalne wezty przesiadkowe),

— mozliwos¢ uprzywilejowania w ruchu srodkow transportu zbiorowego,

— mozliwos¢ bezpiecznego poruszania si¢ przyjaznymi dla $rodowiska
srodkami transportu indywidualnego w ramach podrozy lokalnych,
w szczegolnosci miejskich — pojazdami rowerowymi (system drog i $cie-
zek rowerowych), a takze pieszo (system chodnikow oraz stref pieszego).

Integracja w u jeciu instytucjonalnym jest $Scisle powiazana z integracja

przestrzenna. Jej zatozenia opieraja sig¢ na wspotpracy oraz koordynacji dziatan
podejmowanych przez wlasciwe instytucje publiczne na r6znych poziomach — od
gminnego do ogdlnokrajowego. Niezwykle wazna role odgrywaja tutaj kwestie
hierarchizacji zakresu i przedmiotu obowiazkéw oraz kolejnosci podejmowa-
nych przez poszczegdlne szczeble administracji samorzadowej dziatan. Istotne
sa ponadto wspoltpraca oraz wlasciwy przeptyw informacji pomigdzy poszczegol-
nymi instytucjami samorzadowymi.

Integracja w ujgciu organizacyjno-funkcjonalnym odnosi si¢ do przejgcia

i sprawowania funkcji organizacyjnych w sferze transportu pasazerskiego przez
odpowiednia jednostke funkcjonalng. W tym kontekscie nalezy zgodzi¢ sig ze
stwierdzeniem J. Rze$ny-Cieplinskiej, iz integracja w transporcie nie jest mozliwa

22 Biala ksiega. Plan utworzenia..., s. 4.
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bez koordynowania jej ze strony organizacji, ktora specjalizuje si¢ w transporcie
1 jednoczes$nie nie utozsamia si¢ z celami, jakie chca osiagnaé operatorzy trans-
portowi, stoi natomiast po stronie uzytkownikow tego transportu. Organizacja
taka moze by¢ reprezentowana poprzez podmioty administracji publicznej lub tez
wlasciwe jednostki samorzadu terytorialnego®. Wyodrgbnienie wspomnianych
jednostek wynika z oddzielenia zadan wykonywania przewozow od organizo-
wania przewozow. Jest to rozwiazanie uregulowane w prawodawstwie — Ustawa
o publicznym transporcie zbiorowym** — oraz promowane w przyjetej do realizacji
polityce transportowe;.

Integracja w transporcie za posrednictwem organizatora transportu powinna
odbywac si¢ przez wyspecjalizowane funkcje organizatorskie, realizowane
w ramach jego dziatalnosci. W odniesieniu do systemu transportu pasazerskiego
cele dziatalno$ci organizatora transportu powinny obejmowaé nastgpujace
obszary?:

— budowg zintegrowanego systemu transportowego obslugujacego pasaze-

row,

— uzyskanie mozliwo$ci wdrazania zatozen polityki transportowej w spo-

sob efektywny,

— racjonalizacje¢ kosztow funkcjonowania systemu transportowego,

— zaoferowanie wyzszej jakosci ustugi w poréwnaniu z systemem zdezinte-

growanym,

— wzmocnienie pozycji konkurencyjnej transportu zbiorowego w stosunku

do indywidualnego,

— zaspokojenie potrzeb uzytkownikéw zintegrowanego systemu transportu

pasazerskiego.

Dziatalno$¢ organizatora zintegrowanego systemu transportowego moze
przynies¢ znaczace korzysci zaréwno dla odbiorcow ushug przewozowych,
jak i dla catego systemu transportu pasazerskiego. Potencjalne korzysci w uje-
ciu systemowym odnosza si¢ do rozwoju danego systemu transportowego przy
uwzglednieniu idei rownowagi ekonomicznej, spotecznej i ekologicznej. Nato-
miast korzysci z punktu widzenia uzytkownikow danego systemu wystepowaé
moga w postaci m.in.: wyzszej jakos$ci ustug, podniesienia atrakcyjnosci oferty

2 J. Rze$ny-Cieplinska, Organizatorzy..., s. 236.

2 Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz.U. z 2011 r.
Nr 5, poz. 13).

»J. Rze$ny-Cieplinska, Organizatorzy..., s. 236.
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przewozowej, obnizenia kosztow transportu, dostepu do informacji o systemie
transportowym.

Integracja w ujgciu oferty przewozowej dotyczy w przewazajacej mierze
zbiorowych przewozow pasazerskich. Oczywiscie oferta przewozowa podmio-
tow realizujacych zbiorowe przewozy w regionie powinna by¢ skoordynowana
z dojazdami realizowanymi przez pojazdy indywidualne w stopniu umozliwia-
jacym odbywanie — przez uzytkownikow systemu — podrézy multimodalnych,
opartych w znacznej mierze o transport zbiorowy.

Integracja we wskazanym obszarze umozliwia korzystanie ze wspolnej oferty
roznych przewoznikow. Zakres tej formy integracji moze by¢ zrdznicowany dla
roznych systemow transportowych, modyfikowany i dostosowywany na biezaco,
w zaleznosci od zmieniajacych si¢ warunkéw na danym rynku; stanowi jednak
istotny czynnik: poprawiajacy wygode korzystania z ustug transportu zbiorowego
oraz warunki podrézowania, obnizenia kwot wydatkowanych przez pasazeréw
w przeliczeniu na jeden przejazd, a takze dajacy korzysSci organizatorowi trans-
portu w postaci ograniczenia bezposrednio$ci potaczen i ich substytucyjnosci, co
w efekcie przyczynia si¢ do obnizenia kosztow przewozow?.

Integracja w ujgciu taryfowo-biletowym, podobnie jak integracja oferty prze-
wozowej, odnosi si¢ do zbiorowych przewozow pasazerskich i moze dotyczy¢?’:

— sposobu uiszczania optat — od honorowania réznych biletow na wybra-
nych obszarach do jednego systemu biletowego,

— wysokosci pobieranych optat i przepiséw taryfowych — od réznych cen
uzgadnianych jedynie pomigdzy przewoznikami do jednej wspoélnej ta-
ryfy obejmujacej wysokos¢ i sposob naliczania optat oraz zakres obowia-
zujacych ulg i zwolnien w optatach.

Jedna z form integracji biletowej jest wprowadzenie wspolnego biletu

w postaci karty elektronicznej, najczgsciej na obszarach aglomeracyjnych badz
metropolitalnych. Glowna zaleta takiego rozwiazania jest mozliwo$¢ dokonywa-
nia przez pasazerow opfaty za przejazd jedna karta, niezaleznie od ilosci wyste-
pujacych na danym obszarze organizatorow transportu i stosowanych przez nich
taryf*,

26 Ceny transportu miejskiego w Europie, pod red. R. Tomanka, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2007, s. 47.

2 K. Grzelec, Funkcjonowanie transportu miejskiego w warunkach konkurencji regulo-
wanej, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2011, s. 140—141.

8 0. Wyszomirski, Integracja transportu miejskiego w metropolii Trojmiasta, ,,Transport
Miejski” 2002, nr 3, s. 8.



176 Oliwia Pietrzak

Integracja w ujeciu informacyjnym dotyczy szeroko rozumianych informacji
komunikacyjnych —informacji o funkcjonowaniu danego systemu transportowego.
Informacja, jej tres¢ oraz wlasciwosci odgrywa na rynku szczegoélna rolg, nadaje
bowiem, zdaniem T. Szczepaniaka, catemu rynkowi pewnego rodzaju dynamike
wyrazajaca si¢ w ciaglej zmienno$ci warunkoéw zakupu?. Informacja jest ponadto
czynnikiem podejmowanych na rynku decyz;ji i z tego tez wzgledu powinna odzna-
cza¢ sig¢ okreslonymi cechami. Szczegolnie istotnymi dla ksztattowania systemu
transportu pasazerskiego wlasciwo$ciami przekazywanych informacji sa jej tresc,
sposob, w jaki jest przekazywana, dostgpnos¢, aktualnosc, kompleksowos¢ oraz
rzetelno$¢. Zakres przekazywanych informacji moze by¢ bardzo szeroki, obejmo-
wac¢ moze bowiem przeptywy pomig¢dzy wszystkimi uczestnikami danego rynku,
w tym przede wszystkim pomigdzy podmiotami oferujacymi oraz nabywajacymi
ustuge przewozow pasazerskich, a takze instytucjami ksztaltujacymi i reguluja-
cymi zachodzace na danym rynku procesy.

Korzysci wynikajace z procesu integracji

Przyczyna podejmowania dziatan integracyjnych w transporcie sa korzysci,
jakie moze uzyska¢ sam rynek — ale takze jego otoczenie, w tym szczegdlnie
wzrost efektywnosci transportu realizowanego w ramach systemu zintegrowa-
nego*®. Dodatkowo shuszno$¢ podejmowania takich dziatan poteguja, przytaczane
czgsto w literaturze przedmiotu (m.in. przez K. Grzelca), argumenty przeciwko
dezintegracji transportu w sferze eksploatacyjnej, taryfowej i informacyjnej. Do
kluczowych zaliczane sa®': obnizenie konkurencyjnosci danego systemu transpor-
towego, nieracjonalny podziat zadan przewozowych, nadmierny poziom kosztow
funkcjonowania systemu niezintegrowanego, obnizenie atrakcyjnosci transportu
zbiorowego, uciazliwosci dla pasazerow w trakcie procesow planowania podrozy,
zakupu biletow, wyboru czy tez zmiany $rodka transportu na inny.

¥ Transport miedzynarodowy, pod red. T. Szczepaniaka, Panstwowe Wydawnictwo Eko-

nomiczne, Warszawa 1996, s. 57.
30 Efektywnosé transportu..., s. 58.
3t K. Grzelec, Funkcjonowanie..., s. 133—136.
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Zdaniem J. Szottyska, do kluczowych korzysci wynikajacych z dokonujace;j
si¢ 1 ewoluujacej w swym zakresie oraz formie integracji na rynku przewozéw
pasazerskich — naleza’:

— usprawnienie procesu przemieszczania si¢ 0sob, nastepujace gtownie po-

przez skrocenie jego czasu,

— zmniejszenie indywidualnych i spotecznych kosztow podrézowania zwia-

zanych przewaznie z narastajacym zjawiskiem kongestii,

— ochrona $rodowiska naturalnego,

— zwigkszenie satysfakcji uzytkownikéw z zaspokajania potrzeb w zakre-

sie ich mobilnosci.

0. Wyszomirski wskazuje ponadto na nastepujace efekty integracji syste-
mow transportu pasazerskiego®:

— mozliwo$¢ zaoferowania wyzszej jakosci ustug w odniesieni do wszyst-

kich postulatow przewozowych,

— podniesienie konkurencyjnosci transportu zbiorowego wobec transportu

indywidualnego,

— racjonalizacjg kosztow funkcjonowania danego systemu,

— oddzialywanie na jako$¢ Zzycia i wzrost gospodarczy w regionie,

— wspoltworzenie wizerunku regionu.

D. Lowe dodatkowo wymienia takie istotne zarowno dla uzytkownikow, jak
i otoczenia danego systemu transportowego korzysci, jak**: ograniczenie zjawi-
ska kongestii transportowej, a takze redukcja negatywnego wptywu transportu na
srodowisko naturalne.

Whioski

Jak zauwazaja M. Michatowska i R. Tomanek, problematyka integracji
systemow transportowych nie jest nowym zagadnieniem badawczym, jednak
w warunkach liberalizacji rynkow transportowych nabiera szczeg6lnego znacze-
nia®, Integracja jest procesem, ktory powinien prowadzi¢ do pozadanego, z punktu

32 J. Szottysek, Podstawy logistyki miejskiej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej

w Katowicach, Katowice 2007, s. 78.

3 Transport miejski. Ekonomika i organizacja, pod red. O. Wyszomirskiego, Wydawni-
ctwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2008, s. 243-247.

3 D. Lowe, Intermodal freight transport, Elsevier, Oxford — Burlington 2006, s. 3.

M. Michatowska, R. Tomanek, Integracja systemow transportowych jako przedmiot ba-
dan naukowych, ,,Logistyka” 2006, nr 2, s. 13.
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widzenia aktualnych i przysztych potrzeb systemu spoteczno-gospodarczego,
stanu transportu’, w tym transportu pasazerskiego. Integracja systemu transportu
regionalnego jest istotnym warunkiem realizacji zroznicowanych celéw ekono-
micznych, spotecznych i ekologicznych w regionie, a wigc spelnienia wymogow
idei zréwnowazonego rozwoju. Kluczem jest wydajnos¢ procesow transporto-
wych, osiagana przede wszystkim dzigki integracji systemow przewozowych na
réznych szczeblach — gminnym, powiatowym i wojewddzkim*’, ale takze ogolno-
krajowym i migdzynarodowym.
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THE IMPORTANCE OF PASSENGER TRANSPORT SYSTEM INTEGRATION

Summary

The concept of integration is used in many aspects and can relate to many areas of
social and economic life. As observed by M. Michatowska and R. Tomanek, the issue of
integration of transport systems is not a new research issue, but in terms of liberaliza-
tion of transport markets, it takes on a special significance®®. Integration of transport,
in a broad sense leads to the creation of a single, comprehensive transport system. As
noted by J. Burnewicz, transport systems should be material and functionally integrated
structures, since they exist in order to integrate spheres of economic and social develop-
ment with regard to space and time®. The integration of transport systems is an essential
condition for the realization of different economic, social and environmental objectives
in the particular socio-economic system, and thus meeting the requirements of sustain-
able development.

Integration processes are particularly important in terms of flows of passengers.
The need for integration of this transport subsystem results mainly from the increasing
quality requirements reported by its users. Integration with respect to passenger transport
systems can and should be understood in a multidimensional sense, because as stated by
S. Krawiec, multi-dimensional processes of integration and coordination are essential for
the proper functioning of the entire transport system*.
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