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ZARZADZANIE RYZYKIEM PROJEKTU W UCZELNI

Streszczenie. W artykule przedstawiono proces zarzadzania ryzykiem projektu,
realizowany w uczelni, na przykladzie Politechniki Slgskiej. Przedstawiono podstawowe
zasady identyfikacji ryzyka, jego analizy i wypracowywania reakcji na ryzyko. Okreslone
zostaly procedury zarzadzania ryzykiem projektu na réznych etapach jego przygotowania
i realizacji.

PROJECT RISK MANAGEMENT AT THE UNIVERSITY

Summary. The publication presents process of project risk management completed at
University, based on Silesian University of Technology. The basic principle of risk
identification, its analysis and the way of response to the risk, were shown. The publication
also defined, project risk management procedures at different stages of project development
and implementation.

1. Wstep

W Politechnice Slaskiej wprowadzono dokumentowany proces zarzadzania ryzykiem,
zwany Systemem Zarzadzania Ryzykiem (SZR)*. Celami zarzadzania ryzykiem w Politechnice
Slaskiej sg”:

1. efektywne zarzadzanie uczelnia,

2. efektywne wykorzystanie zasobow uczelni,

! Zarzadzenie Nr 2/11/12 Rektora Politechniki Slaskiej z dnia 7 pazdziernika 2011 roku w sprawie wprowa-
dzenia na Politechnice Slaskiej Systemu Zarzadzania Ryzykiem.

2 Karbownik A., Dzwigot H., Wodarski K.: System zarzadzania ryzykiem w uczelni wyzszej. Zeszyty Naukowe,
s. Organizacja i Zarzadzanie, z. 60, Politechnika Slaska, Gliwice 2012.
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3. podejmowanie decyzji zarzadczych przy uwzglednieniu ryzyka niepowodzenia, ktore
im towarzyszy,

4. zapewnienie osiggania celow i realizacji zadan uczelni oraz jej jednostek,
skuteczne zarzadzanie projektami realizowanymi w uczelni,
zapewnienie istnienia mechanizmow kontrolnych dla minimalizacji ryzyka
niepowodzenia podejmowanych decyzji i realizowanych projektow.

Proces zarzadzania ryzykiem w uczelni jest przeprowadzany w obszarach strategii
uczelni, zarzadzania operacyjnego oraz zarzadzania projektem badawczym lub edukacyjnym.
Termin ryzyko w stosunku do projektu badawczego lub edukacyjnego odnosi si¢ do
niepowodzenia lub niepelnego stopnia osiggania celu badz realizacji projektu i pojawia si¢
wskutek zaistnienia jednego czynnika lub wielu czynnikéw ryzyka. Czynnikami ryzyka sg
zjawisko, zdarzenie, okoliczno$¢, ktére moga wystapi¢ z okreslonym prawdopodobienstwem
i moga oddzialywa¢ negatywnie, przyczyniajac si¢ do powstania ryzyka niepowodzenia
w osigganiu celu lub realizacji projektu.

Proces zarzadzania ryzykiem projektu jest przeprowadzany w trzech nast¢pujacych
etapach:

1. identyfikacja ryzyka projektu,

2. analiza ryzyka projektu,

3. reakcja na ryzyko projektu.

W kolejnych punktach artykulu zostang przedstawione zasady zarzadzania ryzykiem na

tych etapach oraz w procesie przygotowania i realizacji projektu.

2. ldentyfikacja ryzyka projektu

Identyfikacja ryzyka polega na ustaleniu potencjalnych zagrozen, czyli czynnikow ryzyka,
ktore moga narazi¢ na niepowodzenie osigganie celow projektow badawczych i edukacyjnych
realizowanych w uczelni. W Politechnice Slaskiej opracowano rejestr czynnikow ryzyka
oparty na 15 podstawowych parametrach charakteryzujacych kazdy projekt (tabela 1).



Tabela 1
Rejestr ryzyka i dziatan projektu

. e
Projekt wspotfinansowany ze zrodel: krajowych/europejskich/strukturalnych
1. Rejestr ryzyka
1 2 3 4 5 6 7
Skala
prawdopo- Skala Poziom Czy ryzyko jest na
: : . dobienstwa skutku
L.p. Czynnik ryzyka Charakterystyka czynnika projektu o ryzyka akceptowalnym
wystapienia dla Lo
. 4x5 poziomie T/N
negatywnych projektu
skutkow
czestnictwo innych instytucji i przedsigbiorstw bioracyc - - - - >
1 U i innych instytucji i przedsigbi bioracych 0 1-3 4-6 7-10 11-20 20
udziat w projekcie (ilo§é) O O O O O O
2 Uczestnictwo partneréw zagranicznych (ilo$¢ partnerow) E' :Els ‘E? 710 11-20 >é|0
3 Uczestnictwo prywatnych instytucji i przedsigbiorstw 0 1-3 4-6 7-10 11-20 >20
wspolrealizujacych projekt (ilos¢) O O O O O O
4 | Rola Politechniki $1. w projekcic Koordynator ‘ PaETer Podwykonawca
5 Solidarna odpowiedzialno$¢ partneréw za zrealizowanie NIE TAK
projektu O O
6 Czas trwania projektu (w miesiacach) 152 ‘ 13|':'|24 255"6 37518 >é|8
7 Udziat beneficjentéw ostatecznych w projekcie (ilosé) b|r__a|k ‘ 0|-—_5|0 <|]i(|JO <|3:(|)0 >|%)0
8 Tematyka projektu pokrywa si¢ z podstawowa dziatalnoscia Pokrywa si¢ Nie pokrywa si¢
jednostki O O
Pracownik (umowa Nie zatrudniony/
9 Status Kierownika Projektu w Politechnice Slaskiej o prac¢/mianowanie) umowa cywilnoprawna
10 Doswiadczenie kierownika projektu w kierowaniu projektami Posiada Nie posiada
ze zrddla finansowania do ktorego aplikuje
1 Doswiadczenie Kierownika projektu w kierowaniu projektami Posiada Nie posiada
z innego zrddta finansowania
Uprawnienia Kierownik Projektu do zarzadzania projektami . . .
12 w Pol. S1. (zgodnie z Zarzadzeniem Rektora Pol. SI. nr Posiada Nie posiada
15/10/11)
13 Doswiadczenie zespolu projektowego w realizacji projektow ze Posiada Nie posiada
zrodta finansowania do ktérego aplikuje O O
Doswiadczenie zespolu projektowego w realizacji projektow Posiada Nie posiada
14 ) A p
z innych zrodta finansowania O O
15 W projekcie sa realizowane prace budowlane TélK ’\ElE
16 Inne (jakie) B B
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Dla kazdego parametru kierownik projektu zobowigzany jest ustali¢ jego wielko$¢.
Stanowi to podstawe analizy ryzyka projektu. Okres$lenie wielkos$ci parametru charaktery-
zujacego projekt wskazuje na mozliwe zagrozenia zwigzane z jego realizacja. Dla przyktadu
mozna podaé, ze brak doswiadczenia kierownika projektu w kierowaniu projektami ze zrodet
finansowania, do ktorych aplikuje (czynnik ryzyka 10.), moze spowodowaé problemy
zwigzane z zarzadzaniem projektem, wydluzenie czasu realizacji zadan, opoOznienia
wykonania zadan projektowych, nieumiejetnos¢ dojscia do konsensusu lub przeciggajace sie
dojscie do niego pomiedzy cztonkami zespotu projektowego a kierownikiem reprezentujagcym
odrgbne doswiadczenie w realizacji projektow. Innym przyktadem moze by¢ uczestnictwo
innych instytucji i przedsigbiorstw w projekcie (czynnik ryzyka 1.). Wigksza liczba partnerow
w projekcie moze spowodowa¢ utrudniong komunikacje pomiedzy nimi, problemy zwigzane
z zarzadzaniem, opdznienia w dostarczaniu raportow i dokumentdéw z roéznych instytucji,
op6znienia wykonania zadan projektowych, w ktorych przedsigbiorstwa/instytucje sa
wykonawcami, nieumiejetnos¢ lub przeciagajace si¢ dojscie do konsensusu pomiedzy
partnerami reprezentujagcymi odmienne, a nawet sprzeczne cele i interesy, niezrozumienie
i/lub przecenianie roli partneréw, nieprzygotowanie partnerow do wspélnych dziatan itp.

W wigkszos$ci przypadkéw wzrost wartosci parametrow/czynnikow ryzyka bedzie
powodowat zwigkszenie potencjalnego ryzyka projektu. Dla poszczegolnych faz
przygotowania i realizacji projektu rejestr ryzyka obejmuje réwniez inne czynniki ryzyka
(tabele 21i 3).



Tabela 2
Rejestr ryzyka i dziatan zaradczych projektu

QNJ
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&
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(¢]
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Projekt wspotfinansowany ze zrodet: krajowych/europejskich/strukturalnych Q
1. Rejestr ryzyka A
1 2 3 4 5 6 7 @
Skala B
pranopo— Skala Poziom Czy ryzyko jest na E
. . . dobienstwa skutku
L.p. Czynnik ryzyka Charakterystyka czynnika projektu tapicn dla ryzyka akceptowalnym 8
Wystapienia . 4x5 poziomie T/N [¢)
negatywnych projektu =
skutkow e‘
1 Uczestnictwo innych instytucji i przedsi¢biorstw bioracych 0 1-3 4-6 7-10 11-20 >20
udziatl w projekcie (ilo$¢) O O O O O O g
. X . S X 0 1-3 4-6 7-10 11-20 >20 c
2 Uczestnictwo partnerow zagranicznych (ilos¢ partnerow) O O O O O O )
3 Uczestnictwo prywatnych instytucji i przedsigbiorstw 0 1-3 4-6 7-10 11-20 >20 F]D
wspdtrealizujacych projekt (iloéé) (] O O (] O O ’5‘
4 Rola Politechniki S1. w projekcie Koordynator ‘ Pa,r_ﬂ;er Podwykonawca =
Solidarna odpowiedzialno$¢ partneréw za zrealizowanie NIE TAK
5 .
projektu O O
6 Czas trwania projektu (w miesigcach) 1E|2 ‘ 1?524 25|:|'36 37518 >é|8
7 Udzial beneficjentow ostatecznych w projekcie (ilo$¢) bEK ‘ O|_:5|0 <|1:(|)O <|%)O >é|)0
8 Tematyka projektu pokrywa si¢ z podstawowa dziatalnoscia Pokrywa si¢ Nie pokrywa si¢
jednostki O O
) Pracownik (umowa Nie zatrudniony/
9 Status Kierownika Projektu w Politechnice Slaskiej 0 prac¢/mianowanie) umowa cywilnoprawna
Doswiadczenie kierownika projektu w kierowaniu projektami Posiada Nie posiada
10 L. . . R
ze zrodla finansowania do ktérego aplikuje O
1 Do$wiadczenie Kierownika projektu w Kierowaniu projektami Posiada Nie posiada
Zinnego zrddia finansowania O
12 Uprawnienia Kierownik Projektu do zarzadzania projektami Posiada Nie posiada
w Pol. Sl. (zgodnie z Zarzadzeniem Rektora Pol. SI. nr 15/10/11) O
Doswiadczenie zespolu projektowego w realizacji projektow ze Posiada Nie posiada
13 . . X =)
zrédia finansowania do ktorego aplikuje O
14 Doswiadczenie zespolu projektowego w realizacji projektow Posiada Nie posiada
z innych Zrodta finansowania O
15 W projekcie sa realizowane prace budowlane TAK ’\ElE
16 Projekt umowy konsorcjum jest autorstwa Politechniki SI. TélK '\ElE
17 Umowa konsorcjum zawiera zapisy niekorzystne dla TAK NIE
Politechniki $1. O O

€67



Rejestr ryzyka i dziatan zaradczych dla dalszej realizacji projektu

Tabela 3

] osymbolu ...,
W odniesieniu do oceny ryzyka zdnia ................. rejestr ryzyka ulegt / nie ulegt*? zmianie.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Skala
prawdopo- Skala Pozi Cz_y ryzyko Termi d Ogoga_ I Podpi b
. dobienstwa skutku oziom Jest na Opis dzialania ermin. odpowiedziaina 0dpls 0soby
Lp. Obszar ryzyka Czynnik ryzyka o ryzyka akcepto- realizacji w jednostce za odpowiedzialnej
wystapienia dla | zaradczego . k dzeni ied
negatywnych projektu 4x5 walnym dzialania przeprowadzenie w jednostce
skutkow poziomie T/N dzialania
1 Umowa o dofinansowanie/
umowa konsorcjum
2 Cele merytoryczne projektu
3 Harmonogram realizacji
projektu
4 Budzet projektu
5 Kierownik projektu
6 Zespot projektowy
7 Procedury zwigzane
z realizacja projektu
8 Inne

przygotowat:

* jesli ulegt zmianie nalezy wypeic ponizsza tabelg.
2 niepotrzebne skresli¢

rekomenduj¢/nie rekomenduj¢ dalsza/ej realizacje/i projektu:

Kierownik jednostki Uczelni

(wlasciciel ryzyka)
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3. Analiza ryzyka projektu

Analiza ryzyka projektu polega na okresleniu warto$ci prawdopodobienstwa jego

wystgpienia i 0szacowaniu mozliwych skutkow zaistnienia danego czynnika ryzyka, co

pozwala na okreslenie poziomu ryzyka. Analiza ryzyka uwzglgdnia cztery poziomy

prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka:

1.

bardzo wysokie - niekorzystne zdarzenie z duzym prawdopodobienstwem
wystgpienia (powyzej 70% szans na wystapienie w trakcie roku), ktéremu nadano
wagge 4,

wysokie — niekorzystne zdarzenie prawdopodobnie wystgpi (pomiedzy 30% a 70%
szans na wystgpienie w trakcie roku), ktéremu nadano wage 3,

Srednie — niekorzystne zdarzenie prawdopodobnie wystapi (pomiedzy 10% a 30%
szans na wystapienie w trakcie roku), ktoremu nadano wage 2,

niskie — niekorzystne zdarzenie prawdopodobnie nie wystapi (ponizej 10% szans na

wystapienie w trakcie roku), ktéremu nadano wagg 1.

Analiza ryzyka uwzglednia cztery poziomy skutkéw dla uczelni wystapienia ryzyka:

1.

bardzo powazny - zdarzenie objete ryzykiem powoduje uszczerbek majacy
krytyczny lub bardzo duzy wplyw na realizacj¢ kluczowych zadan albo osiaganie
zatlozonych celow — powazny uszczerbek dotyczacy jakosci wykonywanych zadan,
powazna strata finansowa albo niekorzystny wizerunek uczelni, a z wystapieniem
zdarzenia obje¢tego ryzykiem wigze si¢ dilugotrwaty i trudny proces przywracania
stanu poprzedniego;

powazny — zdarzenie objete ryzykiem powoduje znaczaca strat¢ posiadanych
zasobow (np. duza strata finansowa), ma negatywny wptyw na efektywnos¢ dziatania,
jakos¢ wykonywanych zadan, wizerunek uczelni, a z wystgpieniem zdarzenia objetego
ryzykiem moze si¢ wigza¢ trudny proces przywracania stanu poprzedniego;

sredni — wystepuje zakltocenie lub opo6znienie w wykonywaniu zadan, ktore moze
wplywaé na wizerunek uczelni, a takze powoduje niewielka strat¢ finansowa;

niski — wystgpuje mate zaklocenie lub opdznienie w wykonywaniu zadan, ktore nie

wplywa na wizerunek uczelni, a skutki zdarzenia mozna fatwo usung¢.

Poszczegolnym poziomom skutkdw przypisano wagi odpowiednio: 4, 3,21 1.

Poziom ryzyka projektu jest okreSlony przez iloczyn wagi prawdopodobienstwa

wystgpienia dla danego czynnika ryzyka 1 wagi skutkow, jakie moze wywola¢ jego

zaistnienie.
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W celu usprawnienia procesu analizy ryzyka projektu zostal opracowany kalkulator
ryzyka, ktory pozwala oszacowa¢ poziom ryzyka na podstawie dotychczasowych
doswiadczen w realizacji projektow badawczych 1 edukacyjnych w uczelni. Oznacza to,
ze dla kazdego czynnika ryzyka opracowano mape ryzyka, na podstawie ktorej okreslany jest
poziom ryzyka wynikajacy z wartosci parametru charakteryzujacego projekt. Kalkulator
zatem podpowiada kierownikowi projektu, jaki moze by¢ poziom ryzyka dla poszczegdlnych
czynnikow ryzyka. OczywiScie poziom ryzyka wskazywany przez kalkulator ryzyka jest
traktowany wylacznie jako wskazoéwka i moze by¢ przez niego dowolnie ksztaltowany.

W Politechnice Slaskiej przyjeto cztery poziomy ryzyka:

1. ryzyko niskie — ryzyko akceptowalne, ktore nalezy monitorowa¢ w odniesieniu do
danych czynnikéw ryzyka (warto$¢ iloczynu wagi prawdopodobienstwa wystapienia
danego czynnika ryzyka i wagi skutkow ksztaltuje si¢ na poziomie 1-4),

2. ryzyko S$rednie — ryzyko, ktore moze wywiera¢é powazny wplyw na dzialalno$¢
uczelni lub jej jednostki; wymaga wprowadzenia dziatan zaradczych, ktére ogranicza
prawdopodobienstwo wystgpienia danych czynnikéw ryzyka i ich negatywnych
skutkéw (wartos¢ iloczynu wagi prawdopodobienstwa wystgpienia danego czynnika
ryzyka i wagi skutkow ksztattuje si¢ na poziomie 5-8),

3. ryzyko wysokie — ryzyko, ktére z duzym prawdopodobienstwem wptynie na
nieosiagnigcie celu lub realizacji zadania; nalezy wprowadzi¢ dziatania zaradcze,
ktore pozwola zmniejszy¢ ryzyko wysokie do ryzyka niskiego (warto$¢ iloczynu wagi
prawdopodobienstwa wystgpienia danego czynnika ryzyka i wagi skutkéw ksztaltuje
si¢ na poziomie 9-12),

4. ryzyko bardzo wysokie — ryzyko nieakceptowalne, ktore stanowi powazne
zagrozenie dla uczelni lub jej jednostki; nalezy podja¢ zdecydowane dziatanie
zaradcze w celu wyeliminowania czynnikow ryzyka wptywajacych na poziom ryzyka,
ktére pozwolg zmniejszy¢ poziom ryzyka do ryzyka niskiego lub sredniego (warto$¢
iloczynu wagi prawdopodobiefistwa wystapienia danego czynnika ryzyka i wagi
skutkoéw ksztattuje si¢ na poziomie 13-16).

Zakwalifikowanie ryzyka do okreslonego poziomu ryzyka wymaga wiasciwej reakcji ze

strony kierownika projektu, zespotu projektowego oraz uczelni.
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4. Reakcja na ryzyko projektu

Reakcja na ryzyko polega na ustaleniu sposobu reagowania na poszczegoélne czynniki
ryzyka w przypadku ich wystapienia. W Politechnice Slaskiej przyjeto nastgpujace dziatania
w celu zmniejszenia poziomu ryzyka:

A. akceptacja ryzyka — oznacza poziom ryzyka, ktory akceptujg wtadze uczelni lub jej
jednostki. Przyjmuje si¢ tutaj ryzyko niepowodzenia bez podejmowania dodatkowych
dzialan zaradczych. Akceptacje ryzyka mozna stosowaé w sposoOb pasywny, co
oznacza przyjecie ryzyka, lub w sposob aktywny, co oznacza tworzenie rezerw lub
pewnego przedziatu tolerancji dla skutkow decyzji;

B. unikanie ryzyka — oznacza zrezygnowanie z dziatalnos$ci, podjecia decyzji lub zadan;

C. lagodzenie ryzyka — polega na redukcji ryzyka przez podejmowanie dziatan w celu
ograniczenia poziomu ryzyka;

D. transfer ryzyka — polega na dzieleniu si¢ ryzykiem z innymi — zewngtrznymi —
uczestnikami procesu. Odnosi si¢ np. do ubezpieczen sktadnikéw majatkowych,
do outsourcingu niektérych procesow.

Wraz z rejestrem ryzyka opracowano rejestr dziatan zaradczych dla projektu (tabela 4).
Kierownik projektu wraz z kierownikiem jednostki uczelni dla czynnikow ryzyka
0 podwyzszonym poziomie ryzyka powinni zaproponowac¢ dziatania zaradcze, ktore pozwolg
na unikanie ryzyka, fagodzenie go lub jego transfer. Istotne jest to, ze wraz z przyjeciem
okreslonego dziatania zaradczego nalezy ustali¢ osobe odpowiedzialng za jego wdrozenie

oraz termin realizaciji.



Rejestr dziatan zaradczych dla projektu

Tabela 4

1. Rejestr dzialan zaradczych
1 2 3 4 5
Ad. Czynnik ryzyka Propozycja dziatan zaradczych Osoba w jednostce odpowiedzialna za Termin realizacji dziatan

wprowadzenie dzialan zaradczych

861
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Niektore dziatania zaradcze dotyczgce okreslonych czynnikéw ryzyka zostaly narzucone
w kalkulatorze ryzyka. Dotyczy to nastgpujacych czynnikow: status Kierownika Projektu
w Politechnice Slgskiej (czynnik 9.) oraz uprawnienia Kierownika Projektu do zarzqdzania
projektami W Pol. SI. zgodnie z Zarzqdzeniem Rektora Pol. SI. (czynnik 12.). W pierwszym
przypadku wskazanie, ze kierownik projektu nie jest pracownikiem uczelni (np. student,
doktorant), powoduje, ze pelmomocnictwo Rektora Politechniki Slaskiej do zarzadzania
projektem i podejmowania decyzji o charakterze finansowym zostanie udzielone innej osobie
bedacej pracownikiem uczelni. W drugim przypadku wskazanie, ze kierownik projektu nie
ma uprawnien do zarzadzania projektem, powoduje, ze powinien on wzig¢ udzial w szkoleniu
przygotowujacym do tej funkcji. Kierownik projektu przez szkolenie otrzyma niezbgdng
wiedze¢ dotyczaca zarzadzania projektami badawczymi iedukacyjnymi, a takze nabedzie
umiejetnosci opracowywania wnioskow projektowych, niezbednej dokumentacji projektowej
oraz postugiwania si¢ systemami komputerowymi wspomagajacymi zarzadzanie projektami.
Takie szkolenia dla kierownikow projektow sg organizowane w uczelni od kilku lat i wzigto

W nich udziat juz ponad 1200 0s0b°.

5. Proces zarzadzania ryzykiem projektu w uczelni

Zarzadzanie ryzykiem w projekcie jest dokonywane w trzech etapach:

1. sktadania wniosku do instytucji finansujace;,

2. negocjowania i/lub podpisania umowy na dofinansowanie projektu,

3. realizacji projektu.

Kierownik projektu i kierownik jednostki uczelni na kazdym z wymienionych etapéw
przeprowadzajg identyfikacje 1 analiz¢ ryzyka oraz wypracowujg reakcje na ryzyko realizacji
projektu.

Na etapie sktadania wniosku o dofinansowanie projektu procedura zarzadzania ryzykiem
obejmuje okreslenie rejestru ryzyka (tabela 1) przez kierownika projektu oraz poziomu
istotnosci ryzyka w odniesieniu do wskazanych czynnikow ryzyka. Dalej nastepuje
przekazanie kierownikowi jednostki uczelni (wtascicielowi ryzyka) informacji o czynnikach
ryzyka oraz o poziomie istotnosci ryzyka realizacji projektu. Kierownik jednostki podejmuje
decyzj¢, co do akceptacji poziomu istotnosci ryzyka realizacji projektu oraz mechanizmu

dziatan zaradczych w projekcie. Przekazuje on rejestr ryzyka oraz rejestr dziatan zaradczych

¥ Karbownik A., Wodarski K.: System zarzadzania projektami w Politechnice Slaskiej, [w:] Pyka J. (red.):
Nowoczesnos¢ przemystu i ustug. Koncepcje, metody i narzedzia wspotczesnego zarzadzania. TNOIK,
Katowice 2011.
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wraz z wnioskiem o0 pelnomocnictwo do ztozenia wniosku do dyrektora Centrum Zarzgdzania
Projektami Politechniki Slaskiej.

Przed podpisaniem umowy o dofinansowanie procedura identyfikacji i oceny ryzyka
realizacji projektu obejmuje okreslenie rejestru ryzyka (tabela 2) przez kierownika projektu
oraz poziomu istotno$ci ryzyka w odniesieniu do wskazanych czynnikéw ryzyka,
charakteryzujacych projekt, oraz przekazanie tych informacji kierownikowi jednostki uczelni
(wlascicielowi ryzyka). Kierownik jednostki podejmuje decyzj¢, co do akceptacji poziomu
ryzyka realizacji projektu oraz wskazuje dzialania zaradcze oraz osoby odpowiedzialne za ich
wdrozenie. Nastepnie przekazuje dyrektorowi Centrum Zarzadzania Projektami Politechniki
Slaskiej rejestr ryzyka i dziatan zaradczych wraz z lista kontrolng do umowy oraz wnioskiem
o udzielenie pelnomocnictwa do podpisania umowy.

Ocena ryzyka projektu na etapie jego realizacji jest przeprowadzana okresowo, nie
rzadziej niz 12 miesiecy od daty podpisania umowy o dofinansowanie projektu. Procedura
identyfikacji i oceny ryzyka obejmuje okreslenie przez kierownika projektu rejestru ryzyka
(tabela 3) w odniesieniu do dalszej mozliwosci realizacji projektu, ocene¢ dla kazdego
zidentyfikowanego czynnika poziomu ryzyka oraz przekazanie informacji o zidentyfiko-
wanych czynnikach ryzyka kierownikowi jednostki (wlascicielowi ryzyka). Kierownik
jednostki podejmuje decyzje odnosnie do akceptacji poziomu ryzyka oraz do rekomendacji
dalszej realizacji projektu. Nastepnie kierownik jednostki uczelni przekazuje dyrektorowi
Centrum Zarzadzania Projektami Politechniki Slaskiej rejestr ryzyka i dziatan zaradczych.

W 2012 roku w Politechnice Slaskiej uruchomiono system elektronicznego wspomagania
zarzadzania projektami o nazwie e-CZP*. System ten zawiera wszystkie procedury dotyczace
zarzadzania ryzykiem projektow badawczych i edukacyjnych, jak rowniez kalkulator ryzyka.
Oprogramowanie procedur w systemie e-CZP pozwolito na uproszczenie dziatan oraz na

skrocenie czasu zwigzanego z realizacja procedur w ramach zarzadzania ryzykiem projektow.

6. Podsumowanie

Pracownik naukowy uczelni, rozpoczynajac nowy projekt badawczy, staje przed
powaznym wyzwaniem. Projekt badawczy ze swojej natury jest unikalny, zlozony
i obarczony niepewnoscig. Realizacja projektu, a w tym osiggnigcie jego celu lub celow, jest

zagrozona przez wystepowanie roznego rodzaju trudnosci lub niebezpieczenstw,

* Zarzadzenie Nr 16/13/14 Rektora Politechniki Slaskiej z dnia 27 listopada 2013 roku w sprawie funkcjono-
wania na Politechnice Slaskiej Systemu Zarzadzania Projektami.
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tzw. czynnikow ryzyka, ktore moga by¢ negatywne w skutkach dla projektu. Aby zmniejszy¢
prawdopodobienstwo wystapienia niekorzystnych dla projektu czynnikoéw ryzyka, kazdy
uczony, bedacy zarazem kierownikiem projektu, ma obowiazek zarzadzac jego ryzykiem.

W Politechnice Slaskiej zostal opracowany System Zarzadzania Ryzykiem (SZR).
Obejmuje on zarzadzanie ryzykiem strategicznym uczelni, ryzykiem operacyjnym, a takze
ryzykiem projektu.

Zarzadzanie ryzykiem projektu ma na celu zwigkszenie prawdopodobienstwa osiggnigcia
celoéw 1irealizacji przedsiewzie¢ o charakterze badawczym lub edukacyjnym. Przyjeto,
ze proces zarzadzania ryzykiem projektu powinien by¢ dokumentowany, dlatego w Politechnice
Slaskiej usystematyzowano wszelkie rodzaje ryzyka oraz zorganizowano sposob reakcji na to
ryzyko.

Zarzadzanie ryzykiem projektu jest realizowane na etapie sktadania wniosku do instytucji
finansujacej, na etapie negocjowania i/lub podpisania umowy na dofinansowanie projektu
oraz na etapie realizacji projektu. W Politechnice Slaskiej opracowano podstawowe zasady
oraz procedury, ktore umozliwiajg sprawny przebieg procesu zarzadzania ryzykiem projektu.

Kierownik projektu i kierownik jednostki uczelni przeprowadzaja identyfikacje oraz
analiz¢ ryzyka, a takze wypracowuja reakcj¢ na ryzyko realizacji projektu. Identyfikacja
i analiza ryzyka projektu odbywa si¢ na podstawie opracowanego rejestru ryzyka oraz
kalkulatora ryzyka, natomiast okreslenie reakcji na ryzyko jest realizowane z wykorzystaniem
rejestru dziatan zaradczych.

Mozna stwierdzié, ze Politechnika Slaska opracowata mocna strukture ramowa w postaci
przepisOw oraz rozwigzah instytucjonalnych, umozliwiajaca efektywne identyfikowanie,

oceng i zarzadzanie ryzykiem projektow badawczych oraz edukacyjnych.
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Abstract

Presented in the publication project risk management system, were developed at the
Silesian University of Technology. The main goal of the project risk management is to
increase probability of achieving the goals, and implementation of research project or
education project. The project risk management process is documented on each of the three
stages of project preparation and implementation, ie. at the stage of submitting an application
to the financing institution, at the stage of negotiating and/or signing a contract for project
financing, and also at project implementation stage. At the university systematized all types of
risks and organized way of reaction to the risk. The basic principles and procedures which
enable the running of the project risk management process, were also developed. Project
Manager and Head of University Unit carries out the identification and risk analysis, as well
as generates reaction to the risk of the project development, based on the developed risk
register and risk calculator and based on the register of the remedial action.



