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Streszczenie

Człowiek wykonuje pracę w określonym środowisku. Środowisko to wywołuje zagrożenia zarówno dla człowieka, jak 
i dla środowiska. Czynniki te należy identyfikować i stosować działania profilaktyczne.

W artkułu scharakteryzowano podstawowe zagrożenia zdrowia i życia w środowisku pracy i zaproponowano sposoby 
zapobiegania tym zagrożeniom. 

Słowa kluczowe: środowisko pracy, zagrożenia zdrowia i życia w środowisku pracy

Abstract

A man is doing work in a particular environment. This environment pose threats both to man and the environment. 
These factors should be identified and preventive measures taken.

The article outlines the main threats to health and life in the work environment and suggests ways to prevent these 
threats.
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1. Wprowadzenie

Człowiek wykonuje pracę w określonym miejscu. Miej-
sce to jest jego środowiskiem pracy. Pomiędzy człowie-
kiem i środowiskiem pracy zachodzą różne reakcje. Mogą 
one wywoływać zagrożenia zarówno dla niego, jak i dla 
środowiska.

Zagrożenie to stan środowiska pracy mogący spowodo-
wać wypadek lub chorobę. To również źródło lub sytuacja, 
które potencjalnie mogą wyrządzić szkodę w rozumieniu 
uszkodzenia ciała lub choroby, zniszczenia własności, 
szkody dla środowiska lub kombinacji powyższych. Stan 
ten określa się za pomocą czynnika zagrożenia. Czynnik 
ten jest określony mierzalną wielkością fizyczną, chemicz-
ną lub biologiczną określającą dane zagrożenie [3]. 

Na człowieka w procesie pracy oddziałują różne czyn-
niki występujące w otoczeniu (rys.1). 

Rys.1. Człowiek w środowisku pracy 
Źródło: opracowanie własne 

Czynniki występujące w środowisku pracy można po-
dzielono na cztery podstawowe grupy: czynniki fizyczne, 
chemiczne, biologiczne i psychofizyczne. Czynniki te od-
działują na człowieka w sposób uciążliwy, szkodliwy lub 
niebezpieczny [3,4,5,6,7,8,9,10]. Występowanie czynni-
ków szkodliwych i niebezpiecznych zauważa się przede 
wszystkim w przemyśle, a w szczególności w branży bu-
dowlanej [12,13,14,15,16,17,18,19,20,21].

E.M. Bem [6] rozróżniła wśród nich obiektywne i su-
biektywne czynniki będące przyczynami powstawania za-
grożeń wypadkowych i wypadków. Czynniki te były zwią-
zane z samą pracą, a także ze środowiskiem. Czynniki 
obiektywne podzielono na:
1. chemiczne: 

– pyły przemysłowe, 
– trucizny przemysłowe, 

2. fizyczne:
– brak klimatyzacji,
– promieniowanie elektromagnetyczne,
– promieniowanie cieplne, 
– hałas, 
– wibracje,

3. biologiczne,
4. psychiczne: 

– stres,
– nerwica,
– frustracja,

5. niewłaściwa organizacja pracy oraz stanowiska pracy: 
– trudne warunki pracy,
– trudne zadania zawodowe.
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Czynniki subiektywne podzielono, biorąc pod uwagę 
skłonność do wypadków, na:
1. czynniki stałe 
2. czynniki zmienne.

D. Koradecka [9] podała inny podział zagrożeń czyn-
nikami szkodliwymi i niebezpiecznymi w miejscu pracy, 
a mianowicie dzieliła je na:
1. czynniki mechaniczne, 
2. zagrożenia towarzyszące występowaniu elektryczności 

statycznej i energii elektrycznej,
3. hałas (infradźwiękowy i ultradźwiękowy),
4. drgania mechaniczne (wibracje),
5. pola elektromagnetyczne,
6. promieniowanie optyczne (nadfioletowe, widzialne 

i podczerwone),
7. promieniowanie widzialne (oświetlenie),
8. mikroklimat,
9. szkodliwe substancje chemiczne,
10. pyły.

2. Czynniki mechaniczne 

Czynniki mechaniczne, stanowią istotną i specyficzną 
grupę wśród czynników fizycznych występujących w pro-

cesie pracy. Do tej grupy należą czynniki fizyczne, które 
mogą doprowadzić do urazów, a nawet śmierci, powodo-
wanych mechanicznym działaniem na człowieka maszyn 
lub innych przedmiotów pracy, a także poślizgnięciem, 
potknięciem lub upadkiem. Urazy o charakterze mecha-
nicznym są również powodowane przez takie czynniki, 
jak gorące lub zimne powierzchnie oraz żrące substancje, 
z którymi może się stykać człowiek w miejscu pracy. 

Niebezpieczne czynniki mechaniczne można podzie-
lić na: przemieszczające się maszyny oraz transportowane 
maszyny, wystające i chropowate elementy, ruchome ele-
menty, ostre, spadające elementy, płyny pod ciśnieniem, 
śliskie i nierówne powierzchnie, ograniczone przestrzenie, 
powierzchnie gorące lub zimne, żrące substancje. 

 Według D. Koradeckiej [9,11] do podstawowych zagro-
żeń mechanicznych zaliczono zagrożenia spowodowane: 
zgniataniem, ścinaniem, cięciem, wciągnięciem, pochwy-
ceniem, uderzeniem, kłuciem, ścieraniem, wytryskiem 
cieczy pod wysokim ciśnieniem. Zagrożenia te można re-
dukować. Przykładową redukcję zagrożeń mechanicznych 
przedstawiono na rys.2. Natomiast schemat zapobiegania 
zagrożeniom mechanicznym przedstawiono na rys.3.
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Rys.2. Redukcja zagrożeń mechanicznych [9,11]
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Rys.3. Zapobieganie zagrożeniom mechanicznym [11].

3. Elektryczność statyczna i energia elektryczna

Elektryczność statyczna jest to zespół zjawisk towa-
rzyszących pojawieniu się niezrównoważonego ładunku 
elektrycznego na materiałach o małej przewodności elek-
trycznej lub na odizolowanych od ziemi obiektach przewo-
dzących, np. ciele człowieka. Ładunki te wytwarzają wokół 
siebie pole elektrostatyczne o natężeniu tym większym, im 
większa jest ich wartość. Stosowanie urządzeń zasilanych 
energią elektryczną niesie ze sobą różnego rodzaju zagro-
żenia dla człowieka i jego środowiska. Są to:
– zagrożenia pożarowe,
– zagrożenia wybuchem, 
– porażenia oraz poparzenia prądem i łukiem elektrycznym
– szkodliwe oddziaływania pól elektrycznych i elektro-

magnetycznych.
Działanie prądu elektrycznego na organizm ludzki 

może być pośrednie lub bezpośrednie. 
 Działanie pośrednie powstaje bez przepływu prądu 

przez ciało człowieka, powoduje takie urazy jak: oparze-
nia, uszkodzenia wzroku, uszkodzenia mechaniczne ciała 
w wyniku upadku z wysokości. Działanie bezpośrednie to 
porażenie elektryczne powstałe w skutek przepływu prądy 
elektrycznego przez ciało. Może wywołać wiele zmian fi-
zycznych, biologicznych w organizmie poprzez oddziały-
wanie na układ nerwowy oraz w wyniku elektrolizy krwi 
i płynów fizjologicznych.

W celu wyeliminowania zagrożeń, przed którymi nie 
chronią tradycyjne środki ochrony przeciwporażeniowej, 
stosuje się w określonych przypadkach środki zaliczane do 
ochrony przeciwporażeniowej uzupełniającej. Środkiem 
uzupełniającej ochrony przed dotykiem bezpośrednim 
może byś wysokoczuły układ ochronny różnicowoprądo-
wy, a przed dotykiem pośrednim – połączenia wyrównaw-
cze główne i miejscowe. Schemat ochrony przeciwpożaro-
wej uzupełniającej przedstawiono na rys.4.

Rys. 3. Ochrona przeciwpożarowa uzupełniająca [9,11]

4. Hałas

Hałas stanowią wszelkie niepożądane, nieprzyjemne, 
uciążliwe lub szkodliwe dźwięki oddziałujące na narząd 
słuchu i inne zmysły oraz części organizmy człowieka. 
Szkodliwe skutki działania hałasu na organizm człowieka 
przedstawiono na rys. 5.
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Rys. 5. Szkodliwe skutki działania hałasu na organizm człowieka [23]

5. Pozostałe czynniki obiektywne 

Do pozostałych czynników obiektywnych mogących 
być przyczynami powstawania zagrożeń wypadków i wy-
padków zaliczono: wibracje, pole elektromagnetyczne, pro-
mieniowanie optyczne i widzialne, mikroklimat, substancje 
chemiczne i pyły.

Drgania mechaniczne (wibracje) 

Drgania mechanicznie, popularne wibracje, przenoszo-
ne są drogą bezpośredniego kontaktu drgającego źródła 
z organizmem człowieka. Mogą wywierać ujemny wpływ 
na zdrowie pracowników i doprowadzić do trwałych zmian 
chorobowych. Z punktu widzenia ochrony i bezpieczeń-
stwa człowieka w środowisku pracy, drgania są szkodli-
wym czynnikiem fizycznym, który należy ograniczyć lub 
wyeliminować [1,2,3].

Pole elektromagnetyczne

Pole elektromagnetyczne powstaje na skutek oddziały-
wania sił pomiędzy obiektami naładowanymi elektrycznie. 
Pole elektromagnetyczne może stwarzać zagrożenie dla lu-
dzi na skutek oddziaływania na infrastrukturę techniczną. 
Może wpływać na ludzi przez:
– bezpośrednie oddziaływanie na organizm eksponowa-

nego człowieka,
– pośrednie oddziaływanie na skutek oddziaływania na 

organizm energii pól zgromadzonej w eksponowanych 
obiektach [24].

Promieniowanie optyczne 

Promieniowanie optyczne należy do grupy czynników 
szkodliwych. Człowiek może być nadmiernie narażony 
na działanie naturalnego promieniowania słonecznego lub 
promieniowania ze źródeł sztucznych, których liczba szyb-
ko rośnie wraz z rozwojem technologicznym [11].

Promieniowanie widzialne

Promieniowanie widzialne, popularne światło, jest pro-
mieniowaniem zdolnym do wywołania bezpośrednio wra-
żeń wzrokowych, z których wynika widzenie. Światło na 
stanowisku pracy i w jego otoczeniu wpływa bezpośrednio 
na szybkość i pewność widzenia pracownika oraz określa, 
w jaki sposób widzimy formy, sylwetki. Klasyfikację źró-
deł światła przedstawiono na rys.6.

Rys. 6. Klasyfikacja źródeł światła.
Źródło: Opracowanie własne.

Mikroklimat 

Między człowiekiem a środowiskiem pracy zachodzi 
nieustanna wymiana ciepła. Na równowagę ciepła wpływa 
aktywność fizyczna człowieka, odzież, jaką ma na sobie 
i takie parametry jak:
– temperatura powietrza, 
– średnia temperatura promieniowania, 
– prędkość przepływu powietrza, 
– wilgotność powietrza.

Optymalizacja przemysłowego środowiska cieplnego 
pracy w celu zmniejszenia do minimum jego niekorzyst-
nego wpływu na organizm człowieka wpływa na poprawę 
zdrowia, bezpieczeństwa i wydajności pracy [11].
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Szkodliwe substancje chemiczne

Szkodliwe substancje chemiczne są to pierwiastki 
i związki chemiczne oraz ich mieszaniny pochodzenia na-
turalnego, jak i otrzymane w wyniku syntezy chemicznej. 
Substancje toksyczne występują w postaci: gazów, par, cie-
czy, ciał stałych.

W warunkach narażenia zawodowego wchłanianie sub-
stancji toksycznych zachodzi przez drogi oddechowe, skó-
rę i z przewodu pokarmowego. Podstawową metodą oceny 
narażenia na szkodliwe substancje jest monitoring środowi-
ska pracy, czyli pomiar stężeń tych substancji w powietrzu 
stanowisk pracy [25]. 

Pyły

Główną drogą przedostania się pyłów do organizmu 
człowieka jest układ oddechowy. Głównymi źródłami emi-
sji pyłów w pomieszczeniach pracy są procesy technolo-
giczne. Do najbardziej pyłotwórczych procesów technolo-
gicznych należą: mielenie, kruszenie, przesiewanie, trans-
port, mieszanie ciał sypkich. 

Źródłem emisji pyłów może też być zatrudniony w po-
mieszczeniach pracy personel. Środki ochrony zbiorowej 
przed zapyleniem obejmują systemy wentylacji mecha-
nicznej ogólnej oraz instalacje i urządzenia wentylacji me-
chanicznej miejscowej wyposażone w filtry powietrza [26]. 
Klasyfikację wentylacji przedstawiono na rys. 7.

Rys. 7. Rodzaje wentylacji.
Źródło: Opracowanie własne.

A.S. Markowski dokonał podziału zagrożeń związanych 
z organizacją pracy i przedstawił je w porównaniu do prac 

wykonywanych na zasadzie kontraktu i pracy w sektorze 
publicznym [32,33]. Wśród zagrożeń związanych z orga-
nizacją pracy wymienił: monotonię pracy, pracę w stresie, 
nadmiar pracy, brak kontroli pracy oraz zbyt duże wymaga-
nia związane z pracą.

Tabela 3. Zagrożenia związane z organizacją pracy

Lp. Kategoria 
zagrożeń

Rodzaj urazu
uszkodzenia 
skutków

Przykłady zagrożeń

1 Kontraktorzy Urazy 
i choroby ludzi 
zatrudnionych 
na zlecenie.
Urazy i choroby 
zatrudnionych 
przez 
kontraktorów

Praca ponad 
normatywna,
stosowanie 
niebezpiecznych 
substancji,
usługi spawalnicze
dymy procesowe,
prace serwisowe 
(podziemne przewody),
magazynowanie 
podziemnych substancji,

2 Organizacja 
pracy

Urazy 
zatrudnionych 

Praca monotoniczna,
praca w stresie,
zbyt dużo pracy,
brak kontroli pracy,
praca zbyt wymagająca

3 Praca 
w sektorze 
publicznym

Urazy i choroby 
ludności

Przebiegające przewody,
ruch pojazdów,
przeszkody dla 
niewidomych,
przeszkody dla wózków,
prace powyżej poziomu 
ludzi.

Źródło [32]

Podsumowanie 

Identyfikacja zagrożeń zdrowia i życia w środowisku 
pracy jest bazą wyjściową do działań prewencyjnych. Naj-
bardziej preferowanym działaniem jest podejście proceso-
we do zarządzania bezpieczeństwem i ochroną zdrowia. 
Celem tego działania jest utrzymanie lub podniesienie po-
ziomu bezpieczeństwa i higieny pracy poprzez planowa-
nie, organizowanie i działanie i kontrolowanie wszystkich 
uczestników procesu pracy. W procedurze osiągania celu 
zaleca się podejście systemowe uwzględniające uwarunko-
wania podmiotowe obejmujące zachowania kadry kierow-
niczej oraz personelu [27,28,29,30,31,32,33,34,35,36].
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