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Streszczenie. Szacuje sie, ze do 2050 roku liczba mieszkancow
miast wzro$nie do okolo 6 miliardéw, tymczasem juz dzis okolo 80%
Europejczykéw zyje na obszarach miejskich. Popularne w$réd archi-
tektéw hasto ,miasta dla ludzi” w kontekscie nieustannego wzro-
stu liczby mieszkaficbw miast zaczyna nabieraé szerszego znaczenia.
W zwiazku z tym zachodzi koniecznos¢ blizszego przyjrzenia sie rela-
cjom miedzy planowaniem zréwnowazonej mobilnosci, a jako$cia zy-
cia mieszkaficow okres§lana m.in. przez swobode poruszania sie kiedy,
gdzie i jak chca — niezaleznie od wieku, dochodéw czy stanu zdrowia.
Niniejszy artykul przedstawia zalozenia metodologiczne nowej kon-
cepcji planowania zréwnowazonej mobilno$ci miejskiej, ktéra w kon-
trascie do tradycyjnego podejscia opiera sie gldwnie na zaangazowaniu
obywateli/interesariuszy oraz wspdlpracy instytucjonalnej pomiedzy
réznymi poziomami wladz i zarzadéw oraz pomiedzy sasiadujacymi
gminami. Autorzy przyblizyli na podstawie dziala podejmowanych
przez Gmine Miejska Krakéw przyklady zwigzane ze zwiekszeniem
partycypacji spolecznej w planowaniu transportu oraz przyklady
wspolpracy instytucjonalnej, ktdra jest realizowana m.in. przez zespo-
ly zadaniowe, powolywane w Urzedzie Miasta Krakowa na podstawie
whnioskéw, wynikajacych z merytorycznych i uzasadnionych potrzeb.
Stowa kluczowe: systemy transportowe, zréwnowazony transport,
angazowanie spoleczefstwa, wspdlpraca instytucjonalna, planowanie
zréwnowazonej mobilno$ci miejskiej

Wprowadzenie

Zaangazowanie obywateli oraz wsp6lpraca instytucjonalna
stanowi niezbedny element kazdego procesu planowania
realizowanego w przestrzeni spolecznej. Uzyskanie wila-
sciwego poziomu akceptacji dla wprowadzanych zmian,
wymaga odpowiedniego poziomu komunikacji pomiedzy
mieszkadcami oraz jednostkami instytucjonalnymi. Pod
pojeciem komunikacji spotecznej nalezy rozumieé wszel-
kie mozliwe formy zasicgania opinii zainteresowanych
stron w procesie planowania zréwnowazonego transportu
miejskiego. Elementy komunikacji spolecznej sa jednym
z narzedzi, ktére zwickszaja przejrzysto$é, spdjnosé oraz
efektywno$¢ procesu wdrazania i realizacji dziatad zmierza-
jacych do osiggniecia konkretnych celéw opartych na dhu-
goterminowej wizji rozwoju transportu i mobilnosci calej
aglomeracji miejskiej. Gmina Miejska Krakéw w zakresie
szeroko pojetej komunikacji spolecznej, oprécz strony in-
ternetowej dialoguj.pl, realizuje liczne dziatania o charakte-
rze otwartych debat i konsultacji spolecznych z mieszkari-

! OTransport Miejski i Regionalny, 2015. Wklad autoréw w publikacje: M. Michnej
—50%, T. Zwolifski — 50%.

16

cami Krakowa, dotyczgcych wybranych zamierzen, projek-
toéw i inwestycji miejskich {1}.

Wedlug autoréw [2} zainicjowanie aktywnego partner-
stwa na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej wymaga spel-
nienia czterech warunkéw przedstawionych na ponizszym
rysunku.

Wspolna wizja

Kreatywnosé Konsensqs c.lla Ei.ol)vcz_q‘ca. _l?gd.nuotAo“{e
Jaktywriose SposobOw kierunkow i townoprawne
partnerow osiagnigeia i form rozwoju traktow anie si¢
wspolnej wizji spolecznosci partnerow
lokalnej

Rys. 1. Warunki zainicjowania wspétpracy z obywatelami.

Zainteresowanie obywateli wspdlpraca na rzecz rozwoju
lokalnego nie jest na ogdl zjawiskiem samoistnym. Aby
wywolaé zaangazowanie sie mieszkancéw w sprawy lokal-
ne, nalezy doprowadzi¢ do:

e identyfikacji najistotniejszych probleméw, z jakimi

borykaja si¢ mieszkancy;

e poznania preferencji mieszkancow odno$nie sposo-
béw rozwigzania tych probleméw i gotowosci ich
osobistego zaangazowania si¢ w te dzialania;

e identyfikacji lider6w opinii gotowych zarazi¢ idea
wspoldziatania pozostatych mieszkancéw oraz grupy,
ktére powinny by¢ zainteresowane rozwigzaniem
problemu;

e wyjasnienia mieszkadcom przyczyn, skutkéw i moz-
liwych sposobéw rozwiazania problemu lub zalatwie-
nia sprawy;

e zyskania przychylnosci mieszkaicow dla dzialad zmie-
rzajacych do osiagniecia celéw uznanych za wazne;

o wlaczenia mieszkancéw w rozwigzywanie konkret-
nych probleméw lub zalatwianie okreslonych
spraw.

Przywolane wyzej opracowanie wskazuje, ze wsp6lpra-
ca instytucjonalna powinna przybraé¢ postaé forum pu-
bliczno-prywatnego, czyli zinstytucjonalizowanego modelu
wspolpracy, ktéry precyzyjne okresla jej zasady i ramy oraz
zawiera jasno wyrazone prawa i powinnosci partnerow
forum.
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W opracowaniu {2} wyrdzniono piec faz w procesie two-
rzenia tréjstronnego forum publiczno-prywatnego (jednostki
miejskie, organizacje spoleczne, organizacje biznesu):

e budowanie organizacyjnych podstaw dla wspélpracy
tréjstronnej w gminie poprzez: integracje Srodowiska
organizacji pozarzadowych w ramach forum stowa-
rzyszeni, integracje lokalnego Srodowiska biznesu
w ramach forum biznesu, stworzenie wewnatrz jed-
nostki miejskiej struktury odpowiedzialnej za wsp6t-
prace tréjstronnag;

e zainicjowanie (instytucjonalizacja) wspdlpracy tréj-
stronnej wladze miasta, biznes, organizacje pozarzado-
we poprzez stworzenie i przyjecie przez zainteresowane
srodowiska prawnych ram wspélpracy tréjstronnej;

e intensyfikacja wspSlpracy wladz miasta z organiza-
cjami pozarzadowymi poprzez opracowanie systemu
konkursowego (grantowego), wdrozenie i przepro-
wadzenie konkursu grantowego;

e stworzenie wspdlnego systemu informacji i promocij;

e zwickszenie stopnia partycypacji organizacji pozarza-
dowych i $rodowiska biznesu w podejmowaniu waz-
nych dla miasta decyzji (np. wspdlne tworzenie i we-
ryfikacja strategii rozwoju gminy, wlaczanie lokalnych
srodowisk w proces konsultacji budzetu miasta).

Planowanie transportu czesto stanowi kontrowersyjny
obszar, gdzie decyzje sa szeroko komentowane i wymagaja,
w Swietle demokratyzacji politycznej, spotecznej akcepta-
¢ji. Zaangazowanie zainteresowanych stron i obywateli
moze legitymizowal decyzje, a ponadto prowadzi¢ do no-
wych, innowacyjnych modeli zarzadzania, starajacych sie
réwnowazy¢ rozne stanowiska i interesy. Udzial w proce-
sach planistycznych odzwierciedla ogélng integracje oby-
wateli i grup w procesach decyzyjnych, a tym samym udzial
we wladzy. W opracowaniu {3} okreslono udzial obywateli
jako redystrybucje wiladzy i przedstawiono ,drabinke”
symbolizujaca stopniowy poziom uczestnictwa, poczawszy
od jego braku, poprzez manipulacje, az do kontroli prowa-
dzonej przez obywateli na najwyzszym szczeblu. Mimo ze
drabinka przedstawiona na rysunku 2 jest uproszczeniem,
pomaga zilustrowad gradacje udziatu obywateli.

Réwniez inni badacze analizowali uczestnictwo z punk-
tu widzenia naukowego. Jednym z nich jest politolog
Archon Fung {4}]. Podnidst on trzy kluczowe pytania, ktére
powinny pomoc przy analizie poziomu uczestnictwa:

1. Kto powinien by¢ zaangazowany — lub ma mozliwo$¢ an-
gazowania sie — biorac pod uwage cel takiego udzialu?

2. Jaki jest sposéb komunikacji i podejmowania decyzji?

3. Jak duzy wplyw i autorytet maja obywatele i zaintereso-
wane strony?

W zaleznosci od celu uczestnictwa wlasciwe moze by¢
zaangazowanie konkretnych grup, np. 0séb z trudnosciami
w mobilnosci, w proces planowania systemu transportowe-
go wolnego od barier. Obecnie trwa debata nie tylko w $ro-
dowisku naukowym, ale takze w praktyce planistycznej, na
temat reprezentatywnosci obywateli i zainteresowanych

stron oraz ich wplywu na proces podejmowania decyz;ji, po-
niewaz zaangazowanie kilku przedstawicieli danej grupy
spolecznej w proces planowania nie zawsze oznacza, ze sa
oni odpowiednio reprezentowani.

Pojeciem powszechnie uzywanym w kontekscie uczest-
nictwa jest ,interesariusz”, ktéry moze by¢ osoba fizycz-
na, grupg lub organizacjg, na ktdrg jakis wplyw wywiera
proponowany projekt lub, ktéra moze mie¢ wplyw na
projekt i jego wdrozenie. Grupy te obejmuja ogdlnie opi-
ni¢ publiczng, a takze szeroka game innych grup (np.
przedsiebiorstwa, wladze publiczne i grupy interesu).
W planowaniu transportu rdzne grupy interesariuszy
moga podlegaé znacznym wplywom, np. kupcy, sklepika-
rze. Rygorystyczne ograniczenie parkowania bedzie mieé
wplyw na ich codzienna dziatalno$¢. Moga oni mieé waz-
ny glos w takiej sprawie, jako ze liczba klientéw moze sie
zmieni¢, co bedzie mialo pozytywny lub negatywny wplyw
na ich dzialalnos¢.

Kontrola obywatelska

Delegowana wladza 7~ Wiadza obywateli

Partnerstwo ~
\
Wyciszanie ludzi
Pseudo konsultacje > UGt
Informowanie
_)
-~

Psychoterapia oponentow

> Brak partycypacji

Manipulacja

Rys. 2. Drabina partycypacji obywatelskiej.
Irédto: (3]

Angazowanie spoteczenstwa

Uzyskanie wlasciwego poziomu akceptacji dla wprowadza-
nych zmian wymaga odpowiedniego poziomu komunikacji
pomiedzy mieszkaficami oraz jednostkami instytucjonalny-
mi. Angazowanie spoleczefistwa stanowi narzedzie, ktdre
przy whasciwym podejsciu zwicksza przejrzystosé, sp6jnosé
oraz efektywno$é procesu wdrazania i realizacji dzialan
zmierzajacych do osiagniecia konkretnych celéw opartych
na dlugoterminowej wizji rozwoju transportu i mobilno-
$ci calej aglomeracji miejskiej. Wedlug [51 zaangazowa-
nie obywateli i zainteresowanych stron w calym procesie
rozwoju SUMP (Sustainable Mobility Planning) jest jednym
z kluczowych elementéw planowania zréwnowazonej mobil-
nosci, ktéra stanowi jedno z istotnych wyzwan wspdlczesnych
miast i aglomeracji {6]. Mieszkanicy winni by¢ angazowani
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w kilku fazach planowania, takich jak w identyfikacji pro-
blemdéw transportu i mobilnosci, w okreslenie wizji i celow,
W procesie rozwoju strategii, w procesie sugerowania moz-
liwych rozwigzan, a takze w trakcie identyfikacji i oceny
tych rozwigzan. Zaangazowanie zainteresowanych stron
wspiera rozwdj bardziej skutecznego i efektywnego (takze
kosztowo) planu. Ukierunkowana strategia jest niezbedna
dla udzialu zainteresowanych stron w oparciu o rézne for-
maty i techniki w kontaktach z wladzami, firmami pry-
watnymi, organizacjami spoleczedstwa obywatelskiego
lub wszystkimi nimi naraz. Obywatele stanowia specjalng
grupe, ktdra nie jest jednorodna. Zaangazowanie ich w pla-
nowanie jest podstawowym obowiazkiem wladz lokalnych
w celu poprawy podejmowania decyzji. Jest to rdwniez
wymogiem okreslonym w dyrektywach UE i konwencjach
miedzynarodowych (np. decyzje Rady Europy z 2001 r.
oraz Konwencji z Aarhus z 1998 r.).

Konsultacje spoleczne

Zasady oraz tryb przeprowadzania konsultacji spolecznych

inwestydji i projektéw miejskich w Gminie Miejskiej Krakéw

reguluje Uchwala Nr XLI/502/08 Rady Miasta Krakowa

z dnia 23 kwietnia 2008 roku w sprawie zasad i trybu prze-

prowadzania konsultacji z mieszkaficami Gminy Miejskiej

Krakéw przy realizacji inwestycji i projektéw miejskich, dla

ktérej podstawa jest art. 5 a ust. 2 i art. 18 ust. 1 Ustawy

z dnia 8 marca 1990 rpku o samorzadzie gminnym (Dz. U.

z 2001 r. Nr 142 poz. 1591, z p6ézn. zm.) {11].

Zgodnie z przywolana uchwala celem prowadzenia kon-
sultacji spotecznych w Gminie Miejskiej Krakéw jest stwo-
rzenie plaszczyzny partycypacji spolecznej w sprawach
waznych dla miasta, takich jak projekty wieloletnich miej-
skich programéw rozwoju i inwestycji, inwestycje miejskie
oraz inne projekty i przedsiewziecia ujete w budzecie i po-
wodujgce znaczaca zmiane warunkéw zycia mieszkancow,
poprzez:

a. informowanie spolecznosci lokalnej o planowanych
przez Gmine Miejskg Krakéw inwestycjach oraz projek-
tach miejskich;

b. informowanie o efektach przedmiotowych inwestycji
oraz projektéw miejskich;

c. promowanie zaplanowanych przez Gming rozwiazan
w zakresie inwestycji oraz projektéw miejskich, ich zna-
czenia dla rozwoju miasta oraz efektéw dla mieszkafcow;

d. monitorowanie opinii publicznej;

e. poznanie opinii mieszkancéw o sprawach objetych kon-
sultacjami;

f. zebranie propozycji rozwiazan i pomystéw dotyczacych
przedmiotowych inwestycji oraz projektéw miejskich;

g. tworzenie ofert kompensacyjnych dla mieszkancéw ob-
szaréw tak, aby:

o stworzy¢ plaszczyzne wspdluczestnictwa i zaangazo-

wania mieszkafdcow,

e ksztaltowad postawy wspolodpowiedzialno$ci miesz-

kafcoéw za rozwdj miasta,

e pozyskiwal przychylnos¢ mieszkancéw dla inwestycji

oraz projektéw miejskich.
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Konsultacje spoleczne prowadzone przez Gmine Miejska
Krakéw podzielone sa, w zaleznosci od zakresu stosowanych
instrumentow, na:

1. Konsultacje petne — moga by¢ prowadzone z wykorzy-
staniem wszelkich dostepnych instrumentéw dialogu
spolecznego (np. kontakty, spotkania z mieszkaficami
obszaru objetego konsultacjami spolecznymi), promo-
qji, reklamy (kampanie medialne i poza medialne — np.
ulotki, publikacje, direct mailing) i public relations, kt6-
rych wybdr dokonywany jest zgodnie z obecnym sta-
nem wiedzy i praktyka w tej dziedzinie.

2. Konsultacje ograniczone — dzialania informacyjne —
moga by¢ prowadzone poprzez:

e platforme internetowa — specjalny serwis interneto-

wy wraz z forum,

e media interaktywne,

e publikacje w prasie lokalnej,

e inserty do prasy lokalnej,

e materialy informacyjne dystrybuowane w formie

dirvect mailing (poczta tradycyjna lub elektroniczna),

e publikacje wlasne Urzedu Miasta Krakowa.

Dzialania zwiazane z prowadzeniem konsultacji spotecz-
nych miejskich inwestycji i projektéw w tym réwniez dziatan
zwigzanych z planowaniem przestrzennym sa realizowane
przez Referat ds. Komunikacji Spolecznej Wydziatu Rozwoju
Miasta Urzedu Miasta Krakowa. Pracownicy Referatu odpo-
wiadaja za przygotowanie Wstepnego Katalogu Inwestygji
Miejskich (WKIM). Katalog, zawierajacy opis inwestycji
planowanych do zrealizowania w Krakowie w najblizszych
latach, jest opracowywany m.in. na podstawie uchwal Rady
Miasta Krakowa oraz dokumentéw zwiazanych z planowa-
niem inwestycyjnym i finansowym miasta.

Na podstawie wynikéw przeprowadzonych konsultacji
(inwestycje o najbardziej negatywnym postrzeganiu), w po-
wiazaniu ze znaczeniem danej inwestycji dla rozwoju Miasta
i rodzajem oraz stopniem wplywu inwestycji na dany obszar,
Komitet Sterujacy ds. Konsultacji Spotecznych dokonuje
kwalifikacji inwestycji do Katalogu Inwestycji Miejskich.
Komitet odpowiada réwniez za aktualizacje katalogu.
Konsultacje spoleczne w Krakowie dotyczace planowania
systemu transportu oraz innych zagadnied zwigzanych z roz-
wojem miasta prowadzone sg za posrednictwem instrumen-
téw komunikagji spolecznej, takich jak:
serwis internetowy www.dialogspoleczny.krakow.pl,
debata , Okraglego Stotu Transportowego”,
spotkania z radami dzielnic,
dyskusje publiczne.

Ponizej przedstawiono wybrane przyklady prowadzenia
konsultacji spolecznych za pomoca wyzej wymienionych
instrumentow.

Konsultacje dotyczace aktualizacji strategii rozwoju
Krakowa

W dniu 1 lipca 2013 roku podczas spotkania z udzialem
przedstawicieli §rodowisk spolecznych, naukowych i go-
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spodarczych Gmina Miejska Krakéw zainaugurowala prace
nad aktualizacja Strategii Rozwoju Krakowa — dokumentu
wyznaczajacego zasadnicze cele i kierunki rozwoju mia-
sta, przyjetego Uchwala nr LXXV/742/05 Rady Miasta
Krakowa z dnia 13 kwietnia 2005 roku.
Powodem aktualizacji Strategii Rozwoju Krakowa sg
dynamicznie zmieniajace si¢ uwarunkowania spoleczne
i gospodarcze oraz nowe i zaktualizowane wymogi wynika-
jace z przyjetych dokumentéw strategicznych na szczeblu
krajowym i regionalnym.
Konsultacje spoleczne prowadzone wsréd mieszkancow,
stanowily jeden z kluczowych elementéw procesu aktuali-
zacji strategii. Elementem konsultacji bylo badanie ankie-
towe prowadzone w okresie 20.09—15.10.2013 roku, kt6-
rego celem bylo poznanie opinii mieszkadicow na temat
aktualnych warunkéw zycia w miescie oraz oczekiwan co
do przysztosci Krakowa. Wyniki badania ankietowego byly
zrédlem uwag i opinii mieszkancéw, kedre wykorzystywane
sa w procesie budowania Strategii Rozwoju Krakowa, za-
réwno na etapie diagnostycznym, jak réwniez przy definio-
waniu nowych kierunkéw rozwoju miasta.
W ramach prac nad aktualizacja strategii odbyly sie
cztery spotkania, podczas ktérych dyskutowano nt. wizji
i rozwoju miasta Krakowa:
e 01.07.2013 — spotkanie inauguracyjne,
e 18.07.2013 — spotkanie dotyczace wizji rozwoju
Krakowa i misji samorzadu miasta Krakowa,

e 16.09.2013 — spotkanie dotyczace wizji rozwoju
Krakowa i misji samorzadu miasta Krakowa,

e 1.10.2013 — spotkanie dotyczace misji samorzadu
Miasta Krakowa.

Dalsze prace nad Strategia Krakowa prowadzone sg
w ramach czterech obszaréw strategicznych. Pracami kie-
ruje zesp6t ekspertéw obszarowych.

Tabela 1

Obszary strategiczne rozwoju miasta Krakowa
Lp. | Obszar strategiczny

Kierownik zespoiu ekspertow

1 | Krakéw migjsce zamieszkania i rekreaciji prof. Zbigniew Zuziak

2 | Krakow — nowoczesny osrodek gospodarki prof. Krzysztof Zielinski

3 | Krakéw metropolitalny prof. Aleksander Nowordl

4 | Krakow — miasto obywatelskie Przemystaw Dziewitek

Zrédio: [7]

W dalszym toku zakres prac zespoléw obejmowal:
e zdefiniowanie obszaréw oraz ich charakterystyke,
e diagnozy w ramach obszardw,

e analize SWOT prowadzong w obszarach.

Zespél ds. obszaru strategicznego ,Krakéw — miasto
obywatelskie” dokonal wlasnej diagnozy dotyczacej proce-
su angazowania spoleczefistwa w miescie Krakowie w spra-
wy zwigzane z planowaniem strategicznym. Diagnoza ze-
spolu zostala przedstawiona w sprawozdaniu ze spotkania
z dnia 07.10.2013 roku (tabela 2).

Tabela 2

Diagnoza procesu angazowania spoteczenstwa w miescie Krakowie
W sprawy zwigzane z planowaniem strategicznym

Lp.| Obszar Diagnoza
1. | Komunikacja | 1. Brak jednostki promujacej dziafania obywatelskie, brak systemowego
spoteczna podej$cia do promocii dziafarn obywatelskich.

2. Trudnos$¢ w identyfikacji liderow w spotecznosci lokalnej.

3. Trudnos$¢ w utrzymaniu relacji z grupami wytaniajacymi sig ze

spoteczno$ci dla realizacji konkretnych celow.

4. Brak spotkan roznych Srodowisk (grup interesow), ktére moga

realizowac podobne cele spofeczne (kibice i nauczyciele).

5. Staby transfer informacji.

6. Niski poziom mediow lokalnych.

7. Nastawienie mediow na negatywny przekaz (wandalizm, chuligan-

stwo, patologie) zamiast na pokazywanie pozytywnych wzorow.

8. Brak wsparcia dla powstawania mediow obywatelskich.

9. Niewystarczajace dziatania na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
cyfrowemu.

10. Niewystarczajace wsparcie Gminy w edukacji spotecznej, ktéra

powinna by¢ podstawg komunikaciji spofecznej.

11. Niewystarczajaca rola mediow publicznych — telewizji publicznej
w ksztattowaniu postaw obywatelskich.

12. Zbyt mato czasu w mediach po$wigca sie tematyce lokalnej, dziata-

niach merytorycznych wtadz miasta.

13. Brak dostepu NGO do internetowych serwisow migjskich oraz
telewizji tramwajowej.

14. Niewystarczajaca liczba spotkan, debat dla mieszkancow i wiadz

miasta.

2. | Partycypacja | 1. Aktywno$¢ mieszkancow w sytuacji protestu.

spoteczna 2. Aktywno$¢ obywatelska na niskim poziomie:
— brak identyfikowania sie ze spofecznoscig lokalng
— brak miejsc do wspoinych spotkan
— atomizacja spofeczeristwa
— brak narzedzi wigczajacych mieszkancow (spotkania, warsztaty,
panele obywatelskie, sady obywatelskie).

3. Brak wsparcia dla liderow ,,pozytywnej zmiany spotecznej” — przez to
aktywizowanie sig liderow ,negatywnych”, ,szalencow”, ktorzy odstra-
szajg od podejmowania dziatar.

4. Staby potencjat NGO do aktywizowania mieszkancow, organizacje
koncentrujg sig na realizacji zlecen administracji publicznej.

5. Brak wsparcia rad dzielnic, brak odpowiedniego przygotowania
urzednikow i radnych do wspierania mieszkaicow w podejmowaniu
dziatan obywatelskich.

6. Brak aktywnosci UMK w obszarze aktywizacji obywateli.

7. Niewystarczajgca wiedza mieszkancOw o zaangazowaniu obywatel-
skim, przez to strach i brak wiary w skutecznos$¢ dziatan.

8. Brak wspolnych programoéw dla szkét i NGO promujacych aktywno$¢
obywatelska.

9. Staba tozsamos¢ lokalna.

3. | Partycypacja | 1. Brak ewaluacji funkcjonowania instytucji Gminy Miejskiej Krakéw
obywatelska i jednostek Urzedu Miasta Krakowa w wielu obszarach:
— wspotpracy z NGO
— kompetenciji kadry menedzerskiej
— mozliwo$ci wspierania inicjatyw obywatelskich
— dyrektywny sposob zarzadzania zamiast partycypaciji.

2. Brak wiazacych konsultacji spofecznych. Mieszkaricy nie majg wply-
wu, na to co sig dzieje w ich okolicy i calym miescie. Brak pytania
0 zgode w sprawie Euro 2012, Zimowych Igrzysk Olimpijskich*,
Dni Mtodziezy. Mieszkancy nie majg wptywu na decyzje dotyczace
priorytetow miasta.

3. Brak publikowania istotnych informaciji w zrozumiatym, nieurzedni-
czym jezyku (uchwat, rozporzadzen).

4. Brak przewodnikow po dokumentach miejskich.

5. Brak petnomocnika ds. organizaciji pozarzadowych.

6. Brak narzedzia interpelacji obywatelskiej z obowigzkiem odpowiedzi.

7. Trudna nawigacja w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta
Krakowa.

8. Niedoktadno$¢ informacji w BIP (np. kio w Radzie Dzielnicy zgtosit
uchwate, jak przebiegato gfosowanie).

9. Brak transparentnosci w relacjach z Ko$ciotem katolickim (brak
konsultaciji dot. Dni Mtodziezy).

10. Niewystarczajaca inicjatywa krakowskiego Kosciofa katolickiego
w dziataniach obywatelskich.

11. Brak edukacji komunikacyjno—obywatelskiej.

12. Brak ,miejsca” skupiajacego inicjatywy partycypacyjne.

13. Brak tATWEGO dostepu do informacii dla niezrzeszonych mieszkancow.

14. Brak narzedzi wtgczajacych ruchy nieformalne do debaty.

15. Zbyt mata rola (i przez to liczba) Komisji Dialogu Obywatelskiego.

16. Trudno$ci przy powotaniu KDO, ktére nie mieszczg sig w kompe-
tencjach poszczegolnych wydziatow UMK (np. KDO antydyskrymi-
nacyjne).
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Tabela 2 cd.

Lp. Obszar Diagnoza

=

4. | Organizacje Niestabilnos$¢ finansowa NGO, grantoza.

NGO 2. Uprzywilejowanie organizaciji zwiazanych z Ko$ciotem katolickim.

3. Niewystarczajaca pomoc lokalowa dla NGO ze strony wiadz
Krakowa. Niewystarczajaca rola Migjskiego O$rodka Wspierania
Inicjatyw Obywatelskich.

4. Brak wsparcia dla NGO, ktére nie wspétpracowaly dotychczas
z UMK~ osobnego konkursu preferujacego te organizacije.

5. Niewystarczajaca rola wtadz miasta w integracji lll sektora.

6. Witadze Krakowa nie potrafig czerpa¢ z pomystéw organizaciji na funk-
cjonowanie miasta. Nie odbywaja sig kongresy NGO, podczas ktorych
odbywataby sie wymiana idei.

7. Brak programéw edukacji pozaformalnej realizowanej przez NGO.

8. Brak promocji dziafalnosci krakowskich NGO przez UMK.

9. Zwigkszenie dziatan Gminy realizowanych przez NGO.

10. Niewystarczajace wsparcie dla nieformalnych inicjatyw kulturalnych.

* W roku 2014 Miasto Krakéw zorganizowato referendum zawierajace m.in. pytanie dotyczace
organizacji Zimowych Igrzysk Olimpijskich.

Zesp6t ds. obszaru strategicznego , Krakéw — metropo-
litarny” na podstawie przeprowadzonejanalizy wskazal w ob-
szarze metropolitarnym gléwna dominacje probleméw
zwigzanych z transportem.
e powazny deficyt zwigzany ze stanem komunikacji ko-
lejowej, szczegdlnie — stanu magistrali kolejowej E-30;

e koniecznos¢ dalszego rozwoju technicznego i techno-
logicznego lotniska w Balicach — zdolnos¢ do dziata-
nia w czasie mgiel;

e koniecznos¢ integracji systeméw transportowych.

Konsultacje w zakresie planowania zagospodarowania
przestrzennego
Miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego jest aktem
prawa miejscowego, za pomocg ktérego samorzad lokalny
okresla warunki zagospodarowania przestrzennego na obsza-
rze objetym planem. Plan moze obejmowac caly obszar gminy,
jej czes¢ lub zespdél gmin. Rada miasta z wlasnej inicjatywy
lub na wniosek, rozstrzyga w formie uchwaly o przystapieniu
do sporzadzenia miejscowego planu zagospodarowania prze-
strzennego, okreslajac jednoczesnie granice obszaru objetego
planem, przedmiot i zakres jego ustaled. Organem odpowie-
dzialnym za sporzadzenie planu jest prezydent miasta.
Procedura sporzadzania planu zaczyna si¢ od zbierania
wnioskéw o ustalenie planu miejscowego. Po dokonaniu
ich analizy, prezydent miasta wystepuje do rady miasta
z wnioskiem o koniecznosci opracowania planu miejscowe-
go {8}

1 etap konsultacji spoteczmych

Po podjeciu uchwaly przez rade miasta o przystapieniu do
sporzadzenia planu rozpoczyna sie pierwszy etap konsul-
tacji spolecznych. Prezydent miasta oglasza w prasie miej-
scowej, na tablicy ogloszefi w siedzibie urzedu, w biulety-
nie informacji publicznej fakt podjecia uchwaly, okreslajac
forme, miejsce i termin skladania wnioskéw do planu,
nie krétszy niz 21 dni od dnia ogloszenia. Rozpatrywanie
wnioskéw powinno nastapi¢ najpézniej w terminie 21 dni
od momentu ich zlozenia. Decyzje, ktére wnioski nalezy
uwzglednid, a ktére nie, podejmuje organ wykonawczy, tj.:
prezydent miasta, zlecajac nastepnie sporzadzenie projektu
planu i prognozy skutkéw finansowych jego uchwalenia.
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11 etap konsultacyi spotecznych
Po sporzadzeniu projektu planu nastepuje drugi etap kon-
sultacji spolecznych, czyli procedura opiniowania, uzgad-
niania i zbierania uwag. Projekt planu wykladany jest do
publicznego wgladu na okres 21 dni. Termin wnoszenia
uwag do projektu planu wynosi co najmniej 14 dni od dnia
zakoficzenia okresu wylozenia planu. Rozréznia si¢ dwie
formy, w ktérych osoby fizyczne, prawne oraz jednostki or-
ganizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej moge od-
nie$¢ sie do planu miejscowego.
e wnioski do planu miejscowego — skladane sa przed
rozpoczeciem prac nad tworzeniem projektu planu,
e uwagi do projektu planu miejscowego — skladane sa
w momencie, kiedy sa juz znane konkretne ustalenia
przyjete w projekcie planu.

Ponadto w Urzedzie Miasta Krakowa organizowane sg
okresowo tzw. dyskusje publiczne nad rozwigzaniami przyje-
tymi w projektach miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego. Podczas spotkan mieszaficy moga na biezaco
wymienia¢ poglady i uwagi nt. opracowywanych dokumen-
téw z przedstawicielami zespoléw projektowych {8].

0d 28 pazdziernika: 123 plany

[H Godziny urzedowania Biura - Kontakt - Struktura Biura | Lokalizacja Biura

[H AKTUALNOSCI (Ogloszenia i komunikaty)

H Jesli chea Paik ¢ imozna
lub Kanat FES

 Newsletter celem otrzymywania informacji na adres e-mail

[H Informacia telefoniczna dotyczaca planéw i obowiazujacego studium pod numerem: 12-616-85-02

PLANY PRZEGLADARKA
OBOWIAZUJACE 1T
lista Kartograficznyety

STUDIUM - 2003 PROJEKT WYLOZONE
ZMIANY STUDIUM DO PUBLICZNEGO
OROWIAZLIACE VI/ Vil 2013 WGLADU

Rys. 3. Informacje dotyczace planowania przestrzennego na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej Urzedu Miasta Krakowa.
Irédto: (8]

Plan miejscowy uchwala rada gminy po stwierdzeniu
jego zgodnosci z ustaleniami Studium uwarunkowan i kie-
runkéw zagospodarowania przestrzennego gminy, roz-
strzygajac jednocze$nie o sposobie rozpatrzenia uwag do
projektu planu oraz sposobie realizacji zapisanych w planie
inwestycji z zakresu infrastruktury technicznej, ktére nale-
za do zadan wlasnych gminy, oraz zasadach ich finansowa-
nia. Uchwala rady gminy przekazywana jest wojewodzie
w celu oceny jej zgodnosci z przepisami prawnymi.

Studium Uwarunkowarii Kierunkéw Zagospodarowania
Przestrzennego Miasta Krakowa zostalo przyjete Uchwalg
Nr XII/87/03 Rady Miasta Krakowa z dnia 16 kwietnia
2003 roku z pozniejszymi zmianami.

W dniu 31 maja 2013 roku na podstawie:

e Zarzadzenie Nr 1824/2007 Prezydenta Miasta Kra-
kowa z dnia 31 sierpnia 2007 roku w sprawie przyje-
cia i przekazania pod obrady Rady Miasta Krakowa
projektu uchwaly Rady Miasta Krakowa w sprawie
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przystapienia do sporzadzania zmiany Studium uwa-
runkowad i kierunkéw zagospodarowania prze-
strzennego Miasta Krakowa w rejonie Sanktuarium
Bozego Milosierdzia w Lagiewnikach oraz w sprawie
zmiany uchwaly Nr XVIII/229/07 Rady Miasta Kra-
kowa z dnia 4 lipca 2007 roku w sprawie przystapie-
nia do sporzadzenia zmiany Studium uwarunkowan
i kierunkoéw zagospodarowania przestrzennego Mia-
sta Krakowa.

e art. 11 pkt 10 ustawy z dnia 27 marca 2003 roku
0 planowanin i zagospodarowaniu przestrzennym (t.j. Dz.
U. 2z 2012 r., poz. 647 z p6zn. zm.)

e art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 roku
0 zmianie ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu prze-
strzennym, ustawy o Panstwowey Inspekcji Sanitarne;

o Ustawy o achronie zabytkéw i opiece nad zabytkami (Dz.
U. Nr 130 poz. 871, art. 54 ust. 2)

e art. 39 ust. 1 pkt 2—4 ustawy z dnia 3 pazdziernika
2008 roku o udostgpnianin informacyi o Srodowisku i jego
ochronie, udziale spoleczenstwa w ochronie Srodowiska oraz
0 ocenach oddziatywania na frodowisko (Dz. U. Nr 199
poz. 1227 z p6zn. zm.),

Prezydent Miasta Krakowa zawiadomil o wylozeniu do
publicznego wgladu projektu zmiany Studium uwarunko-
war i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Miasta
Krakowa wraz z prognoza oddzialywania na srodowisko.
Projekt zmiany Studium wraz z prognoza oddzialywania na
srodowisko udostepniony zostal do wgladu w dniach od 18
czerwca do 29 lipca 2013 roku (z wyjatkiem sobét, niedziel
i $wiat) w Urzedzie Miasta Krakowa w nastepujacych loka-
lizacjach:

e ul. Grunwaldzka 8, pok. 17 (wejscie od ul. Zaleskie-

g0) — dla mieszkaricéw Dzielnic I do IIT;
e ul. Wielopole 17a, sala konferencyjna — dla miesz-
kancow Dzielnic IV do VII;

e Rynek Podgérski 1, sala Obrad im. Maryewskiego —
dla mieszkancéw Dzielnic VIII do XIII;

e Osiedle Zgody 2, sala konferencyjna — dla mieszkani-
cow Dzielnic XIV do XVIII.

Ponadto projekt zmiany Studium wraz z prognoza od-
dzialywania na $rodowisko udostepniony zostal na stronie
internetowej Biuletynu Informacji Publicznej. Na temat
przyjetych rozwigzani planistycznych informacji udzielali
réwniez pracownicy Urzedu Miasta Krakowa, kt6rzy dyzu-
rowali ww. lokalizacjach.

Dyskusja publiczna nad rozwigzaniami przyjetymi
w projekcie zmiany Studium uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego Miasta Krakowa odbyla
sie m.in. 3 lipca 2013 roku, w Auditorium Maximum przy
ul. Krupniczej 33.

Zgodnie z art. 11 pkt 11 Ustawy o planowaniu i zago-
spodarowaniu przestrzennym oraz art. 54 ust. 3 Ustawy
o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie,
udziale spoleczefistwa w ochronie $rodowiska oraz o oce-
nach oddzialywania na srodowisko, osoby prawne i fizyczne

oraz jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej oraz kazdy, kto kwestionuje ustalenia przyjete
w wykladanych dokumentach, mégt wnosi¢ uwagi do pro-
jektu zmiany Studium oraz prognozy oddzialywania na $ro-
dowisko [81.

Serwis internetowy dialogspoleczny.krakow.pl

Serwis internetowy Urzedu Miasta Krakowa dialogspolecz-
ny.krakow.pl, powstal w 2008 roku dla celéw prowadzenia
konsultacji z interesariuszami za posrednictwem Internetu.
W serwisie znajduja si¢ informacje na temat tego, co jest
aktualnie konsultowane w Krakowie, jakie sg wyniki za-
koficzonych konsultacji spotecznych oraz, w jaki sposéb
mieszkaricy moga wplywad na podejmowane decyzje doty-
czace inwestycji i projektéw miejskich.

i Magiczny Krakow

oo [ sk [

Praypomesjhask,  Jezel e maszkonta to zarejestr s

O Dialog spoteczny @ Swonsgéwna  h Mapa servisu 2 Kontakt

Rys. 4. Strona gtéwna serwisu dialogspoleczny.krakow.pl

Serwis pozwala poznaé opinie, uwagi, propozycje oraz
zaprosi¢ wszystkich mieszkancéow Krakowa do zaangazo-
wania sie w podejmowanie decyzji, ktére swymi skutkami
moga dotknac kazdego obywatela.

Debata Okraglego Stotu Transportowego
Pierwsza debata Okraglego Stolu Transportowego odbyta
sie w krakowskim Magistracie 30 czerwca 2011 roku. Do
wspolnych rozméw przy okraglym stole zasiedli przedsta-
wiciele organizacji, fundacji, stowarzyszen oraz przedsta-
wiciele Urzedu Miasta Krakowa i Zarzadu Infrastruktury
Komunalnej i Transportu w Krakowie. W obradach
Okraglego Stolu Transportowego strona spoleczna re-
prezentowana jest przez przedstawicieli organizacji poza-
rzadowych zajmujacych sie tematyka komunikacji zbio-
rowej, ktére odpowiedzialy na zaproszenie Prezydenta
Miasta Krakowa:

— Kolo Milosnikéw Krakowskiej Komunikacji Miejskiej,

— Forum Rozwoju Infrastruktury i Transportu Aglome-

racji Krakowskiej,
— Stowarzyszenie Przestrzen-Ludzie-Miasto,
— SISKOM - Stowarzyszenie Integracji Stolecznej
Komunikacji,

— Krakowski Klub Modelarzy Kolejowych,

— Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska,

— Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego.
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Celem cyklu debat odbywajacych sie w lipcu i wrzesniu,
bylo udoskonalenie transportu  zbiorowego
w Krakowie w atmosferze dialogu, prowadzonego pomie-
dzy zarzadcami i uzytkownikami komunikacji zbiorowe;.
Tematy poruszane podczas debat Okraglego Stolu
Transportowego dotyczyly:

e roli transportu zbiorowego;

o zasad ksztaltowania taryfy w transporcie zbiorowym;

e priorytetéw w ruchu ulicznym pojazdéw transportu
zbiorowego;

e zasad modernizacji i budowy nowych przystankéw
oraz modernizacji, budowy oraz eksploatacji infra-
struktury torowej i jej wplywu na zdolnos§é przewo-
zowa;

e informacji pasazerskiej w pojazdach, na przystankach
i w weztach przesiadkowych;

e konkurencji w transporcie zbiorowym.

systemu

Forum Mobilnosci
Inicjatywa Forum Mobilno$ci narodzita si¢ w roku 2006
w ramach projektu CiViTAS CARAVEL II realizowanego
w latach 2005-2009 przez Urzad Miasta Krakowa. Forum
Mobilnosci jest otwarta platforma wymiany mysli i po-
gladéw na tematy zwiazane z transportem w Krakowie,
pomiedzy mieszkadcami, decydentami, urzednikami oraz
naukowcami. Gléwnym celem organizowania inicjatywy
Forum Mobilnosci jest poprawa jakosci w planowaniu sys-
temu transportowego w Krakowie. Krakowskie Forum
Mobilnosci funkcjonuje pod przewodnictwem Prezydenta
Miasta Krakowa i bylo pierwsza oficjalng platforma te-
stujaca lepsze komunikowanie siec w planowaniu systemu
transportowego w miescie [9].

Do wrzesnia 2013 toku odbyly si¢ dwadzieScia cztery
spotkania w ramach Forum Mobilnosci, ktérych problema-
tyka zostala zestawiona obok w tabeli.

Krakowski Dialog Cykliczny
Krakowski Dialog Cykliczny stanowi dzielnicowe kon-
sultacje spoteczne bedace narzedziem opiniowania i wla-
czania mieszkancéow w decydowanie o ksztalcie polityki
rowerowej miasta. Projekt, finansowany przez Fundacje
im. Stefana Batorego w ramach programu ,Demokracja
w dzialaniu”, ma odpowiedzie¢ na pytanie, jakie sa po-
trzeby typowego krakowskiego rowerzysty oraz wyzna-
czy¢ liste najpilniejszych zadan w zakresie zmian infra-
strukturalnych [10}.

18 lutego 2013 roku w Pawilonie Wyspianiskiego
w Krakowie, Jan Szpil, prezes Stowarzyszenia Krakéw
Miastem Roweréw i Joanna Niedziatkowska, 6wczesna dy-
rektor Zarzagdu Infrastruktury Komunalnej i Transportu
w Krakowie podpisali umowe o partnerstwie przy realizacji
projektu, ktérego celem bylo zdefiniowanie kierunku rozwo-
ju infrastruktury rowerowej w Krakowie. Dzialania projek-
towe w duzej mierze oparte sa na badaniach potrzeb miesz-
kancéw Krakowa pod katem infrastruktury rowerowej.
Wyniki calego procesu konsultacji zostaly zawarte w formie
kontraktu 100 rozwigzan {10}.
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Tabela 3
Problematyka poruszana w ramach Forum Mobilno$ci w Krakowie

Lp. | Data Problematyka

1 120.10.2006 1 r:)(gg;égxor::rg nl\il:tt;/lltr;gsggocrizl\:vgtwarta platforma wymiany mysli

2 | 08032007 | e ransportom w o

3 | 17.09.2007 r. | Zagadnienie logistyki miejskiej

4 | 05.03.2008 r. | Komunikacja nocna w Krakowie

5 |24.04.2008 | Bezpieczenstwo w publicznym transporcie w Krakowie

6 | 26.06.2007 r. | Jak skutecznie uspokoi¢ ruch w centrum Krakowa?

7 | 28.08.2008 r. | Rola Sciezek rowerowych w centrum Krakowa

8 |17.09.2008 r. | Centrum Krakowa bez samochoddw?

9 |30.10.2008 r. | Parkingi Park & Ride

10 | 16.12.2008 r. | Funkcjonowanie ustugi Tele-Bus

11 | 26.02.2009 r. | Problemy obstugi komunikacyijnej os. Ruczaj

12 | 2a0n 00| DS dlgs vt h o s sano

Czarne punkty na drogach Krakowa i zasady podejmowania decyzji
13 | 02.07.2009 r. | w zakresie budowy sygnalizacji ze wzgledu na bezpieczenstwo ruchu
drogowego

14 | 18.09.2009 r. | Mobilno$¢ ludzi starszych

15 1 30.11.2009 1 ;/\Qllgé;/elr?angrgsglglé% komunikacji zbiorowej w Krakowie — stan obecny
16 | 11.03.2010 r. | Problemy komunikacyjne krakowskich osiedli — osiedle Ztocien

17 | 29.04.2010 r. | Organizacja ruchu w rejonie ronda Ofiar Katynia

18 1 30.09.2010 1 Slt.)sét(;ﬁiélwgunikacyjna Pfaszowa po ukonczeniu linii tramwajowej do
19 | 25.11.2010 r. | Propozycje zmian dla wezta komunikacyjnego Nowy Kleparz

20 | 31.03.2011 r. | Obstuga transportowa portu lotniczego w Krakowie

21 | 29.09.2011 1 Svaﬁ)ri:k[:)i\au ideo remarszrutyzacji uktadu linii transportu zbiorowego

22 |30.04.2013r. | Zmiana organizacji ruchu w centrum miasta

23 118.06.2013 . | Zmiana organizaciji ruchu w centrum miasta

24 119.09.2013r. | Zmiana organizaciji ruchu na Kazimierzu

Etapy projektu:
1. Rowerowe Forum Dzielnicowe. 11 maja 2013 roku

w Artetece odbyly sie otwarte warsztaty dla mieszkan-
cow Krakowa, pracownikéw ZIKiT oraz radnych mia-
sta i dzielnic. Podczas Forum uczestnicy zidentyfikowali
problemy, jak i opracowali konkretne rozwigzania doty-
czace stabych stron, dostepnosci oraz ciaglosci infra-
struktury rowerowej oraz braku elementéw uspokojenia
ruchu, malej architektury czy udogodnieni dla oséb nie-
pelnosprawnych. Zajecia byly prowadzone przez specja-
listéw od infrastruktury rowerowej oraz ekspertéw do
spraw konsultacji spolecznych.

Dzielnicowe konsultacje spoteczne. Spotkania z miesz-
kaficami maja na celu dyskusje nad rozwigzaniami prze-
strzennymi wypracowanymi podczas Rowerowego Forum
Dzielnicowego oraz zapoznanie mieszkancow z wynikami
badan sondazowych. Odbeda si¢ w 5 rejonach miasta:
w Srédmiesciu, Krowodrzy, Nowej Hucie, Podgérzu
Wschod i Podgérzu Zachod.

. Opracowanie zebranych danych do propozycji

»Kontraktu 100 rozwiazai”. Zebrane podczas Forum
oraz przekonsultowane z mieszkaficami w dzielnicach
propozycje miejsc do zmiany zostang opracowane w po-
staci propozycji, ktére zostana przedlozone jednostce
miejskiej odpowiadajacej za infrastrukture rowerowa.



N  TRANSPORT MIEISKI I REGIONALNY 06 2015

4. Podsumowanie Krakowskiego Dialogu Cyklicznego.
Podsumowujaca publikacja o modelu partycypacii,
przyjetym do realizacji w projekcie.

5. Sniadanie prasowe, konferencje podsumowujaca,
debata z mieszkaficami. Rozmowy o tym, co si¢ wyda-
rzylo w ciagu roku w ramach Krakowskiego Dialogu
Cyklicznego oraz o tym co dalej z ta wiedza zrobié.

Wspétpraca instytucjonalna
Wspbdlpraca obejmuje  podejmowanie
wspélnych dzialatn w ramach danej organizagji/instytucji
lub pomigdzy organizacjami. Wspdlpraca instytucjonalna
moze wymagaé wymiany lub dzielenia sie zasobami, wie-
dza, kompetencjami oraz wymaga osiggniecia obustronnej
zgody co do celéw podejmowanych zadan. Wspélpraca po-
miedzy instytucjami moze mie¢ charakter:
e pionowy — jedna organizacja ma nadrzedna pozycje
w stosunku do drugiej,
e poziomy — organizacje wzgledem siebie zachowuja
autonomig.

instytucjonalna

Relacje instytucjonalne moga wynikaé z przestanek:
ustawowych, bazujacych na opinii publicznej, odpowie-
dzialnosci spotecznej lub koniecznosci powiazania réznych
dziedzin wiedzy. Gléwne obszary, w ktérych organizacje
moga podejmowaé wspélne dziatania to:

e strategia — rozwoj i sp6jnos¢,

e wspdldzielenie zasobdw,

e udostepnianie danych,

e finansowanie i budzet,

® spojnos¢ przepisow.

W Gminie Miejskiej Krakéw wspélpraca instytucjonal-
na jest realizowana m.in. przez zespoly zadaniowe, ktére
powolywane sa odpowiednimi Zarzadzeniami Prezydenta
Miasta Krakowa na podstawie wnioskéw, wynikajacych
z merytorycznych i uzasadnionych potrzeb. W ostatnich
latach funkcjonuja w Krakowie tzw. zespoly zadaniowe zaj-
mujace si¢ problematyka: transportu rowerowego, aktuali-
zacjl strategii rozwoju miasta oraz opiniowaniem progra-
méw i projektéw inwestycyjnych.

Zespo6t zadaniowy ds. polityki rowerowej w mieScie
Krakowie
W 2011 roku Prezydent Miasta Krakowa powotal Zarza-
dzeniem Nr 152/2011 Zesp6t Zadaniowy ds. polityki ro-
werowej w miescie Krakowie. Przewodniczacym Zespotu
zostal mianowany I Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa
ds. Inwestycji i Infrastruktury Miasta — Tadeusz Trzmiel.
W sklad zespolu wchodza przedstawiciele:

e Zarzadu Infrastruktury Komunalnej i Transportu,

e Rady Miasta Krakowa,

e Agencji Rozwoju Miasta SA w Krakowie,

e Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad —

Oddzial w Krakowie,
e Komendy Wojewddzkiej Policji w Krakowie,
e Komendy Miejskiej Policji w Krakowie,

e Stowarzyszenia Miasta dla Rowerdw,

e Stowarzyszenia ,Federacja Zielonych — Grupa Kra-
kowska”,

e Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw Komunika-
¢ji Rzeczypospolitej Polskiej (SITK) — Oddzial w Kra-
kowie.

Wedlug uzasadnienia zawartego w Zarzadzeniu Zesp6t
Zadaniowy ds. polityki rowerowej w miescie Krakowie po-
wolany zostal w celu poszerzenia szeroko pojetych dzialan
w zakresie polityki rowerowej miasta. Dzialania Zespotu
obejmuja takze wspélprace z zagranica oraz monitoring
stosowania ,Standardéw technicznych dla infrastrukeury
rowerowej Miasta Krakowa” wdrozonych Zarzadzeniem
Nr 2103/2004 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 26 listo-
pada 2004 roku w sprawie wprowadzenia do stosowania
SStandardow technicznych dla infrastruktury rowerowej Miasta
Krakowa”, jako podstaw wdrozenia polityki rowerowej
gminy. Czlonkowie Zespolu wypracowali wspélne reguly
odnoszace si¢ do polityki rowerowej w miescie Krakowie.
Wybrane zadania Zespolu Zadaniowego zwiazane ze
wspdlpraca instytucjonalna dotycza:

e wspierania dzialan w zakresie podjecia starafi i przy-
gotowania wnioskéw aplikacyjnych o zewnetrzne
srodki finansowe na budowe $ciezek rowerowych
w Krakowie,

e monitoringu stosowania ,Standardéw technicznych
dla infrastruktury rowerowej Miasta Krakowa”
wdrozonych Zarzadzeniem Nr 2103/2004 Prezyden-
ta Miasta Krakowa z 26 listopada 2004 roku jako
podstaw wdrozenia polityki rowerowej gminy,

e kontynuacji wspdlpracy z gminami osciennymi: Zie-
lonki, Wielka Wies, Liszki, Michalowice, Wieliczka
i inne w zakresie wspdlnej realizacji rekreacyjnych
tras rowerowych,

o wspOlpracy z Urzedem Marszatkowskim w Krakowie
w zakresie polityki rowerowej,

e wspllpracy z zagranica w zakresie polityki rowerowe;.

Posiedzenia Zespolu, pod przewodnictwem Zastepcy
Prezydenta Miasta Krakowa, odbywaja si¢ minimum raz
na p6l roku lub wiecej, w zalezno$ci od zaistnialej potrzeby,
w siedzibie Urzedu Miasta Krakowa. Przewodniczacy Zes-
polu lub przewodniczacy podzespolu roboczego moga za-
praszal na posiedzenia przedstawicieli komérek organiza-
cyjnych Urzedu Miasta Krakowa, ktérych obecnosé jest
niezbedna dla skutecznej realizacji zadad {11}].

Zesp6t zadaniowy ds. audytéw rowerowych w mieScie
Krakowie
W 2011 roku Prezydent Miasta Krakowa powotal Zarza-
dzeniem Nr 1577/2011 Zesp6t Zadaniowy ds. audytéw ro-
werowych w miescie Krakowie. W sktad zespolu wchodzg
przedstawiciele:

e Zarzadu Infrastruktury Komunalnej i Transportu,

e Komendy Wojewddzkiej Policji,

e Komendy Miejskiej Policji,
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e Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji SA,
e Strazy Miejskiej w Krakowie.

Do zadan zespolu nalezy miedzy innymi: opiniowanie
dzialaf na rzecz tworzenia systemu rowerowego na terenie
Miasta Krakowa, uwzglednienie wytycznych Zespotu
Zadaniowego ds. polityki rowerowej w miescie Krakowie,
stymulowanie dzialan dla poprawy organizacji ruchu w ob-
rebie I i IT obwodnicy z faktycznym priorytetem dla ruchu
rowerowego (uspokojenie ruchu, kontrapasy rowerowe
itp.), a takze opiniowanie i proponowanie doraznych dzia-
fan na rzecz poprawy bezpieczefistwa ruchu rowerowego.
Wybrane zadania Zespolu Zadaniowego zwigzane ze
wspdlpraca instytucjonalna dotycza:

e monitoringu stosowania ,Standardéw technicznych
dla infrastruktury rowerowej Miasta Krakowa”
wdrozonych Zarzadzeniem Nr 2103/2004 Prezyden-
ta Miasta Krakowa z 26 listopada 2004 roku jako
podstaw wdrozenia polityki rowerowej Gminy;

e monitoringu wdrozenia tzw. audytu rowerowego
wprowadzonego Poleceniem stuzbowym Nr 2/2005
Prezydenta Miasta Krakowa z 26 stycznia 2005 roku
w sprawie obowiazku wystepowania do Zespolu Za-
daniowego ds. $ciezek rowerowych w miescie Krako-
wie, celem wykonania audytu rowerowego;

e wspdlpracy przy wdrozeniu, przez zarzadce systemu,
projektu pn.: ,Wypozyczalnia roweréw miejskich”
oraz projektéw parkingéw i stojakéw rowerowych
w miescie;

e wspOlpracy z Radami i Zarzadami Dzielnic w zakre-
sie planowania i realizacji tras rowerowych na ich te-
renie.

W ramach Zespotu Zadaniowego ds. audytéw rowero-
wych w miescie Krakowie funkcjonuja dwa podzespoly ro-
bocze: ds. Sciezek rowerowych oraz ds. bezpieczefistwa nie-
chronionych uczestnikéw ruchu drogowego. W sklad pod-
zespoléw wchodza ich przewodniczacy oraz wytypowani
czlonkowie Zespotu. Na posiedzenia zespolu zapraszani sg
winioskodawcy audytéw rowerowych, osoby zaangazowane
w problematyke bezpieczenistwa niechronionych uczestni-
kéw ruchu drogowego oraz przedstawiciele zainteresowa-
nych dzielnic. Przewodniczacy Zespotu lub przewodniczacy
podzespoléw roboczych moga zaprasza¢ na posiedzenia
przedstawicieli komorek organizacyjnych Urzedu Miasta
Krakowa, ktérych obecno$¢ jest niezbedna dla skutecznej
realizacji zadan.

Na stronie internetowej Zarzadu Infrastruktury Komu-
nalnej i Transportu zostaly zamieszczone informacje dotycza-
ce audytéw rowerowych. Srodowiska rowerowe — interesa-
riusze moga zglaszaé uwagi i wyraza¢ swoje opinie, przesyla-
jac je na wskazany adres poczty elektronicznej. Opinie sg
umieszczone w zakladce ,opinie Srodowisk rowerowych”
i uwzgledniane w ramach uwag merytorycznych w trakcie
audytu. Na stronie internetowej umieszczane sg réwniez
protokoly z audytéw [12].
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Zesp6l zadaniowy ds. aktualizacji strategii rozwoju
Krakowa
W 2013 roku Prezydent Miasta Krakowa powotlal Zarza-
dzeniem Nr 2180/2013 Zesp6t Zadaniowy ds. Aktualizacji
Strategii Rozwoju Krakowa. Sklad zespotu zadaniowego
przedstawiony w tabeli 2, zostal ustanowiony z podzialem
na dziedzine zarzadzania — obszar oddzialywania jednostki
samorzadu terytorialnego, w ramach ktérej realizowane sg
ustugi publiczne o zblizonym przedmiotowo charakterze.
W ramach prac nad aktualizacjg strategii utworzono tzw.
zespoly obszarowe — obejmujgce cztery obszary strategiczne.
e obszar strategiczny A — Krakow — miasto obywatel-
skie,
e obszar strategiczny B — Krakéw — nowoczesny o$ro-
dek gospodarki,
e obszar strategiczny C — Krakéw — miejsce zamieszka-
nia i rekreacji,
e obszar strategiczny D — Krakéw metropolitalny.

W pracach zespoléw obszarowych uczestniczyli réwniez
przedstawiciele $rodowisk spotecznych, naukowych i gospo-
darczych. Dokumenty robocze zespoléw obszarowych
umieszczono na dedykowanych platformach wymiany infor-
magji takich jak: KI AGH - Confluence, Trello, Google
Dysk. Ponadto wazniejsze dokumenty umieszczono w Biule-
tynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Krakowa {13].

Zespo6t opiniowania programéw i Zesp6t opiniowania

projektéw inwestycyjnych

Opiniowanie programéw i projektéw inwestycyjnych sta-

nowi istotny element programowania i przygotowania in-

westycji miejskich. Opiniowaniu przez Zespoly podlegaja
dzialania zwigzane z programowaniem i przygotowaniem
inwestycji. Opiniowanie obejmuje:

a. zalozenia i zakres zlecanych opracowar;

b. opracowane koncepcje i materialy do decyzji $rodowi-
skowej;

c. studia wykonalnosci, studia projektowe, opracowania
branzowe, kosztowe oraz inne opracowania, dla ktérych
kierownik programu lub projektu zglasza potrzebe ta-
kiej opinii;

d. projekty budowlane.

Opiniowanie wymienione w punktach b.—d. przepro-
wadzane jest przed odbiorem pracy od wykonawcy.
Inwestycje objete konkursami na opracowania urbanistycz-
no-architektoniczne lub — dla ktérych zlecono zewnetrzng
weryfikacje opracowan nie podlegaja opiniowaniu przez
ww. Zespoly. W sklad Zespoléw wchodza:

— obligatoryjnie:

e przewodniczacy — dyrektor wydziatu/biura lub jed-
nostki realizujacej lub jego zastepca,
kierownik programu lub rojektu.
autorzy opracowan,
autorzy opinii,
przedstawiciel Wydzialu Planowania i Monitorowa-
nia Inwestycji (osoba monitorujaca).
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— fakultatywne (wg uznania przewodniczacego):

e kierownik pionu,

e przedstawiciel wydziatu/biura (dla inwestycji w fazie
przygotowania),

o przedstawiciel jednostki realizujacej (dla inwestycji
w fazie programowania),

e przedstawiciele wydzialéw wspomagajacych w zalez-
nosci od potrzeb.

Posiedzenie Zespolu w wyznaczonym skladzie zwoluje
przewodniczacy. Kierownik programu lub projektu weryfi-
kuje kompletnos¢ dokumentéw, uzyskuje opinie i przeka-
zuje czlonkom Zespolu informacje o miejscu i czasie udo-
stepnienia opinii do wgladu.

Na posiedzeniu Zespolu autorzy opracowan przedsta-
wiaja swoje rozwigzania, natomiast autorzy opinii i pozo-
stali uczestnicy posiedzenia przekazuja swoje uwagi i zale-
cenia. Przyjmowanie zalecet do opracowan odbywa sie
droga konsensusu lub decyzja rozstrzygajaca przewodni-
czacego Zespolu. Kwestie sporne istotne dla polityki i/lub
finanséw gminy zdefiniowane przez Zespdl rozstrzyga
przewodniczacy lub kierownik pionu, w sprawach szczegdl-
nych Prezydent Miasta Krakowa w oparciu o stosowne do-
kumenty (informacja, uzasadnienie, projekt uchwaly), kt6-
re przygotowuje wlasciwy wydzial, biuro lub jednostka.

Posiedzenie Zespohu koniczy si¢ spisaniem protokotu za-
wierajacego przyjete zalecenia, ktéry podpisuje przewodni-
czacy. Opinia Zespolu i zawarte w protokole zalecenia zobo-
wiazuja do wprowadzenia ich do danego opracowania lub do
dalszych opracowan zgodnie z zaleceniami Zespotu {14}.

Podsumowanie

Przyklady planowania transportu w Europie, gdzie kontro-
wersyjne projekty rozwoju obszaréw miejskich doprowa-
dzily do masowych protestéw, pokazuja, ze procesy plano-
wania bez legitymacji publicznej moga by¢ zablokowane,
a w najgorszym przypadku nawet zaniechane. Takie przy-
padki pokazuja tez, ze odrzucenie zamierzeni przez spole-
czefistwo zainicjowalo szeroka dyskusje na temat planowa-
nia. Dlatego planowanie mobilnosci miejskiej potrzebuje
lepszych i interaktywnych procedur w zakresie partycypacji
spolecznej. Pomocne w tym zakresie moga okazaé si¢ na-
rzedzia oparte na nowoczesnych technologiach informacyj-
nych i komunikacyjnych (ICT), ktére przyczynia sie do za-
angazowania wickszej liczby obywateli i zainteresowanych
stron, a takze dotra do mlodszych pokole.

Idea zréwnowazonej mobilno$ci miejskiej powinna za-
checal lokalne samorzady, instytucje oraz organizacje do
wyjscia poza wlasne granice i obowiazki w dazeniu do za-
pewnienia spéjnosci i komplementarnosci ze strategiami
w powigzanych sektorach (transportu, planowania prze-
strzennego i zagospodarowania terenu, zdrowia, energii,
ustug komunalnych, szkolnictwa, ochrony porzadku i bez-
pieczeistwa publicznego itp.). Taka koordynacja stanowi
duze wyzwanie dla planowania zréwnowazonej mobilnosci
miejskiej, ale jest réwniez gléwnym zrédlem dla wdrazania
innowacji i doskonalenia proceséw planowania.

Dotychczas Krakéw nie sporzadzit planu zréwnowazo-
nej mobilnosci miejskiej. Istnieje wiele dokumentéw sekto-
rowych przyjetych przez miasto, przy czym do transportu
lokalnego odnosza si¢ przede wszystkim:

e Strategia Rozwoju Krakowa,

e Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowa-

nia przestrzennego Miasta Krakowa,
e Polityka transportowa dla Miasta Krakowa na lata
2007-2015,

e Program obshlugi parkingowej

e Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego trans-
portu zbiorowego dla Gminy Miejskiej Krakéw oraz
gmin sasiadujacych, z ktérymi Gmina Miejska Kra-
kéw zawarla porozumienie w zakresie organizacji pu-
blicznego transportu zbiorowego.

Wszystkie wyzej wymienione dokumenty beda stano-
wily podstawe do opracowania planu zréwnowazonej mo-
bilnosci miejskiej (SUMP). Horyzontem czasowym tego
dokumentu moga by¢ lata 2025-2030. W 2015 roku
Miasto Krakéw planuje zaktualizowac polityke transporto-
wa oraz wykorzystac ja jako podstawowy dokument zawie-
rajacy wizje rozwoju dla celéw zréwnowazonej mobilnosci
miejskiej.
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