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Streszczenie: Koncepcja organizacji fraktalnych wywodzi si¢ z nauk matematycznych. Byta
ona eksplorowana w stosunku do przedsiebiorstw (organizacji komercyjnych nastawionych
na zysk). W literaturze przedmiotu brakuje badan odnoszacych si¢ do przydatnosci koncepcji
organizacji fraktalnych do opisu funkcjonowania organizacji non profit. W artykule
przedstawiono specyfike funkcjonowania jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej (OSP), a na
tym tle, opisano cechy, ktore wskazuja, ze analizowana organizacja non profit wyczerpuje
w duzym stopniu znamiona organizacji fraktalnej. Stanowi to przestanke do dalszych badan,
podejmujacych problematyke operacjonalizacji teorii fraktali w stosunku do organizacji
niebedacych przedsigbiorstwami (organizacji non-profit, organdw administracji lub ich
zwigzkow). Celem pracy jest ukazanie teorii fraktali, jako inspirujacej poznawczo koncepcji
doskonalenia zarzadzania w jednostkach Ochotniczej Strazy Pozarne;.

Stowa kluczowe: ochotnicza straz pozarna, organizacje fraktalne, zarzadzanie organizacja,
organizacja non profit.

USEFULNESS OF THE CONCEPT FRACTAL ORGANIZATIONS FOR
OPERATION OF THE NON-PROFIT ORGANIZATIONS — A STUDY
BASED ON EXAMPLE OF THE VOLUNTEER FIRE BRIGADE UNIT

Abstract: The concept of fractal organizations is derived from mathematical sciences. It was
explored in relation to enterprises (commercial organizations focused on profit). The literature
on subject lacks research relating to usefulness of the concept of fractal organizations to
describe functioning of the non-profit organizations. The article presents specificity of
operation of the Volunteer Fire Brigade unit (VFB), and on this background, features have
been described that indicate the analysed non-profit organization is largely exhausting the
features of the fractal organization. This is a prerequisite for further research, addressing
problems of operationalization of the fractal theory in relation to non-enterprises (non-profit
organizations, administrations or their associations). The aim of work is to present the theory
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of fractals as a cognitively inspirational concept of management improvement in the
Volunteer Fire Brigade units.

Keywords: volunteer fire brigade, fractal organizations, organization management, non-profit
organization.

1. Wprowadzenie

System ochrony ludnos$ci, ochrony przeciwpozarowej i ratownictwa jest bardzo istotnym
systemem spoteczno — gospodarczym. Wymaga on ciaggltego doskonalenia, reagowania na
nowe zagrozenia, podnoszenia poziomu profesjonalnosci czy tez wyszukiwania luk.

Waznym elementem tego systemu sg Ochotnicze Straze Pozarne (OSP), o czym $wiadczy
liczba jednostek — w skali kraju okoto 16,5 tysiaca, z czego ponad 3,7 tysigca w Krajowym
Systemie Ratowniczo Gasniczym (Parszowski, 1 Serafin, 2011, s. 192). KSRG jest integralng
czgscig systemu bezpieczenstwa panstwa. Nadzor nad jego funkcjonowaniem pelni minister
spraw wewnetrznych i administracji, a odpowiedzialno$¢ za jego organizacj¢ spoczywa na
komendancie glownym Panstwowej Strazy Pozarnej (Szymonik, 2011, s. 197). Jednak ponad
77% jednostek jest poza systemem i dziata glownie w oparciu o przepisy ustawy z dnia
7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (DzU. z 1989 r., poz. 104).

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie czy koncepcja organizacji fraktalnych
prawidtowo opisuje funkcjonowanie organizacji non profit na przyktadzie jednostki OSP oraz
ukazanie teorii fraktali, jako inspirujacej poznawczo koncepcji doskonalenia zarzadzania
w jednostkach Ochotniczej Strazy Pozarnej. Specyfika dziatan tych stowarzyszen wymaga
cigglego rozwoju na plaszczyznie organizacyjnej i zarzadczej, co jest trudne w realiach
gospodarki rynkowej. Odniesie do organizacji fraktalnych ma na celu znalezienie nowych,
bardziej efektywnych wzorcow dziatania. Pogl¢biona analiza zostala przeprowadzano
w odniesieniu do wybranych, istotnych cech organizacji fraktalnych.

W badaniu przedstawiono stan obecny organizacji — Ochotniczej Strazy Pozarnej.
W zakonczeniu podjeto probe oceny na ile jednostka OSP, jako stowarzyszenie non profit
wykazuje znamiona organizacji fraktalnej i czy rozwoj cech fraktalnych moze przynies¢
korzysci tej organizacji.

W pracy zastosowano dwie metody badawcze. Po pierwsze krytyczng analize
dokumentacji. Po drugie metode studium przypadku. Pojedyncze studium przypadku jest
studium instrumentalnym o retrospektywno-prospektywnym charakterze z wykorzystaniem
danych liczbowych 1 jako$ciowych. Dodatkowo przeprowadzono takze obserwacje

uczestniczaca.
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2. Ochotnicze jednostki ochrony przeciwpozarowej w Polsce

W Polsce ochotniczymi jednostkami ochrony przeciwpozarowej sa glownie Ochotnicze
Straze Pozarne. Cho¢ wydaje si¢, ze uzywanie stow ,,pozarne” czy ,,przeciwpozarowe”
wynika tutaj z zasztoSci historyczny 1 nijak si¢ ma do rzeczywisto$ci. Poza ratownictwem
pozarowym strazacy zajmujg si¢ ratownictwem technicznym, chemicznym, ekologicznym,
medycznym, wysokosciowym, poszukiwawczym, drogowym, powodziowym, ochrong
srodowiska, sportem, edukacjg czy tez kulturg. Obecnie ratownictwo to tylko wycinek
dziatalnosci Ochotniczych Strazy Pozarnych, cho¢ realizowany jest przez wszystkie

jednostki. Zakres realizowanych przez OSP funkcji prezentuje rysunek 1.
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Rysunek 1. Dziedziny dziatalno$ci Ochotniczych Strazy Pozarnych. Zrodlo: Adamiak, 2013, s. 13.

Przykltadem szerokiego spektrum dziatah moze by¢ Ochotnicza Straz Pozarna
w Dzikowcu, ktora prowadzi przedszkole i spoteczng szkote podstawowa. W mniejszych
miejscowosciach stanowig takze centrum zycia spotecznego. Istotnym elementem dziatalnosci
OSP jest takze prowadzenie mtodziezowych druzyn pozarniczych. Czlonkami druzyn sa
dzieci 1 mtodziez do 18 roku zycia. Uczestniczg one w zawodach pozarniczo-sportowych,
konkursach wiedzy pozarniczej, dzialaja spotecznie. Nie wuczestnicza bezposrednio
w dziataniach ratowniczo-gasniczych.

Ochotnicze Straze Pozarne s3 samodzielnym stowarzyszeniami, jednak wykonuja zadania
wlasne gminy oraz czesto sg czescig sktadowg systemu — Krajowego Systemu Ratowniczo-
Gasniczego. Wowczas dzialajg na mocy pisemnego trojstronnego porozumienia zawartego
pomiedzy komenda powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej, gming i Ochotnicza Straza

Pozarng.
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Wedtug danych na koniec 2016 roku w Polsce Ochotnicze Straze Pozarne zrzeszaja 696
653 Polek i Polakow, w tym:

e me¢zczyzni w wieku 18-65 lat — 465 717,

e mezczyzni w wieku powyzej 65 lat — 50 338,

e kobiety — 66 601,

e czlonkowie zwyczajni OSP mogacy bra¢ bezposredni udziat w dziataniach

ratowniczych — 228 394,

e czlonkowie wspierajacy — 84 552,

e czlonkowie honorowi — 42 434,

e czlonkowie mtodziezowych druzyn pozarniczych — 83 817.

W ramach Ochotniczych Strazy Pozarnych dziata 755 orkiestr, 102 grupy taneczne,
383 zespolow artystycznych oraz 1620 izb tradycji, 7390 kronik OSP 1 okolo 700
Internetowych Centrow Edukacyjno-Oswiatowych 1 Wiosek Internetowych (Sienicki,

16.06.2017). Rozktad liczebnos$ci poszczegolnych jednostek OSP przedstawia rysunek 2.
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Rysunek 2. Rozklad liczba cztonkéw Ochotniczych Strazy Pozarnych w Polsce. Zrodto: Adamiak,
2013, s. 24.

Przecigtna jednostka OSP liczy 42 czlonkéw, z czego przecigtnie 14 moze braé udziat
w dzialaniach ratowniczo-gasniczych, realizowanych przez Jednostki Operacyjno-Techniczne
bedace odpowiednikami Jednostek Ratowniczo-Gasniczych dzialajacych w Panstwowej
Strazy Pozarnej. Niestety cze¢$¢ cztonkow nie angazuje si¢ w dziatalnos$¢ strazy lub angazuje
si¢ na niskim poziomie.

OSP w swoich dziataniach koncentruje si¢ na wsparciu spotecznosci lokalne;.
Za dziatalnos¢ w stowarzyszeniu czlonkowie nie otrzymuja wynagrodzenia pieni¢znego.
Strazacy ochotnicy otrzymuja jedynie ekwiwalent za udzial w szkoleniach i dziataniach
ratowniczo-gasniczych na poziomie kilkunastu zlotych, cho¢ i te pieniadze czgsto wplacane
s3, jako darowizny na cele statutowe stowarzyszenia. Powyzsze wskazuje, ze OSP jest
typowa organizacja non profit, czyli nienastawiong na zysk i ukierunkowang na wspieranie

dobra prywatnego lub publicznego. Taki model dziatania nie utawia zarzadzania organizacja
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jak 1 tez czgsto powoduje, ze sami zarzadzajacy nie posiadaja odpowiednich kwalifikacji

1 zdolnosci.

3. Organizacje fraktalne

Pojecie ,,fraktal” zostatlo wprowadzone w roku 1975 przez Benoita Mandelbrot’a
w zwigzku z prowadzonymi przez niego badaniami naukowymi. W naukach o zarzadzaniu
pionierem organizacji fraktalnych byt Hans-Jirgen Warnecke. W roku 1992 opublikowat
ksiazke pod tytutem Fabryka fraktalna — rewolucja kultury przedsiebiorstwa. Pojecie fabryki
fraktalnej bylo proba sprowadzenia do wspdlnego mianownika rozwazan i1 zjawisk w nauce
i gospodarce (Warnecke, 1999, s. 9). Do dnia dzisiejszego nie powstata jedna definicja
fraktali. Z taciny fractus znaczy ztamany, czastkowy, utamkowy. Z punktu widzenia fraktali
jako obiektow organizacji istotng ich cecha jest samopowtarzalnos¢ oraz mozliwosé
dokonywania nieskonczonej ilosci zblizen bez utarty ostrosci obrazu. W organizacji
fraktalnej, mikrofraktale s3 elementami, ktére tworza makrofraktale. Struktura mikro-
i makrofraktali jest podobna. Poszczegdlne elementy organizacji mimo autonomicznosci
wspotdzialajg ze sobg w celu osiggnigcia wspolnych celow, jednak cele te nie s3 narzucane,
a sa wynikiem ustalen i konkretyzacji z uwzglednieniem mozliwos$¢ realizowania wtasnych
celow wpisujacych si¢ w system organizacji. Z reguly cele strategiczne definiowane sg przez
makrofraktale.

Cechy fraktali sg za zwyczaj cechami pozadanymi w nowoczesnych organizacjach o duzej
sprawnosci 1 wydajno$ci. Dokonujac analizy literatury przedmioty, stwierdzi¢ mozna,
ze mimo rdéznego nazewnictwa cechy organizacji fraktalnych powtarzajg si¢ u wielu badaczy.

W tabeli 1 zestawiono najczgsciej powtarzajace si¢ cechy organizacji fraktalnych.

Tabela 1.
Cechy organizacji fraktalnych w literaturze przedmiotu
autor Warnecke Binsztok Perechuda Mikuta
cecha
samopodobienstwo X X X
samooptymalizacja X X X
dynamika X X
samoorganizacja X X
samodecyzyjnosc, X
niezaleznos¢
samonawigowanie, system X x X X
celow
komunikowanie si¢, dzielenie X
si¢ wiedza

Zrodto: Szymanska-Wieczorek, 2015, s. 95-96.
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Podstawowymi cechami organizacji fraktalnych sa:

samopodobienstwo, czyli zdolno§¢ do tworzenia zespotow, ktéore moga samodzielnie
realizowa¢ podobne zadania; kazdy zespot moze wykonywac¢ zadania innego zespotu
bez koniecznosci wykonywania dtugotrwatych dziatan adaptacyjnych,
samooptymalizacja, czyli zdolno$¢ do samodzielnego dziatania z wykorzystaniem
dostepnych srodkéw, elastyczno$¢ w dziataniu, mozliwos¢ adaptacji do zastanych
warunkow,

dynamika, czyli mozliwo$¢ samodzielnego kreowania rzeczywistosci, dziatania
wyprzedzajace, ciggly postep i1 rozwoj, szybka reakcja na pojawiajgce si¢ czynniki
wewnetrzne 1 zewnetrze, dziatanie bez zbednej zwtoki,

samoorganizacja, czyli mozliwo§¢ samodzielnego dziatania bez koniecznosci jego
aprobaty przez jednostki nadrzedne,

samodecyzyjnos¢, czyli posiadanie organdéw, ktore maja mozliwos$¢ rozwigzania
poszczegbdlnych zespoldw bez konieczno$ci aprobaty przez jednostki nadrzgdne,
mozliwo$¢ podejmowania decyzji,

samonawigowanie, czyli okreSlenie wlasnej drogi do osiggniecia celow
strategicznych; droga ta moze korzysta¢ z doswiadczen wiasnych oraz innych; wybor
jest autonomiczny,

komunikowanie si¢, dzielnie si¢ wiedza, czyli samoistna che¢ do przekazywania
wiedzy 1 informacji przez wszystkich cztonkow dla wszystkich cztonkow bez wzgledu

na status i pozycje.

Struktura organizacji fraktalnej jest bardzo sptaszczona. Dziata ona w oparciu o wzajemne

zaufanie, dzielenie si¢ wiedza oraz partycypacje cztonkéw. Poszczegdlnych czionkow

organizacji fraktalnej cechuje duzy poziom wiedzy, profesjonalnos$ci jak 1 tez samodzielnosci

w dziataniu. Moze to oczywiscie prowadzi¢ do powstania rywalizacji pomiedzy cztonkami.

Istotnym przeciwdziataniem moze by¢ tu stworzenie systemu sprzyjajacego przekazywaniu

1 dzieleniu si¢ wiedzg. Waznym elementem jest komunikowanie si¢ wielokierunkowe oraz

budowanie przyjacielskich relacji. Komunikacja nieformalna, spotkania niezwigzane

z dziatalno$cig organizacji, czyli szeroko pojeta integracja zespotu jest jak najbardziej

pozadana. Fraktal, jako organizacja, powinien by¢ spdjnym organizmem, ktory jest

nastawiony na realizacje celu w sprawny sposob.

4. Wykazywanie cech organizacji fraktalnej przez stowarzyszenie OSP —
studium przypadku

Analiza koncepcji organizacji fraktalnej, jak rowniez cechy funkcjonowania jednostek

OSP, sktania do postawienia problemu badawczego: na ile jednostki Ochotniczych Strazy
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Pozarnych spetniajg znamiona fraktali. Jezeli zachodziloby takie podobienstwo — wowczas
jednostki OSP moga korzysta¢ z teorii fraktali w celu doskonalenia swoich systemow
zarzadzania. W niniejszym artykule zarysowano wstepnie problem odwotujgc sie do
metodyki studium przypadku.

Celem pracy jest ukazanie teorii fraktali, jako inspirujacej poznawczo koncepcji
doskonalenia zarzadzania w jednostkach Ochotniczej Strazy Pozarne;.

Badana jednostka OSP nalezy do Zwiazku Ochotniczych Strazy Pozarnych
Rzeczypospolitej Polskiej. Posiada takze swoich przedstawicieli w Zarzadzie Gminnym
Zwiagzku Ochotniczych Strazy Pozarnych RP. Stowarzyszenie gtéwnie skupia si¢ na
dziataniach ratowniczo-gasniczych, cho¢ angazuje si¢ takze w zycie spoteczno$ci przez
np. zabezpieczanie imprez masowych czy tez udzial w zawodach pozarniczo-sportowych.
Na podstawie przeprowadzonej analizy dokumentacji prowadzonej przez Naczelnika OSP
mozna stwierdzi¢, ze organizacja liczy obecnie 45 czlonkéw, z czego 30 moze uczestniczy¢
w dzialaniach ratowniczo- gasniczych. Zarzad stanowi 5 cztonkéw, kierowcoéw jest 8,

natomiast 6 czlonkow moze udziela¢ kwalifikowanej pierwszej pomocy (rysunek 3).
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Rysunek 3. Liczba cztonkéw badanej Ochotniczej Strazy Pozarnej. Zrddlo: opracowanie wiasne
sporzadzone na podstawie dokumentacji prowadzonej przez Naczelnika.

Z liczb tych wida¢, ze badana OSP jest organizacja znaczaco nieodbiegajacej od sredniej
dla tego typu organizacji, cho¢ na przyklad stosunek liczby cztonkow do liczby cztonkow
mogacych bra¢ udziat w dzialaniach ratowniczo-gasniczych jest wyzszy od przecigtne;.

Badane cechy organizacji fraktalnych to samopodobiefstwo, samooptymalizacja,
dynamika, samoorganizacja, samodecyzyjnos¢, samonawigowanie oraz wydajny system
komunikacji (dzielenie si¢ wiedzg).

1. Samopodbienstwo — mimo, ze analizowana OSP nie funkcjonuje w Krajowym Systemie

Ratowniczo-Gasniczym to czgsto dysponowana jest do dziatan na terenie gminy

przyleglej. Zgodnie z ustawg z dnia 24 sierpnia 1991 r. O ochronie przeciwpozarowej

(DzU. z 1991 r., poz. 351) w pierwsze] kolejnosci poza obszar wlasnej gminy
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dysponowane s3 jednostki bedace w KSRG. Ze wzgledu na ktopoty kadrowe (szczegolnie
z kierowcami posiadajagcymi uprawnienia do kierowania pojazdami strazackimi),
koniecznym jest positkowanie si¢ jednostkami spoza KRSG. Powyzsze $wiadczy
o mozliwoéci wykonywania zadania innego zespotu bez koniecznosci wykonywania
dziatah adaptacyjnych, cho¢ nie bez znaczenia jest mate doswiadczenie bojowe
wiekszosci cztonkow OSP.

2. Samooptymalizacja — analizowana OSP posiada czesciowo zdolnos¢ do samodzielnego
dzialania. R6znorodno$¢ zastanych zdarzen (pozardéw, wypadkow, awarii itp.) wymusza
koniecznos$¢ adaptacji. Zarzad OSP podejmuje decyzje o zakupie odpowiednich §rodkow
(np. uchwytu do tapania wezy, liny do holowania pojazdéw), jednak cze¢sto dzieje si¢ to
w wyniku wcze$niejszych dziatan i stwierdzonych brakow. W przypadku dziatan
np. w zakresie ratownictwa wodnego czy wysokosciowego, ze wzgledu na braki
w sprzecie i wyszkoleniu koniecznym jest przejecie dziatan przez Jednostke Ratownicza
Gasnicza Panstwowej Strazy Pozarne;j.

3. Dynamika — jest to mocna strona analizowanej OSP. W ostatnim czasie nast¢puje
np. wymiana S$rodkow lacznosci z analogowych na cyfrowe, co znacznie poprawia
komunikacje. Ciagle dokupowany jest nowy sprzet. W dziatalno$¢ organizacji
zaangazowana jest spoteczno$¢ lokalna chociazby przez wymierne wsparcie lokalnych
przedsigbiorcow, ktorzy ufundowali na przyklad mundury koszarowe. Cztonkowie
stowarzyszenia uczestniczg w wielu szkoleniach, cho¢ ilo§¢ miejsc w nich jest
niewystarczajaca.

4. Samoorganizacja — stowarzyszenie moze dziala¢ samodzielnie w granicach prawa
1 statutu, pod nadzorem Starosty. Samodzielno$¢ stowarzyszenia zostaje czeSciowo
ograniczona po przystgpieniu jednostki do Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego.
Wystepuje wtedy bezposrednie powigzanie umowg z gming i Panstwowg Strazg Pozarna,
ktora wykonuje takze czynno$ci kontrolne wzglegdem OSP. W zwiazku z powyzszym
badana jednostka nie planuje obecnie przystapienia do KSRG.

5. Samodecyzyjnos$¢ — ze wzgledu na pozyskiwanie znacznych $rodkow z budzetu gminy
oraz koniecznos$¢ podporzadkowania si¢ w zakresie kierowania dzialaniami ratowniczymi,
jednostka posiada ograniczong samodecyzyjnos¢. Mimo, Ze stowarzyszenie posiada
samodzielne organy zarzadcze i kontrolne, to czesto ,,prosby” wiladz lokalnych czy
rozkazy z Powiatowego Stanowiska Kierowania musza by¢ uwzgledniane. Dotyczy to
takze dzialalno$ci poza ratowniczej. Problemem jest tu takze system rozdzialu dotacji
przez roznego szczebla organy administracji publicznej, ktéry wymusza czgsto okreslone
dziatania czy kierunki dziatan. Dodatkowo stowarzyszenie nie posiada majatku
wlasnego — remiza, pojazd ratowniczo-gasniczy oraz wyposazenie jest wlasnoscig gminy
uzyczang bezptatnie.

6. Samonawigowanie — organizacja posiada wiasne cele i okreslone drogi ich osiggania.

Celem obecnie realizowanym jest rozbudowa remizy o pomieszczenia sanitarno-
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gospodarcze. Celem bardziej odleglym jest zakup lekkiego i §redniego pojazdu, powstanie
Mtodziezowej Druzyny Pozarniczej oraz pozyskanie nowych cztonkéw. Dalekosieznym
celem jest stworzenie Centrum Sportowo-Rekreacyjnego w budynku przyleglym do
remizy. Drogi osiggania celéw sg okreslone, jednakze ze wzgledu na uwarunkowania
zewnetrze (gldownie mozliwosci pozyskania $rodkow) muszg podlegaé ciaglej
modyfikacji.

System komunikacji — w analizowanej jednostce jest na srednim poziomie. Cho¢ istnieja
kanaty komunikacji pomiedzy czlonkami stowarzyszenia np. za posrednictwem
komunikatora WhatsApp czy tez cyklicznych spotkan w remizie to widoczny jest podziat
1 hierarchiczno$¢ cztonkéw. Na niskim poziomie jest komunikacja z innymi jednostkami
w Polsce i za granicg. Zauwazalny jest tylko kontakt i wymiana informacji i wiedzy
z jednostkami lokalnymi.

Powyzsze charakterystyki przetozy¢ mozna na sktadowe systemu zarzadzania. W tabeli 2

dokonano oceny funkcjonowania badanej jednostki OSP z punktu widzenia spetnienia

kryteridéw stawianych organizacjom fraktalnym z zastosowaniem trzy stopniowej skali Likerta

od 1 do 3, gdzie 1 to niski stopien spelnienia cechy, 2 to $redni stopien spetnienia cechy,

3 to wysoki stopien spetnienia cechy. Ocena wynika z obserwacji uczestniczacych jednego

z autorow posiadajacego doswiadczenie w funkcjonowaniu w zespole OSP oraz rozmow

z innymi cztonkami organizacji (technika wywiadu nieskategoryzowanego).

Tabela 2.
Stopien spetnienia cech organizacji fraktalnych przez analizowang jednostke OSP
Komponenty Stopien
systemu spelnienia Uzasadnienie ,,za” Uzasadnienie ,,przeciw”
zarzadzania cechy
Realna mozliwosci wykonywania Ograniczenia wynikajace
zadania innego zespotu bez z braku osiggni¢cia wymaga-
Samopodbienstwo 2 koniecznosci wykonywania dziatan nego stopnia standaryzacji dla
adaptacyjnych. jednostek z KSRG. Mate
doswiadczenie czlonkow.
Samooptymalizacja 2 Sukcesywne inwestowanie w sprzgt. Braki w sprzecie i wyszkoleniu.
Duze zaangazowanie czlonkéw, wiadz
Dynamika 3 lokalnych i spotecznosci, ciagly
rozwoj.
Wysoka $wiadomo$¢ realnych
Samoorganizacja 3 ograniczen samodzielnos$ci i unikanie
zagrozen.
Duze uzaleznienie od gminy.
Konieczno$¢ podporzadkowania
Samodecyzyjnos¢ 1 si¢ PSP w dziataniach
ratowniczo-gasniczych. Brak
majatku wlasnego.
. . Posiadanie wtasnych celéw i drog ich
Samonawigowanie 3 .
osiagniecia.
Niski poziom komunikacji
System . S .
komunikacji ! zllnnyml.Jednf)’s thami, .
hierarchiczno$¢ cztonkow.

Zrddto: opracowanie wlasne.
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Zidentyfikowane w ramach niniejszego badania sktadowe systemu zarzadzania, jak
rowniez ich stopien wystgpowania w ramach analizowanej jednostki (§rednia 2,14) sktania do
wniosku, ze zachodzi istotne podobienstwo miedzy sposobem funkcjonowania badanej
jednostki OSP a cechami organizacji fraktalnej. Daje to asumpt do prowadzenia bardziej
systematycznych badan w tym zakresie, obejmujacych badania o charakterze reprezenta-

tywnym (quasi-reprezentatywnym).

5. Zakonczenie.

Badane stowarzyszenie wykazuje wiele cech organizacji fraktalnych. Samopodobienstwo
w zakresie dziatan ratowniczo-gasniczych jest na wysokim poziomie. Podobnie jak inne
jednostki angazuje si¢ takze w dziatalno$¢ sportowa czy kulturalng. Dazenie do wysokiego
poziomu samooptymalizacji jest jak najbardziej pozadane w przypadku OSP. Réznorodnos¢
podejmowanych dziatah wymaga wysokiej zdolnosci do samodzielnosci. Wiagze si¢ to takze
z duza dynamikg dziatania organizacji. Bariera moze by¢ tu efekt ,,znuzenia” czlonkoéw
1 obnizenia motywacji, szczeg6lnie, ze dziatalno$¢ jest charytatywna i wymaga angazowania
duzej ilo$ci czasu. Samoorganizacja jest na wysokim poziomie i jest to wartos¢, ktora
doceniana jest przez czlonkow stowarzyszenia. Zarzad unika potencjalnych zagrozen
mogacych zmniejszy¢ poziom samoorganizacji. Mimo, zZe teoretycznie stowarzyszenie
posiada pelng samodzielnos¢ to de facto jest uzaleznione gltéwnie od gminy. Wskazanym byto
by stopniowe usamodzielnianie si¢ poprzez np. powigkszanie majatku wlasnego, cho¢
ograniczona samodzielno$¢ ma tez swoje dobre strony np. zmniejsza si¢ odpowiedzialnos¢
zarzadu. Ograniczone $rodki finansowe 1 mozliwos$ci ich pozyskania wymagajg takze czgstej
weryfikacji drog osiggnigcia zamierzonych celow, jak 1 weryfikacji samych celow jednak nie
wplywa to istotnie na samonawigowanie. Cechg organizacji fraktalnych, ktora nalezalby
rozwijaé, jest bez watpienia zdolno$¢ do dzielenia si¢ wiedza, co spowoduje splaszczenie
struktury 1 umozliwi rozwdj innych cech organizacji fraktalnych. Moze to przynies¢
wymierne korzysci, takie jak, na przyktad redukcja niepotrzebnych procedur oraz kosztow
w ramach ograniczeh narzuconych przez prawo i zwyczaje. Mozliwym bedzie takze
wypracowanie wzorcow postepowania, ktore beda tatwe do powielenia, a co za tym idzie
fatwiejsze bedzie przenoszenie doswiadczen.

Reasumujac — badana jednostka OSP wykazuje duzy stopien zgodno$ci z organizacjami
fraktalnymi, cho¢ czgsto cechy te $wiadomie nie s3 rozwijane. Wynika to gléwnie
z odmiennego charakteru organizacji non profit wzgledem przedsigbiorstw dzialajacych na
konkurencyjnym rynku. Czesto wynika to takze z konformizmu czlonkow czy tez catego

stowarzyszenia. Statutowa przynalezno$¢ stowarzyszenia do Zwigzku Ochotniczych Strazy
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Pozarnych RP wigze si¢ takze z pewnymi ograniczeniami, wynikajacymi na przyktad

z przyjecia zunifikowanego statutu.
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