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Badania wielkosci i struktury popytu
jako podstawa rozliczen ustug miejskiego
transportu zbiorowego w ramach

porozumien miedzygminnych Gdyni

Streszczenie. Stosowanie doplat do ustug miejskiego transportu zbio-
rowego wynika z jego funkcjonowania na obszarach charakteryzujacych
si¢ trwala deficytowos$cia. Niedostosowanie wysokosci doptaty budze-
towej do rzeczywistych kosztéw funkcjonowania i przychodéw z bile-
téw moze ograniczaé mozliwosci jego rozwoju na danym obszarze i by¢
przyczyng realizowania, nieuzasadnionych wzgledami eksploatacyjny-
mi i ekonomicznymi, platnosci jednej gminy na rzecz innej. Wysoko$¢
doplaty budzetowej do ustug miejskiego transportu zbiorowego, pono-
szonej przez gminy na podstawie porozumiefi miedzygminnych i uméw
do tych porozumien, jest réznica pomiedzy kosztami obshugi transpor-
towej a przychodami ze sprzedazy biletéw. Niniejszy artykul przed-
stawia zasady i metody obliczania doplat budzetowych na podstawie
wynikéw badad marketingowych popytu, ktére stanowia integralna
cze$¢ porozumieft miedzygminnych zawieranych przez Miasto Gdynie
i gminy, na obszarze ktérych Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni
realizuje funkcje organizatora.

Stowa kluczowe: doplata budzetowa, miejski transport zbiorowy,
koszty, przychody, badania marketingowe

Wprowadzenie

Uzyteczno$¢ publiczna uslug miejskiego transportu zbioro-
wego determinuje w znacznym stopniu zasady jego funk-
cjonowania i finansowania. Realizowanie przez wladze pu-
bliczne za jego posrednictwem celéw polityki transporto-
wej i spolecznej powoduje koniecznosé dofinansowywania
tego transportu z pienigdzy publicznych. W ramach polity-
ki transportowej i spolecznej wladze samorzadowe daza do
uczynienia z transportu zbiorowego realnej alternatywy dla
wykorzystywania wlasnych samochodéw w realizacji po-
drézy miejskich i zapewnienia wszystkim mieszkaicom po-
zadanego poziomu ruchliwosci transportowej, niezaleznie
od ich miejsca zamieszkania i dochodéw. Funkcjonowanie
transportu zbiorowego na obszarach i w okresach czasu
charaktertyzujacych sie trwala deficytowoscia oraz obowia-
zywanie uprawniefi do przejazdéw ulgowych i bezplatnych
powoduja koniecznosé¢ stosowania doptat do jego ustug
z budzetéw miast i gmin, na obszarach na ktérych on
funkcjonuje.

Wysokos¢ doptat budzetowych do ushug miejskiego
transportu zbiorowego jest przedmiotem umdéw do porozu-
miefi miedzygminnych. Wiasciwy sposéb ich obliczania
decyduje o zakresie obslugi przewozowej. Doplata nieade-
kwatna do kosztéw realizowanych ustug i osiaganych przy-
chodéw z biletéw w warunkach funkcjonowania okreslone;
taryfy nie tylko bedzie ogranicza¢ mozliwos¢ prawidlowego
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funkcjonowania i rozwoju transportu miejskiego na danym
obszarze, ale tez powodowad nieuzasadnione platnosci jed-
nej gminy na rzecz innej. W praktyce Zarzadu Komunikacji
Miejskiej w Gdyni wypracowano zasady obliczania glow-
nych parametréw ekonomicznych decydujacych o wysoko-
$ci doptaty budzetowej do ustug transportowych organizo-
wanych na obszarze gmin sasiadujacych z Gdynia (gmin
o$ciennych).

Uwarunkowania formalno-prawne rozliczen migdzy gminami
za wsplIng organizacje ustug przewozowych
Formalno-prawne regulacje dotyczace organizacji transpor-
tu publicznego i wynikajace z nich rozliczenia finansowe
gmin, na obszarze ktérych funkcjonuje publiczny transport
zbiorowy, zawarte sg w m.in. w:

e ustawie 0 samorzadzie gminnym?,

e ustawie o publicznym transporcie zbiorowym?,

e ustawie o finansach publicznych?.

Istotny z punktu widzenia rozliczen miedzygminnych
z tytulu organizacji i Swiadczenia ustug miejskiego trans-
portu zbiorowego jest artykul 2 ustawy o samorzadzie tery-
torialnym, w ktérym stwierdza si¢, ze gmina wykonuje za-
dania publiczne w imieniu wlasnym i na wlasng odpowie-
dzialnos¢. Artykul 7 tej ustawy zalicza lokalny transport
zbiorowy do zadan wlasnych gminy, ktérych realizacja ma
na celu zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty.
Artykul 9 ustawy o samorzadzie gminnym wskazuje, ze
gmina moze, w celu wykonywania zadan, tworzy¢ jednost-
ki organizacyjne, a takze zawiera¢ umowy z innymi pod-
miotami, w tym z organizacjami pozarzadowymi. W arty-
kule 10 ustawy stwierdza si¢, ze wykonywanie zadaf pu-
blicznych moze by¢ realizowane w drodze wspéldzialania
miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego oraz, ze
gminy, zwigzki miedzygminne oraz stowarzyszenia jedno-
stek samorzadu terytorialnego moga sobie wzajemnie, badz
innym jednostkom samorzadu terytorialnego udzielaé, po-
mocy, w tym pomocy finansowe;j.

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzqdzie gminnym. Dz.U. z 2001 r., Nr 142, poz.
1591 z pézn. zm.

Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym. Dz.U. z 2011
nr 5 poz. 13.

Y Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych. Dz.U. z 2009 r. nr 157 poz.
1240.
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Fot. 1. Autobus MAN NG272, PA Gryf , Gdynia, ul. Sopocka

Z punktu widzenia organizowania i realizowania ushug
miejskiego transportu zbiorowego na obszarze wykraczaja-
cym poza granice administracyjne jednej gminy wazny jest
artykul 64 ustawy o samorzadzie gminnym, w ktérym do-
puszcza si¢ tworzenie zwiazkéw miedzygminnych w celu
wspélnego wykonywania zadai publicznych, oraz arty-
kul 74, w ktérym stwierdza sie, ze gminy mogg zawieral
porozumienia miedzygminne w sprawie powierzenia jednej
z nich okreslonych zadad publicznych. Gmina wykonujaca
zadania publiczne, objete porozumieniem, przejmuje pra-
wa i obowiazki pozostalych gmin zwiazane z powierzonymi
jej zadaniami, a gminy te maja obowiazek udzialu w kosz-
tach realizacji powierzonego zadania.

Artykul 4 ustep 9 ustawy o publicznym transporcie
zbiorowym podaje definicje organizatora publicznego
transportu zbiorowego. Jest nia wlasciwa jednostka samo-
rzadu terytorialnego albo minister wilasciwy do spraw
transportu, zapewniajacy funkcjonowanie publicznego
transportu zbiorowego na danym obszarze.

W artykule 7 ustep 1 ustawy o publicznym transporcie
zbiorowym stwierdzono, ze organizatorem publicznego
transportu zbiorowego jest gmina na linii komunikacyjne;
albo sieci komunikacyjnej w gminnych przewozach pasa-
zerskich, lub ktérej powierzono zadanie organizacji pu-
blicznego transportu zbiorowego na mocy porozumienia
miedzy gminami — na linii komunikacyjnej albo sieci ko-
munikacyjnej w gminnych przewozach pasazerskich, na
obszarze gmin, ktére zawarly porozumienie lub zwigzek
miedzygminny — na linii komunikacyjnej albo sieci komu-
nikacyjnej w gminnych przewozach pasazerskich, na obsza-
rze gmin tworzacych zwiazek miedzygminny.

W ustawie o finansach publicznych w artykule 44
stwierdzono, ze wydatki publiczne powinny by¢ dokony-
wane w sposob celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad
uzyskiwania najlepszych efektéw z danych nakladéw
i optymalnego doboru metod i srodkéw stuzacych osiggnie-
ciu zalozonych celéw.

Przedmiotem umowy do porozumied miedzygminnych
dotyczacych organizacji i realizacji ushug transportowych
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przez ZKM w Gdyni sg zadania, ktére w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego jedna gmina powierza drugiej gmi-
nie. Zakres realizowanych zadan przez ZKM w Gdyni w po-
szczegblnych gminach rézni sic w niewielkim stopniu, jed-
nak generalnie umozliwia efektywne i elastyczne ksztaltowa-
nie oferty przewozowej i zarzadzanie transportem miejskim.

Obliczanie kosztow obstugi transportowe;j
Na rynku organizowanym przez Zarzad Komunikagji
Miejskiej w Gdyni koszty obstugi gminy miejskim trans-
portem zbiorowym, z ktérag Gdynia zawarla porozumienie
w sprawie wspdlnej organizacji ustug, obliczane sa na pod-
stawie:
e liczby wozokilometréw zrealizowanych na obszarze
danej gminy na liniach obstugujacych te gmine;
e jednostkowej stawki za wozokilometr, placonej ope-
ratorom zakontraktowanym do realizacji zadan prze-
wozowych.

Nalezy w tym miejscu zwréci¢ uwage, ze w warunkach
kontraktowania ustug przez ZKM w Gdyni obstuga danej
linii moze by¢ powierzona wi¢cej niz jednemu operatorowi.
Oznacza to wystepowanie zréznicowanych kosztéw jed-
nostkowych, co z jednej strony powoduje koniecznos¢ wy-
konywania bardziej skomplikowanych obliczed, z drugiej
umozliwia gminom wicksza elastyczno$¢ w ksztaltowaniu
ilosci i jakosci ustug na wlasnym obszarze.

Cena ustugi kupowanej przez ZKM w Gdyni w ramach
procedury przetargowej jest cena rynkowa, ustalana w wy-
niku walki konkurencyjnej oferentéw. Umiejetna kalkula-
cja kosztéw wilasnych przez oferentéw, w tym kosztéw
kraficowych, obok lepszej organizacji pracy i wyzszej wy-
dajnosci, umozliwia operatorom zaoferowanie konkuren-
cyjnej ceny w danych warunkach $wiadczenia ushugi, okre-
Slonych przez zamawiajgcego w specyfikacji. Mozna wiec
powiedzie¢, ze w warunkach konkurencji rynek obiektywi-
zuje koszty operatoréw i nie ma potrzeby ani uzasadnienia
do jej powtérnej kalkulacji ze wzgledu na specyfike obstugi
danego obszaru.
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ZKM w Gdyni organizuje przetargi na zadania lub li-
nie, a nie na cale pakiety linii, po to, aby zwigkszy¢ liczbe
potencjalnych oferentéw.

Inne uwarunkowania wystepuja w segmencie rynku ob-
shugiwanym przez operatoréw w ramach uméw powierzenia.
Trzy przedsiebiorstwa komunalne, zatrudniane przez ZKM
w Gdyni, prowadza zdywersyfikowana dzialalnos¢ i poza
przewozami na rzecz transportu publicznego $wiadcza na
rynku takze ustugi naprawcze, handlowe i reklamowe. Koszty
operatora funkcjonujacego na rynku na podstawie umowy
powierzenia podlegaja audytowi tak, aby mozliwe bylo od-
dzielenie kosztow zwiazanych ze Swiadczeniem ustug na rzecz
transportu publicznego od kosztéw pozostalej dziatalnosci.

W analizie kosztéw w odniesieniu do rynku, na ktérym
oddzielono dziatalno$¢ organizatorska od przewozowej (taka
sytuacja wystepuje na rynku organizowanym przez ZKM
w Gdyni), uwzglednia sie takze koszty organizatora. Przy ich
kalkulacji oblicza sie koszty organizacji ushug faktycznie po-
noszone w odniesieniu do obszaru danej gminy. Konieczna
jest w tym przypadku analiza kosztéw w ukladzie kalkula-
cyjnym, w podziale na bezposrednie i posrednie. W warun-
kach ewidencji kosztéw prowadzonych przez ZKM w Gdyni
koszty bezpo$rednie zwigzane z organizacja ustug na rzecz
danej gminy to miedzy innymi koszty sprzatania przystan-
kéw i badan marketingowych zrealizowanych w danej gmi-
nie (przede wszystkim badai popytu). Wiekszo$¢ kosztoéw
ma charakter posredni i ich zaliczenie do kosztéw organiza-
tora, poniesionych na rzecz danej gminy, wymaga zastosowa-
nia okreslonego klucza (ZKM w Gdyni jako klucz rozlicze-
niowy przyjmuje liczbe wozokilometréw).

W tabeli 1 przedstawiono na przykladzie Rumi udziat
poszczegdlnych operatoréw (prywatnych i komunalnych)
w obstudze tego miasta i ich przeci¢tny koszt jednostkowy.

Tabela 1

Udziat poszczegdlnych operatorow w obstudze Rumi miejskim trans-

portem zbiorowym i przecietny koszt jednostkowy ich ustug w 2013 r.

UL UTTESTEE w oblsjﬂnzc;:; [%] |e:r:;i(t:ll(?)t\:\1:¥ I[(:;Iflm]
PKS Wejherowo prywatna 61,75 6,15
PKA Gdynia komunalna 20,93 6,55
PKM Gdynia komunalna 11,90 6,94
PA Gryf prywatna 3,96 6,10
PKS Gdansk prywatna 1,46 7,50
Razem/przecigtnie 100,0 6,35

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych ZKM w Gdyni.

Badania marketingowe popytu
jako podstawa okreslania popytu i przychodow
W miejskim transporcie zbiorowym, organizowanym przez
ZKM w Gdyni od ponad 20 lat, podstawa obliczania przy-
chodéw z biletéw na obszarze danej gminy sa wyniki badan
marketingowych popytu. Na podstawie wynikéw badan
obliczane sa liczba i struktura pasazeréw w przekroju:
e kurséw, linii, dni tygodnia;
e rodzaju posiadanego przez pasazera biletu (ewidencjo-
nowane sa wszystkie wystepujace nominaly biletéw);
e uprawniefi do bezplatnych i ulgowych przejazdéw.

Dodatkowo w ramach pomiaru struktury pasazeréw

ewidencjonowane sg takze:

e przejazdy tzw. gapowiczéw (0séb podrézujacych bez
waznego biletu),

o wykorzystanie biletéw okresowych — na podstawie
badan oblicza si¢ liczbe przejazdéw zrealizowanych
przez pasazeréw posiadajacych bilet okresowy o okre-
Slonym nominale i warto$¢ jednego przejazdu,

e przychody — w analogicznych przekrojach jak wiel-
kos¢ popytu.

Badania popytu prowadzone sa w pojazdach (autobu-
sach i trolejbusach) przez przeszkolonych przez ZKM
w Gdyni pracownikéw firmy (obserwatoréw, ankieteréw
i rejestratoréw), ktéra wylaniana jest w ramach procedury
przetargowej. W celu zapewnienia jak najwickszej wiary-
godnosci prowadzonych pomiaréw, ZKM w Gdyni kontro-
luje prace pracownikéw zatrudnionej firmy.

Na podstawie wynikéw badan oblicza sie wielko$¢ po-
pytu i przychodéw ze sprzedazy biletéw dla danej gminy
i bardziej szczegdtowo — dla poszczegdlnych linii i kurséw
na danej linii. Wyniki badai umozliwiajg wiec nie tylko
obliczenie wysokosci przychodéw dla celéw rozrachunko-
wych, ale pozwalaja takze na racjonalne ksztaltowanie ofer-
ty przewozowej, w dostosowaniu do wystepujacego popy-
tu, wyniku finansowego i mozliwosci dofinansowania miej-
skiego transportu zbiorowego z budzetu danej gminy.

Badania marketingowe realizowane sa na prébie staty-
stycznej. Do badan struktury pasazeréw losowo sa wybie-
rane zadania, na ktérych prowadzone sg jednocze$nie bada-
nia wielkosci popytu. Wielko$¢ popytu jest badana na
wszystkich zadaniach (brygadach) obstugujacych dang
gmine w wybranym dniu powszednim, sobote i niedziele.

W badaniach marketingowych popytu realizowanych
przez ZKM w Gdyni wykorzystywane sa metody:

e obserwacji,

e rejestracji,

e wywiadu bezposredniego standaryzowanego.

ZKM w Gdyni korzysta w trakcie badan przede wszyst-
kim z klasycznych instrumentéw pomiarowych, do ktérych
zalicza si¢ karty obserwacji i rejestracji oraz kwestionariusze
wywiadu. W ramach rejestracji przejazdéw realizowanych
na podstawie biletu elektronicznego wykorzystywane sa
takze czytniki kart elektronicznych. Dobér instrumentéw
pomiarowych podyktowany jest przede wszystkim zakre-
sem realizowanych pomiaréw oraz faktem, ze na karcie
elektronicznej zapisywane sa wylacznie bilety okresowe.
Warto w tym miejscu zauwazy(, ze rozszerzenie funkcjo-
nalnosci karty elektronicznej o funkcje elektronicznej port-
monetki nie umozliwi, przy tak szeroko zdefiniowanym
zakresie pomiaréw, zastapienia klasycznych instrumentéw
pomiarowych urzgdzeniami systemu biletu elektroniczne-
go. W dalszym ciagu istnie¢ bowiem bedzie koniecznos¢
rejestrowania przejazdow realizowanych na podstawie bile-
téw papierowych, uprawnied do przejazdéw bezplatnych
1 gapowiczéw.
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W tabeli 2 przedstawiono strukture pasazeréw w bada-
nych gminach osciennych obstugiwanych przez ZKM
w Gdyni.

Obliczanie doptaty budzetowej

do ustug miejskiego transportu zbiorowego

Doplata budzetowa do miejskiego transportu zbiorowego
organizowanego przez ZKM w Gdyni w gminach oscien-
nych obliczana jest jako réznica pomiedzy kosztami §wiad-
czenia ustug i przychodami ze sprzedazy biletéw.

W ostatecznych obliczeniach koszty §wiadczenia ushug

tworza:

o koszty eksploatacyjne, obliczane jako iloczyn liczby wo-
zokilometréw i kosztu jednostkowego (stawki placonej
operatorom za realizacje ustug na danym zadaniu);

e koszty organizatora wynoszace, w zaleznosci od za-
kresu zadan realizowanych przez ZKM w Gdyni, od
7,5% do 10,9% kosztéw catkowitych.

Przychodami transportu miejskiego w gminie za dany

rok sa:

e przychody z biletéw,

e udzial gminy (proporcjonalny do wielkosci realizowa-
nej w danej gminie pracy przewozowej) w przycho-
dach z optat dodatkowych,

e udzial gminy w doptatach MZKZG do biletu metro-
politalnego,

e kary nakladane przez ZKM w Gdyni na operatoréw
za niezgodna z umowami przewozowymi ilo$¢ i ja-
kos¢ $wiadczonych ustug,

e kwota wynikajaca z catkowitego rozliczenia poprzed-
niego roku (deficyt lub nadwyzka).

W tabeli 3 przedstawiono podstawowe wskazniki eko-
nomiczno-eksploatacyjne, charakteryzujace gminy, na ob-
szarze ktérych ZKM w Gdyni jest organizatorem miejskie-
go transportu zbiorowego.

Przedstawiane corocznie wladzom gmin obliczenia kwot
doplaty budzetowej oraz podstawowych parametréw
i wskaznikéw eksploatacyjno-ekonomicznych w postaci ra-
portu pozwalaja nie tylko na ustalenie doplaty odpowiada-
jacej rzeczywistym kosztom i przychodom, ale takze na
elastyczne ksztaltowanie oferty przewozowej na nastepny
rok. W sytuacji wystapienia deficytu Zarzad Komunikacji
Miejskiej w Gdyni proponuje zwiekszenie doptaty budzeto-
wej o wymagana kwote lub zmiane oferty przewozowej
w spos6b minimalizujacy negatywne rezultaty dla pasaze-
réw’. W przypadku wystapienia nadwyzki o wzglednie
trwalym charakterze istnieje mozliwo$¢ wzbogacenia oferty
przewozowej (najczesciej poprzez wzrost czestotliwosci na
wybranych liniach lub przedluzenie tras okreslonych linii).
Nadwyzka finansowa o nietrwalym charakterze (bedaca re-

° Przed powolaniem MZKZG proponowano wladzom gmin osciennych, w przypad-

ku wystapienia deficytu, takze wariant, polegajacy na zwickszeniu cen biletéw
(przy uwzglednieniu elastycznosci cenowej transportu miejskiego). Obecnie, wo-
bec koordynowania polityki cen biletéw na poziomie zwiazku komunalnego, nie
praktykuje sie tego rozwiazania.
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Tabela 2
Struktura pasazerow w gminach osciennych obstugiwanych
przez ZKM w Gdyni w 2013 r.
Udziat w liczbie pasazeréw ogdtem [%]
Segment o - - -
asazerow mina . mina mina Gmina
& Kosakowo ST I Szemud | Wejherowo | Zukowo
Pasazerowie z biletami
jednoprzejazdowymi 22,2 21,8 20,8 15,7 19,8 16,1
ZKM w Gdyni
Pasazerowie z biletami
1-godzinymi ZKM 1,0 1,0 0,9 2,4 04 3,8
w Gdyni
Pasazerowie z biletami
24-godzinnymi ZKM 2,1 2,8 1,3 5,1 1,3 2,6
w Gdyni
Pasazerowie z biletami
miesiecznymi lub
30-dniowymi ZKM 37,2 38,0 24,8 51,8 34,6 29,3
w Gdyni
Pasazerowie z biletami
semestralnymi ZKM 0,8 0,3 0,5 4.6 13,4 0,7
w Gdyni
Pasazerowie z biletami
jednoprzejazdowymi 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
MZKZG*
Pasazerowie z biletami
24- lub 72-godzinny- 0,0 0,2 04 0,1 0,0 0,1
mi MZKzG*
Pasazerowie z biletami
miesigcznymi lub 4,0 74 7.7 5,6 4,6 11,3
30-dniowymi MZKZG*
Uprawnieni, gapo-
wicze i bilety innych 32,7 28,4 435 14,7 25,9 36,1
organizatorow
Razem 100,0 100,0 | 100,00 | 100,0 100,0 100,0
*Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych ZKM w Gdyni.
Tabela 3
Wskazniki ekonomiczno-eksploatacyjne charakteryzujace gminy,
na obszarze ktérych ZKM w Gdyni realizuje funkcje organizatora
transportu miejskiego (2013 r.)
Gmina Liczba pasazeréw Wskaznik Przychody na | Przychody na
na 1 wozokm odptatnosci [%] | 1 wozokm [zl] | 1 pasazera [zi]
Gmina
— 39 29,8 2,15 0,55
Rumia 6,8 65,7 476 0,70
Sopot 6,7 49,1 3,64 0,54
Gmina Szemud 2,3 29,5 1,75 0,76
Gmina
Wejherowo 1,8 22,8 1,46 0,80
Gmina Zukowo 6,7 43,9 3,31 0,49

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych ZKM w Gdyni.

zultatem jednorazowego wystapienia korzystnych okolicz-
nosci rynkowych) przenoszona jest na kolejny rok w posta-
ci zwigkszenia przychoddéw.

Podsumowanie

Swoboda zawierania uméw pozwala na réznicowanie zasad
obliczania doptaty budzetowej do ustug miejskiego trans-
portu zbiorowego. Ograniczeniem dla dowolnosci oblicza-
nia kosztéw i przychodéw powinny by¢ zasady wydatkowe
przewidziane w ustawie o finansach publicznych oraz regu-
ly ekonomii, w tym dotyczace wzajemnych relacji przycho-
déw ze sprzedazy i kosztéw ponoszonych na wytworzenie
ushugi.
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Fot. 2. Midibus MAN NM192, PA Gryf, Sopot, ul. Chopina

Wdrozone ponad 20 lat temu przez ZKM w Gdyni za-
sady rozliczefi z gminami, opierajace si¢ na wynikach badan
marketingowych, stanowia efektywne narzedzie rozliczen
finansowych pomiedzy gminami, ktére podpisaly porozu-
mienia w sprawie wspélnego organizowania ushug miej-
skiego transportu zbiorowego. Badania marketingowe po-
zwalaja na okreslenie kwot doplaty budzetowej w sposéb
odzwierciedlajacy rzeczywista sytuacje eksploatacyjno-eko-
nomiczng na obszarze gminy. Umozliwiaja takze gminom
autonomiczne ksztaltowanie oferty przewozowej w powig-
zaniu z gotowoscia do zasilania finansowego z wlasnego
budzetu.

Wyniki badafi marketingowych realizowanych co roku
przez Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni wskazuja na

Fot. 3. Midibus Neoplan 4009, PA Gryf, Sopot, przystanek ul. Chopina

silnie zréznicowang sytuacje eksploatacyjno-ekonomiczng
transportu miejskiego w gminach osciennych. Jest to rezul-
tatem odmiennej oferty przewozowej, charakterystyki po-
pytu i podazy ustug oraz polityki transportowej realizowa-
nej przez poszczeg6lne samorzady.
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