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Streszczenie

Szkolnictwo wgsze w Polsce znajdujegsna etapie gibokich reform i zmian. Nowa Ustawa
i dostosowanie procesu bdakkiego do polskiej rzeczywistd wymaga zmiany kierunku shgnia
podczas tworzenia kierunkéw i planow studiow. Keetde oparte na weryfikacji wiedzy i realizacji
scisle okrglonych efektow ksztatcenia wymaga przeprojektowatttychczasowych programow.
Jest to zadanie niezmiernie trudne i pracochtoraesolwiek majce na celu przynié w przyszigci
pozytywne efekty (porownywafdo wyksztatcenia, umitiwienie mobilngci) — zaréwno
dla studiugcych, jak i pracownikéw naukowo-dydaktycznych. Eremvane rozwania may na celu
wskazd, w jaki spos6b Wydziat Zaydzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu Szcigkiego
dostosowuje programy ksztatcenia do Krajowych Ramvalifikacji na kierunku Logistyka.
Wybrane spektrum przesghgri ograniczono do przedmiotéw informatycznych, ktéee wzgidu
na specyfik doskonaledcz; aspekty praktyczne i teoretyczne, jak rowniebrze obrazuj sposoby
weryfikacji efektow w zakresie wiedzy, uatiggsci i kompetencji spotecznych.

WSTEP

Przeprowadzona reforma szkolnictwa2sxego wprowadzita wiele zmian dotycgch
ksztalcenia. Dzy nacisk zostat polmny na konieczni& weryfikowania wiedzy studentow.
Wprowadzone Krajowe Ramy Kwalifikacji (KRK), a wraz nimi oparcie ksztalcenia
na efektach i kwalifikacjach, ktére powinni zd@bgbsolwenci z jednej strony, a z drugiej
preferowanie idei ksztatcenia przez calxie wymagaj zmiany podejcia do tworzenia
I implementowania programéw ksztatcenia nangeh kierunkach studiow.

Zmiany przyczynity s§ do faktu, & jednym 2z waniejszych elementow stato
si¢ stworzenie dla poszczegolnych kierunkow studidekefw ksztatcenia dopasowanych
do wymaga i realibw wspotczesnego runku ustug edukacyjnyaehponziomie szkolnictwa
wyzszego. Dziatania pozwalana dostosowaniegdo europejskich wymogow (Europejskich
Ram Kwalifikacji i procesu bolgskiego) a jednoczaie sprzyjag mobilnaci.

Istota i celem poniszych rozwaan jest wskazanie w jaki sposob, w aspekcie
dydaktycznym, zostaly dostosowane programy kszt@cerzedmiotéw informatycznych
do nowych efektow ksztatcenia na kierunku Logistykgdziatu Zaradzania i Ekonomiki
Ustug Uniwersytetu Szczewkiego. W analizie uwzgtiniono wymagania KRK.

Dopasowanie efektow ksztatlcenia do wymagarowno studentéw, jak i profilu uczelni
oraz w pewnym sensie ich standaryzacja w odniasidoi wymaga europejskiego rynku
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pracy i szkolnictwa daje absolwentom lepszezimmsci, zwlaszczaze obecni absolwenci
sa duzo bardziej mobilni, ri ich poprzednicy sprzed kilku czy kilkunastu laakie potrzeba
uwzgkdniania perspektywicznego uczenia przez calezycie (podnoszenia kwalifikacji)
wymaga wskazania instrumentarium, ktore pozwolweayfikacj efektéw wczéniejszego
ksztalcenia, tak aby umlbwic¢ powroty do systemu edukacji. Temu majuzy¢é whasnie
efekty ksztatcenia i dopasowane do nich odpowiedmduty ksztatcenia.

W artykule gtowny nacisk po#mny zostal na obszar przedmiotéw informatycznych,
ktore ze wzgldu na swaqj specyfilke (przede wszystkim praktyczny charakter) doskonale
ukazup, w jaki sposob naly weryfikowa: poszczegoélne efekty. Stworzenie nowego
programu i jego weryfikacja ze wzglu na specyfik modutéw (praktyczne) i kierunku
studidw (ogodlnoakademicki) wymaga umigjosci i duzych naktadow pracy. Jednak
poniesione naktady przynaszefekt w postaci dopasowania przedmiotéw do nowych
wymaga. Przytoczone przykitady obraaujproces tworzenia i sposoby weryfikacji
zatazonych efektow.

1. ISTOTA | ZALO ZENIA KRAJOWYCH RAM KWALIFIKACJI
(KRK)

Wprowadzenie wzycie w polskim systemie szkolnictwa wszego procesu balskiego
zapocatkowato konieczne zmiany w catym systemie edukaajitym poziomie. Paniejsze
stworzenie Europejskich Ram Kwalifikacji state stytyczm dla stworzenia i sukcesywnego
wprowadzania wycie Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK) i jednego zh najwaniejszego
elementu, a mianowicie efektéw ksztatlcenia. KRK gymagyczyné sic do wskazania i opisu
kwalifikacji, jakie absolwent danego kierunku st zdokedzie w trakcie calego cyklu
studiéw. Postugaf sk definicja zaprezentowanprzez A. Kréniewskiegd nalezy wskazé,
iz za kwalifikacg uznaje si zdobyty stopi#, tytut wraz z odpowiadagym mu dyplomem,
swiadectwem lub innym dokumentem, wydawanym po #akeniu pewnego etapu
ksztalcenia na poziomie wgzym. Uzyskany dokument jest jednoznaczny agostciem
przez absolwenta okilenych efektow ksztalcenia.

KRK obejmup stworzenie efektow ksztalcenia w trzech kategbriasviedzy,
umiegtnosci i kompetencji spotecznych oraz zdobywanie kvikdi€ji na trzech poziomach
studiow o dwoch profilach (akademickim i praktycer)y Wprowadzane zmiany, w tym
zatazenia KRK, odpowiadaj Europejskim Ramom Kwalifikacji, ktore zostaty wggowane
jako efekt wprowadzonego #ycie systemu boliskiego.

Z zalozenia KRK mag st& sig podstawy porownywalndéci zarowno dyplomow,
jak i wyksztatcenia na arenie gdizynarodowej. Jest to istotne zardwno z punktu endkz
mozliwosci dalszego ksztalcenia za gramicjak i spetniania wymaga rynku pracy
i pracodawcOw. Coraz wksza mobilné¢ absolwentéw i poszukiwanie zatrudnienia
na medzynarodowym rynku pracy wymusza spetnianie wymagatejszych pracodawcow.
Poréwnywalny w catej Europie dokument, w ktorymtaog uwypuklone efekty ksztatcenia
w zdecydowanej mierze utatwi porownywanie kompsgjienezaleznie od miejsca pobierania
nauki.

Istota KRK jest take wskazanie i zwrOcenie gkiszej uwagi ha ogolne uménosci,
jakie powinny zosta zdobyte w trakcie studidw, ktéreedn przydatne niezaimie
od realizowanej sciezki kariery, a take te ktére s sprofilowane i dopasowane
do konkretnego kierunku studiow. Z tych zadd wynika konieczn&¢ zmiany podeéicia
do procesu Kksztalcenia. Naddnym celem jest zapewnienie ggniccia (poprzez

! Opracowano na podstawie: A. Knéewski, Jak przygotowywaprogramy ksztatcenia zgodnie z wymaganiami
wynikajacymi z Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Y¥szego?, MNiSW, Warszawa 2011, s.6 i
nastpne.
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odpowiedni weryfikacg) zaktadanych dla danego kierunku studiéw efekt®atddcenia, w
zakresie wspomnianych powsj kategorii. Prezentowane wytyczne orazksra liberalizacja

i autonomia uczelni w kwestii tworzenia zarownogreomow, jak i kierunkéw studidw i ich
efektéw ksztatcenia (za sprawezygnacji z wczaniej obownzujacych wymogéw odnénie
standardéw ksztalcenia) pozwala na lepsze dostesewaferty edukacyjnej do
zmieniapcego s¢ rynku i potrzeb spotecznych (goizy innymi kiadc wigkszy nacisk na
wspoOtprae z zewrtrznymi interesariuszami przy tworzeniu nowych peogéw), maliwosé
wprowadzania innowacyjnych metod, zasad i ¢@daz ksztatcenia, indywidualizowanie
kierunkow o takich samychatiz podobnych nazwach i dopasowanie ich do specyéikelni
lub profilu kandydatow i ich predyspozycji. Cel ppy@zych zmian to przede wszystkim
podwyzszenie jakéci oferowanych programow ksztatcenia, ukierunkowaniierty i catego
procesu dydaktycznego na studenta, a nie dopasavigwprogramow do interesow
zatrudnionej kadry akademickiej. Jak wynika z pesaych rozwaan jest to dé¢
nowatorskie podégie, ktére wymaga zmiany rélgnia na polskich uczelniach. Przeotaaia
dotycz wszystkich pocawszy od wiadz uczelni, twoggych programy ksztatcenia, jak i
pracownikéw naukowych oraz samych studentow. Ckiganusz zmient swoje podeicie
do procesu ksztalcenia. Procesy dydaktyczneakierowane na studenta, alezgalon musi
zmieni swop postavg. Musi mie swiadoma¢, ze dzeki efektom ksztatcenia, ktérectla
wyznaczaly jego umiejnosci moze by konkurencyjny na rynku pracy, a jego wiedza,
umiejtnaosci i kompetencije spotecznedy wyznaczaly jego dalszy rozwogéiezke kariery.

2. EFEKTY KSZTALCENIA JAKO INTEGRALNY ELEMENT
KRAJOWYCH RAM KWALIFIKACJI

W znowelizowanej ustawie Prawo o szkolnictwie zegynf w obszarze dotyezym
ksztalcenia 1 realizacji procesu dydaktycznego wyadzonych zostato wiele nowych
terminéw i pogc. W aspekcie podjych rozwaan za najwaniejsze nalgy uzna& program
ksztatcenia i efekty ksztalceniaZdefiniowanie tych pe@g, ich zrozumienie oraz
implementacja i weryfikacja na poszczegoélnych kikach studidow daje podstawdo
zapewnienia odpowiedniego systemu zapewniania sgakaaréwno ksztatcenia, jak i
tworzenia i weryfikowania wiedzy, umigposci i kompetencji studentéw. Ustatveefiniuje
program ksztatcenia jako: opis okianych przez uczelni spojnych efektéw ksztatcenia
zgodny z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolitwea Wyzszego oraz opis procesu
ksztalcenia, prowadezego do osigniecia tych efektéw, wraz z przypisanymi do
poszczegolnych modutow tego procesu punktami ECHIywotupc Rozporzdzenie w
sprawie warunkéw prowadzenia studfdwmozna doprecyzow@a pojecie programu
ksztalcenia, ktére w jeszcze dokladniejszy sposdébesta role i znaczenie efektow
ksztalcenia. | talprogram ksztatcenialla okr&lonego kierunku i poziomu ksztatcenia oraz
dla okrglonego profilu lub profili ksztatcenia na tym kietku obejmujeopis zaktadanych
efektéw ksztatcenia i program studiow, stanmyiopis procesu ksztatcenia prowadego do
uzyskania tych efektow.

Efekty ksztalcenia pojawiajsiec jako nowe pajcie od razu zaczyngj odgrywd jedm z
kluczowych rél. Dlatego niezmiernie wae jest, aby w kontékie nowych uregulowg
katalog efektow ksztalcenia zostat prawidtowo skarmsvany, odpowiednio dopasowany do
profilu kierunku, ale take docelowej grupy studentow. Nzyetakze w odpowiedni sposéb
dobra& jakosciowe i ilosciowe kryteria weryfikacji poszczegoélnych efektowv tym

2 Ustawa Prawo o szkolnictwie wszym, Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z4n6 zm.

3Ustawa Prawo o szkolnictwie wszym, Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z4nd Zm, art. 2 ust. 1 pkt 14(b)

* Rozporadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego, w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia, z dnia Sg#ernika 2011r.
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kontelscie w duzej mierze kda potrzebne zmiany tak w metodyce ksztalcenia. Tradycyjne
metody zwlaszcza w grupie modutdw nastawionych maejgtnosci praktyczne (jak np.
przedmioty informatyczne) tracna znaczeniu. Aby wypeihikryteria poszczegolnych
efektéw, pamitajac, ze kady ze studentébw musi po ukezeniu danego kierunku je
posiadé, musi nasipi¢ przeorientowanie programow ksztalcenia. ZarOwnoaspekcie
merytorycznym przedmiotow, jak i metodycznym. Daida tego typu wymagsj
zaangaowania zarowno nauczycieli akademickich, jak zn®go rodzaju interesariuszy —
wewretrznych, czyli samych studentdw, jak i zemnych — i tutaj dia rola przedstawicieli
rynku pracy. Ograniczag rozwaania do grupy modutow informatycznychzduyomoc przy
tworzeniu i dopasowaniu nowych kart przedmiotow sfdeowanych do stworzonych
efektéw) mag takze dostawcy odpowiedniego oprogramowania informatggo.

Powyssze rozwaania wskazuy jednoznacznie,zi nowa ustawa i nowe uregulowania
zmieniap oblicze polskich uczelni i wydziatbw, wymuszajakze zmiany podégia do
procesu dydaktycznego.

Do tworzenia efektow ksztalcenia na poszczegollnkatrunkach shiaa stworzone
wzorcowe efekty obszarowe i kierunkowe. W gzkiu z wkkszy autonomia odngnie
tworzenia nowych kierunkéw nie sposéb bylo stwormzorcowe efekty dla wszystkich.
Dlatego te zaréwno liczba, jak i zawa&é merytoryczna, tate ukierunkowanie i punkty
cigzkosci poszczegolnych efektéw nazrych uczelniach dmla rozne. Take sposéb realizacji
i weryfikacji bedzie odmienny. Ustawodawca wskazat dwiezlimamsci tworzenia efektow
ksztalcenia, ktorych charakterystyka znajdugenstabeli nr 1.

Tab. 1. Sposoby tworzenia efektow ksztatcenia

Sposob Opis sposobu tworzenia efektéw ksztatcenia
Wzorcowy | Polegagcy na przygciu wzorcowych efektow ksztalcenia dla danego
kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia, ktére zhap sie w
-Rozporzdzeniu w sprawie wzorcowych efektow ksztalcenia”
Wiasny Polegacy na stworzeniu wilasnego projektu (katalogu) efeki
ksztatcenia, wzorag sk w mniejszym hdz wiekszym stopniu na
wzorcowych efektach dla danego kierunku
Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: A. diawski, Jak przygotowywaprogramy ksztatcenia zgodnie z
wymaganiami wynikajcymi z Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wi#szego?, MNiSW, Warszawa
2011, s. 36-37.

Zgodnie z wal ustawodawcy zmiany i zaproponowanie efektéw keetdd na
poszczegoblnych kierunkach studiow powinno rozpécic w roku akademickim 2011/2012.
Od tego roku powinny zostastworzone modelowe, zaktadane efekty ksztatceitaych
realizacja i weryfikacja powinna napbwa sukcesywnie, poemwvszy od roku
akademickiego 2012/2013. Wydaje; siasadne stwierdzenie faktu, przez pierwsze lata
efekty ksztalcenia dula ewaluowaty. Ustawodawca zaktada, a@fekty ksztatcenia powinny
by¢ traktowane jako nadgdne wobec programu studiBwgdyz sam program jest opisem
procesu ksztatcenia, ktory w konsekwencji ma dopidesié do osagniecia zaktadanych
efektéw ksztatcenia. Co oznacza, program studiow, (czyli plan studiéw i opisy mbii)
powinny by tworzone w oparciu o zdefiniowane wéaej efekty ksztatcenia. Z punktu
widzenia metodologicznego, jest to prawidiowe i vemove podejcie. Jednake w
wigkszaci przypadkow niemdiwe do wprowadzenia. Wksza¢ uczelni nie zdecydowata
sig na rewolucyjne przeprojektowanie samych prograngiudiow ju pierwszym roku
obowizywania ustawy, co oznacza w konsekwengjgtivorzone efekty zostaty dopasowane
juz do istniejcych programéw. Dlatego nale domniemywa, iz w pierwszych latach po

> A. Krasniewski, Jak przygotowywa programy ksztalcenia zgodnie z wymaganiami wynikghi z
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wgzego?, MNiSW, Warszawa 2011, S. 22.
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wdrazeniu zarowno efekty, jak i programy studiowdh ewaluowg. Jeeli uczelnie nie
decyduj sie ha zmiany merytoryczne nazjprowadzonych kierunkach, oznacza#e pewna
cze¢$¢ dokumentacii ju istnieje, wymaga jedynie dostosowania i zastostavabhownzujacej

terminologii. Oznacza toze w pierwszym roku funkcjonowania ustawy wprowadzaora
uczelniach zmiany majna celu dostosowanie dotychczas prowadzonych iiém studiow
do nowych uregulowa

3. KIERUNEK LOGISTYKA JAKO PRZYKLAD DOSTOSOWANIA
MODULOW KSZTALCENIA DO KRK

Znowelizowane przepisy ustawy reforrpeg) naule wprowadzity konieczng
stworzenia katalogu efektow ksztatcenia nadyan z kierunkéw studiow. Zmiany te @by
takze wskazany w tytule rozwan kierunek Logistyka. Dotychczasowe standardy keetaa
sa sukcesywnie zagpbowane dedykowanymi efektami ksztalcenia. Za peaykt
wprowadzonych zmian magpostwy¢ stworzone efekty ksztatcenia i program studidw na
kierunku Logistyka Wydziatu Zagrizania i Ekonomiki Ushfy

Dostosowanie programu studiow i stworzenie efekk8utatcenia na kierunku Logistyka
nastpito w roku akademickim 2011/2012. W zwku z brakiem wzorcowych efektow dla
kierunku stworzono katalog ,wtasnych” efektow. Rewaa&z nie zmieniono w sposob znaczny
profilu merytorycznego kierunku, dostosowano efelty juz istniepcego planu studiow.
Jednake dokonano modyfikacji zaréwno kart przedmiotévk jaobowiazujacej punktacji
ECTS dostosowag sposoby weryfikacji efektow do poszczegdllnych edmiotow. W
zwiazku z wprowadzeniem nowych specjalciowtasnie od roku akademickiego 20121/2012
— CZS$¢ opisOw modutdéw i przedmiotdéw zostata dostosowamguél zatwierdzonych efektéw
ksztalcenia. Kolejnym nowym elementem bylo stworzerefektow ksztalcenia dla
poszczegdlinych modutow.

Efekty ksztalcenia stworzone zostaly na dwoch poaich — efektéw kierunkowych i
obszarowych. W zwiku z zakwalifikowaniem kierunku do obszaru naulotspznych —
wykorzystano zaakceptowane i zatwierdzone przeawsstawe efekty obszarowe. W
ramach dalszej ewaluacji i dostosowywania kierudkuzmian w zgodzie z nawustavg
planuje st takze stworzenie efektow ksztalcenia dla poszczegolmspatjalnéci. Przygcie
takiej drogi pozwala na tworzenie wiasngiezki programowej Wydziatu i Uczelni.
Jednoczénie kreupc zataenia kierunku jako dopasowanego do lokalnego rynku,
pracodawcow, specyfiki uczelni oraz najnowszychd®v gospodarczych.

Stworzony katalog obejmuje efekty w zakresie wiedayniegtnosci i kompetencji
spotecznych, ddac kompatybilnym z efektami obszarowymi w zakresaik spotecznych.
Co oznacza konieczhg ,pokrycia” wzorcowych efektéw obszarowych. Zatwieone
efekty ksztatcenia obejmujdwa poziomy studidow (I i Il stopnia) przypisane @oofilu
ogolnoakademickiego. Ostateazwersg liczbowa efektéw prezentuje tabela nr 2. #dy z
efektow ma pokrycie w efektach obszarowych i w pasgdlnych modutach studiow.
Poniewa efekty g dos¢ rozbudowane w wkszasci wypadkow przedmioty spetniawiccej
niz jeden efekt. Tale poszczegbélne moduly i przedmioty posiadaj trzech wyej
wymienionych obszarach swoje efekty ksztatcenia. Kd@dego efektu przedmiotowego
zostat take odpowiednio dopasowane i skonstruowane sposbbyacyfikacii.

® Ze wzgkdu na ograniczorsd tekstu w publikacji rozwzania zostam ograniczone jedynie do dostosowania i
dopasowania efektow ksztatcenia i modutow ksztaécengrupie przedmiotéw informatycznych.
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Tab. 2.Liczba efektow ksztatcenia na kierunku LogistykaZi8U)

Stopie studidw
Efekty I Il
Wiedza 13 14
Umiejetnosci 20 17
Kompetencje spoteczne 8 10

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie Efektow ksztéosia kierunku Logistyka WZIEU US.

Analizujac poszczegblne moduty nale wskaz&, iz dwa wag (takze przy
przypisywaniu  efektow) odgrywaj umiegtnosci.  Mimo  przygtego  profilu
ogolnoakademickiego, umignosci praktyczne na kierunku Logistykaa sniezmiernie
potrzebne. Szczegdllnie tatwe do zaobserwowania jestw grupie przedmiotéw
informatycznych. Gdzie poza wieflzz obszaru kreowane i weryfikowane sOwniez
umiegtnosci, a za spraw interaktywndci zag¢ (min. blended learning) ta& kompetencje
spoteczne.

W kategorii efektow kierunkowych jedynie w obszarmeedzy wskazuje s8i na
znajoma¢ rozwiazan informatycznych i systemow informatycznych stosoyeh w
logistyce. Co nie oznaczase tylko ten jeden efekt ksztalcenia speliggrzedmioty
informatyczne. Wgcz przeciwnie, dia wag; przywiazuje s¢ do umiegtnosci i kompetencji
(przyktadowy opis efektéw obszarowych, kierunkowyak i przedmiotowych znajdujeesw
tabeli nr 3), co zostato zobrazowane na przyktagezedmiotu: Informatyka w logistyce.

Tab. 3. Przykiad dopasowania efektow ksztalcenia — przetimformatyka w logistyce

‘ Przedmiot | Informatyka w logistyce
Odniesienie do | Odniesienie do
EFEKTY KSZTALCENIA efektow dla efektow dla
programu obszaru
01 Student potrafi wymiehcharakterystyczne cechy
systemow informatycznych w logistyce
02 Student klasyfikuje gtéwne grupy funkcji
- wykorzystywanych w systemach informatycznych S2A_WO1
etz wykorzystywanych w logistyce RS S2A_WO6
03 Student determinuje kluczowe elementy systemé S2A_WO7
informatycznych w logistyce i zna ich wplyw na rozw|
przeds¢biorstwa
03 Student umie korzysta systemow e -
learningowych MOODLE i LAMS;
04 Student potrafi w zakresie podstawowym
samodzielnie skonfigurowiaystemy ERP zgodnie z
przyjetymi zat@eniami organizacyjnymi dla
analizowanej jednostki logistycznej; K U02
05 Student klasyfikuje funkcjonaligosystemow K U03 S2A U02
Umiejetnosci mfor_matyt_:z_nych ERP wykorzystywa}nyc_h w |0_g|st_yc< K U08 S2A U4
zna ich miejsce w systemach klasyfikacji i typalogi K U15 S2A U06
systemoéw informatycznych i potrafi dokénmbru K ULl7 S2A UO7
odpowiednich funkcji do rozyzywania wskazanych — —
problemoéw z zakresu logistyki;
06 Student potrafi wykorzystavybrane funkcje
pakietow ERP do analizowania i rozgaywania
zagadnié logistycznych;
07 Studentvykazuje kreatywsé w rozwizzywaniu
probleméw i zadéz dziedziny logistyki za ponaoc K_KO03 S2A_KO02
Kompetencje systemow informatycznych klasy ERP; K_K04 S2A_KO03
spoteczne 08 Student jest wehiwy na bkdy i ograniczenia w K_K05 S2A K06
oprogramowaniu réwnoc#gie ctetnie poszukujc K_KO06 S2A_K04
alternatywnych rozwizas.
Nauczanie komplementarne (blended learning) w aparglatforng elearningow
LAMS i MOODLE.
Metody ksztatcenia Zajecia w laboratorium komputerowym, case study, bumpagow. Prezentacje
multimedialne.
Metody weryfikacji Nr efektu ksztatcenia
efektoéw ksztatcenia z sylabusa
1 kolokwium (test na platformie e-learningowej Mémd 01,02,03,04,05, 06,07
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zadania problemowo - analityczne z/ciem komputera i
wskazanego systemu ERP) 01,02,03,04,05, 06,07
2 kolokwium (zadania problemowo - analitycznezgaiem
komputera i wskazanego systemu ERP)

Zaliczenie w pracowni komputerowej; zadania realizoe na platformie elearningowe
Forma i warunki zaliczenia Dwa kolokwia sprawdzage. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie pozytyvaeeny z
dwadch kolokwiéw (z uwag, ze na oceg koncows wptywa w 35% ocena z pierwszego
kolokwium i w 65% ocena z drugiego kolokwium)

Zrodio: Pakiet ECTS dla Studentéw kierunku Logistyka Wgtlz Zaradzania i Ekonomiki Ustug
Uniwersytetu Szczefiskiego.

Aby zobrazowd, w jaki sposob efekty przedmiotowe znajdwjdniesienie w zakresie
efektéw kierunkowych wybrane efekty przedstawiontaieli numer 4.

Tab. 4. Odniesienie do kierunkowych efektow ksztatcenia

Nr efektu | Opis efektu
Wiedza
K W06 zna podstawy rozwkan informatycznych i systeméw informatycznych stosoyén w
— logistyce
Umiejetnosci

posiada elementarne umggjosci badawcze pozwal@e na analizowanie przyktadéw bad
oraz konstruowanie prostych badaanaliz operacyjnych w obszarze logistyki fidacha
dostaw; potrafi sformutowawnioski, opracowa i zaprezentowa wyniki oraz wskazywa
kierunki dalszych bada

potrafi ocent przydatné¢ typowych metod, analiz i dobrych praktyk do reati zada i

K_U05 rozwigzywania probleméw zwzanych z realizagjproceséw logistycznych, przewidywanja
skutkéw decyzji logistycznych

potrafi pracowé& w zespole, delegowazadania, ma podstawowe umtepici organizacyjne|
pozwalajice na realizagj celéw zwihzanych z projektowaniem i podejmowaniem d#iata
profesjonalnych; potrafi dokotaanalizy wiasnych dziatai wskaz& ewentualne obszar
wymagajice modyfikacji w przyszkzi

potrafi organizow& i realizow& operacyja dziataing¢ logistycza w podmiotach
gospodarczych, z wykorzystaniem ngzi kKomputerowego wspomagania

potrafi w podstawowym zakresie wykorzystyimaiedz; dotyczica usprawniania zagglzania
logistycznego w obszarach funkcjonalnych podmiogmgpodarczych; posiada ungieiose

zaradzania procesem produkcyjnym z  wykorzystaniem qumiz komputerowego
wspomagania

o

K_U02

K_U08

K_U15

K_U17

Kompetencje
ma przekonanie o wadze zachowaniavsisposéb profesjonalny, refleksji na tematy etgciz
przestrzegania etyki zawodowej, dostrzega i forjeuproblemy moralne i dylematy etyczne
w zakresie pracy wtasnej i cudzej, poszukuje radjoych rozwazan, jestswiadomy istnienia
etycznego wymiaru w badaniach naukowych
jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa w gechparganizacjach i instytucjach
K_K04 spoteczno-gospodarczych, jest zdolny do porozunmienst z osobami bdacymi i
nielgdacymi specjalistami w danej dziedzinie
potrafi wspotpracow@aw grupie i zespole, przyjmag w niej ré&ne role, dyskutowa
przedstawié swoje zdanie podczas dyskusji
potrafi okréla¢ priorytety i hierarchj dziatax stuzace realizacji okréonego przez siebie i
innych zadania

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie Efektow ksztaosia kierunku Logistyka WZIEU US.

K_K03

K_K05

K_K06

4. SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTOW KSZTALCENIA
PRZEDMIOTOW INFORMATYCZNYCH NA KIERUNKU
LOGISTYKA ZGODNIEW W YMAGANIAMI KRK

Dostosowanie  programu  ksztalcenia  przedmiotow médycznych  zgodnie
w wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji wymagato wpwadzenia gibokich zmian
w realizowanychsciezkach dydaktycznych dla przedmiotow informatycznydlprowadzone
zmiany mialy, z jednej strony, urdowni ¢ realizacji celu za&g, czyli:
1. wskazanie studentom obszaréw wykorzystania systemoéviormatycznych
w logistyce oraz korzgi wynikajacych z wykorzystania systemow informatycznych
w logistyce;
2. praktyczr, prezentacja popularnych nadzi informatycznych wykorzystywanych
w logistyce: systemy klasy ERP;
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3. omowienie przewidywanych kierunkdw rozwoju systemdnformatycznych
wykorzystywanych w logistyce.

Z drugiej zd strony wprowadzone zmiany mialy pozwolna skuteczne aglniecie
zaktadanych dla opisywanych przedmiotow efektowtddsenia oraz umidiwi ¢ precyzyjra
weryfikaci oshgania tych efektow.

Ponadto przygotowaniiezki dydaktyczne musiaty uwzegdini¢ posiadan przez Wydziat
Zarzadzania i Ekonomiki Ustug infrastruktarinformatycza, zarowno pod wzgtem
softwareowym, jaki i spigowym. Na Wydziale Zargzania i Ekonomiki Ustug Zegia z
przedmiotoéw informatycznych na kierunku logistykaresalizowane w oparciu o naptijace
systemy klasy ERP:

1. Microsoft Dynamics ( produkty serii NAV, AX i CRM 3 seria systemoéw klasy ERP

dedykowanych dlasrednich i duaych przedsibiorstw. Wydziat Zarzdzania

i Ekonomiki Ustug jest partnerem firmy Microsoft programie Microsoft Academic
Alliance. Udziat w programie gwarantuje Wydziata#arzadzania i Ekonomiki Ustug
dostp do autoryzowanych materiatow szkoleniowych oragpavcia technicznego
partnerow firmy Microsoft. System Microsoft Dynamigest wykorzystywanych na
szeregu zaf z zakresu logistyki na pierwszym i drugim stopstudiéw dziennych

I zaocznych.

2. SAP ERP 6.0. Najpopularniejszy obecnieswéecie system klasy ERP wspomaggsj
zarzadzanie przedsbiorstwami. Wydziat Zarmlzania i Ekonomiki Ustug jest
partnerem firmy SAP w programie University Alliasce System SAP jest
wykorzystywanych na szeregu @ajz zakresu logistyki na pierwszym i drugim
stopniu studiéw dziennych i zaocznych.

3. Comarch Optima. Obecnie jeden z najpopularniejsaycPRolsce informatycznych
systeméw klasy ERP dedykowanych dla matychsrednich przedsgbiorstw.
W ramach wspotpracy z producentem oprogramowanmimafComarch, Wydziat
dysponuje petnym wsparciem technicznym ganym z systemem oraz dgsm do
szkoleniowych materiatow e-learningowych zmanych z nauk obstugi systemu.
Dodatkowym atutem jest faktz iWydziat Zaradzania i Ekonomiki Ustug nie
wydawa swoim studentom certyfikaty paiadczajce umiegtnos¢ postugiwania si
poszczegolnymi modutami systemu Optima ( w tym nh@aulogistycznych ).
System Comarch Optima jest wykorzystywanych naeggeragé z zakresu logistyki
na pierwszym i drugim stopniu studiéw dziennycloeznych.

Z uwagi na zakres prezentowanego materiatu zpalo,  zagcia z przedmiotu
Informatyka w logistyceealizowane &da w oparciu o systemy Microsoft Dynamics oraz
SAP. Wybor tych systemow klasy ERP zagwarantowatlimwos¢ demonstracji studentom
aktualnie najbardziej zaawansowanych gdzz informatycznych wspomaggjych logistyk;,
zas przygotowanasciezka dydaktyczna unmiiwia praktyczry prezentag wszystkich
istotnych cech i funkcjonaldoi omawianych systemow z punktu widzenia wspomagani
dziatalndgci logistycznej przedsbiorstwa.
procesow logistycznych w przedsiorstwach i swoim zakresem el nast¢pujace
zagadnienia:

1. architektug techniczr i funkcjonalra systemow ERP wspomageych dziatalnéc

logistyczm przedsgbiorstwa,

2. definicje przedstbiorstw, ich struktury i wzajemnych poagian z punktu widzenia
realizacji dziatalnéci logistycznej ( firma, zaktad, sktad magazyn ),

3. gospodark zapasami z uwzgiinieniem zargdzania zamdwieniami, ofertowania
kontroli cen oraz zasrlzania magazynami,
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4. sprzeda i dystrybucg, obejmujca problematyk zaradzania relacjami z klientem,
obstug; zlece sprzeday, procesy okrdania cen i dokumentowania sprzega take
problematyl optymalizacji zagadnietransportowych,

produkcg, obejmupca zarzdzanie specyfik materiatow, marszrui produkcyjm
oraz definicg stanowisk roboczych.

Dla poszczeg6lnych zagadnhiemerytorycznych przypisano efekty ksztatcenia ktore
nalezy osagna¢ w procesie dydaktycznym oraz sposoby ich weryjfik&truktura logiczna
sciezki dydaktycznej dla przedmiotu Logistyka w inforipes, z odniesieniem do
poszczegolnych efektow ksztatcenia zgodnie z KRistata przedstawiona na rysunku nr 1.

5.

Wiedza Kompetencj

Architektura Definicja
struktur
firm

Sprzedazi
dystrybucja

Gospodarka

. Produkcja
zapasami

systemow
ERP

Umiejetnosci

Rys. 1.Struktura logiczndciezki dydaktycznej dla przedmiotu Informatyka w logist

Zr6dio: opracowanie wiasne.

W tabeli nr

dydaktycznej z zalmnymi szczegbtowymi efektami ksztatcenie.

Tab. 5. Odzwierciedlenie trei programowych w realizowanych efektach ksztalaeni

5 zaprezentowano paa@anie poszczegolnych elementovciezki

TRESCI PROGRAMOWE REALIZOWANE EFEKTY
REALIZOWANE W TRAKCIE ZAJEC KSZTALCENIA
1. Wprowadzenie do modutéw logistycznych Wiedza K_WO06
systeméw ERP (na podstawie SAP i Microsoft Umiejtnasci
Dynamics) -
Kompetencje
2. Architektura i nawigacja w systemach ERP ( na Wiedza K_WO06
podstawie SAP i Microsoft Dynamics ). Menu, Umiejetnosci
logowanie. Umiejscowienie modutow _
logistycznych w systemach. Pgeania mgdzy Kompetencje
modutami
3. Definiowanie firm i ich struktur w systemie ERP.  Wiedza
Firma, zaktad, sktad, magazyn. Dziat zbytu, dziat Umiejetnasci K_U15; K_U17
zaopatrzenia. Powrania poszczegoinych Kompetencje| K_KO3;K_K04 ;K_KO05; K_K06
struktur i zarzdzanie nimi.
4. Gospodarki zapasami — zadzanie logistyé ( Wiedza
na podstawie SAP i Microsoft Dynamics ). Umiektnasci K U02 K U05 K U08 K UL7
Indeksy, dostawcy. Zay@zanie zamoéwieniami, - ===
ofertowanie, kontrola cen, gospodarka Kompetencje| K_KO; K_K04; K_K05; K_K06
magazynowa. Zagglzanie zapotrzebowaniem.
5. Sprzeday i dystrybucji ( na podstawie SAP i Wiedza
Microsoft Dynamics). Definiowanie i zagdzanie Umiejetnosci K_U08; K_U17
klientami. Obstuga zlegesprzeday, okrelanie . — —
cen, fakturowanie. Transport, optymalizacja Kompetencje | K_KO03; K_KO04; K_KO05; K_K06
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zagadni@ transportowych.

6. Produkcja ( na podstawie SAP i Microsoft Wiedza
Dynamics ). Specyfikacje materiatowe, marszrutyymiejetnasci K_U02; K_UO5; K_U17
stanowiska robocze. Definiowanie i zgilzanie .

L . . Kompetencje | K_KO03; K_KO04; K_KO05; K_K06
zleceniami produkcyjnymi, podstawy
harmonogramowania produkcji, planowanie
potrzeb materiatowych.

7.  Produkcji i modut gospodarki zapasami — MRP|(  Wiedza
na podstawie SAP i Microsoft Dynamics }tI& Umiejetnasci K_U02; K_U05; K_U08; K_U17
MRP. Definicja i zarzdzanie ptlq MRP oparg 0 | Kompetencje| K_KO03; K_K04; K_K05; K_K06
konsumpgj i 0 prognoz.

8. Procesy catéciowe w logistyce: ORDER TO Wiedza
CASH and PROCURE TO PAY ( na podstawie Umiejetnasci K U02: K UO05 K U0S: K Ul7

SAP i Microsoft Dynamics) :
Kompetencje | K_KO; K_KO04; K_KO05; K_K06

Zrodio: opracowanie wiasne.

Z uwagi na ohjtos¢ niniejszego artykutu, Autorzy celowo pominszczegotowe opisy
efektéw uzyskiwanych dla poszczegdlnych grup prolorych realizowanych na zgjach,
ograniczajc sk jedynie do syntetycznego wskazania zedotowarzyszcych dostosowaniu
programu ksztatcenia wedtug wymagaRK.

Punktem wyjcia jest wskazanie studentom #hiaych obszaréw wykorzystania
systeméw informatycznych w logistyce i gganych dziki temu korzyci oraz omowienie
architektury i ergonomii prezentowanych systemOowPERDzeki tym zagciom studenci
nabywaj wiedz o0 podstawowych rozwraniach informatycznych 1 systemach
informatycznych stosowanych w logistyce (K_WO06)nTetap jest weryfikowany za ponmpc
testu przeprowadzanego na platformie e-learningdegjdle.

Kolejnym etapem realizacficiezki dydaktycznej z przedmiotu Informatyka w logistyc
jest zdefiniowanie przez studentéw przyktadowyeinfi ich logistycznych struktur (firma,
zaktad, sklad, magazyn) oraz zdefiniowanie syste@umdzania zapasami. Efektem tego
etapu § miedzy innymi umiegtnosci z zakresu organizowania i realizowania operagy;j
dziatalng¢ logistycznej w podmiotach gospodarczych, z wyketagiem nargzi
komputerowego wspomagania (K_U15) oraz kompetertipgyczce wykorzystywania
wiedzy dotyczcej usprawniania zagdzania logistycznego w obszarach funkcjonalnych
podmiotéw gospodarczych i pracy w zespole.

Ten etap jest weryfikowany poprzez kolokwium na ryad studenci, #ywajac
omawianych systeméw, realiaujoperacje zwizane zargdzaniem zapasami zgodnie ze
scenariuszem ktory jest odzwierciedleniem operagykonywanych w rzeczywistym
przedsgbiorstwie. Scenariusz wymaga od studentadazy innymi zdefiniowania indekséw
towarowych, dostawcow i odbiorcoOw oraz petnej orgacji magazynu.

Kolejnym grum zagadnié@ problemowych omawianych na gejp z przedmiotu
Informatyka w logistycesa zagadnié zwiazane z logistycznych wspomaganie sprzgda
dystrybucji towaréw oraz produkcji. W wyniku readi tego etapu student nabywa
umiegtnosci pozwalajce na analizowanie przyktadow procesow, konstrudsvamostych
realizacji i analiz operacyjnych w obszarze lodisiytancucha dostaw (K_UO02) oraz potrafi
ocent przydatné¢ typowych metod, analiz i dobrych praktyk do readig zada i
rozwiazywania probleméw zwrzanych z realizagjprocesow logistycznych, przewidywania
skutkéw decyzji logistycznych (K_U08). Ponadto nedgtawie przeprowadzonych z&j
student winien potrafi sformutow& wnioski, opracowa& i zaprezentowa wyniki oraz
wskazywa kierunki dalszych dziataw zakresie informatycznego wspomagania procesow
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logistycznych. Dzki mowieniu tego obszaru problemowego student pmminnaby
kompetencji w zakresie oldlania priorytetow i hierarchii dziata stuzacych realizacji
okreslonego przez siebie i innych zadania (K_KO06).

Ten etap jest rownieweryfikowany poprzez kolokwium na ktérym studenmewiazuja
zadania analityczne przy wykorzystaniu omawianysiesnow.

PODSUMOWANIE

Dostosowanie do nowych wymagKRK wymaga zaangawania i daych umiegtnosci
w zakresie tworzenia programow ksztatcenia. Nowdegoie wymusza bardzigjwiadome
ksztattowanie tré&i merytorycznych przedmiotéw, jak rowmigposzukiwanie najbardziej
odpowiednich metod weryfikacji, ktore odpowiagd@oszczegolnym efektom. Zastosowanie
zaprezentowanych zasad w zngiyzn stopniu powinno przyczyisic do polepszenia
jakaosci ksztatcenia. Rezultaty podejmowanych dziatdecydowanie pozytywnie wptyma
poziom ksztalcenia. Stworzenie nowych programowtdkze nowe wymagania wobec
studentow, wyrzane me¢dzy innymi przezcisle okrg&lone naktady godzin pracy, konieczne
do zdobycia wiedzy z danego modutu. Weryfikacja dme zdobywanie umiefnosci i
rozwijanie kompetencji to nie tylko bierne uczestwo, to take, obecnie udokumentowany,
wysitek.

Przedstawione rozwzania to zaréwno wymagania i kokzy dla dydaktykow oraz
studentow. Wzajemna wspotpraca, realizacja, &eetamodyfikacja programéw ksztalcenia
moze przyczynt sie do podnoszenia jakoi ksztatcenia na polskich uczelniach i szybkiego
dostosowania do europejskich wymogow.

THE ADJUSTMENT OF TEACHING
CURRICULUM OF COMPUTER SCIENCE
OBJECTS ON THE FIELD OF THE LOGISTICS
ACCORDING TO NATIONAL
QUALIFICATIONS FRAMEWORK

Abstract

The higher education in Poland is found on the stafydeep reforms and changes. The new Law
on Higher Education and the adaptation of the Baian process to the Polish reality demands the
change of direction of the thinking during the diea of fields and plansof studies. The education
based on the verification of the knowledge andr#adization of strictly determined effects of the
education demands redesigning of previous programs.

This is a difficult and time-consuming task is tm@ positive results in the future (comparability
of education, to enable mobility) - both for studesnd academics.

The presented considerations show how the Factifjamagement and Economics of Services of
the University of Szczecin adapts teaching curadal the National Qualifications Framework in the
field of Logistics.

The scope of this the presentation is limited tmpoter science objects, which due to the nature
perfectly combine practical and theoretical aspeetsd well-illustrated by means of verification
results in terms of knowledge, skills and sociahpetence.
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