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JAK NAPISAC PROJEKT WNOWYM BUDZECIE UE NA LATA
2014-2020 DLA MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie. Istotng przeszkoda dla rozwoju przedsigbiorstwa moze by¢ bariera absorpcji
technologii, czyli niewystarczajacy potencjal uniemozliwiajacy efektywna adaptacje
dostepnego na rynku rozwigzania; s3 one wysokie w przypadku podmiotdw mniejszych
(szczegblnie mikroprzedsiebiorstw 1 MSP) dysponujacych w wigkszosci przypadkéw nie-
wielkimi zasobami ludzkimi, bardzo ograniczonym potencjatem kapitatowym, catkowitym
brakiem badz ograniczonym wielko$ciowo zapleczem badawczo-rozwojowym, utrudnionym
dostepem do zrodet finansowania pochodzacych z UE. W artykule przedstawiono zasady
aplikowania i zarzadzania projektami innowacyjnymi w matych przedsi¢biorstwach, absorbo-
wanych ze sfery nauki.

Stowa kluczowe: innowacja, projekt, budzet, zarzadzanie, badania stosowane.

HOW TO WRITE RIGHT PROJECT IN THE NEW BUDGET OF THE EC
IN 2014-2020 YEAR FOR SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES

Summary. Real barrier in development of enterprise can be technology absorption
barrier, that means non suitable potential, that make un possible effective adaptation right
technical solution from market, are higher in the cause small enterprises (a specially in micro
enterprises and SME), most of that without human resources, capital limiting, loose or limit
base of development and difficult achievement to financial sources from EC. In the article
were shown principles of application and management with innovation projects in small
enterprises, that are absorption from science sphere.

Key words. Innovation, project, budget, management, application researches.

1. WPROWADZENIE

Najwazniejszym elementem wspotpracy instytucji naukowych oraz sektora przemysto-
wego (zwlaszcza MSP) jest znalezienie odpowiedniego zrodia finansowania zarowno samych
badan, jak i procesu wdrazania tych innowacyjnych produktéw (czy ushug) na rynek, gdzie
nowy produkt musi znalez¢ nabywce. Taka filozofie postgpowania — wspierania innowacyj-
nosci pochodzacej ze sfery nauki i implementowania jej do celow praktycznych — przyjety
Unia Europejska w nowym budzecie na lata 2014-2020, jak réwniez Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju (NCBiR) w Polsce.

Programy badawcze Unii Europejskiej w perspektywie finansowania lat 2014-2020
(Horizon 2020) sa nakierowane na badania stosowane, ktére majg zakonczy¢ si¢ wprowadze-
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niem nowego, innowacyjnego produktu na rynek. Badania stosowane s3g tu definiowane jako
prace badawcze podejmowane w celu zdobycia nowej wiedzy i technologii majacej konkretne
zastosowanie praktyczne. Polegaja one na poszukiwaniu wspdlnie z partnerem
przemyslowym (ustugowym) mozliwych zastosowan praktycznych dla wynikéw badan oraz
osiggnieciu z gory zalozonych celow praktycznych. Tematy badan przemystowych w ramach
zglaszanych projektow powinny mie¢ charakter poznawczo-naukowy w szeroko pojetym
obszarze nauki, z wyraznym ukierunkowaniem na ich cel utylitarny. Celem tym jest
uruchomienie produkcji nowych, innowacyjnych wyrobéw (lub ustug), w ktorych istotne sa
ich proekologiczno$¢, duza niezawodno$¢ 1 bezpieczenstwo pracy, a ich rynkowos¢.
Realizacja przyjetych w ramach projektow celow utylitarnych i naukowych pozwoli na
rozwdj przedmiotowej dyscypliny naukowej i wiedzy dotyczacej prowadzonych badan dla
instytucji naukowych, natomiast dla przedsigbiorstw wdrazajacych nowe wyroby ma wymiar
biznesowy.

2. ZADANIA PROJEKTOW INNOWACYJNYCH

Aby zrozumie¢ wymogi stawiane przez instytucje (zaréwno krajowe, jak i unijne)
oceniajace zglaszane wnioski na dofinansowanie okre§lonych dziatah badawczych oraz
wdrozeniowych, nalezy pozna¢ podstawowe pojecia uzywane przy aplikowaniu o $rodki
finansowe w tych instytucjach, zwigzane z szeroko rozumianymi innowacjami.

Wszelkiego typu dzialania zwigzane z rozwojem przedsigbiorstwa na podstawie
innowacyjno$ci musza by¢ poprzedzone odpowiednim projektem. Przez projekt rozumie sig¢
przedsiewziecie podejmowane w celu zainicjowania lub wytworzenia innowacyjnego wyrobu
lub dostarczenia unikalnej ustugi. Jezeli projekt dotyczy badan naukowych, tzn. prac
podejmowanych przez badacza lub zesp6l badawczy w celu osiggni¢cia postepu wiedzy
naukowej w okreslonej dziedzinie, to nazywany jest projektem badawczym. Projekty
badawcze ze wzgledu na cel, do ktorego prowadzone badania zmierzaja, moga byc¢:

— podstawowe — podejmuje si¢ je bez celu praktycznego, dla wyjasnienia zjawisk jeszcze
niezbadanych i odkrycia nowych praw naukowych,

— stosowane — s3 rozumiane jako zmierzajace do wykorzystania w praktyce wynikéw
badan podstawowych,

— wdrozeniowe — polegaja na opracowaniu metod i technik zastosowania uzyskanych
wynikow badan w produkcji; sa koncowym etapem cyklu badawczego i obejmuja
przeniesienie wynikow badan naukowych stosowanych z laboratoriow do praktyki.
Rezultaty tych badan nazywa si¢ innowacjami.

Najwazniejsze cechy kazdego projektu to [1]:

— zorientowany cel,

—  koordynacja podejmowanych, powigzanych ze sobg zadan,

— skonczony czas trwania (kazdy projekt ma swdj poczatek i koniec),

—  wyjatkowos$¢ (niepowtarzalnosc).

Logistyka zarzadzania takim projektem obejmuje: planowanie, zarzadzanie, kierowanie
oraz kontrol¢ jego realizacji w celu osiaggniecia (rys. 1):

— okreslonego celu (wytworzenia wyrobu),

— wymaganego czasu realizacji,
— nieprzekroczenia zaplanowanego budzetu.
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Rys. 1. ngiétyka zarzadzania projektem i jej ograniczenia [1]
Fig. 1. Managament of project logistic and their borders [1]

Projekty innowacyjne powinny by¢ generowane na podstawie priorytetow okreslanych
przez instytucje gospodarcze lub samorzadowe, ktore nadzoruja rozwdj danej branzy badz
regionu, stad waznym czynnikiem jest wlaczenie lokalnych instytucji naukowych (B+R)
w proces transferu nowych technologii do matych i §rednich przedsiebiorstw (MSP). Proces
wlaczania MSP przez sektor B+R do udziatu w rynku technologiczno-innowacyjnym
powinien obejmowac nastepujace etapy [2]:
identyfikacja waznych rynkowo lub technologicznie trendow,
identyfikacja wiodacych MSP przez ich doswiadczenie, wielko$é potrzeb oraz poziom

nowoczesnosci,

analiza ich potrzeb,

usytuowanie potrzeb MSP na tle ogolnej sytuacji na rynku.

Jeden z priorytetow z obszaru ekoinnowacji méwi o ,rozwijaniu wspélpracy
partnerskiej na rzecz innowacji” oraz rozwijaniu wspoétpracy sektorowej z udziatem MSP.
Mozliwoéci rozwoju MSP czesto s3 determinowane wielkoscig firmy. Moze ona by¢
przyczyng: utrudnionego dostepu do danych i informacji, ograniczonej mozliwosci
zapewnienia swoim pracownikom warunkoéw do podnoszenia kwalifikacji lub nabywania
przez nich nowych umieje¢tnosci, ograniczonego dostepu do finansow w celu ekspansji
rynkowej lub w celu nabycia technologii oraz braku poczucia wptywu na polityke rzadu; stad
propagowana ostatnio tzw. inicjatywa klastrowa, ktéora umozliwia firmom z sektora MSP
nawigzanie wspolpracy z podobnymi do siebie podmiotami, co przetozy si¢ na wytworzenie
efektu synergii oraz wypracowanie nowych rozwigzan shuzacych calej branzy [5].

3. ORGANIZACJA 1 ZARZADZANIE PROJEKTAMI INNOWACYJNYMI

System wsparcia finansowego UE jest adresowany do matych grup innowacyjnych MSP
(moga one by¢ tworzone w ramach klastréw), ktére dostrzegaja potrzebe dalszego rozwoju
1 wprowadzenia innowacji, ale nie majg wtasnego zaplecza badawczego. Tworzone s3
woweczas konsorcja, sktadajace si¢ z jednostek naukowych 1 przedsigbiorstw.
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Cechy konsorcjum na potrzeby programéw miedzynarodowych s3 nastepujace:

- minimum trzy przedsicbiorstwa spetniajace kryterium MSP, pochodzace z trzech roznych
panstw cztonkowskich albo krajow stowarzyszonych z UE,

- dwoch wykonawcoéw badan niezaleznych od pozostatych uczestnikéw konsorcjum,

- dodatkowo w projekcie moga uczestniczy¢ inne podmioty niezalezne od pozostalych
cztonkéw konsorcjum: przedsigbiorstwa oraz tzw. uzytkownicy koncowi (np. instytucje
publiczne) pod warunkiem wniesienia przez nich wktadu do projektu,

- zalecana wielko$¢ konsorcjum to 5-10 uczestnikdw,

- czas trwania projektu: 1-2 lata,

- budzet projektu: 0,5-1,5 mln euro.

Natomiast w ramach programéw operacyjnych krajowych i regionalnych konsorcjum
jest to organizacja zrzeszajaca kilka podmiotow gospodarczych na okreslony czas w kon-
kretnym celu. Konsorcja sg tworzone najczesciej w przypadku bardzo duzych lub ryzykow-
nych projektow. Celem zawigzania konsorcjum jest najczgsciej wspolne dzialanie podczas
realizacji konkretnego przedsigwzigcia gospodarczego, ktére ze wzglgedu na potencjat finanso-
wy przekracza mozliwosci jednego podmiotu [3]. Chodzi tu przede wszystkim o to, aby in-
nowacyjny wyrob trafil jak najszybciej na rynek (rys. 2).

wiclkod¢ : ———————we WOZESTIC WEIECIE
sprzedazy na rvnek
-------- spoznione wejscie
na rynek
T
/
v B
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i —— B

Rys. 2. Wptyw momentu wejscia wyrobu na rynek na wielko$¢ jego sprzedazy
Fig. 2. Coming time to the market of product for quantity selling
Zrodto: opracowanie wlasne.

Podstawowym warunkiem powodzenia projektu badawczego jest wlasciwy zespot ludzki,
ktéremu przewodzi koordynator (project manager). Warunkiem uzyskania sukcesu jest to,
aby koordynator (kierownik) projektu, zespoly badawcze (realizujace okreslone zadania)
1 inne zespoly realizatoréw projektu (np. producent przysztego wyrobu) znaty i tak samo
rozumialy cele projektu. Aby projekt badawczy zrealizowac¢ z sukcesem, powinny by¢ zacho-
wane nastgpujace warunki [4]:

— kierownik projektu, zespdt projektowy i inne zaangazowane osoby znaja i tak samo
rozumiejg cele projektu,

— zapewnienie odpowiednich zasobow (ludzkich i materialnych),

—  kierownik projektu musi mie¢ odpowiednie umiej¢tnosci i uprawnienia,

— zapewnienie efektywnej komunikacji przez caly okres trwania projektu pomigdzy
wszystkimi zespotami realizatorow.
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Gtowne wyzwanie w projekcie badawczym to znalezienie réwnowagi pomiedzy czyn-
nikami, takimi jak (rys. 3):
—  zakres, czas, koszt, jakos¢,
— rozne oczekiwania uczestnikow co do jego rezultatow (ryzyko),

— zmiana oczekiwan uczestnikdw w czasie.

Ryzyko
Na ile pewne sq warunki otoczenia, ktore
pozwolqg na ukonczenie projektu zgodnie z planem?

Zakres Czas
Co bedzie rezultatem Jak dtugo on potrwa?
projektu? Jakos¢

Kto jest potrzebny do realizacji projektu i jakie inne zasoby bedg potrzebne
(ile tych zasobow bedzie potrzebnych) i ile bedq one kosztowaty?

Rys. 3. Gtowne elementy projektu badawczego
Fig. 3. Main elements of research project
Zrodto: opracowanie wlasne.

Podstawowe znaczenie w projekcie ma jakos¢, ktora w warunkach konkurencyjnych jest
traktowana jako warto$¢ obligatoryjna (najcze$ciej regulowana w standardach $wiatowych
wg ISO — 9000 lub ISO — 14000). Wyprzedzenie konkurencji jest uwarunkowane szybkim
wpro-wadzeniem innowacyjnego wyrobu na rynek oraz niska ceng nowego wyrobu badz
ustugi. Niska cena wyrobu jest mozliwa do uzyskania tylko przy niewielkich kosztach
wiasnych projektu i jego produkeji (pokazuje to w ostatnich latach proces globalizacji, tzn.
przenosze-nia produkcji do krajow o jak najnizszych placach). Jednakze szybkosé
wprowadzenia wyrobu na rynek bywa czegsto uwazana za wroga jakosci (lepsze jest wrogiem
dobrego),

a obnizanie kosztéw wprowadzenia nowego wyrobu na rynek (value engineering) jest celowe
tylko wtedy, gdy nie ma to ujemnego wpltywu na sprawno$¢ finansowa oraz panujace
w przedsigbiorstwie stosunki spoleczne.

Rownoczesna praca wielu zespotéw ludzkich nad tym samym projektem stwarza jednak
wieksze mozliwosci popelniania btedéw zaréwno na etapie projektowania, jak i jego wyko-
nawstwa. Skutki tego moga by¢ zminimalizowane badz przez zwigkszenie naktadéw finan-
sowych na etapie ,,warto$ciowania” (value engineering) w procesie badawczym, badz przez
odpowiednie systemy zarzadzania projektem.

Zarzadzanie projektami badawczymi polega na zastosowaniu wiedzy, umiejetnosci,
narzedzi oraz odpowiednich technik w trakcie realizacji projektu w celu sprostania
wymaganiom jakosciowym projektu i oczekiwaniom jego uczestnikéw oraz zleceniodawcy.

W praktyce zarzadzania duzymi projektami badawczymi (o budzecie powyzej 1 min EU)
czesto zdarza sig, ze cele, wartosci, oczekiwania 1 priorytety poszczegdlnych grup sa ze soba
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catkowicie sprzeczne [4], dlatego juz na etapie planowania (wartosciowania) projektu nalezy
uwzgledni¢ wszystkie sporne zagadnienia, np. oddzialywanie $rodowiskowe projektu. Moze
si¢ bowiem okaza¢, ze przeciwstawne stanowiska 1 kontrowersje pomiedzy poszczegdlnymi
grupami interesu beda powodowaly nie tylko wydluzenie czasu realizacji projektu, lecz takze
moga zagrozi¢ powodzeniu jego realizacji.

Projekty badawcze migdzynarodowe z dziedziny budowy maszyn, w tym zwlaszcza dla
maszyn transportowych, powinny wynika¢ z plandw rozwoju strategicznego danego
przedsiebiorstwa. Podstawowe elementy, ktore powinien zawiera¢ kazdy projekt badawczy
z tej dziedziny (zwlaszcza dofinansowywany ze srodkow UE w ramach 7 lub 8 PR), to:

— wymiar ,,europejski”, tzn. jego znaczenie dla Europy,

— mozliwos$¢ aplikacji na danym terenie: opis rynku, konkurencji,
— opis celéow projektu, jego nowatorstwo, realno$¢ zatozonych celow, przydatnos¢ dla
spoleczenstwa,
— gotowos$¢ zainwestowania wlasnych srodkéw finansowych,
— plan realizacji projektu 1 jego harmonogram (wykres Gantta),
— sposoOb sprawdzenia postepow prac (mile stones), opis zadan dla wszystkich partnerow
projektu,
— kierowanie 1 zarzadzanie projektem, $rodki  zapobiegania  konfliktom
(implementation),
— uzasadnienie doboru partneréw do (konsorcjum) projektu,
— uzasadnienie czasu trwania projektu i liczebnosci zespotéw badawczych,
— wprowadzenie do projektu SME (Mate i Srednie Przedsigbiorstwa),
— wprowadzenie problemow zwiazanych z Ethic issue oraz Gender,
— opracowanie solidnego budzetu.
Do obowigzkéw koordynatora nalezy poszukiwanie konsensu w sprawach zwigzanych
z kierowaniem projektem, a w przypadku sporu decyzje powinny by¢ podejmowane przez
mediatora badz wiekszoscig gloséw przez komitet sterujacy projektem. Dalsze uzgodnienia
(co do: reprezentacji, delegacji i kworum, zastepcéw koordynatora projektu itp.) powinny by¢
okreslone w umowie konsorcjum, ktéra jest podpisywana przez wszystkich partneréw na
poczatku projektu.
Rozwigzywanie konfliktow, jakie moga zaistnie¢ w trakcie realizacji projektu, powinno
by¢ oparte na nastepujacych zasadach (rys. 4):
— wszystkie zespoly realizujace zadania badawcze u poszczegdlnych partnerdw projektu
powinny zglasza¢ do koordynatora jak najszybciej zaistniate sytuacje konfliktowe,
—  koordynator, po rozpatrzeniu sprawy, moze zaproponowac rozwigzanie problemu w ra-
mach wlasnych uprawnien (poziom konfliktu 1),
—  koordynator moze zasiggna¢ rady niezaleznego mediatora (poziom konfliktu 2) w celu
pomocy w rozwigzaniu sporu,
— w przypadkach dalszego braku konsensu w rozwigzaniu zaistniatego sporu koordynator

informuje komitet sterujgcy w celu wspolnego rozwigzania zaistniatego sporu (poziom
konfliktu 3).
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Rys. 4. Metody rozwigzywania konfliktéw w projekcie
Fig. 4. Methodes for solution conficts in project
Zrédto: opracowanie wlasne.

Waznym zagadnieniem w zarzadzania projektami badawczymi, zwlaszcza budowy
maszyn transportowych (ze wzgledu na ich wielko$¢ i1 kapitatlochtonnos¢), jest wiasciwie
sporzadzona umowa partnerska (umowa konsorcjum). Najwazniejsze elementy, jakie
powinna taka umowa zawierac, to:

* wola wspotpracy,

e deklaracja celow i oczekiwan,

e scenariusz dziatan, metody eliminacji sporow,

* przedstawienie oraz metody rozwigzywania negatywnych scenariuszy,

e prawna odpowiedzialno$¢ stron,

* prawa wlasnosci intelektualnej,

* zgoda wtadz (firmy, samorzadu) na udziat w projekcie,

* ocenaryzyka,

* wilaczenie projektu do planéw operacyjnych (firmy, samorzadu).

Kazde konsorcjum realizujace wspolne zadania projektowe powinno by¢ wywazone
merytorycznie 1 geograficznie oraz zréznicowane kulturowo, aby w przypadkach wystapienia
probleméw byla mozliwo§¢ rozwigzania ich z wykorzystaniem menedzerskiej ,.burzy
mozgow”.

4. PODSUMOWANIE

Kiedy mozna powiedzie¢, ze projekt badawczy zakonczyt si¢ sukcesem? Jest tak, gdy:
— wykorzystano wylacznie zasoby, ktore byly zaplanowane (przewidziane w budzecie),

— osiaggni¢to zaktadane wskazniki (delivarables, results),

—  spetnit oczekiwania wszystkich zaangazowanych instytucji i 0sob,

— uzyskano rownowage pomiedzy satysfakcja klienta (sponsora), rezultatami, czasem i za-
sobami.
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