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Streszczenie: Artykul przedstawia przyklady rozwiazan integrujacych
system kolei aglomeracyjnej z innymi systemami transportowymi, jakie
wdrozono w wojewddztwie 16dzkim. Lédzka Kolej Aglomeracyjna LKA)
jest systemem kolei aglomeracyjnej uruchomionym w wojewddzewie
I6dzkim w 2014 roku w pieciu promienistych relacjach: L6dz—Zgierz/
Kutno/ Sieradz/ Koluszki/ Lowicz Gléwny. Od tego czasu oferta przewo-
zowa LKA systematycznie jest rozwijana: otwierane sa nowe polaczenia
kolejowe, zwickszana jest praca przewozowa, jak réwniez doskonalona
jest jakos¢ Swiadczonych ustlug, m.in. poprzez integracje kolei z innymi
systemami transportowymi. Wartymi szerszej uwagi, jak réwniez zaadop-
towania w innych rejonach w kraju, sa rozwiazania z zakresu integracji
taryfowej, a wrecz wspdlne honorowanie biletéw kolejowych i publiczne-
go transportu zbiorowego, integracja kolejowo-autobusowa przeciwdzia-
lajaca wykluczeniu transportowemu czy tez integracja kolei z systemem
rower6w publicznych. Zaprezentowane rozwiazania sa tym bardziej cie-
kawe, ze niekoniecznie majg one charakter punktowy, a systemowy.
Stowa kluczowe: transport aglomeracyjny, integracja pasazerska, wspol-
ny bilet, 16dzka kolej aglomeracyjna.

Wprowadzenie

Stownik jezyka polskiego dla pojecia integracja podaje dwa
znaczenia {1}. Pierwsze okresla jg jako ,proces tworzenia
sie calo$ci z czesci”, natomiast drugie méwi, ze jest to ,,pro-
ces gospodarczy polegajacy na scalaniu przedsiebiorstw,
dzialéw gospodarki lub gospodarek krajéw”. Rozwinieciem
podstawowej definicji jest szczegdlowy opis zjawiska, jakim
jest integracja systeméw transportowych rozumiana jako
proces, w ktérym poszczegélne ogniwa systemu transportu
publicznego, czyli sie¢, rozwigzania taryfowe i organizacyj-
ne, informacja, marketing u réznych organizatorow i prze-
woznikéw $cisle wspélpracujg dla poprawy stanu jakosci
ushug przewozowych i procesu przemieszczania {2}. Dzieje
si¢ tak, aby docelowo utworzy¢ sprawny laficuch podrézy
»0d drzwi do drzwi”.

Efektem takich proces6w sg zintegrowane systemy trans-
portowe, ktére optymalnie zaspokajaja potrzeby transpor-
towe. Polegaja na ,,powigzaniu dzialalnosci wszystkich galezi
transportu w jedna calo$¢ zardwno pod wzgledem wewnetrz-
nym (tj. dziatalnosci wewnatrz- i miedzygaleziowej), jak i ze-
wnetrznym (tj. w stosunku do calej gospodarki i jej dzialéw
korzystajacych z transportu)’[31].

Sama integracja transportu pasazerskiego zbudowana
jest z wielu pozioméw i plaszczyzn. Ze wzgledu na wyste-
pujace poziomy mozna podzieli¢ ja na:

! OTransport Miejski i Regionalny, 2022. Wkiad autoréw w publikacje: A. Ciastofi-
Ciulkin 50%, F. Bejmert 50%.
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e integracj¢c w ramach jednego obszaru miasta tylko
pomiedzy réznymi przewoznikami komunalnymi;

e integracjec pomiedzy przewoznikami komunikacji pu-
blicznej lokalnej a przewoznikami o szerszym zasiegu
— wojewddzkim, krajowym, miedzynarodowym;

e integracje wszystkich powyzszych przewoznikéw
zbiorowych z transportem indywidualnym.

Nieco inaczej podzial wyglada ze wzgledu na plaszczyzny
wspolpracy. Wéwczas nalezy wyrdznié {4}:

e integracje przestrzenna, ktdra jest taka forma wspél-
istnienia réznych elementéw uzytkowych i skladni-
kéw infrastruktury punktowej, aby mogly one pelni¢
wspblnie funkcje transportows i uzytkowa,

e integracje infrastrukturalng, opierajaca sic w gléwnej
mierze na odpowiednim doborze rozwiazan do danego
punktu styku lub przecinania si¢ réznych rodzajéw
lub $rodkéw transportu — w ramach tego rodzaju inte-
gracji rozwaza si¢ wspélne przystanki dla srodkéw
transportu publicznego, wezly przesiadkowe, parkingi
Park & Ride, obiekty inzynieryjne ulatwiajace dostep
i przesiadanie (kladki, tunele, windy, schody);

e integracj¢ organizacyjng polegajaca na odpowiednim
ukladaniu rozkladéw jazdy na poszczegdlnych szcze-
blach, m.in.: aby dopasowywac¢ rozklady jazdy — cza-
sy odjazdéw i trase przebiegu komunikacji miejskiej
do przyjazdéw lub odjazdéw pociagéw;

e integracjc ekonomiczno-finansowa, oznaczajaca
wprowadzenie wspolnej taryfy dla wiecej niz jednego
przewoznika lub organizatora transportu publiczne-
go. Jest to ujednolicenie zasad zakupu, cennika, ofer-
ty u wszystkich wspdlpracujacych zarzadcow;

e integracje informacyjna oznaczajacg taki rodzaj wspot-
pracy, gdzie bez wzgledu na przewoznika i organizato-
ra publicznego transportu zbiorowego, istnieje wspdl-
na informacja dla calej sieci (wspdlne platformy np.
mobilne, elektroniczne, ale takze papierowe rozklady,
punkt informacyjne, ponadto komunikacja powinna
nastepowaé w czasie rzeczywistym i zawierac jak naj-
wigcej informacji przydatnych podréznym).

Jak twierdzil Tadeusz Dyr {2}, integracja pozwala na
wzrost znaczenia komunikacji zbiorowej w calym syste-
mie transportu os6b, daje mozliwos¢ zmniejszenia kosz-
téw przewozéw dzicki ograniczeniu polaczed bezposred-
nich i likwidacji linii réwnoleglych, a zastgpieniu ich
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liniami dowozowymi do punktéw styku. Integracja daje
takze mozliwo$¢ rozszerzenia zakresu dzialan marketin-
gowych.

System todzkiej Kolei Aglomeracyjnej
Lédzka Kolej Aglomeracyjna sp. z 0.0. to podmiot powo-
fany w maju 2010 roku w celu zapewnienia efektywnej
organizacji i funkcjonowania pasazerskiego ruchu kolejo-
wego w regionie wojewddztwa 16dzkiego. Jest przedsie-
biorstwem, ktérego calos¢ udzialéw nalezy do samorzg-
du wojewddztwa tédzkiego, a jego przedstawicielem jest
Zarzad Wojewddztwa Lédzkiego. W mysl ustawy z dnia
5 czerwca 1998 roku o samorzadzie wojewddztwa, LKA
ma za zadanie wykonywanie ustug zaspokajajacych potrze-
by transportu zbiorowego, jako Swiadczenie nieprzerwane
i powszechnie dostepne [51. Organizatorem i podmiotem
finansujgcym przewozy jest samorzagd wojewddztwa 16dz-
kiego, z ktérym Lédzka Kolej Aglomeracyjna jest zwiazana
umowa dotyczaca wyzej wymienionych Swiadczen.
Lédzka Kolej Aglomeracyjna to takze caly system kolei
aglomeracyjnej w wojewddztwie todzkim. Z systemem
zwigzane sa przedsiewziecia, ktérych celem jest poprawa
jakosci $wiadczenia ustug w zakresie przewozéw pasazer-
skich w regionie. W pierwotnym ukladzie system Lodzkiej
Kolei Aglomeracyjnej mial obejmowaé potgczenia kolejowe
stolicy wojewddztwa z wiekszymi miastami w regionie, po-
siadajacymi dostep do infrastruktury kolejowej. Polaczenia
kolejowe, ktére zostaly uruchomione w pierwszym okresie
funkcjonowania (2014) L6dzkiej Kolei Aglomeracyjnej, to:

16dz Kaliska — Sieradz (od 15 czerwca),
16dz Widzew — Zgierz (od 1 wrze$nia),
L6dz Kaliska — L6dz Widzew (od 1 listopada),
L6dz Kaliska — Lowicz (od 14 grudnia),
L6dZz Widzew — Koluszki (od 14 grudnia) {6].

Obecnie zasieg dzialania przewoznika to 9 gléwnych
kierunkéw, z ktérych 8 stanowi promieniste polaczenie
Lodzi z innymi regionami. Weczesniej obstugiwane relacje
zostaly wydluzone oraz uruchomione zostaly zupelnie nowe
polaczenia. Aktualna oferta przewozowa obejmuje naste-
pujace relacje (rys. 1):

o L46dz Widzew — Zgierz — Kutno — Wloctawek/Torun
Wschodni,

e 16dz Widzew — Zgierz — Lowicz Gléwny,

e 16dz Fabryczna — Pabianice — Sieradz — Kalisz/
Ostrow Wlkp./Poznan,

e 16dz Fabryczna — Koluszki — Skierniewice — Warsza-
wa Wschodnia,

e 1.6dz Fabryczna/k.6dz Widzew — £6dZ Stoki — Zgierz

e 16dz Fabryczna — £6dz Widzew — L6dZz Kaliska —
Zgierz

e Kutno — Lowicz Gléwny— Skierniewice,

e L6dz Fabryczna — Koluszki — Tomaszéw Maz. —
Drzewica/Radom,

e 16dz Fabryczna — Piotrkéw Tryb. — Radomsko.

W 2015 roku z oferty przewozowej LKA skorzystalo
niespelna 2 mln pasazeréw, a w 2021 roku — ponad 6 mln.
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Rys. 1. Schemat potaczen obstugiwanych przez tddzka Kolej Aglomeracyjng
Zrodto: https://Ika.lodzkie.pl/Rozklady-jazdy/
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Rys. 2. Dynamika wzrostu liczby przewozonych pasazeréw przez tKA w latach 2014-2021
Zradto: opracowanie wiasne na podstawie danych Lodzkiej Kolei Aglomeracyjnej

W ciagu 6 lat liczba pasazerdéw si¢ potroila, cho¢ nalezy
zwréci¢ uwage, iz w 2021 roku najprawdopodobniej byla-
by wigksza, gdyby nie pandemia Covid-19. Na rysunku 2
przedstawiono dynamike zmian liczby przewozonych pasa-
zeréw oraz wykonanych pockm w relacjach obstugiwanych
przez LKA. Latwo zauwazy(, iz w pierwszych latach funk-
cjonowania systemu LKA liczba przewozonych pasazeréw
byla proporcjonalna do wykonanej pracy przewozowej {po-
ckm}. Od roku 2017 obserwowany byl zdecydowanie sil-
niejszy wzrost liczby przewozonych pasazeréw w stosunku
do wolniejszego przyrostu pracy przewozowej. W latach
2014-2019 liczba pasazeréw przypadajaca na 1 pockm
zwickszyla sie z 1,11 do 1,93. W roku 2019 LKA obstuzyla
6 milionéw pasazerdw, co stanowilo 1,79% wszystkich pa-
sazeréw przewiezionych transportem kolejowym w Polsce
(piate miejsce na liScie przewoznikéw samorzadowych) [71.
Niestety dalszy przyrost liczby przewiezionych pasazeréw
wyhamowata pandemia Covid-19. W 2020 roku, przy
wzro$cie pracy przewozowej, odnotowano okoto 25% spa-
dek liczby przewiezionych pasazerdéw, w 2021 roku Lédzka
Kolej Aglomeracyjna przewiozla juz podobna liczbe pasa-
zer6w (6 mln) jak w ostatnim roku przed pandemis, ale
przy duzo wiekszej pracy przewozowej (5 mln pckm).

W latach 2016-2021 Lédzka Kolej Aglomeracyjna
zwickszyla swéj udzial w rynku z 0,86% do 2,46% wedlug
liczby przewiezionych pasazeréw oraz z 0,64% do 1,18%
wedlug pracy przewozowej {8}. Co ciekawe, to wlasnie
LKA notuje najwyzsza wsréd wszystkich przewoznikéw ko-
lejowych dynamike wzrostu liczby obstuzonych pasazerdw,
co wynika z wielu czynnikéw. Jednym z nich jest zauwazal-
na w perspektywie lat 2011-2016 zmiana struktury udzia-
16w w przewozach regionalnych i aglomeracyjnych réznych
przewoznikéw {9}, W Lodzkiem malat udzial w rynku 6w-
czesnych Przewozéw Regionalnych, a wzrastal udzial Kolei
Mazowieckich, co mialo miejsce przy jednoczesnym spadku
catkowitej liczby podréznych. Spadek nastepowal m.in.
z powodu remontéw na linii kolejowej nr 1 w rejonie
Radomska i Piotrkowa Trybunalskiego, jak i na odcinku
Warszawa — Skierniewice, a takze krajowej tendencji spad-
kowej. Dopiero lokalne zarzadzanie wprowadzone przy po-
wstaniu Lodzkiej Kolei Aglomeracyjnej, stworzenie bogatej
oferty w przejazdach na trasie do Sieradza, Koluszek czy
Lowicza i Kutna, a takze wlasnej oferty przejazdéw do
Warszawy, zaowocowalo zmiana trendu. Juz w roku 2015,
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czyli rok po rozpoczeciu dziatalnosci LKA, przewoznik osia-
gnal 27% udzial w rynku przewozéw kolejowych na krée-
kich dystansach w wojew6dztwie t6dzkim, w 2020 roku
udzial ten wynosit juz 55% {10}. Na uwage zastuguje réw-
niez okres pandemii, w czasie ktérej spadek liczb przewozo-
nych pasazeréw byl zauwazalny wylacznie w 2020 roku,
podczas gdy w innych wojewddztwach w systemach kolei
aglomeracyjnych nie udalo sie powrdci¢ do stanu sprzed pan-
demii. Niewatpliwie o sukcesie systemu LKA decyduje nie
tylko rozwéj oferty przewozowej o nowe relacje, zwiekszanie
dostepnosci czasowej i przestrzennej, ale réwniez doskonalenie
jakosci Swiadczonych ustug, w tym szereg dzialan zmierzaja-
cych do integracji systemu kolei aglomeracyjnej z innymi
systemami transportowymi.

Rozwiazania z zakresie integracji kolei aglomeracyjnej

w wojewddztwie tddzkim z innymi systemami

Integracja z innymi przewoznikami kolejowymi [11}
W zakresie integracji z innymi przewoznikami kolejowymi
na uwage zastuguja rozwigzania z zakresu wspédlnej ofer-
ty taryfowej, w ktérej odnalezé mozna zaréwno specjalne
oferty zintegrowanej taryfy, jak réwniez wspélne honoro-
wanie biletéw LKA i innych przewoznikéw. Zbudowana
oferta przewozowa w zakresie zintegrowanej taryfy jest
efektem podjetej wspélpracy i podpisania uméw pomiedzy
przewoznikami kolejowymi, natomiast wspélne honorowa-
nie biletéw najczesciej jest efektem porozumienia pomiedzy
przewoznikami na czas trwania remontéw w zakresie in-
frastruktury kolejowej. Nalezy podkresli¢, iz gléwnym ini-
cjatorem i koordynatorem dziatad shuzacych wypracowaniu
korzystnych dla pasazera rozwiazan w zakresie integracji
taryfowej byl Organizator przewozéw kolejowych w wo-
jewodztwie, czyli samorzad wojewddztwa reprezentowany
przez Marszatka.

Efektem podjetych przez Organizatora przewozéw
dziatan Lédzka Kolej Aglomeracyjna zapewnita podrdz-
nym mozliwo$¢ honorowania wlasnych biletéw u innych
przewoznikéw kolejowych. Z punktu widzenia pasazera
najbardziej istotna tego typu integracja taryfowa dotyczy
podrézy obligatoryjnych, dzicki czemu zwicksza si¢ dostep-
no$¢ czasowa oferty przewozowej. W tym zakresie LKA
wypracowala z przewoznikiem POLREGIO rozwiazanie
uprawniajace do poruszania si¢ pociagami obu przewozni-
kéw niezaleznie od tego, ktéry przewoznik widnieje na bile-
cie. Nalezy zaznaczy¢ réwniez, ze POLREGIO w podobny
sposéb wspélpracuje z wiekszoécig przewoznikéw samorza-
dowych. W przypadku wspétpracy LKA i POLREGIO inte-
gracja dotyczy pociagéw na wszystkich wspélnych odcin-
kach polaczen uruchamianych przez obu przewoznikdw.
Wyjatek stanowia jedynie polaczenia do/z Warszawy, na
ktérych kursuja pociagi LKA Sprinter oraz InterRegio,
gdzie bilety na pociagi kategorii £ honorowane sa w pocia-
gach kategorii R, a bilety LS sa honorowane w IR.

Na podobnych zasadach LKA wspélpracuje réwniez
z PKP Intercity, przy czym trasy oraz terminy obowigzy-
wania wspolnego honorowania biletéw sa rézne i nalezy je
monitorowaé. Dotycza one migdzy innymi remontowanych
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odcinkéw w ramach 16dzkiego wezta kolejowego. Oprocz
tego Lédzka Kolej Aglomeracyjna honoruje réwniez wspdl-
ne bilety z Kolejami Mazowieckimi na obszarze warszaw-
skiego wezla kolejowego oraz bilety Kolei Wielkopolskich
na wsp6lnym odcinku £6dz Fabryczna — Poznan Gléwny.

Innym projektem, w ktérym bierze udzial LKA, jest
Wspblny Bilet Samorzadowy. W ramach projektu wpro-
wadzono 24-godzinny bilet za kwote 49 zl, ktéry uprawnia
do przejazdéw na ponad 60 liniach i korzystania z ponad
900 stacji w ramach polaczen realizowanych przez:

e Koleje Slaskie Sp. z 0.0. (KS),

e Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z 0.0. (WKD),

e Koleje Malopolskie sp. z 0.0. (KML),

e Arriva RP Sp. z 0.0. (Arriva), réwniez regionalne po-
laczenia autobusowe,
Koleje Wielkopolskie Sp. z 0.0. (KW),
Koleje Dolnoslgskie SA (KD),
Lédzka Kolej Aglomeracyjna Sp. z 0.0. (LKA),
Koleje Mazowieckie — KM sp. z 0.0. (KM),

Oferta dedykowana jest gléwnie dla podrézy fakulta-
tywnych, raczej dalekobieznych, ale nie cieszy si¢ jednak
zbyt duzym zainteresowaniem. W latach 2017-2019
sprzedano w LKA kilkaset biletow.

Lédzka Kolej Aglomeracyjna wspélpracuje réwniez z in-
nymi przewoznikami w ramach oferty Pakiet Podréznika.
Jest to oferta skierowana do 0os6b odbywajacych podréze po
Polsce za posrednictwem ustug kilku przewoznikéw. Pasazer
zakupuje jeden bilet na pojedynczym blankiecie, dzigki cze-
mu moze odby¢ podréz az do 6 pojedynczych odcinkéw
przejazdu obstugiwanych przez maksymalnie 3 przewozni-
kéw. Dzieki temu pasazer nie musi oczekiwaé w kolejkach na
kolejnych stacjach przesiadkowych, co oszczedza czas oraz
ulatwia przesiadanie sie. W ramach oferty mozna zakupié
bilet na przejazd pociagami PKP Intercity, PKP SKM
Tréjmiasto, POLREGIO, Lédzka Kolej Aglomeracyjna,
Koleje Wielkopolskie, Koleje Slaskie, Koleje Malopolskie
oraz Arriva RP. Bilety zakupi¢ mozna w stacjonarnych ka-
sach oznaczonych logo Pakietu, a takze za posrednictwem
Internetu. Wedlug PKP Intercity rozwiazanie to stanowi
pierwszy krok do wypracowania Wspélnego Biletu.

Dodatkowg oferta powstalg w miare rozrastania sie ob-
szaru funkcjonowania LKA jest , LKA laczy z...”, dzicki
keérej podrézny ma mozliwosé zakupu pakietu biletéw —
tafiszego niz zakup dwdch osobnych biletéw — na potacze-
nie kolejowe do Poznania, Warszawy, Wloctawka oraz bile-
tu czasowego lokalnego transportu zbiorowego.

Integracja z publicznym transportem zbiorowym
w miastach aglomeracji t6dzkiej

Aglomeracja 16dzka jest bardzo dobrym przykladem inte-
gracji oferty taryfowo-biletowej na szeroka skale. W obsza-
rze funkcjonowania Lodzkiej Kolei Aglomeracyjnej wpro-
wadzono juz w 2014 roku oferte biletowa pod nazwa
wspdélny bilet aglomeracyjny (WBA) integrujaca zar6wno
polaczenia kolejowe, jak réwniez ustugi komunikacji miej-
skiej w wielu miastach. WBA skierowany jest do oséb ko-

rzystajacych z przejazdéw komunikacja miejska w Lodzi,
Pabianicach, Zgierzu, Lasku, Zduniskiej Woli, Sieradzu,
Strykowie, Glownie i Lowiczu oraz pociagami Lédzkie;
Kolei Aglomeracyjnej i POLREGIO SA. Warunki obo-
wiazywania wspélnego biletu aglomeracyjnego okreslo-
ne zostaly w Porozumieniu Miedzygminnym z 30 maja
2014 roku w sprawie wprowadzenia specjalnej zintegro-
wanej oferty taryfowej Wspélny Bilet Aglomeracyjny
(z pbzniejszymi zmianami), zawartym pomiedzy Gming
Miastem £6dz, Gmina Miejska Pabianice i Gmina Miastem
Zgierz oraz Umowie z dnia 30 maja 2014 roku w sprawie
wprowadzenia specjalnej zintegrowanej oferty taryfowej
Wspdblny Bilet Aglomeracyjny (z pézniejszymi zmianami),
zawartej pomiedzy Gmina Miastem L6dz, £6dzka Koleja
Aglomeracyjna Sp. z 0. 0. i POLREGIO SA {12}.

Cena zintegrowanego biletu rézni sie¢ w zaleznosci od
strefy obowiazywania oraz relacji, ktérej dotyczy. Obszar
obowiazywania zintegrowanego biletu podzielono na czte-
ry strefy i wyrézniono pie¢ relacji: linie £6dz — Sieradz, linie
16dz — Koluszki, linie £.6dz — Lowicz, linie £6dz — Kutno,
linie £6dzZ oraz Pabianice — L6dZ — Zgierz. Podzial na cztery
strefy biletowe obowigzuje od 2018 roku, wczesniej wyod-
rebniona byla réwniez strefa 0, ograniczona granicami ad-
ministracyjnymi miasta Lodzi.

Oferta dotyczy imiennych biletéw okresowych (30-dnio-
wych), co oznacza, ze sa one kodowane wylacznie na kar-
tach imiennych (na 16dzkiej Migawce oraz na no$nikach
elektronicznych kompatybilnych z systemem Migawka).
Kodowanie biletu mozliwe jest we wszystkich punktach
sprzedazy Migawki, w biletcomatach MPK L6dz oraz w ka-
sie biletowej na stacji £6dz Fabryczna. Ceny biletéw zinte-
growanych przedstawiono w tabeli 1.

Oferta dotyczy tylko imiennych biletéw okresowych
(30-dniowych), co oznacza, ze sa one kodowane wylacznie
na kartach imiennych (na 16dzkiej Migawce oraz na nosnikach
elektronicznych  kompatybilnych z systemem Migawka).
W ramach oferty WBA przewidziano réwniez bilety ulgowe,
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Rys. 3. Obszar funkcjonowania wspdlnego biletu aglomeracyjnego
Zr6dbo: http://www.migawka.lodz.pl/article/wspolny-bilet-aglomeracyjny
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Tabela 1
Ceny wspdlnego biletu aglomeracyjnego w taryfie normalne;j [z{]
(stan na 09.2022 r.)
Sl | Pt | UIO1A~ | Lot | iatot | Lot~
todz — Zgierz
A 200,00
A+ 252,40
B 319,00 309,00 319,00 309,00
B+ 324,00 309,00 309,00
C 349,00 339,00 349,00 339,00
C+ 359,00 339,00 339,00
D 389,00 379,00 389,00
D+ 409,00 379,00 409,00
Bilety obowigzujace w strefach (+) dajg mozliwo$¢ — poza pociggami £KA i Polregio oraz komunikacja
miejska w todzi — korzystania réwniez z komunikacji miejskiej w Pabianicach i Zgierzu oraz Strykowie,
Glownie, towiczu, tasku, Zduriskiej Woli i Sieradzu.

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie https://Ika.lodzkie.pl/wba-wspolny-bilet-aglomeracyjny/.

przy czym uprawnienia do przejazdéw ulgowych nie sa w pel-
ni zgodne z uprawnieniami, jakie przystuguja osobom ko-
rzystajacym z komunikacji miejskiej w poszczegdlnych
miastach, czy tez z polaczen kolejowych. W ramach biletu
zintegrowanego przewidziano ulge w wysokosci 50% przy-
stugujaca:

o dzieciom w wieku 4—7 lat;

e dzieciom i mlodziezy uczeszczajacej do szkét podsta-
wowych, gimnazjéw, szkét ponadgimnazjalnych i ar-
tystycznych, nie dluzej niz do ukonczenia 24 roku
zycia;

e studentom;

e emerytom i rencistom.

Rozliczenie przychodéw ze sprzedazy biletéw zintegro-
wanych podlega podzialowi wedlug indywidualnego klucza
ustalonego pomiedzy samorzadem miejskim (£.6dz) a prze-
woznikiem kolejowym. W tym przypadku ustala si¢c kwoto-
wy lub procentowy podzial wartosci zintegrowanego biletu
pomiedzy zainteresowane strony, najczesciej w wyniku nego-
¢jacji pomiedzy stronami. System sam w sobie jest prosty
w rozliczeniach, ale bardzo trudny do wypracowania.
Wymaga kompromisu pomi¢dzy wszystkimi stronami oraz
wiedzy na temat faktycznego wykorzystania srodkéw trans-
portowych. Wsparciem, ale kosztownym, w wypracowaniu
klucza sa badania natezent ruchu pasazerskiego oraz zacho-
wan komunikacyjnych, ktére nalezy cyklicznie powtarzal.
W wyniku zmian zachodzacych w przewozach moze okazaé
sie konieczna korekta dotychczasowego klucza i wypracowa-
nie oraz przyjecie go przez zainteresowane strony na nowo.

Wspblny bilet aglomeracyjny cieszy si¢ dos¢ duzym za-
interesowaniem. W latach 2015-2019 notowano sukce-
sywny wzrost sprzedazy biletdéw, przy czym w kolejnych
latach, w czasie ktérych trwata pandemia Covid-19, nasta-
pil znaczacy spadek ich sprzedazy wynikajacy z duzego
ograniczenia podndzy, szczegdlnie obligatoryjnych. W pier-
wszych latach obowigzywania (2014-2017) najwieksze za-
potrzebowanie na bilety zintegrowane obserwowano w stre-
fie 0, w ktérej w ramach oferty mozna bylo podrézowal
komunikacja miejska oraz pociagami LKA i POLREGIO

18

450
400
350
300
250
200
150

e Ml e || ||| " |‘
50
: I 10w e e RN A

m2015 m2016 m2017 m2018 m2019 m2020 m2021 m2022

A A+ B.C (Lodz B_B+ C C+, BB+ C,C+, BB+ C, C+
Andrzejow - D.D+ D.D+ (Zgierz
Koluszki) (Pabmmce (Smardzew - Kontrewers -
Sieradz) Lowicz Gt) Kutno)

Rys. 4. Dynamika wzrostu sprzedazy biletow WBA w latach 2015-2021 [2015=100]
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych tédzkiej Kolei Aglomeracyjnej

w granicach administracyjnych Lodzi. Obecnie najwigksze
zainteresowanie biletami WBA obserwuje si¢ w strefie A
i A+. W skali roku najmniej biletéw WBA sprzedawanych
jest na trasie Zgierz Kontrewers — Kutno, przy czym w tej
relacji obserwuje sie najwicksza dynamike wzrostu sprzeda-
zy (czterokrotny wzrost w latach 2015-2019). Dynamike
wzrostu sprzedazy biletéw WBA w latach 2015-2021
przedstawiono na rysunku 4.

Obserwujac wielkos¢ sprzedazy biletéw WBA przed wy-
buchem pandemii, zauwazy¢ mozna stala tendencje wzrosto-
wa we wszystkich strefach biletowych oraz na wszystkich re-
lacjach za wyjatkiem relacji L6dz—Sieradz oraz strefy A, A+.
W przypadku relacji L6dz—Sieradz wyhamowanie wzrostu,
a wrecz niewielki spadek sprzedazy biletéw w latach 2018—
2019, wiaze si¢ z duzymi utrudnieniami w ruchu pociagéw
w tej relacji wynikajacych z prac modernizacyjnych w zakresie
infrastruktury kolejowej. W 2017 roku zauwazy¢ mozna po-
nad trzykrotnie mniejsza liczbe sprzedanych biletéw WBA
w strefie 0, co wigzalo sie z wdrozeniem z poczatkiem drugie-
go kwartalu 2017 roku wspdlnego honorowania biletéw na
trasach obstlugiwanych przez miejskiego przewoznika komu-
nikacyjnego w Lodzi oraz przez przewoznikéw kolejowych
LKA oraz POLREGIO w obszarze administracyjnym gminy
L6dz. W zwigzku z tym, pasazerowie posiadajacy bilet czaso-
wy lub okresowy na komunikacje miejska, moga po Lodzi
podrézowal pociagami LKA i POLREGIO, a pasazerowie po-
siadajacy bilet strefowy obowiazujacy na polaczenia kolejowe
obstugiwane przez LKA i POLREGIO, moga na ich podsta-
wie przemieszczal sie komunikacja miejska w Lodzi.
Wdrozenie takiego rozwiazania wplynelo réwniez na zauwa-
zalna, a rozpoczgta w 2018 roku, tendencje spadkowa
w sprzedazy biletow WBA w strefie A, A+. Honorowanie
biletéw w granicach administracyjnych Lodzi zlikwidowalo
potrzebe zakupu biletu zintegrowanego przez pasazeréw,
ktorzy w ramach biletéw w strefie A korzystali wezesniej
z polaczen kolejowych i komunikacji miejskiej na terenie mia-
sta (1 strefa biletowa). Wspdlne honorowanie biletéw pozwa-
la bowiem realizowa¢ te same podréze w granicach miasta
Lodzi, ale obecnie wystarczy zwykly bilet kolejowy.

Wdrozone rozwiazanie, bedgce efektem wsp6lpracy po-
miedzy organizatorem przewozéw w Lodzi oraz przewozni-
kami kolejowymi, uwarunkowane bylo w duzej mierze checig
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zniwelowania probleméw komunikacyjnych wynikajacych
z podjecia prac modernizacyjnych w 16dzkim wezle kolejo-
wym oraz drég kolowych w Lodzi. Efektem takiego dziata-
nia zdecydowanie poszerzyla sie oferta przewozowa w ra-
mach publicznego transportu zbiorowego: zwickszyla sie
przede wszystkim dostepno$¢ przestrzenna i czasowa, ale
przede wszystkim na wielu relacjach obstugiwanych zaréwno
przez kolej i komunikacje miejska skrocit sie czas przejazdu
i w wickszosci przypadkéw poprawil komfort podrézowa-
nia. W przypadku ograniczonej dostepnosci przestrzennej
systemu kolejowego rozwigzanie to umozliwia miedzy in-
nymi tansze i wygodniejsze (bez koniecznosci ponoszenia
kosztu oraz czasu na zakup kolejnego biletu) przesiadanie
si¢ na linie autobusowe i tramwajowe.

W przeciwiedstwie do WBA dedykowanego wylacznie
biletom okresowym, wspélne honorowanie biletéw w pocia-
gach LKA i POLREGIO oraz komunikacji miejskiej
w Lodzi, obowiazuje zaréwno dla biletéw okresowych, jak
réwniez jednorazowych czasowych. W przypadku biletéw
czasowych, ich ceny (20-, 40- i 60-minutowych) w pocia-
gach i komunikacji miejskiej sa takie same. W pociggach
Lédzkiej Kolej Aglomeracyjnej znajduja sie kasowniki i bi-
letomaty, podobnie jak w komunikacji miejskiej. To réw-
niez ulatwia podrézowanie i wymiane pasazeréw {13, 14].
Warto zwréci¢ uwage na fakt, iz wdrozone tymczasowe
rozwigzanie — uwarunkowane trwajacymi pracami moderni-
zacyjnymi — dowodzi, jak wielka role integracja taryfowa
moze mie¢ w kontekscie wlaczenia kolei aglomeracyjnej
w miejski system transportu publicznego. W przypadku
Lodzi, polaczenia kolejowe zyskuja coraz wieksze uznanie
wsrod pasazeréw wykonujacych podréze wewnatrzmiejskie.

Poza wprowadzonym wspélnym honorowaniem biletéw
znaczenie w podrézach wewnatrzmiejskich ma réwniez in-
tegracja stacji i przystankéw kolejowych wraz z przystan-
kami autobusowymi i/lub tramwajowymi oraz stacjami
roweréw publicznych. Niezaprzeczalnie jednym z dodatko-
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Rys. 5. Ukfad stacji kolejowych w obszarze administracyjnym miasta todzi wraz z czasami
przejazdu pomigdzy nimi

Zrédto: https://lka.lodzkie.pl/Czasy-przejazdu-miedzy-przystankami-na-terenie-Lodzi/

wych atutéw kolei aglomeracyjnej w polaczeniach wewnatrz-
miejskich jest duza czestotliwos¢ pociaggédw w dobie oraz
atrakcyjny czas przejazdu pomiedzy stacjami/przystankami
kolejowymi (rys. 5). Dla przykladu czas przejazdu pociggiem
pomiedzy przystankami kolejowymi 1d6dz Radogoszcz
Zachéd a 16dz Olechéw wynosi okolo 30 minut, podczas
gdy ta sama trasa samochodem, czy komunikacja miejska
wynosi kolejno okolo 40 minut i ponad godzine.

Szeroka oferta przewozowa, ale w szczeg6lnosci integra-
¢ja taryfowa, organizacyjna i infrastrukturalna, przyczynia
sie do rozwoju systemu kolei aglomeracyjnej réwniez jako
elementu systemu publicznego transportu zbiorowego
w Lodzi. Dane przewozowe dobitnie pokazuja wymierne ko-
rzy$ci z integracji oferty przewozowej LKA i MPK L6dz
(rys. 6). Szczeg6lnie duzy przyrost liczby pasazeréw LKA po-
drézujacych w obszarze administracyjnym Y.odzi obserwuje
si¢ od 2017 roku, w ktérym wprowadzone zostalo wspdlne
honorowanie czasowych i okresowych biletéw kolejowych
w pojazdach MPK L6dz i odwrotnie. Wraz z integracja tary-
fowa, zwiekszaniem liczby pociagéw w dobie i uruchamia-
niem nowych przystankéw kolejowych wewnatrz miasta,
wzrést udziat kolei aglomeracyjnej w obshudze podrézy we-
whnatrzmiejskich. W poczatkowych latach funkcjonowania
systemu udzial podrézy wewnatrzmiejskich w stosunku do
wszystkich realizowanych w LKA wynosil kilkanascie pro-
cent, natomiast w ostatnich latach $rednio co trzeci pasazer
LKA realizuje podréze w obrebie granic Lodzi.

W przypadku budowania wlasciwej oferty bilecowej
wazna jest réwniez dostepnosé¢ biletéw dla pasazeréw.
Lédzka Kolej Aglomeracyjna zbudowala szeroki kanal dys-
trybucji. W pierwszej fazie funkcjonowania pasazerowie
mogli zakupi¢ bilety w kasach wlasnych, agencyjnych oraz
spotki Przewozy Regionalne (pdézniejsze POLREGIO SA),
u konduktoréw i w biletomatach w pociagach oraz w skle-
pie internetowym LKA. Z czasem mozliwosci zakupu bile-
téw zostaly rozszerzone, a pasazerowie dodatkowo moga
zakupi¢ bilety LKA w kasach wszystkich przewoznikéw
kolejowych bioracych udzial w integracji taryfowej we-
whnatrzgaleziowej, w biletomatach stacjonarnych LKA oraz
MPK L6dz, w sklepie internetowym lodzkie.pl oraz przy
wykorzystaniu aplikacji mobilnych Sky Cash oraz Koleo.
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Rys. 6. Dynamika wzrostu liczby pasazeréw tKA korzystajacych z relacji wewnatrzmiejskich
w todzi
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych tddzkiej Kolei Aglomeracyjnej
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Zintegrowane polaczenia kolejowo-autobusowe
LKA+PKS [15, 16}

Poza wspdlpraca organizacyjna z samorzadami gminnymi
Lédzka Kolej Aglomeracyjna wraz z Urzedem Marszal-
kowskim w swych dziataniach mocno wspiera integracje or-
ganizacyjna i ekonomiczno-finansowg w obszarze wojewddz-
twa. W roku 2019 na wniosek Marszalka Wojewddztwa
Lédzkiego, w ramach ustawy z 16 maja 2019 roku o Funduszu
rozwoju przewozéw autobusowych o charakterze uzyteczno-
$ci publicznej, utworzone zostaly nowe lub rozszerzone trasy
36 linii komunikacji autobusowej. Od grudnia 2020 roku bi-
let zintegrowany objal juz swoim zasiegiem tacznie 449 miej-
scowosci obstugiwanych przez przewoznikéw autobusowych
oraz 157 stacji i przystankéw obstlugiwanych przez LKA
(rys. 7). W ramach tych polaczeri komunikacja publiczna
zostala doprowadzona do wszystkich powiatéw wojewddz-
twa tédzkiego. LKA, wlaczajac sie w te dzialania, zapropo-
nowala oferte, w ramach ktérej poprawiona zostala atrak-
cyjno$é¢ komunikacji zbiorowej. Ponadto, dzigki integracji
taryfowej i rozkladowej, zwickszyt sie dostep do miejsc do-
tknietych dotychczas wykluczeniem komunikacyjnym. LKA
i przewoznicy autobusowi integrujg rozklady jazdy, a takze
realizuja wspdlne honorowanie biletéw za przejazd. Dla po-
drézujacego oznacza to minimalizowanie strat na oczekiwa-
nie na przejazd kolejnym Srodkiem transportu, jak réwniez
oszczednos¢ pieniedzy. Wsp6lny koszt w ramach oferty Bilet
Zintegrowany LKA +PKS jest nizszy niz oplata za przejazd
na oddzielnych biletach o okolo 20%. Cena biletu uzalez-
niona jest od wymiaru ulgi oraz odleglosci przejazdu pocia-
giem LKA od stacji wyjazdu do miejsca styku oraz polozenia
miejscowosci w danej strefie u przewoznika autobusowego
(lub odwrotnie). Ulga w oplacie za przejazd obowigzuje wy-
tacznie w pociagu i obejmuje dzieci w wieku powyzej 4 lat
do ukoriczenia szkoly podstawowej lub ponadpodstawowej,
nie dtuzej niz do ukoficzenia 24 roku zycia (37%) oraz stu-
dentéw szkoét wyzszych do ukoriczenia 26 roku zycia (51%).
Zakupu biletu zintegrowanego mozna dokona¢ w dniu prze-
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Rys. 7. Uktad potaczen zintegrowanych tKA + PKS
Irédto: https://Ika.lodzkie.pl/_data/OFERTY/2022/Bilet_Zintegrowany-Folder 2022.pdf

20

jazdu w autobusie u kierowcy na przejazd w jedna strong lub
u konduktora w pociagach na przejazd w jedng lub obydwie
strony. W przedsprzedazy mozna naby¢ bilet w aplikacjach
i sklepach internetowych KOLEO i SkyCash.

Ze wzgledu na fake, iz oferta przewozowa LKA +PKS
jest do§¢ nowa, a jej wdrozenie przypadlo na czas pandemii
i zmniejszonego popytu na przewozy pasazerskie, trudno
jednoznacznie oceni¢ wplyw zintegrowanej oferty na zmia-
ne¢ liczby przewozonych pasazeréw.

Integracja z systemem roweru publicznego {17, 18]
Od 2018 roku na terenie wojewddztwa todzkiego realizo-
wany jest projekt pod nazwa ,Integracja réznych systeméw
transportu zbiorowego poprzez rozbudowe weztdw przesiad-
kowych w wojewddztwie 16dzkim” powszechnie znany jako
Rowerowe Lodzkie. Jest on realizowany w ramach dofinan-
sowania Unii Europejskiej z RPO Wojewodztwa Lédzkiego.
Projekt zaklada poprawe — w zakresie integracji i dostepno-
$ci komunikacyjnej miast — warunkéw ruchu w miastach,
miedzy innymi poprzez zmniejszenie kongestii i wzrost
wykorzystania bardziej ekologicznych form transportu,
takich jak rower oraz komunikacja zbiorowa. Rowerowe
Lédzkie zaklada takze poprawe stanu zdrowia i $rodowiska
poprzez zachecenie do zdrowego trybu zycia, ruchu oraz
zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza. Wynikiem pro-
jektu bylo utworzenie w 10 miastach partnerskich na tere-
nie wojewddztwa I6dzkiego stacji Systemu Wojewddzkiego
Roweru Publicznego. Wszystkie miasta wchodzace w sklad
systemu leza na trasach Lodzkiej Kolei Aglomeracyjnej i sg
z nia $cisle zwiazane. Obejmuje takie miasta jak: Koluszki,
Kutno, Lask, Lowicz, £.6dZ, Pabianice, Sieradz, Skierniewice,
Zdutiska Wole oraz Zgierz. System sktada sie z wypozyczalni
rowerdw, parkingéw oraz aplikacji stuzacej do wypozyczania.
W ramach Rowerowego Lédzkiego dziala 15 parkingdw na
rowery prywatne, 15 stacji naprawy roweréw przy parkin-
gach, 125 stacji rowerowych wyposazonych w sumie w 1002
rowery. Operatorem systemu wypozyczen oraz podmiotem
dostarczajacym sprzet jest firma NextBike oferujaca réwniez
swoje ustugi w wielu innych miastach Polski.

Patrzac na lokalizacje stacji, zauwazalne jest, ze system
oferuje dostep do publicznego roweru gléwnie na najwiek-
szych osiedlach i terenach zamieszkalych w miastach oraz
w rejonach dworcéw i przystankéw kolejowych, przez co
jeszcze bardziej wpisuje sie w pojecie zintegrowanych weztéw
przesiadkowych. Jest to dzialanie dobre, szczegdlnie jesli
spojrzeé na statystyke wypozyczen. W ciagu jednego roku
(do listopada 2019) zarejestrowalo sie 14,2 tysiace uzytkow-
nikéw, ktérzy skorzystali z rowerdw 148,8 tysiecy razy.
Najchetniej korzystano w czerweu — ponad 30,3 tysiecy razy.

Zauwazalna jest pewna nieréwnomiernos¢ w liczbie wy-
pozyczen.Przypuszczaé mozna, ze w miastach, gdzie system
jest ubogi, tzn. jest malo stacji i roweréw, zainteresowanie
jest niskie, cho¢ wiaza¢ sie to moze réwniez z charakterem
miasta. Dla przykladu Lask jest niewielkim miastem, w kt6-
rym bardzo duzo podrézy wykonywanych jest pieszo, badz
prywatnym rowerem, a w Zgierzu natomiast sprawniej dzia-
ta komunikacja miejska. £6dz w tym poréwnaniu nalezy po-
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Tabela 2
: : Liczha Udzial_ Iiczby Lic_zba . Lic_zba .
Miasto Rowery | Stacje . | wypoZyczen | wypozyczenh | wypozyczen
wypozyczen | o stacji [%] | na1rower | na1 stacje
todz 140 14 2976 2,1 21 213
Koluszki 126 22 32141 21,6 255 1461
Pabianice 122 14 25 147 16,9 206 1796
Kutno 110 13 14 880 10,1 135 1145
Sieradz 104 12 18 600 12,5 179 1550
towicz 96 12 19 046 12,8 198 1587
Zdunska Wola 96 12 11 458 7,7 119 955
Zgierz 88 1 5059 3,4 57 460
Skierniewice 72 9 16 368 11,1 227 1819
task 48 6 2678 1,8 56 446
tacznie 1002 | 125 | 148353 100,0 148 1187

minaé, gdyz w tamtym czasie poza systemem Rowerowe
Lédzkie w miescie dostepny byl réwniez Lédzki Rower
Publiczny posiadajacy stacje w calym miescie.

Wplyw na wykorzystanie roweru ma rowniez infra-
struktura, wielko$¢ miasta, lokalizacja stacji czy dhugosé
$ciezek rowerowych, czego dowodem moga by¢ np. Skier-
niewice, w ktérych sie¢ drég rowerowych jest duza i naj-
wicksze jest tez $rednie wykorzystanie roweru. Nie jest to
jednak gléwny czynnik, poniewaz np. Zdunska Wola po-
siada najwiecej Sciezek rowerowych, natomiast wyniki do-
tyczace wypozyczen sa przecietne. Zauwazy¢ mozna jed-
nak, ze im wigksza liczba dostepnych rowerdw i stacji, tym
zainteresowanie systemem jest wicksze, tak jak jest w przy-
padku Pabianic, Sieradza i Koluszek.

Waznym, z punktu widzenia integracji, jest wskaznik po-
kazujacy udzial poszczegdlnych stacji w catkowitej liczbie wy-
pozyczenr w danym miescie. Brak jest pelnych danych, nato-
miast istotne jest, ze w wiekszo$ci miast bioracych udzial
w projekcie w pierwszej tréjce najbardziej wykorzystywanych
stacji znajduja si¢ stacje zlokalizowane przy dworcach i przy-
stankach kolejowych. W 6 na 9 miast, nie liczac Lodzi, w kté-
rej wszystkie stacje rowerowe zlokalizowane sa w okolicach
stacji kolejowych, pasazerowie najczesciej lub niemal najcze-
Sciej wypozyczaja rowery zlokalizowane przy dworcach.

Podsumowanie
System Lddzkiej Kolei Aglomeracyjnej od momentu urucho-
mienia pierwszych polaczen kolejowych dynamicznie si¢ roz-
wija. Wraz z poszerzaniem oferty przewozowej obserwuje si¢
intensywny przyrost pasazeréw. Nie jest on jednak jedynie
wypadkowa zwickszania liczby pociagéw, ale réwniez dosko-
nalenia jakosci $wiadczonych ushug. W tym zakresie wazng
role odgrywajg wszelkie dzialania integracji kolei z innymi
systemami transportowymi, przez co staje sie ona bardziej
dostepna réwniez dla pasazeréw mieszkajacych w duzym
oddaleniu od stacji czy przystankéw kolejowych. Duzg role
w tym zakresie odgrywaja przede wszystkim zintegrowa-
ne wezly przesiadkowe, skoordynowane rozklady jazdy, jak
réwniez wspdlna taryfa i informacja.

Niewatpliwie tego typu kryteria spelnia oferta przewo-
zowa LKA+PKS dostepna dla pasazeréw od 2019 roku,
a umozliwiajaca korzystanie w oparciu o jeden bilet z prze-

jazdéw pociggami i autobusami w wojewddztwie 16dzkim.
Rézne rozwigzania integracyjne, w szczegdlnosci wspélne
honorowanie biletéw kolejowych i komunikacji miejskiej
w Lodzi, dowodza, iz system kolei aglomeracyjnej moze
stanowi¢ réwniez alternatywe w realizacjach podrézy we-
wnatrzmiejskich. Zaprezentowane przyklady integracji
t6dzkiej kolei aglomeracyjnej z innymi systemami trans-
portowymi — niejednokrotnie pionierskie, czasami wynika-
jace z potrzeby niwelowania ujemnych skutkéw prac mo-
dernizacyjnych — warte sg dalszego rozwijania, a takze
powielania ich w innych rejonach w Polsce.
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