Tomasz B. Kalinowski, Agata Rudnicka, Grazyna Wieteska

Uniwersytet todzki, Wydziat Zarzqdzania

Praktyki prosrodowiskowe
wspiergjqgce rozwgj zrdGwnowazony
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Environmental practices supporting sustainable development
in supply chain in chosen European countries

Artykul przedstawia wyniki badah przeprowadzonych
w Polsce, Wielkiej Brytanii, Grecji i Wloszech przez mie-
dzynarodowe konsorcjum badawcze w ramach projektu
PrESS — Promoting Environmentally Sustainable SMEs
(http://www.pressproject.eu/). Badanie mialo na celu roz-
poznanie dzialan podejmowanych przez przedsiebiorstwa,
szezegblnie w zakresie formulowania polityk érodowisko-
wych, a takze niskoemisyjnych praktyk przyjaznych oto-
czeniu. Ze wzgledu na miedzynarodowy zasieg badania
aspekty teoretyczne ujete w artykule obejmuja analize an-
glojezycznej literatury przedmiotu w zakresie koncepcji
rozwoju zréwnowazonego, a takze jednego ze sposobdw jej
realizacji, czyli wdrazania tzw. zielonych praktyk. Artykut
wskazuje, iz aspekty srodowiskowe sa wazne dla przedsie-
biorcéw ze wszystkich krajow, ktore uczestniczyty w pro-
jekcie. Ponadto jest dowodem na to, ze wyzwanie, jakim
jest ksztaltowanie zréwnowazonych lancuchéw dostaw,
wydaje sie dzi$ dla firm kluczowe.

Stowa kluczowe:

tancuch dostaw, zréwnowazony rozwéj, praktyki
pros$rodowiskowe.

The article presents the results of research conducted in
Poland, United Kingdom, Greece and Italy by an
international research consortium, within the project
PRESS — Promoting Environmentally Sustainable SMEs
(http://www.pressproject.eu/). The aim of the study was to
identify actions undertaken by companies in order to
formulate their environmental policies, as well as low
carbon and environmentally friendly practices. Due to
international scope of the research, theoretical aspects,
included in the paper, cover international literature on
sustainability and one of the means to implement it —
green practices. The article concludes, that environmental
aspects are important for the companies from all
countries participating in the project. Therefore it is also
a proof for the fact that the challenge of shaping
sustainable supply chains is at present critical for all
companies.
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supply chain, sustainable development, green
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Wstep

W literaturze przedmiotu znalez¢ mozna wiele
definicji zréwnowazonego tancucha dostaw.
Wszystkie one w mniejszym lub wickszym stopniu
odnosza si¢ do koncepcji zréwnowazonego rozwo-
ju. Najbardziej uznana definicja zrownowazonego
rozwoju charakteryzuje go jako rozwdj, ktory zaspo-
kaja potrzeby obecnego pokolenia bez umniejszania
szans przyszlych pokoleri do zaspokajania ich po-
trzeb (WCED, 1987). Zréwnowazony rozwdj anali-
zowany jest najczeSciej w trzech zaleznych od siebie
aspektach: spolecznym, Srodowiskowym i ekono-
micznym. Na kanwie tego zatozenia powstaly kon-

cepcje pokrewne, jak np. TBL (Elkington, 1997).
Ponadto w rozwoju samej koncepcji zréwnowazo-
nego rozwoju obserwuje si¢ przejécie z ujecia ma-
kro (koncepcji politycznej) na poziom mikro (orga-
nizacyjnego punktu widzenia; np. Rudawska, Ren-
ko, Bilan, 2013; Klettner i inni, 2014). Aspekty
zwigzane z rozwojem zrdwnowazonym sa nicustan-
nie tematem nowych poszukiwan badawczych (Be-
ske, Seuring, 2014; Carter, Rogers, 2008; Hall i in-
ni, 2012; Ashby i inni, 2012; Seuring, Miiller, 2008;
Fabbe-Costes i inni, 2011; Svensson, 2007). Zagad-
nienie zréwnowazonego laficucha dostaw to jedna
z drdg badawczych, ktora w ostatnich latach eks-
plorowana jest zardwno przez autorOw zagranicz-
nych, jak i polskich.
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Zréwnowazony fancuch dostaw rozumiany moze
by¢, np. jako zarzgdzanie oddzialywaniami srodowi-
skowymi, spolecznymi i gospodarczymi, a takze zache-
canie do dobrych prakiyk zarzgdzania, w calym cyklu
zycia towardéw i ustug (Sisco i inni, 2010) lub jako stra-
tegiczna, przejrzysta integracja i osigganie celow spo-
tecznych, Srodowiskowych i ekonomicznych organiza-
cji w systemowej koordynacji kluczowych miedzyorga-
nizacyjnych procesow biznesowych w celu poprawy
dlugoterminowej wydajnosci ekonomicznej danego
przedsiebiorstwa i jego taricuchéw dostaw (Carter,
Rogers, 2008). Moze by¢ roéwniez traktowany jako
zarzgdzanie materiatami, informacjami i przeplywem
kapitalu, jak rowniez wspolpraca miedzy firmami
w laricuchu dostaw w czasie osiggania celow ze wszyst-
kich trzech wymiaréw zrownowazonego rozwoju, czyli
ekonomicznego, Srodowiskowego i spolecznego, ktdre
biorg pod uwage wymagania klientow i interesariuszy
(Seuring, Miiller, 2008). Zrownowazony taricuch do-
staw polega na wspolpracy w wytwarzaniu i dostarczaniu
produktow w celu maksymalizacji dochodow, przy jed-
noczesnym minimalizowaniu wplywow srodowiskowych
i maksymalizowaniu dobrobytu spolecznego (Leszczyn-
ska, 2014). Jak stusznie zauwaza P. Brzustewicz, w za-
rzgdzaniu zrownowazonym lavicuchem dostaw punkt
cigzkosci przesuwa sig z zarzgdzania fizycznym strumie-
niem przeplywow w strong zarzqdzania procesami i rela-
cjami niematerialnymi (Brzustewicz, 2013).

Zréwnowazony rozwdj w tancuchu dostaw jest wy-
zwaniem, ktdremu przedsigbiorstwa staraja si¢ sta-

Tabela 1
Zielone praktyki w fancuchach dostaw

wié czoto za poSrednictwem strategii, narzedzi i prak-
tyk (Abbasi, Nilsson, 2012; Fabbe-Costes i inni, 2014;
Faisal, 2010; Svensson, 2007).

Zielone praktyki w $wietle
literatury przedmiotu

Zagadnienie zielonych praktyk zostalo stosunko-
wo dobrze opisane w zagranicznej literaturze przed-
miotu. Autorzy prezentujg w swoich publikacjach re-
zultaty analizy Zrédel wtornych (Diabat, Khodaverdi,
Olfat, 2013; Genovese i inni, 2013), wyniki badaf an-
kietowych (Zhu, Sarkis, Geng, 2005; Vachon, Klas-
sen, 2006; Vachon, 2007; Zhu, Sarkis, Laic, 2012;
Kenneth i inni, 2012), studia przypadkéw (Lee, Che-
ong, 2011; Khairani, Rajamanoharan, Thirumanic-
kam, 2012), jak tez wyniki badafi pordwnawczych
(Vijayvargy, Agarwal, 2013).

Ze wzgledu na miejsce wdrozenia zielone praktyki
podzicli¢ mozna na tzw. praktyki wewnetrzne i ze-
wnetrzne. Pierwsze z nich wdrazane sa przez poje-
dyncze przedsi¢biorstwo, drugic natomiast angazuja
wicksza liczbe uczestnikow tancucha dostaw (Zhu,
Sarkis, Geng, 2005).

W literaturze przedmiotu znalez¢ mozna rdzno-
rodne dziatania, ktore odnosza si¢ do doskonalenia
produkt6w, jak i procesow (tab. 1).

Wskazuje si¢ nastepujace ziclone praktyki realizo-
wane przez pojedyncze przedsigbiorstwo: implemen-

Obszar wdrazania zielonych praktyk

Przyktady zielonych praktyk

Zielone praktyki w relacjach z dostawcami| Wspdtpraca z dostawcami w zakresie realizowania §rodowiskowych celdw, jak redukowanie

Zielone praktyki w relacjach z klientami

ilo$ci opakowafi, ocena §rodowiskowa dostawcow (stosowanie odpowiednich kryteriow,
realizowanie audytéw drugiej strony), certyfikacja dostawcéw na zgodnos¢ z wymaganiami
normy ISO 14001/EMAS, implementowanie strategii JIT, dostarczanie dostawcom
specyfikacji przyjaznych Srodowisku, wspieranie i edukacja dostawcéw (rozwijanie
dostawcow), joint ventures.

Kooperacja z klientami w zakresie projektowania zielonych produktdw; zwraca sig uwage
na np. redukeje lub eliminacje toksycznych materialéw/niebezpiecznych substancji
stosowanych w produkcji, mozliwo§¢ ponownego wykorzystania czeéci produktu do
produkeji po jego zuzyciu (ang. remanufacturing, reuse), czy mozliwos¢ jego recyklingu.
Zwraca si¢ takze uwage na projektowanie procesdw gwarantujacych czystsza produkcje

Wewnetrzne zielone praktyki

i redukeje energii niezbgdnej do wytwarzania, jak i transportu. Waznym elementem jest tez
wspdlpraca w ramach projektowania zielonych opakowafi, organizowania logistyki zwrotnej
i wycofywania produktu z rynku.

Projektowanie przyjaznych §rodowiskowo produktéw i proceséw (np. produkeji, logistyki),
ekoetykietowanie, prowadzenie oceny zycia produktu LCA, zaangazowanie najwyzszego
kierownictwa w inicjatywy proSrodowiskowe, szkolenia i wewnetrzna komunikacja na temat
zagadnief §rodowiskowych, migdzydziatowa kooperacja w zakresie doskonalenia
$rodowiskowego (np. programy zapobiegania zanieczyszczeniom), wdrazanie i certyfikacja
systemdw zarzadzania §rodowiskowego, ewaluacja Srodowiskowa procesdw, logistyka
zwrotna, recykling, powtdrne wykorzystanie czgsci zuzytych produktow.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Zhu, Sarkis, Laic, 2012; Diabat, Khodaverdi, Olfat, 2013.
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tacja zarzadzania Srodowiskowego w organizacji, zie-

lone zakupy, zarzadzanie zapasami przez dostawcdw,

czy tez ekoprojektowanic produktdéw z dostawcami

i klientami (ang. eco-design; Xianbing i inni, 2012).
Ziclone praktyki implementowane moga by¢ u li-

dera, w dolnym lub gérnym fancuchu dostaw. Dolny

tahcuch dostaw stanowig relacje z odbiorcami, nato-
miast gorny — relacje z dostawcami (Azevedo, Ca-
rvalho, Cruz-Machado, 2011). Wspotpraca z odbior-
cami koncentruje si¢ na angazowaniu klientéw w roz-
woj zielonych produktéw oraz planowaniu przyjaznej
dla Srodowiska logistyki dystrybuciji. Z kolei ziclone
praktyki realizowane w relacjach z dostawcami obej-
muja zielone zakupy, jak tez wspotprace z dostawcami

w zakresie doskonalenia procesow i produktow (Zhu,

Sarkis, Laic, 2012; Diabat, Khodaverdi, Olfat, 2013).
Chcac osiagnad zatozone cele Srodowiskowe w ob-

szarze relacji z dostawcami, przedsi¢biorstwa powin-

ny stosowac zielone kryteria oceny dostawcdw. Lite-
ratura przedmiotu sugeruje, by obejmowaly takie
aspekty, jak: zdolno§¢ dostawcdw do projektowania
zielonych produktdw, szkolenia pracownikow w za-
kresie problematyki Srodowiskowej, efektywnos¢
energetyczna, konsumpcja zasobdw, wdrozone syste-
my zarzadzania Srodowiskowego i gospodarka odpa-

dami (Genovese i inni, 2013).

Ze wzgledu na charakter zielonych praktyk po-
dzieli¢ je mozna na:

B wspolprace w relacjach dostawca-odbiorca w za-
kresie aspektdw Srodowiskowych oraz wdrazania
rozwigzafi proSrodowiskowych;

B monitoring Srodowiskowy.

Wspodlpraca wymaga angazowania swoich partne-
row gospodarczych w planowanie dziatah Srodowi-
skowych i ich realizowanie. Jej podstawa powinny
by¢ wspdlne spotkania, seminaria, warsztaty (np.
przedsi¢cbiorstwo organizuje szkolenia pracownikow
partnera w ramach programéw rozwoju dostawcow).
Natomiast proSrodowiskowe rozwiazania, o ktdrych
mowa, stanowia techniczne badZz organizacyjne
usprawnienia wspierajace kontrole emitowanych za-
nieczyszczen oraz redukcje negatywnego wplywu na
Srodowisko naturalne (Vachon, 2007). Monitoring
Srodowiskowy z kolei to ocena wplywu na Srodowisko
7 wykorzystaniem kwestionariuszy, jak tez narzedzia,
jakim jest audyt (Min, Galle, 2001). Obejmuje on
gléwnie ocene (wstepna, okresowa) i kontrole dzia-
tan dostawcow (Vijayvargy, Agarwal, 2013).

Ziclone praktyki determinuja kreowanie wartoSci
w lancuchu dostaw (Rania, 2012). Dlatego skuteczne
implementowanie zielonych innowacji wymaga zaan-
gazowania wielu uczestnikdw tancucha dostaw, jaki-
mi sa dostawcy i klienci (Jensen i inni, 2013). Integra-
cja taficucha dostaw w kontekScie logistycznym
i technologicznym stanowi jedna z ziclonych praktyk.
Dowiedziono, ze technologiczna integracja z kluczo-
wymi klientami i dostawcami oraz logistyczna inte-
gracja z dostawcami pozytywnic wplywaja na prosro-

dowiskowa wspdlprace i monitoring (Zhu, Sarkis,

Geng, 2005). Wyniki badan pokazuja, Ze ziclone

praktyki tahncucha dostaw sg SciSle zwigzane z jego

wydajnoScia i determinuja:

B wplyw na Srodowisko (np. redukcje emisji zanie-
czyszezet do powietrza, zuzycia wody, iloSci odpa-
doéw, zmniejszenie iloSci stosowanych niebezpiecz-
nych/szkodliwych/toksycznych materiatdw, jak tez
liczby Srodowiskowych incydentow);

B wydajno$¢ operacyjna (z jednej strony: zmniejsze-
nic kosztow energii, oplat Srodowiskowych, grzy-
wien, ale z drugiej strony wzrost kosztow inwesty-
cji, operacyjnych, zakupow);

B wydajno$¢ ekonomiczng (np. poprawa punktual-
noSci dostaw, zmniejszenie iloSci zapasdw, popra-
wa jakoSci produktdw; Zhu, Sarkis, Geng, 2005;
Zhu, Sarkis, Lai, 2007; Green i inni, 2012).

Na stosowanic praktyk Srodowiskowych wplywa
wiele wewnetrznych i zewnetrznych czynnikow,
w tym, np. wymagania prawne, konkurencja, postawa
Srodowiskowa (Zhu, Sarkis, Geng, 2005; Lee, 2008;
Holt, Ghobadian, 2009; Xianbing i inni, 2012), jak
tez bariery, m.in. niska Swiadomo§¢ ekologiczna,
brak wiedzy Srodowiskowej, niska transparentno§¢
w relacjach dostawca-odbiorca (Mathiyazhagan i in-
ni, 2013; Drohomeretski, Gouvea da Costa, Pinheiro
de Lima, 2014; Rauer, Kaufmann, 2015).

Projekt badawczy

Badanie opisane w artykule zostalo przeprowadzo-
ne w ramach projektu PrESS — Promoting Environ-
mentally Sustainable SMEs (http://www.presspro-
ject.eu/) wspolfinansowanego przez Uni¢ Europejska
w ramach programu Lifelong Learning. Gloéwny cel
projektu PrESS zaktadat transfer i adaptacj¢ dobrych
praktyk oraz narz¢dzia do oceny wplywu procesow re-
alizowanych w tancuchu dostaw na Srodowisko. Jed-
nocze$nie inicjatywa zaktadata opracowanie:

1. Systemu wspierania decyzji sSrodowiskowych (ang.
decision support system — DSS), ktory pozwolitby
firmom z Europy monitorowac i oceniaé swoje
obecne dzialania w odniesieniu do kwestii ochro-
ny Srodowiska 1 zroéwnowazonego rozwoju
(http://www.scenat.com/).

2. Platformy internetowej do benchmarkingu i mo-
nitorowania dziatan Srodowiskowych organizacji.
Komponent badawczo-analityczny projektu obej-

mowal identyfikacje i analiz¢ potrzeb przedsi¢cbior-

cow z sektora MSP w obszarze zarzadzania §rodowi-
skowego i zréwnowazonego rozwoju.

Badanie miato na celu rozpoznanie obszarow wie-
dzy i kompetencji wymagajacych uzupetnienia w kon-
tekScie realizacji projektu PrESS, szczegblnie w za-
kresie formutowania polityk Srodowiskowych przez
przedsi¢biorstwa wobec wyzwan ochrony Srodowiska
i niskoemisyjnych praktyk przyjaznych otoczeniu.
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Tabela 2
Charakterystyka préoby badawczej

Kraj badania PL UK IT GR
Liczebnos¢ proby 98 44 41 44
Wielko§¢ firmy
(liczba pracownikow) 0-5 40% 35% 53% 58%
6—50 23% 17% 15% 20%
51-250 32% 29% 27% 19%
Ponad 251 5% 19% 5% 3%
Sektor dziatalno$ci Produkcja 51% 46% 22% 14%
Budownictwo 10% 9% 22% —
Transport/logistyka/spedycja 16% 2% 30% 19%
Art. spozywcze 3% 2% 8% 3%
Handel 19% 23% 5% 5%
Uslugi informatyczne — — — 36%
Uslugi w zakresie zdrowia — 7% — 6%
Uslugi turystyczne 1% — 3% 3%
Inne — 11% 10% 14%
Rola w organizacji Wiasciciel/wspotwlasciciel 51% 28% 32% 55%
Wyzsza kadra zarzadzajaca 29% 22% 19% 30%
Srednia kadra zarzadzajaca 20% 50% 49% 15%

Zrodlo: badania wlasne.

W szczegblnosci zadania badawcze byly zoriento-
wane na okre$lenie nastepujacych zagadnien:

1. Postrzeganie probleméw Srodowiskowych przez
MSP.

2. Aktualna sktonnos$¢ do wdrazania zielonych prak-
tyk przez przedsigbiorstwa z sektora MSP i ich
partnerdw z taficucha dostaw.

3. Potencjalne czynniki warunkujace przyjecie zielo-
nych praktyk do dziatalno$ci MSP.

4. Bariery przyjecia zielonych praktyk w dziatalnoSci
MSP.

S. Zmienne decyzyjne w obszarze oceny wdrazania
zielonych praktyk w dziatalnosci MSP.

Niniejszy artykut skupia si¢ na prezentacji i anali-
zie szerokiego zakresu zielonych praktyk realizowa-
nych przez badane przedsi¢biorstwa.

Badanie zostato przeprowadzone w 4 krajach: Pol-
sce (PL), Wielkiej Brytanii (UK), Wloszech (IT)
i Grecji (GR). Dobor krajow do proby wynikat z kon-
strukcji konsorcjum projektowego, jak réwniez do-
tychczasowych do§wiadczeh zwiazanych z realizacja
projektdw badawczych pomiedzy partnerami.

W badaniu wykorzystano kwestionariusz ankiety
opracowany z uwzglednieniem podej$cia zaprezen-
towanego przez Q. Zhu, J. Sarkisa i innych (2005,
2007, 2012) z uwagi na to, iz dotychczasowe podej-
Scie tych autoréw zostalo w sposob najbardziej
wszechstronny poddane walidacji empirycznej na
arenic mi¢dzynarodowej, a wigc zbieznej z charakte-
rem realizowanych badan. Kwestionariusz byt rozsy-
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tany zarowno w wersji papierowej, jak i elektronicz-
nej do kadry kierowniczej (wlascicieli/wspotwlaSci-
cieli, menedzerdw Sredniego szczebla) oraz 0sob od-
powiedzialnych za kwestie ochrony Srodowiska w ba-
danych firmach.

Kwestionariusz, zgodnie z zatozeniami projektu,
zostal skierowany przede wszystkim do jednostek
z sektora MSP. Niemniej jednak podmioty wicksze
rowniez wzigly w nim udziat i zostaly zaliczone do
proby badawczej. Tabela 2 prezentuje wybrane cha-
rakterystyki proby badawcze;.

Do oceny stopnia wdrozenia ziclonych praktyk
przez badane przedsicbiorstwa uzyto S-stopniowej
skali Likerta, odzwierciedlajacej stopieh wdrozenia
poszczegoOlnych zielonych praktyk. Szczegbdtowy opis
skali przedstawia tabela 3.

Tabela 3
Opis skali Likerta uzytej w badaniu

Wartos¢

skali Opis
1 Nie bierze si¢ pod uwage wdrozenia praktyki
2 Rozwaza si¢ wdrozenie praktyki w przysztosci
3 Obecnie rozwazane jest wdrozenie praktyki
4 Wstepne wdrozenie praktyki zostalo zrealizowane/
jest w trakcie realizacji
5 Praktyka wdrozona z sukcesem

Zrédto: opracowanie wlasne.



Wyniki

W ujeciu ogdlnym aktualny stopicti wdrozenia zielo-
nych praktyk w badanych krajach zostal najwyzej oce-
niony we Wloszech — 34% badanych przedsicbiorstw
deklarowato wstepne lub pelne wdrozenie analizowa-
nych praktyk. Odsetek ten w przypadku pozostatych
krajow, wyniost kolejno: Grecja — 27% wskazafi, Pol-
ska— 23% wskazaf, Wielka Brytania — 22% wskazaf.
Wsrdd krajow, w ktoérych przedstawiciele przedsic-
biorstw nie brali pod uwage wdrozenia analizowanych
praktyk, dominowata Wielka Brytania (29% wskazan)
oraz Polska (23% wskazan). Sytuacja, w ktorej zardwno
najwickszy odsetek badanych przedsigbiorstw deklaro-
wal, iz nie bierze si¢ pod uwage wdrozenia analizowa-
nych praktyk, jak réwniez najmnicjszy odsetek bada-
nych przedsi¢biorstw deklarowat wdrozenie analizowa-
nych praktyk z sukcesem, zaskakuje. Wynika to z faktu,
iz Wielka Brytania w grupic badanych krajow przoduje
pod wzgledem regulacji prawnych w zakresie zagadnich
dotyczacych negatywnego wplywu na Srodowisko oraz
zréwnowazonego rozwoju. W zwigzku z tym nalezato
oczekiwad, ze Swiadomo$C przedsigbiorcow bedzie tam
najwyzsza i rtownicz w najwickszym stopniu przelozy sic
to na stopieh wdrozenia zielonych praktyk, co si¢ jed-
nak nie stalo. Pozostale wartoSci dotyczace stopnia
wdrozenia zielonych praktyk prezentuje tabela 4.

Tabela 4
Odesetki firm wedtug stopnia wdrozenia zielonych praktyk

Stopien
. wdrozenia| 1 2 3 4 5
Kraj w %
PL 23 26 27 16 7
UK 29 24 25 13 9
IT 17 23 25 18 16
GR 14 29 30 13 14

Zrédto: opracowanie wlasne.

Polskic przedsi¢biorstwa w najwigkszym stopniu sku-
piaja si¢ na wdrazaniu (16,67%) i certyfikacji systemow
zarzadzania Srodowiskowego (13,70%). W dalszej kolej-
nosci wérod praktyk wdrozonych z sukcesem wymienié
mozna: zmiany w procesach majgce zmniejszy¢ zuzycie
materialow niebezpiecznych/toksycznych/szkodliwych;
projekty produktdéw majacych wykluczy< lub obnizyc wy-
korzystanie substancji niebezpiecznych oraz zapewnie-
nie pracownikom szkolen z zakresu ochrony Srodowiska
(wszystkie praktyki po okolo 13% wskazan).

Z kolei w grupie praktyk z najwyzszym odsetkiem
wskazan, ktore przedsigbiorstwa wskazaly jako ,na
poczatku lub w tracie realizacji”, znalazly si¢:

B zmiany w procesach majace zwickszy¢ cfektyw-
no$¢ wykorzystania energii, zaangazowanie Kie-
rownictwa Sredniego szczebla w realizacje dziatan
dotyczacych ochrony Srodowiska;

B zapewnienie dostawcom specyfikacji projekto-
wych, uwzgledniajacych wymagania dotyczace
ochrony Srodowiska;

B zaangazowanic kicrownictwa wyzszego szczebla
w realizacje dziatan dotyczacych ochrony Srodowi-
ska oraz zmiany w procesach majace zmniejszy¢
zanieczyszezenia powictrza i/lub emisj¢ nieprzy-
jemnych zapachow (wszystkie praktyki po co naj-
mniej 22% wskazaf). Pozostale, szczegdtowe od-
setki wskazan zostaly zaprezentowane w tabeli 5.
W przypadku Wiclkiej Brytanii przedsicbiorstwa

w najwickszym stopniu skupiaja si¢ na:

B projektach produktdw majacych zuzywal mnicj
materialow/energii;

B zmianach w procesach majacych zmniejszy¢ zuzy-
cie materialow niebezpiecznych/toksycznych/szko-
dliwych (obie praktyki po 25% wskazan).

W dalszej kolejnosci wsrdd praktyk wdrozonych
z sukcesem wymieni¢ mozna:

B zmiany w procesach majace zmniejszy¢ zanieczysz-
czenia wody i/lub gleby; wdrozenie Systemu Zarza-
dzania Srodowiskowego (np. zgodnego z ISO 14001);

B zmiany w procesach majace zwickszy¢ efektywnos¢
wykorzystania energii; audyty zuzycia energii/Srodo-
wiskowe (wszystkie praktyki od 20 do 22% wskazan).
W grupie praktyk z najwyzszym odsetkiem wska-

zafi, ktdre przedsicbiorstwa wymienily, jako ,na po-

czatku lub w tracie realizacji”, znalazly si¢:

B zapewnienie dostawcom specyfikacji projekto-
wych, uwzgledniajacych wymagania dotyczace
ochrony Srodowiska;

B wspodlpraca z dostawcami w celu osiagnig¢cia zato-
zonych celéw Srodowiskowych; zaangazowanic
kicrownictwa §rednicgo szczebla w realizacje dzia-
tah dotyczacych ochrony Srodowiska;

B projekty produktdéw majacych wykluczy¢ lub obni-
zy¢ wykorzystanie substancji nicbezpiecznych;

B kompleksowe zarzadzanie Srodowiskowe (Total
Quality Environmental Management).

Pozostate, szczegdtowe odsetki wskazan zostaly
zaprezentowane w tabeli 6.

We Wioszech najwyzszy odsetek wskazan, dla prak-
tyk wdrozonych z sukcesem, odnotowano w przypadku
zaangazowanic kierownictwa wyzszego szczebla w re-
alizacje dziatan dotyczacych ochrony Srodowiska (po-
nad 36% wskazan). Wysoko oceniono: wdrozenie i cer-
tyfikacje systemédw zarzadzania Srodowiskowego, a tak-
ze Zapewnienie pracownikom szkolefi z zakresu ochro-
ny Srodowiska (wszystkie praktyki po okoto 30% wska-
zan). Z kolei w grupie praktyk z najwyzszym odsetkiem
wskazan, ktore przedsigbiorstwa wymienily, jako ,na
poczatku lub w tracie realizacji”, znalazly si¢:

B kierownicy wyzszego i Sredniego szczebla sa Swia-
domi wagi problemdw Srodowiskowych, zmiany
w procesach majace zmniejszy¢ zanieczyszczenia
wody i/lub gleby;

B redukcja negatywnego wplywu na Srodowisko mo-
ze przyniesS¢ znaczace korzySci finansowe; zmiany
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Tabela 5
Wyniki badan w grupie przedsigbiorstw dziatajqcych w Polsce

Odsetki odpowiedz dla poszezegdlnych etapéw wdrozenia

Lp. Rodzaj zielonej praktyki 1 2 3 4 5

1 [Wdrozenie Systenm Zarzadzania Srodowiskowego (np. zgodnego zISO14001) [($25,00% |[(B29.17% [(D15,28% |M™13,89% |@16,67%

Kompleksowe zarzadzanie srodowiskowe (Total quality environmental

2 (325,35% |@40,85% [016,90% |O11,27% |(™ 5,63%
management)

3 f:onyﬁmkaqa System Zarzadzania Srodowiskowego na zgodnos¢ z normg ISO @31.51% [B28.77% [O19.18% |O 6.85% |@13.70%

4 | Audyty zuzycia energii / $rodowiskowe (013.89% [(329,17% |(P34,72% |™12,50% | 9,72%

5 |Projekty produktéw majacych zuzywaé mniej materialow / energii (O11,59% [(P28,99% |™27,54% |(P21,74% |@10,14%

6 Pro_]elfty pr0fil?ktow majgcych byé We rponowme, przetworzone, z ktérych @2899% [014.49% [(D30.43% |®14.49% |@11.59%
material, czesci lub komponenty maja by¢ odzyskane

7 P.I‘O_]ekt}.’ produktow majacych wykluczyé lub obnizyé wykorzystanie substancji @3971% |0O16.18% |019.12% |®11,76% |@13.24%
niebezpiecznych

3 Zmiany w procesach majace zimniejszy¢ zanieczyszezenia powietrza i/ lub emisje (2059% |®23.53% |®23.53% |(22.06% |@10.29%

nieprzyjenmych zapachéw

9 |Zmiany w procesach majgce zmniejszyé zanieczyszezenia wody i/ lub gleby @®34,85% |O12,12% |[(™25,76% |(P18,18% | 9,09%

Zmiany w procesach majgce zmniejszy¢ zuzycie materialow niebezpiecznych /
toksycznych / szkodliwych

11 |Zmiany w procesach majace zwickszyé efektywnos¢ wykorzystania energii (013,89% [®™19,44% [(020,83% |@33,33% |@12,50%

10 (D23,88% |(™23,88% [020,90% |B17.91% |@13.43%

Przeprojektowanie fancucha dostaw / procesow logistycznych w celu

12 16,90% 22,54% 28,17% 21,13% 11,27%
zwigkszenia efektywno$ci wykorzystania energii D1630% [O25u% [Bslin |B2L1% LTS

13 |Zapewnienie pracownikom szkolen z zakresu ochrony $rodowiska (™21,74% |[(26,09% |(M26,09% |(W13,04% |@13,04%

14 Zaangazowanie kzer()\xrlmctwa.wyzszego szczebla w realizacje dzalan D2432% |™2432% [018.92% |@22.97% | 9.46%
dotyczacych ochrony srodowiska

15 Zaangazowanie kzer()\x,lmctwa.sredmego szczebla w realizacje dzalan D2838% [(2297% [014.86% |@25.68% | 8,11%
dotyczacych ochrony srodowiska

16 Zapewnienie dostawcom specyfikacji projektowych, uwzgledniajacych D2535% |[™21,13% [021,13% |@23.94% | 8.45%

wymagania dotyczace ochrony srodowiska
17 [Wspélpraca z dostawcami w celu osiggniecia zalozonych celéw srodowiskowych((26,76%  (®21,13% [(®23,94% |B19,72% | 8,45%

18 |Przedstawienie dostawcom na pismie wymagan dot. ochrony $rodowiska @30.56% |[(M22,22% |(M26,39% |M™13,89% | 6,94%

Dzialania na rzecz zaangazowanie si¢ dostawcOdw w ograniczenie zuzycia energi i

19 / 1ub produkeii odpadd @29,17% |@31,94% [(020,83% |M®13,89% | 4,17%
produkcii odpadéw
20 ziyrt:agafne wprowadzenia systemu zarzadzania sSrodowiskowego przez @30.00% [(30.00% |®2286% |®14.20% |0 2.86%
ostawcow

21 |Przeprowadzenie oceny dostawcdw z uzyciem kryteriow srodowiskowych @31,51% |(P27,40% [(O20,55% |W16,44% |™4,11%

2 Km;om;y wyz}slzego i$redniego szczebla sg $wiadomi wagi problemow 012.50%  |[@31.94% | @4028% |®1528% |0 0.00%
$rodowiskowyc!

93 [Kowestie S.mdo,W’Zkov.visq kmzmﬂ.mwa}fzp.rﬁuedm“ﬂ“? ZAIIYaCcE Sig (™16,90% |[@3521% |[B36,62% [O1127% [0 0,00%
zarzadzaniem §rodowiskowym do innych dzialéw

o4 Naszaﬁn@posmda rezerwy ﬁnans?we,nrel mwes‘ttycje W zaawansowane D26.47% |@42.65% |[(®25.00% |0 5.88% |0 0.00%
technologie, w tym dotyczace rozwigzan srodowiskowych

5 Nasza firma posmfia wiedze }lgnov.v-how dot. zagadnien srodowiskowych o ™21.43% [@32.86% |[@38.57% |O 7.14% O 0.00%
rosnacym znaczeniu w naszej branzy

% Nasza ﬁnm posmde% ’Zasoby 'ludzkle, lfto.re moze oddelegowac do.zadax? ZW. Z 10.05% |@34.92% |B3651% |0 952% |0 0.00%
nowymi problemami srodowiskowymi zidentyfikowanymi w naszej branzy
Redukceja negatywnego wplywu na srodowisko moze przyniesé znaczace

27 (014,86% [(®22,97% |(@48,65% |M13,51% |O 0,00%

korzyscei finansowe
28 |Skuteczniejsze dzialania $srodowiskowe zwykle przynosza korzysci finansowe  [(010,96% |(®23,29% |@52,05% |[®™13,70% |O 0,00%

Sredni odsetek dla poszczegoélnych etapéw wdrozenia| 23,43% 26,43% r 26,99% 15,90% 7,25%

Zrddlo: badania wlasne.

w procesach majace zmniejszy¢ zanieczyszczenia nych (wszystkie praktyki od 27 do 36% wska-
powictrza i/lub emisj¢ nieprzyjemnych zapachow; zaf).

B projekty produktdéw majacych wykluczy¢ lub Pozostate, szczegblowe odsetki wskazafi zostaly
obnizy¢ wykorzystanie substancji niebezpiecz- zaprezentowane w tabeli 7.
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Tabela 6
Wyniki badan w grupie przedsigbiorstw dziatajgcych w Wielkiej Brytanii

Odsetki odpowiedz dla poszezegdlnych etapéw wdrozenia

Lp. Rodzaj zielonej praktyki 1 2 3 4 5
1 [Wdrozenie Systenm Zarzadzania Srodowiskowego (np. zgodnego zISO14001) (B34,78% |(26,09% [O 8,70% |™ 8,70%  |@21,74%
5 Komplekso:)ve zarzadzanie srodowiskowe (Total quality environmental @39.13% [(™21,74% [0O13,04% | @21,74% O 4.35%
management
3 (ljj(t)tgfkaqa System Zarzadzania Srodowiskowego na zgodnosé z normg ISO D34.75% [(26.09% |(®1739% | 8.70% |(B13.04%
4 | Audyty zuzycia energii / $rodowiskowe (™24.00% [(O12,00% |(™24,00% |@#20,00% |[@20,00%
5 |Projekty produktéw majacych zuzywaé mniej materialow / energii (012,50% [(™25,00% |(25,00% |P12,50% |[@25,00%
6 ijelftypmfi\?ktow majgcych byé l.lzyterponowme, przetworzone, z ktérych 3 17.65% |[(®23.53% |(®23.53% |@17.65% |@17.65%
material, cze$ci lub komponenty maja byé¢ odzyskane
7 P.r(;;]ekt}.'produ}l:tow majacych wykluczyé lub obnizy¢ wykorzystanie substancji 32353% |O17.65% |®17.65% |@23.53% |@17.65%
niebezpiecznyc!
3 Zrmanyw proc}:lesach x}rllz,qqce zmniejszyé zanieczyszezenia powietrza i/ lub emisje D4118% |O1176% |(329.41% |0 0,00%  |@17.65%
nieprzyjermych zapachow
9 |Zmiany w procesach majgce zmniejszyé zanieczyszezenia wody i/ lub gleby (™16,67% |(M22,22% |@38,89% [0 0,00% |@22.22%
10 th;nanpr}f(/)c;s{a&;hﬁ‘r;?Je;ce zmniejszy¢ zuzycie materialow niebezpiecznych / O12.50% [(®25.00% | @37.50% |0 0.00%  |@25.00%
oksycznych / szko c|
11 |Zmiany w procesach majace zwigkszyé efektywnos¢ wykorzystania energii (™16,67% [016,67% [[329,17% |B16,67% |@20,83%
1 sz'ezo_]el.(tovf&;ame }ancucha iostaw/grocesow logistycznych w celu @D12.86% |[(®2381% [(®23.81% |0 0.00% | 9.52%
zwickszenia efektywno$ci wykorzystania energii
13 |Zapewnienie pracownikom szkolen z zakresu ochrony $rodowiska (330,77% [(26,92% |(326,92% |O 3.85% |[P11,54%
14 ia‘:"y“gaz"wzme }i‘ero“fmztwa_vi’(yzmg" S e O11,54% |(§2692% |[($26,92% |[B1538% |@19,23%
otyczacych ochrony srodowiska
15 iaf.yngazowsme:;lzm\x{nztwa‘s;edmego szczebla w realizacje dzalan 016,00%  [(®2000% [(28,00% |@24,00% |(B12,00%
otyczaoych ochrony srodowiska
16 Zapewme?‘zd:’ystawcom;f ecy’,ﬁk?l e ;’(Jekwwych Bwzgkdataeyeh D38,89% [O1L11% [0 556% |@27.78% |@16,67%
wymagania dotyczace ochrony srodowiska
17 |Wspélpraca z dostawcami w celu osiggniecia zalozonych celéw srodowiskowych(@37,50% [(012,50% [(®20,83% |@25,00% |O 4,17%
18 |Przedstawienie dostawcom na pismie wymagan dot. ochrony $rodowiska @43.48% |(M™21,74% |(™17,39% |@17,39% |O 0,00%
19 i)hz'lns}amadnuir?c(zl za;l?gazowame si¢ dostawcow w ograniczenie zuzycia energii i @:553% |®2083% [®20.83% |B12.50% |0 0.00%
produkeii odpadéw
20 ;Vyiralagafne wprowadzenia systemu zarzadzania sSrodowiskowego przez @5255% |®18.15% |M18,18% | 9.09% |0 0.00%
ostawcow
21 |Przeprowadzenie oceny dostawcow z uzyciem kryteriow srodowiskowych @40,91% |(W18,18% |([B27,27% | 9,09% |O 4,55%
2 I’(le;()ww;y wyz}slzego i$redniego szczebla sg $wiadomi wagi problemow O 7.14%  |[(®2500% |[@53.57% |B1429% |O 0.00%
$rodowiskowyc!
23 Kwejfa S.mdo,W’:kov.visq kon:'i”mﬂ.mwi?zl’.rgzﬁdeﬂ“" I O11,54% |@46,15% |[26,92% |[B1538% |O 0,00%
zarzadzaniem $rodowiskowym do innych dzialéw
o4 Naszaﬁt@aposmda rezerwyﬁnans?we,rlra mwestyc_]e W zaawansowane @4091% [2727% |[(™22.73% |9.09% O 0.00%
technologie, w tym dotyczace rozwigzan srodowiskowych
5 Nasza firma posmfia wiedze }lt:nov.v-how dot. zagadnien srodowiskowych o 2083% |[@37.50% |(D33.33% |®833% |O 0.00%
rosnacym znaczeniu w naszej branzy
2% Nasza ﬁtma posmdat ,Zasoby Mﬂ(w, lfto.re moze oddelegowac do.zadax? ZW. Z 330.00% |®2000% |[@40.00% |®10,00% |0 0.00%
nowymi problemami §rodowiskowymi zidentyfikowanymi w naszej branzy
Redukcja negatywnego wplywu na srodowisko moze przynie$¢ znaczace
- et (330,77% |(P30,77% |[(®23,08% |(B15,38% |0 0,00%
orzysei finansowe
28 |Skuteczniejsze dziatania srodowiskowe zwykle przynosza korzysci finansowe  (J28,00%  [(P32,00% |(P28,00% [B12,00% |O 0,00%
Sredni odsetek dla poszczegoélnych etapow wdrozenia| 28,75% 23,09% 25,27% 12,79% 10,10%

Zrodlo: badania wlasne.
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Tabela 7
Wyniki badan w grupie przedsigbiorstw dziatajqcych we Wtoszech

Odsetki odpowiedz dla poszezegdlnych etapéw wdrozenia

Lp. Rodzaj zielonej praktyki 1 2 3 4 5
1 [Wdrozenie Systenm Zarzadzania Srodowiskowego (np. zgodnego zISO14001) (B10,00% |@30,00% [(B30,00% |O 0,00%  |@30,00%
5 Komplekso:)ve zarzadzanie srodowiskowe (Total quality environmental 0323%  |@3548% |B3226% |0 3.23% | @25.81%
management
3 lC:(I)tgfkaCJa System Zarzadzania Srodowiskowego na zgodnosé z normg ISO 31032% |[@27.59% |(®24.14% |O 6.90% |@31,03%
4 | Audyty zuzycia energii / $rodowiskowe @3571% [(M™14,29% [|O14,29% |™10,71% |@#25,00%
5 |Projekty produktéw majacych zuzywaé mniej materialow / energii @23,33% [(010,00% [B33,33% |®™10,00% |@#23,33%
6 Pm]elftypr()fil?ktow majgcych byé Fzyterponowme, przetworzone, z ktérych D21.88% |P21.88% [(D28.13% |B18.75% |(®9.38%
material, czesci lub komponenty maja by¢ odzyskane
7 P-K«Sekt}-, produ}l:tow majacych wykluczyé lub obnizy¢ wykorzystanie substancji D17.24% |®1724% |017.24% |@27.59% |(§20.69%
niebezpiecznyc!
3 Zmarywpro;esachrfléjqce zmniejszyé zanieczyszezenia powietrza i/ lub emisje 3 1111% |[(B18.52% |01481% |@29.63% |@25.93%
nieprzyjemmych zapachow
9 |Zmiany w procesach majace zmniejszyé zanieczyszezenia wody 1/ lub gleby (D17.86% [(MW17.86% [(®25,00% |@32,14% |O 7,14%
10 tZr;(nanywp}fc/)c;s{a&jlﬁ‘x;?’_]ice zmniejszy¢ zuzycie materialow niebezpiecznych / 31071% [21.43% |[(®21.43% |@25.00% |(B21.43%
oksycznych / szko c|
11 |Zmiany w procesach majace zwigkszyé efektywnos¢ wykorzystania energii (™13,79% |@27,59% |[®20,69% |B17,24% |320,69%
1 PrzeizOJelftov;ame ]anc,u?hv:;(ostaw/p.rocesow logistycznych w celu D1667% |B2333% |[D26.67% |B16.67% |[P16.67%
zwickszenia efektywno$ci wykorzystania energii
13 |Zapewnienie pracownikom szkolen z zakresu ochrony $rodowiska (320,00% [(M™13,33% [(016,67% |[($20,00% |[@30,00%
14 Zaangazowanie klerovsrlmctwa.wyzszcgo szczebla w realizacje dzialan ™1333% [(2000% |016.67% |®1333% |@36.67%
dotyczacych ochrony srodowiska
15 Zaangazowanie klerovs’lmctwa.sredmego szczebla w realizacje dzialan ™16,13% [@2581% [016,13% |(B16,13% |@25.81%
dotyczacych ochrony srodowiska
6 [£apevmen Zdt"ysmwcom;f ecy],ikaf' - ;’(Jekmwych uwzglednizjaeych (D18,52% [(M14,81% [M2593% |B18,52% |@22.22%
wymagania dotyczace ochrony srodowiska
17 |Wspélpraca z dostawcami w celu osiggniecia zalozonych celéw srodowiskowych(18,52%  (@25,93% [O11,11% |@#22,22% |@22,22%
18 |Przedstawienie dostawcom na pismie wymagan dot. ochrony $rodowiska (P21,43% |[(P21,43% |™21,43% |O 7,14% |@28,57%
19 })hz;s}amadnuirﬁec(zl za:l:lgazowame si¢ dostawcow w ograniczenie zuzycia energii i D1852% |@4074% |O11.11% |@25.93% |0 3.70%
produkeii odpadéw
20 ;Vyrtzagafne wprowadzenia systemu zarzadzania sSrodowiskowego przez ©2063% |@2593% |320.63% |®11.11% |0 3.70%
ostawcow
21 |Przeprowadzenie oceny dostawcdw z uzyciem kryteriow srodowiskowych @26,92% |#26,92% |[(™23,08% [0 3,85% |P19,23%
2 I[(xe;oww;y wyzlslzego i$redniego szczebla sg $wiadomi wagi problemow ™1000% [0333% |[@50.00% |@36.67% |O 0.00%
$rodowiskowyc!
73 Kwestie s'rodo’w1sk0v.ve sg koMowme Prz&ezpdnostke; zajnujacy sie 320.00% [$20.00% [(B3333% |@26.67% |O 0.00%
zarzadzaniem srodowiskowym do innych dzialow
o4 Naszaﬁn@posmda rezerwyﬁnans?we,nrz;l mwestyc_]e W zaawansowane @2500% [@28.57% [ @3929% |O 7.14% O 0.00%
technologie, w tym dotyczace rozwigzan srodowiskowych
5 Nasza ﬁrxraposméa wiedze }l;nov.v-how dot. zagadnien srodowiskowych o @2333% |[M16.67% |[@36.67% |@2333% |O 0.00%
rosnacym znaczeniu w naszej branzy
2% Nasza ﬁnm posmdat ,zasoby 'ludzkle, lfto.re moze oddelegowac do.zadax? ZW. Z D1667% |@36.67% |B2667% |$20.00% |0 0.00%
nowymi problemami §rodowiskowymi zidentyfikowanymi w naszej branzy
Redukcja negatywnego wplywu na srodowisko moze przynie$¢ znaczace
27 Korzvio fina (™10,71%  |@#32,14% [(®25,00% |@32,14% |O 0,00%
orzy$ei finansowe
28 |Skuteczniejsze dziatania $srodowiskowe zwykle przynosza korzysci finansowe  (M10,34%  |(@34,48% |P31,03% |@24,14% |O 0,00%
Sredni odsetek dla poszczegoélnych etapéw wdrozenia| 17,53% r 23,28% 25,06% 18,08% 16,04%

Zrodto: badania wlasne.
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Tabela 8
Wyniki badan w grupie przedsigbiorstw dziatajqcych w Greciji

Odsetki odpowiedzi dla poszezegdlnych etapéw wdrozenia

Lp. Rodzaj zielonej praktyki 1 2 3 4 5
1 |Wdrozenie Systenm Zarzadzania Srodowiskowego (np. zgodnego zISO14001) |@25,00% [012,50% [012,50% |@25,00% [(P25,00%
) Komplekso:;/e zarzadzanie Srodowiskowe (Total quality environmental @3125% [01250% |(®3125% |(B12.50% |®12.50%
managemen
3 f:ggflmc_]a System Zarzadzania Srodowiskowego na zgodnosé z norma ISO D23.53% [M2941% [O11.76% | 588%  |@29.41%
4 |Audyty zuzycia energii / $rodowiskowe (D16,67% [016,67% |™25,00% |@16,67% |[P25,00%
5 |Projekty produktéw majgcych zuzywaé mniej materialow / energii (™ 7,69% |(O1538% [(015,38% |(@23,08% |@38,46%
6 Prolelftyprolcil?ktow majacych byé Fzyte'ponowme, przetworzone, z ktérych D1667% (01667% |0833% |@2500% |@3333%
material, czesei lub komponenty maja by¢ odzyskane
7 PT(;;]ekty produ}lldow majacych wykluczy¢ lub obnizy¢ wykorzystanie substancji 0 000% [018.18% [09,09% |@2727% |@45.45%
niebezpiecznyc
g Ztrrnan}l.w procesachmz?.che Zmniejszy¢ zanieczyszezenia powietrza i/ lub emisje 3 12.50% [012.50% [D37.50% |(B12.50%  |(B25.00%
h T
nieprzyjermych zapachéw
9 |Zmiany w procesach majace zmniejszyé zanieczyszczenia wody i/ lub gleby O 0,00% [012,50% [®25,00% |@25,00% |(@37,50%
10 tZr:anyW;;:(/)c;s(a(jlﬁxa;}Jice Zzmniejszy¢ zuzycie materialow niebezpiecznych / 0 000%  [®2500% [012.50% |@25.00% |@37.50%
oksycznych / szko, cl
11 |Zmiany w procesach majace zwickszy¢ efektywno$é wykorzystania energii (™ 6,67% |(O13,33% |($33,33% [P13,33% |@#33,33%
12 Prz.eiro_]elftovt\‘/ame lan(:ruc?h‘:y(ll(ostaw/}?rocesow logistycznych w celu @30.77% |O1538% |B38.46% |0 0,00%  |™1538%
zwickszenia efektywnosci wykorzystania energii
13 |Zapewnienie pracownikom szkoleni z zakresu ochrony srodowiska @33.33% |(M™27,78% |(M™27,78% |™ 5,56% |O 5,56%
14 Zaangazowanie herov&jmctwa'wyzszego szozebla w realizacje dzalan 3 1111%  [(3333% [(M27,78% |B1L,11%  |®16,67%
dotyczacych ochrony srodowiska
Is Zaangazowanie kJerov&rlmctwa'sredmego szozebla w realizacje dzalan 3 12.50%  [(825.00% [(D37.50% |®6.25% |(BD18.75%
dotyczacych ochrony srodowiska
16 Zapewme@e dostawcom specyi?kac_]l pFOJekmwyc}L uwzgledniajacych ™ 7.14% [ @6429% [01429% | 7.14% O 7.14%
wymagania dotyczgce ochrony srodowiska
17 |Wspélpraca z dostawcami w celu osiagniecia zalozonych celow srodowiskowych (P 18,75% |(®31,25% [(B37,50% | 6,25% |O 6,25%
18 |Przedstawienie dostawcom na pi$mie wymagan dot. ochrony $rodowiska (D13,33% |(P40,00% |[(®26,67% |P13,33% |O 6,67%
19 })hz:g]amadniﬂcc(zi za;alr}gazowame si¢ dostawcow w ograniczenie zuzycia energii i D2000% |™26.67% |B33.33% |B1333% |O 6.67%
produkcji odpadéw
20 ‘\iVyx;laga}'ue wprowadzenia systemu zarzadzania Srodowiskowego przez @2667% |(33333% |[(®26.67% |®6.67% O 6.67%
ostawcow
21 |Przeprowadzenie oceny dostawcow z uzyciem kryteriow srodowiskowych @26,67% |M26,67% |(™20,00% |@#20,00% |O 6,67%
2 Ir(le;ow%'uliy wyzshzego 1$redniego szczebla sa swiadomi wagi problemow 0 5.00%  [3000% |[@45.00% |@20.00% |0 0.00%
srodowiskowyc
23 Kwestie s.rodorw1skov?/e sg korrmnﬂ.cowanc Paf:zpdnostkt; zajmujgcy sie 3 11.11% [(38.89% [(D38.89% |B11.11% |O 0.00%
zarzadzaniem $rodowiskowym do innych dzialow
21 Nasza ﬁ@pesmda reZerwy ﬁ11ansF)W€Vnrz:1 mwesf:yc_]e W zaawansowane ©27.75% |@55.56% |O11,11% |5.56% |0 0.00%
technologie, w tym dotyczace rozwigzan srodowiskowych
5 Nasza firma posmfla wiedze }:nov?/-how dot. zagadnien srodowiskowych o ™ 1111% [01667% |@66.67% | 5.56% |0 0.00%
rosngcym znaczeniu w naszej branzy
2 Nasza ﬁrma' p0s1ada. ,Zasoby .ludzlqe, lftore moze oddeleg:owac do'zadan. ZW. Z D21.05% [(36,84% |[(®31.58% |®10,53% |0 0,00%
nowymi problemami srodowiskowymi zidentyfikowanymi w naszej branzy
Redukcja negatywnego wplywu na srodowisko moze przynies¢ znaczace
27 Korzvio fina @31,58% |(P36,84% |M26,32% |O 5,26% |O 0,00%
orzy$ei finansowe
28 |Skuteczniejsze dziatania srodowiskowe zwykle przynosza korzysci finansowe  [@21,05% [(®31,58% [(B42,11% |O 5,26% |O 0,00%
Sredni odsetek dla poszczegélnych etapéw wdrozenia| 16,75% 26,95% 27,62% 13,01% 15,68%

Zrddto: badania wlasne.
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W ostatnim z badanych krajow, czyli Grecji, naj-
wyzszy odsetek wskazan dla praktyk wdrozonych
z sukcesem odnotowano w przypadku projektow pro-
duktéw majacych wykluczy¢ lub obnizy¢ wykorzysta-
nie substancji niebezpiecznych (ponad 45% wska-
zan). W dalszej kolejnoSci wsrdd praktyk wdrozo-
nych z sukcesem wymieni¢ mozna:

B projekty produktow majacych zuzywaé mnicj ma-
terialdw/energii; zmiany w procesach majace
zmniejszy¢ zanieczyszczenia wody i/lub gleby;

B zmiany w procesach majace zmniejszy¢ zuzycie ma-
teriatow niebezpiecznych/toksycznych/szkodliwych;

B projekty produktdéw majacych by¢ uzyte ponow-
nie, przetworzone, z ktoérych material, czesci lub
komponenty maja by¢ odzyskane;

B zmiany w procesach majace zwickszy¢ efektyw-
nos$¢ wykorzystania energii (wszystkie praktyki od
33 do 38% wskazafi).

W grupie praktyk z najwyzszym odsetkiem wska-
zafi, ktore przedsigbiorstwa wymienily, jako ,na po-
czatku lub w tracie realizacji”, znalazly si¢:

B projekty produktdéw majacych wykluczy¢ lub obni-
zy¢ wykorzystanic substancji nicbezpiecznych,
wdrozenie Systemu Zarzadzania Srodowiskowego
(np. zgodnego z 1SO14001), projekty produktow
majacych by uzyte ponownie, przetworzone,
z ktorych material, czeSci lub komponenty maja
by¢ odzyskane, zmiany w procesach majace
zmniejszy¢ zanieczyszczenia wody i/lub gleby;

B zmiany w procesach majace zmnicjszy¢ zuzycie
materialow niebezpiecznych/toksycznych/szkodli-
wych (wszystkie praktyki po okolo 25% wskazafi).
Pozostate, szczegdtowe odsetki wskazan zostaly
zaprezentowane w tabeli 8.
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