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of @ manufacturing company

Streszczenie

Celem artykulu jest proba okre§lenia poziomu wdrozenia
i wykorzystania koncepgji 5S jako jednej z metod optymali-
zacji gospodarki magazynowej w przedsigbiorstwie produk-
cyjnym BMI Icopal. Gléwny nacisk potozono na identyfika-
cje proceséw w zakresie implementacji i stosowania metody
5S przez pracownikéw dzialu magazynowania. Wynika to
przede wszystkim z bardzo duzej dynamizacji otoczenia oraz
zwiekszajacego sie poziomu konkurencyjnosci, ktéra wymu-
sza na przedsiebiorstwach systematyczne poszukiwanie
optymalizacji na wszystkich poziomach funkcjonowania. Ta-
kie rozwigzania sg szczegélnie pozgdane w obszarze magazy-
nowania. Dlatego tez, wspodlczesne przedsiebiorstwa coraz
czeéciej decydujg sie na wdrazanie nowoczesnych metod,
ktore nie tylko powoduja usprawnienia w funkcjonowaniu
danego dzialu, ale przede wszystkim budujg przewage kon-
kurencyjng na rynku poprzez efektywnos¢ kosztows.

Stowa kluczowe:
relacje, 55, zarzqdzanie, magazynowanie, przewaga
konkurencyjna, fahcuch dostaw

Abstract

The objective of this article is to determine the level of
implementation and use of the 5S concept as one of the
methods of warehouse management optimization in BMI
Icopal production company. The main emphasis was placed
on the identification of processes in the implementation and
use of the 5S method by the employees of the storage
department. This is mainly due to a very dynamic
environment and increasing competitiveness, which forces
companies to systematically search for optimization at all
levels of functioning. Such solutions are particularly
desirable in the area of warehousing. Therefore, modern
companies more and more often decide to implement
modern methods, which not only cause improvements in the
functioning of the department, but above all build a
competitive advantage on the market through -cost
efficiency.

Key words:
relationships, 5S, management, storage, competitive
advantage, supply chain
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Wprowadzenie

Obecnie na §wiecie nie mozna znalez¢ produktu,
ktéry w trakcie przemieszczania w ramach taficucha
dostaw, nie bylby chociaz raz sktadowany. Wzrost zna-
czenia logistyki magazynowania oraz jej rozw0j spo-
wodowal, ze przedsiebiorstwa coraz uwazniej poszu-
kuja srodkéw do uzyskania przewagi konkurencyjnej
w tym obszarze (Szymonik, 2010, s. 9). Wspolczesna

gospodarka magazynowa oparta na innowacji wywiera
presje ciaglego poszukiwania rozwigzan, ktore przy-
czynig sie do budowania pozycji konkurencyjnej na
rynku. Szczegdlnie jest to widoczne wsrdd przedsie-
biorstw produkcyjnych, funkcjonujacych na zmien-
nych i nieprzewidywalnych rynkach, ktdre dostrzegaja,
ze glowne strategie konkurowania oparte na niskich
kosztach, réznicowaniu produktow czy specjalizacji,
zaleza przede wszystkim od ich zdolnoSci do innowa-
cyjnosci, czyli mozliwoSci tworzenia i wdrazania inno-
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wacji dzigki absorpcji nowoczesnej wiedzy, informacji
i zasobow (Chieh-Yu, 2008, s. 22). Wiekszos¢ przed-
siebiorstw zdaje sobie z tego sprawe, poniewaz obec-
nie bycie nieinnowacyjnym powoduje ponoszenie naj-
wickszego kosztu, jakim jest utrata klienta (Zimon,
2016, s. 155). Dlatego tez, przedsiebiorstwa dos¢ moc-
no zaczely przyglada¢ si¢ magazynom i potencjatowi
jaki w nich jest ukryty. Wspolczesne przedsiebiorstwa
produkcyjne, oprécz samego procesu Wytworczego,
coraz czgéciej traktuja magazyn jako wazne ogniwo
w tanicuchach dostaw, upatrujac w nim mozliwosci re-
dukgji kosztow operacyjnych oraz podnoszenia efek-
tywnosci calej organizacji. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
magazyn poréwnywany jest do akumulatora, ktory
okresowo musi zosta¢ dofadowywany nowymi rozwig-
zaniami lub powinny zosta¢ zoptymalizowane jego do-
tychczasowe procesy funkcjonowania. Inaczej w kto-
rym§ momencie przestanie by¢ wydolny i bedzie po-
wodowal generowanie dodatkowych kosztoéw. Wobec
takich wyzwan przedsiebiorstwa zobligowane sa do
poszukiwania i wdrazania nowych rozwigzan w obsza-
rze gospodarki magazynowej, szczegdlnie tych, ktdre
leza u podstaw koncepcji Lean Management. Jedna
z takich metod jest metoda 5S. Dzigki tej metodzie
mozna lepiej zorganizowaé stanowisko pracy, zwiek-
szy¢ efektywnos¢ produkcji, a dzigki dbatosci o utrzy-
manie czystoSci na kazdym stanowisku nie tylko po-
prawi¢ higieng pracy, ale i zmniejszy¢ awaryjnos¢ urza-
dzeh. Przy prawidlowym stosowaniu metody 5S po-
prawia sie jako$¢ produktéw i zmniejszaja koszty wy-
twarzania (https: //www. pulshr. pl, 2018). Stosowanie
tej metody wymaga jednak nie tylko prawidiowego jej
wdrozenia i pomiaru skutkéw jej implementacji, ale
przede wszystkim zmiany mentalno$ci pracownikow
i przekonania ich do stosowania jej w praktyce.
Celem artykulu jest proba okreslenia poziomu
wdrozenia i wykorzystania koncepcji 5S jako jednej
z metod optymalizacji gospodarki magazynowej
w przedsiebiorstwie produkcyjnym BMI Icopal.
Gléwny nacisk polozono na identyfikacje procesow
w zakresie implementacji i stosowania metody 5S
przez pracownikdw magazynu wyrob6w gotowych.
Okreslono korzysci oraz etapy wynikajace z jej stoso-
wania oraz nakreslono metody dalszego postepowania
w kontekscie optymalizacji gospodarki magazynowe;.

Standaryzacja i metoda 55
w magazynie firmy produkcyjnej

Praktycznie we wszystkich przedsiebiorstwach funk-
cjonujacych na rynku operacje magazynowe stanowia
jedno z podstawowych ogniw tancucha logistycznego.
Sytuacja taka powoduje dynamiczny rozwdj roznego
rodzaju urzadzen i narzedzi wykorzystywanych w dzia-
taniach magazynowo-manipulacyjnych. Dziatania
zwigzane z zastosowaniem innowacyjnych technologii

i rozwigzan systemowych pozwalaja przedsiebior-
stwom na redukcje kosztéw z jednoczesnym zachowa-
niem wysokiego poziomu jakosci swiadczonych ustug.

System produkcyjny kazdego przedsigbiorstwa nie
moze dobrze funkcjonowaé bez odpowiednio zorga-
nizowanej logistyki magazynowej, a uzycie narzedzi
Lean Management czy Manufacturing moze znacz-
nie wplyna¢ na jej optymalizacje. W celu redukcji
kosztow operacyjnych przedsiebiorstwa daza do
stworzenia tancucha czynno$ci magazynowo-produ-
keyjnych, aby osiagna¢ petna koordynacje wykonania
poszczegllnych operacji. Istotne przy tym jest plano-
wanie odpowiedniej organizacji dostepnosci zapasow
z magazynu oraz maksymalne zminimalizowanie
opdznienia wykonania operacji. Te wszystkie dziafa-
nia musza by¢ ustandaryzowane, a przedsigbiorstwa
powinny konsekwentnie korzysta¢ z wypracowanych
metod postepowania.

Obecnie standardy stanowia podstawe wszystkich
dzialan doskonalacych stan aktualny i pozwalajg
osiggna¢ zamierzone cele firmy. Standardy powinny
by¢ przestrzegane i szanowane, powinny by¢ udoku-
mentowane i w sposob zrozumialy przedstawione,
zeby ludzie je poznali i mogli ich przestrzega¢ (Kor-
nicki, Kubik, 2008, s. 12). Standard to nie tylko zbior
regul i procedur postepowania umozliwiajacy pra-
cownikowi bezpiecznie, skutecznie i efektywnie reali-
zowaé okreslony proces, ale takze wskazanie odpo-
wiednich zasob6w niezbednych do jego realizacji.
W zwigzku z tym standaryzacja pracy wiaze si¢ z usta-
leniem norm czasu, norm obsad, sekwencyjnosci oraz
porzadku na stanowisku pracy czy liczby potrzebnych
maszyn. Wszelkie standardy powinny przede wszyst-
kim (Imai, 2018, s. 95-97):

B prezentowac najlepsza i najkorzystniejsza metode
wykonywania pracy,

stanowi¢ kryterium pomiaru pracy,

by¢ obiektywne, proste i wyrazZne,

stanowi¢ podstawe szkolef pracownikow,
wskazywac zwiazek migdzy przyczyna a efektem,
by¢ podstawg utrzymania poziomu i doskonalenia,
stanowi¢ podstawe kontroli i diagnozy,
uniemozliwia¢ powstawanie btedow.

Podchodzac do standaryzacji jako elementu do-
skonalenia nalezy podkresli¢, ze jest ona krokiem ko-
niecznym i nie ma mozliwosci osiggniecia kolejnych
etapOw bez utworzenia w pelni powtarzalnej sekwen-
cji zdarzen w procesie. Dopoki nie wiemy, jak osiaga-
my wyniki, nie mozemy procesem sterowac, nie mo-
zemy §wiadomie na niego wplywac, a co za tym idzie
— nie jesteSmy w stanie skutecznie go doskonalic.
Standaryzacja procesow i dziatan logistycznych w ca-
tej firmie nie tylko prowadzi do obnizki kosztow, ale
réowniez do uporzadkowania dziatan firmy w wielu
obszarach. Dzieki temu istnieje mozliwo$¢ redukeji
liczby pomytek.

Jednym z efektywnych dziatafi w obszarze standa-
ryzacji jest metodologia 5S. Jest to standard roz-
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Tabela 1
Filary metody 5S
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Filary

Objas$nienie

1. Selekcja (Seiri)
2. Systematyka (Seiton)

3. Sprzatanie (Seiso)
4. Standaryzacja (Seiketsu)
5. Samodyscyplina (Shitsuke)

Oddzielenie przedmiotdw potrzebnych i niepotrzebnych i usunigcie tych drugich

Porzadkowanie rzeczy i przetrzymywanie ich w odpowiednim miejscu umozliwiajacych tatwy i
bezproblemowy dostep w czasie pracy

Utrzymanie porzadku w miejscu pracy i czysto$ci narzedzi i maszyn

Wprowadzenie komunikatywnych i fatwych do zrozumienia procedur i instrukeji

Zwyczaj utrzymania i stosowanie si¢ do wszystkich obowiazujacych regulaminéw i standardow

Zr6dto: Deshpande, Damle, Patel, Kholamkar. (2015). s. 136-148.

mieszczenia narzedzi i materialéw oraz utrzymania po-
rzadku na stanowisku pracy i obok niego. Metodologia
ta redukuje, a czasem zupelnie eliminuje, straty zwig-
zane z poszukiwaniem narzedzi i materiatow pomocni-
czych, dba o higiene i bezpieczenstwo pracy. Umozli-
wia rowniez analize procesu pod katem eliminacji po-
mylek oraz kompletacji w magazynie wysylkowym.
Prawidiowe wdrozenie i stosowanie metody 5S bu-
duje poczucie odpowiedzialno$ci pracownikéw za
wszystkie czynnoSci, procesy i rzeczy zwiazane z ich
miejscem pracy. Prawidiowe zdefiniowanie standar-
doéw w pierwszych trzech krokach 5S umozliwia iden-
tyfikacje wielu dotychczas niezauwazalnych i ukry-
tych problemoéw w przedsiebiorstwie (Kuczynska-Ch-
atada, 2017, s. 604-611). Warto przytoczy¢ stowa jed-
nego z popularyzatoréw metody 5S. T. Osada twier-
dzil, ze ,jezeli uda ci si¢ wprowadzi¢ zasady 5S, uda
ci si¢ wszystko. Firma, ktora dobrze radzi sobie z 58,
poradzi sobie takze z innymi praktykami. Firma, kt6-
ra nie potrafi wprowadzi¢ u siebie zasad 5S, nie be-
dzie umiata wykona¢ innych zadan, ktérych wymaga
sie od konkurencyjnej firmy” (Rychlewski, 2017, s.
5). Dlatego, ze wzgledu na dynamiczny rozwoj rynku,
przedsiebiorstwa muszg poszukiwac coraz to now-
szych rozwiazan pozwalajacych im optymalizowac
dzialania w obszarze magazynowo-wytwdrczym. Do
tych rozwiazan niewatpliwie zalicza si¢ metode 5S,
ktéra moze stanowi¢ podstawe dla innych systemow,
tj.. TPM, SMED czy Kanban (Ramesh K., Muruga-
nantham V.R., Arunkumar N.R., 2014, s. 312-318).
Przedsigbiorstwa, ktore nie inwestuja w przysztos¢
zostaja wyprzedzone przez te, ktore dzieki technolo-
gii s3 w stanie bardziej efektywnie zaspokoi¢ potrze-
by klienta przy jak najnizszych kosztach wiasnych.

Metoda 5S jako element
optymalizacji magazynu
w firmie BMI Icopal

Rozwigzania koncepcyjne metody 5S stosowane
sa w kazdego rodzaju przedsiebiorstwach, poczynajac

od przedsiebiorstw handlowych poprzez ustugowe
i koficzac na produkcyjnych. Na tego typu metode
zdecydowata si¢ réwniez firma BMI Icopal, ktora
w 2018 wprowadzita metode 5S w obrebie gospodar-
ki magazynowe;.

Materiat i metodyka badawcza

Materiat do badan stanowia wyniki audytow prze-
prowadzonych przez autoréw w okresie od stycznia
2019 r. do maja 2019 r. dotyczacych zrealizowanego
programu wdrazania metody 5S. Badaniem objeto
grupe 40 pracownikéw dziatu magazynu wyrobow go-
towych przedsiebiorstwa BMI Icopal, po pieciomie-
siecznym okresie wdrazania procesu. Badania zosta-
ly przeprowadzone za pomoca wywiadéw bezposred-
nich, natomiast narz¢dzie badawcze stanowil kwe-
stionariusz ankietowy zawierajacy pytania dotyczace
elementow metody 5S, jej wplywu na funkcjonowa-
nie przedsigbiorstwa oraz korzysci wynikajacych
z przestrzegania zasad tej metody. Ankiete przepro-
wadzono wsrod pracownikéw zaktadu produkcyjne-
go w Zdunskiej Woli nalezacego do firmy BMI Ico-
pal, producenta pokry¢ dachowych i wyrobdw hydro-
izolacyjnych, wchodzacego w sktad BMI Group, po-
wstatego z potaczenia Braas, Monier i Icopal. Firma
ta, to dostawca kompleksowych rozwigzan systemow
pokry¢, zaréwno dachdw ptaskich jak i spadzistych.
BM]I, jako jedna z o$miu spolek grupy Standard In-
dustries, zatrudnia ponad 15.000 osob.

W badaniu uczestniczyli mezczyzni w wieku od 25
do 55 lat. Wsrdd tych osob znajdowato sie 10 osob
w przedziale wiekowym 25-30 lat, 7 0s6b w przedzia-
le wiekowym 31-40 lat oraz 23 osoby w przedziale
wiekowym 41-55 lat. W wigkszosci byly to osoby po-
siadajace wyksztalcenie zawodowe (90%) i Srednie
(10%), ale wérdd badanych znalazta si¢ tez osoba
z wyksztalceniem wyzszym. Wszystkie osoby uczest-
niczace w projekcie audytu byly $wiadome, ze w fir-
mie wdrazane sg zasady metody 5S. Przed wdroze-
niem odbyly si¢ trzydniowe szkolenia w podziale na
10-12 osobowe grupy. Wstepne szkolenia calej zalo-
gi zrealizowano w IV kwartale 2018 r., a wraz z po-
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Tabela 2

Pie¢ etapdéw metody 5S przyjetych w przedsiebiorstwie BMI Icopal

Filary

Objasnienie

1. SORT (ortowanie)
2. SET IN ORDER (uporzadkowanie)

obszarze
3. SHINE (czyszczenie, sprzatanie)

4. STANDARIZE (standaryzacja)

zalozeh metody 5S
5. SUSTAIN (utrzymanie)

standardu

usuniecie zbednych, uszkodzonych elementéw ze stanowiska pracy/obszaru magazynu

po usunieciu nieprzydatnych elementdw, posortowanie i oznaczenie pozostalych elementow
w sposOb pozwalajacy na szybka identyfikacje danego elementu. Kazdy element powinien mie¢
swoje miejsce i odpowiednio oznakowane miejsce na stanowisku pracy czy tez na danym

stanowisko pracy/obszar powinien by¢ regularnie sprzatany; zostaly utworzone listy 0sob
odpowiedzialnych za utrzymanie czystosci w danych obszarach

po osiagnieciu wezesniejszych etapéw metody 5S mozna uznaé, ze zostal wprowadzony pewien
poziom standaryzacji, w ktérym kazdy z pracownikow jest Swiadomy tego, jakie czynno$ci ma
podejmowac przy kazdej wykonywanej operacji, aby zachowa¢ osiagniety dotychczas putap

najtrudniejszy etap metody 5S, polegajacy na utrzymaniu osiagni¢tego wysokiego poziomu

Zrodto: opracowanie wiasne

czatkiem 2019 r. przeprowadzono warsztaty stanowi-
skowe, polegajace na pracy w grupach na stanowi-
skach pilotazowych realizujacych elementy 3S — se-
lekcji, systematyki i sprzatania oraz wprowadzono
tzw. ,,dni 5S”.

Zatozenia badawcze

Badanie empiryczne dotyczace wdrozenia i zasto-
sowania metody 5S zostalo oparte na projekcie Visu-
al Management wdrazanym w ramach standaryzacji
proceséw w firmie produkcyjnej BMI Icopal. W ra-
mach tego projektu, dokonano standaryzacji metody
5S. Pie¢ zasadniczych sktadowych tej metody okre-
§lono w tabeli 2).

Aby zapewni¢ wysoki standard utrzymania meto-
dy 5S w przedsiebiorstwie BMI zostaly przeprowa-
dzone regularne comiesigczne audyty kontrolne we
wszystkich obszarach, w ktorych metoda 5S zostata
wdrozona. Czlonkami kazdego audytu byli liderzy
magazynéw i Supply Chain Manager, a w trzecim
audycie braf réwniez udziat Supply Chain Dyrektor.
Po kazdym przeprowadzonym audycie zostata spo-
rzadzona lista obszaréw, ktore wedtug wezesniej za-
tozonych kryteriow musialy zosta¢ udoskonalone.
Kryteria tej oceny w przedsiebiorstwie BMI oparte
zostaly na skali punktowej, ktdrej obrazem na tabli-
cy wizualizacji byl wykres radarowy przedstawiajacy
wynik osiagnigty po kolejnym audycie. Punktacja
z zakresu 1-5, dotyczyta wynikéw aktywnosci w da-
nych obszarach, ktore nalezato zidentyfikowac i wy-
znaczy¢. Wedlug zasady punktacji wprowadzonej
w przedsiebiorstwie BMI skala oceny na]wyzsze],
czyh 5, mozliwa byla do osiagniecia dopiero po osig-
gnieciu przez dany obszar kontrolny oceny 4,5 w ko-
lejnych szeSciu audytach. Ocene i skale punktowa

po przeprowadzeniu audytu kontrolnego nadaje ko-
misja w sktadzie: lider lub liderzy magazyndéw, pro-
wadzacy projekt (w tym przypadku Manager Supply
Chain) oraz w co trzecim audycie cztonek zarzadu
grupy BMI (por. tab. 3).

Wyniki badania w obszarze stosowanej
metody 55 w firmie BMI Icopal

Wyniki zastosowania metody 5S w przedsigbior-
stwie BMI zostaly przedstawione w formie tabela-
rycznej prezentujacej skale punktowa oraz w formie
wykresu radarowego. Zakres prezentowanych wyni-
kéw dotyczy weryfikacji zamierzonych celow osig-
gnigtych po pierwszym, trzecim i pigtym miesiacu od
wdrozenia metody 5S. Uzyskane wyniki pozwalaja
okresli¢ obszary, w ktorych wystepuja niedociagnie-
cia wymagajace poprawy, jak rowniez stanowi mate-
rial analityczny do dalszych badan.

W tabeli 4 przedstawiono I etap, w ktorym doko-
nano rozpoznania dotyczacego wygladu i organizacji
poszczegblnych obszardéw wchodzacych w zakres pro-
jektu. Etap ten zakwalifikowano jako etap bazowy.
Prezentowana tabela zawiera punkty przyznane
przez komisje w zakresie od 0 do 5, na podstawie uzy-
skanych odpowiedzi. Wynik Sredni to iloraz uzyska-
nych punktéw w stosunku do zadanych pytas. Sredni
wynik przedstawia §rednig uzyskang z audytu i jest to
wynik stanowigcy punkt wyjScia do nastepnych audy-
tow kontrolnych.

Osiggniety wynik w pierwszym etapie analizy na
poziomie 1,2 nie jest zadawalajacy. Wynika to z fak-
tu, Ze w pierwszym okresie po wdrozeniu naste;pu]e
adaptaqa pracownikéw do nowych wymagan organi-
zacji stanowiska pracy, a niewatpliwie jest to proces
diugotrwaly wymagajacy zmiany mentalnosci i przy-
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Skala punktowa dla metody 5S w firmie BMI

5S AUDIT
Punktaga- wytyzne
1 2 3 3.5 (4) 4.5 (5)
MINIMALNY o S o Wyjatkowe
Wyniki
NIEWIELKI WYSILEK UM":;';)L‘Q/(ANV akcepTowaLny| 'g"mg;;;ed"'e’ resultaty
POZIOM (6 Audytow)
Punktacja Kategoria Opis
) W tym obszarze roboczym nie przeprowadzono zadnych dziatar 55
Zero wysitku . . —
zwigzanych z tymi kryteriami.
S y Resultatjest wynikem parcy tylko 1-2 os6b. Brak dobrej organizacji i
1 Niewielki Wysitek . 8
jestbardzo duzo do poprawy.
: . Podjeto pewne préby wdrozenia 58, ale wysitki sa tymczasowe i / lub
2 Umiarkowany Wysitek p
powierzchowne.
L. . Caly zespot pracuje nad poprawg wdrozenia 5S. Poprzednie ulepszenia
3 Minimalny Akceptowalny Poziom = g
staja sie znormalizowane.
. v sk L. Poziom 55 w obszarze roboczym jest doskonaly. Chociaz wciaz jest
Wynik Powyzej Sredniej v s s ar w .
miejsce na poprawe, miejsce pracy staje sie $wiatowej klasy.
Utrzymany wynik powyzej $redniej . . .
(ostZtnie ; :\tdity;j Wzl ! Po 3 kolejnych ocenach 3,5 mozna przyznac 4 punkty.
. Poziom 5S w obszarze roboczym to $wiatowa klasa, wizytéwka branzy.
4.5 Wyj gtkowe resultaty . . . . -
5S jest w pelni zinstytucjonalizowany w miejscu pracy.
5 Utrzymanie wyj gtkowych resultatéw ( Po & koleinvch ikach 4.5 . ‘s i
ostatnie 6 Auditow) 0 6 kolejnych wynikach 4,5, mozna przyznaé 5 punktow.
Zr6dlo: opracowanie wlasne

Tabela

4

Skala punktowa dla magazynu — etap bazowy

Obszar: Magazyn wyrobéw gotowych Audyt nr | 1 Data 14 01 2019
Wynik ostatniego Audit lider magazynu / kierownik )
7 02 201
audytu n/d przeprowadzony| faricucha dostaw Koleinyaudyt 97.022019
Sortowanie Porzadkowanie Sprzatanie Standaryzacja Utrzymanie TOTAL
Wynik ogélny 21 35 42 (1] 0 98
Liczba pytan 12 18 20 14 10 74
Wynik $redni 1.8 1.9 21 0.0 0.0 152
Zrédlo: opracowanie wlasne
Tabela 5
Skala punktowa dla magazynu — etap posredni
Magazyn wyrobow gotowych Audyt nr I 3 Data 07 03 2019
Audit lider magazynu / kierownik -
. Kolejny aud: 04 04 2019
1.2 przeprowadzony| taricucha dostaw / dyrektor SC e
Sortowanie Porzadkowanie Sprzatanie Standaryzacja Utrzymanie TOTAL
39 61.5 65.5 46.5 0 2125
12 18 20 14 10 74
33 34 33 33 0.0 220/
Zrbdlo: opracowanie wiasne
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Wykres 1

Etap bazowy wdrozenia metody 5S w firmie BMI

SUSTAIN

SORT

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0

SET IN ORDER

Wykres 2
Etap posredni wdrozenia metody 5S w firmie BMI

SORT
50

SUSTAIN SET IN ORDER

STANDARDIZE SHINE

STANDARDIZE SHINE

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania

zwyczajefi pracownikow. Graficzng postacia osia-
gnietych rezultatow jest wykres radarowy (wykres 1).

Kolejnym elementem zaprezentowanym w opra-
cowaniu sg wyniki audytu kontrolnego przeprowa-
dzonego po trzecim miesigcu od wdrozenia metody
5S. Etap ten zostal nazwany etapem posrednim (por.
tab. 5).

Zrbdlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania

Graficzna postacia osiggnietych rezultatéw jest
ponizszy wykres radarowy (wykres 3).

Wykres 3

Etap koncowy wdrozenia metody 5S w firmie BMI

W tym etapie widoczna jest znaczaca poprawa
analizowanych obszaréw projektu, a wynik TOTAL
uzyskany podczas audytu jest wyzszy niz na etapie ba-
zowym. Jedynym obszarem wymagajacym znacznej
poprawy jest obszar ostatni, czyli UTRZYMANIE,

SORT
50

4,0
3,0
2,0

SUSTAIN SET IN ORDER
1,0

ktéry w audycie kontrolnym uzyskat ocene na pozio-
mie 0 punktéw. Graficzng postacig osiagnigtych re-
zultatow jest ponizszy wykres radarowy (wykres 2).
Koncowym elementem zaprezentowanym w opra-
cowaniu s3 wyniki ostatniej analizy stosowania meto-
dy 5S w firmie. Kontrola audytowa na tym etapie zo-
stata wykonana po pieciu miesigcach od wdrozenia
i stosowania metody 5S. Etap ten zostat nazwany eta-
pem konicowym. Wyniki analizy przedstawia tabela 6.

Tabela 6
Skala punktowa dla magazynu — etap koncowy

STANDARDIZE

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania

Obszar: Magazyn wyrobow gotowych Audyt nr | 5 Data 09 05 2019
\altll\;r;itlzostatniego 2.7 ::Iz(:;rowadzony 'a:t:j:h?:iizt‘g:‘//:\i:::‘::;iz c Kolejny audyt 07 06 2019
przez:
Sortowanie Porzadkowanie Sprzatanie Standaryzacja Utrzymanie TOTAL
Wynik ogdlny 47.5 70 74.5 49 28.5 269.5
Liczba pytan 12 18 20 14 10 74
Wynik $redni 4.0 3.9 3.7 35 29 3.6

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Zaréwno tabela jak i wykres przedstawiaja
obecna sytuacje dotyczaca realizacji metody 5S na
stanowiskach pracy. Z przeprowadzonej analizy
wynika, ze nastgpila znaczaca poprawa analizowa-
nych obszardw pod wzgledem wszystkich zalozo-
nych wczesniej kryteriow postepowania. Jednak
wyniki dalej oscyluja w granicach 3-4, co niewat-
pliwie stanowi sygnat o koniecznosci podejmowa-
nia dalszych dziatah majacych na celu poprawe sy-
tuacji w kazdym z omawianych obszaréw. Projekt
wdrazania metody 5S jest kontynuowany i ma na
celu osiggniecie optymalnych i zadawalajacych re-
zultatow.

Zakonczenie

Wspdlczesne przedsigbiorstwa logistyczne, aby
by¢ konkurencyjnymi na rynku, musza ciagle i sys-
tematycznie angazowac si¢ w proces doskonalenia
kosztowego, ktory wiaze sie z sukcesywnym wdra-
zaniem i stosowaniem nowych technologii we
wszystkich obszarach dziatalnosci. Szczegdlnie jest
to istotne w obszarach produkcji czy magazynowa-
nia. Stosowanie nowych technologii w tych obsza-
rach korzystnie wplywa na poprawe funkcjonowa-
nia caloSci przedsiebiorstw, przynoszac wiele wy-
miernych korzysci stanowiacych podstawa do budo-
wania ich przewagi konkurencyjnej.

Jak pokazuja wyniki zaprezentowanej analizy,
wdrozenie metody 5S niesie ze sobg wiele korzysci.
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Znajomos¢ zjawisk demograficznych wspot-
czesnego Swiata jest niezbedna przy podej-
mowaniu wszelkich decyzji o charakterze
ekonomicznym i spotecznym. Omawiane
w podreczniku metody analizy zjawisk ludno-
Ssciowych sg prezentowane przy uwzglednie-
niu najnowszych danych liczbowych. Ich
uzupetnienie danymi historycznymi pozwolito
wskaza¢ i scharakteryzowa¢ wystepujgce
tendencje zmian w czasie. W ksigzce duzo
uwagi poswiecono zréznicowaniu w prze-
strzennym ksztattowaniu si¢ zjawisk demo-
graficznych zaréwno w kraju, jak i w ujeciu
miedzynarodowym. Uwzgledniono takze
ocene prawidtowosci w strukturach poszcze-
goélnych zjawisk ludnosciowych.

Ksigzka jest adresowana do studentow wyz-
szych uczelni na kierunkach ekonomicznych
i spotecznych, a takze wydziatow socjologii
i geografii.

Ksiggarnia internetowa: www.pwe.com.pl
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