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Badanie biegtosci a kompetencje

personelu

Norma PN-EN ISO/IEC 17025
wymienia udziat w progra-
mach poréwnan miedzyla-
boratoryjnych lub progra-
mach badania biegtosci jako
element zapewnienia jakosci
wynikéw badania i wzorco-
wania. Chcac spetni¢ owe
wymaganie, laboratoria regu-
larnie przystepujg do porow-
nan miedzylaboratoryjnych.
Nasuwa sie jednak pytanie:
,Co zrobi¢, zeby przystepujqc
do jednego poréwnania mie-
dzylaboratoryjnego od razu
potwierdzi¢ kompetencje cate-
go personelu upowaznionego
do prowadzenia okreslonych
badan?”

Zazwyczaj laboratorium po-
daje jeden wynik badania do
organizatora badan biegtosci.
Wiaze sie to z wymaganiami
dokumentu DA-05, w ktérym
napisane jest ze uczestniczac
w badaniach biegtosci, labo-
ratorium powinno wykony-
wac¢ badania/wzorcowania
zgodnie z normalng praktyka
postepowania opisang w swo-
ich procedurach.

Z drugiej strony takie poste-
powanie mozne prowadzi¢
do wniosku, ze laboratorium
uczestniczac w poréwnaniu
miedzylaboratoryjnym po-
twierdzito kompetencje tylko
osoby, ktéra przeprowadzita
badanie probki dostarczonej
w ramach badan biegtosci,
a nie catego personelu zaan-
gazowanego w badania lub
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wzorcowania. Warto zatem
zastanowic sie co zrobi¢, zeby
w ramach uczestnictwa w po-
réwnaniach miedzylaborato-
ryjnych potwierdzi¢ kompe-
tencje catego personelu.
Pierwszym rozwigzaniem jest
zgtoszenie catego personelu
do badan biegtosci. Problem
jednak polega na tym, ze takie
podejscie wygeneruje dodat-
kowe koszty dla laboratorium.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest wykonanie rutynowego
badania, przez osobe ktéra
w danym dniu wykonywata
badania i wystanie tego wyni-
ku do organizatora poréwna-
nia miedzylaboratoryjnego,
a nastepnie przeprowadzenie
badan tej prébki przez pozo-
staly personel upowazniony
do prowadzenia badan lub
wzorcowan.

W ten sposéb na podsta-
wie wynikéw uzyskanych
przez personel laboratorium
i uczestnikbw poréwnania
miedzylaboratoryjnego moz-
na samemu wyznaczy¢ wynik,
jaki zostatby uzyskany przez
kazda z osob, ktore przepro-
wadzity badania. Zaznaczy¢
jednak nalezy, ze w przypad-
ku kiedy organizator poréw-
nania miedzylaboratoryjnego
wykorzystat wyniki poszcze-
golnych laboratoriow do
wyznaczenia wartosci przypi-
sanej, wtedy im mniej labora-
toriow uczestniczacych, tym
wiekszy wptyw pojedynczego
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wyniku laboratorium, na wy-
nik wartosci przypisanej. Co
oznacza, ze podanie innego
wyniku przez laboratorium,
skutkowato by zmiang warto-
$ci przypisanej.

W zwigzku z czym warto
sprawdzi¢, czy organizator
w sprawozdaniu z badan bie-
gtosci podat doktadng proce-
dure wyznaczenia wartosci
przypisanej, a zgodnie z nor-
ma PN-ENISO/IEC 17043 powi-
nien takie informacje w spra-
wozdaniu umiescic.
sie wtedy pokusi¢ o obliczenie
wynikéw jakie laboratorium

Mozna

uzyskato by w trakcie poréw-
nania, gdyby wystato wynik
uzyskany przez inna osobe.
Przeprowadzajac obliczenia
dla kazdego z uzyskanych
w laboratorium wynikéw moz-
na pozyska¢ dowdd potwier-
dzajacy kompetencje catego
personelu zaangazowanego
w badania. Dzieki wykorzysta-
niu mozliwosci arkusza kalku-
lacyjnego przeprowadzenie
tych obliczen wcale nie musi
by¢ ktopotliwe, czy zajmowac
duzo czasu.

Jezeli jednak nie ma moz-
liwosci przeprowadzenia
opisanych obliczen,
wtedy mozna kazdy z otrzy-
manych w laboratorium wy-
nikéw poréwnac z wartosciag

wyzej

odniesienia okreslong przez
organizatora pordéwnania,
wykorzystujac jeden z mode-
li statystycznych opisanych
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w normie I1SO 13528:2005 np.:
»Z" lub ,zeta”. To réwniez po-
zwoli potwierdzi¢, ze wynik
uzyskany przez laboratorium
w badaniach biegtosci, nie
jest w sposob istotny powia-
zany z osoba prowadzaca ba-
dania lub wzorcowania.

tatwo jednak wyobrazi¢ sobie
sytuacje, w ktérej nie ma moz-
liwosci przeprowadzenia ba-
dan prébki dostarczonej w ra-
mach badan biegtosci, przez
caty personel. W takiej sytuacji
proponuje wykorzystac ruty-
nowo badane w laboratorium
prébki i przeprowadzi¢ ba-
dania z ich wykorzystaniem.
Otrzymane  wyniki
poréwnac miedzy sobg za po-
moca modelu statystycznego
E, zaktadajac, ze wynik oso-
by, ktéra prowadzita badania
lub wzorcowania prébki do-
starczonej w ramach badan
biegtosci, jest wynikiem od-
niesienia, a wyniki pozostate-
go personelu to wyniki ktére
poréwnuje sie do wyniku od-

mozna

niesienia. Mozna tak zatozy¢,
poniewaz ta osoba potwier-
dzita swoje kompetencje
bezposrednio w poréwnaniu
miedzylaboratoryjnym, a my
chcemy potwierdzi¢, ze po-
zostaty personel laboratorium
wykonuje te badania réwnie
dobrze, jak ta osoba.

Dzieki
wymienionych metod tatwo
mozna potwierdzi¢ kom-
petencje catego personely,

zastosowaniu wyzej



a dodatkowo mozna pozyskac
informacje o odtwarzalnosci
wewnatrzlaboratoryjnej, kté-
ra z kolei mozna wykorzystac
przy szacowaniu niepewnosci
wynikéw badan lub wzorco-
wan prowadzonych przez la-
boratorium.
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Dokoriczenie ze str. 32.

4. Nie taczy¢ punktéw pomia-
rowych odcinkami tworzac
w ten sposéb linie tamana.
Krzywa
zwyczaj powinna byc¢ przed-

doswiadczalna za-

stawiona jako linia ,gtadka”
rysowana tak, aby po obu jej
stronach znajdowata sie taka
sama liczba punktéw pomia-
rowych. W przypadku okre$le-
nia badanej funkcji za pomo-
ca regresji liniowej, nalezy jej
wykres zamiesci¢ wraz z punk-
tami doswiadczalnymi.

5. Przez punkty pomiarowe
prowadzimy stupki niepew-
nosci (odcinek o dtugosci row-
nej podwojonej niepewno-
$ci pomiarowej, ze srodkiem
w punkcie pomiarowym) lub
otaczamy je
niepewnosci (srodek w punk-
cie pomiarowym, a wymiary

prostokatami

- podwojona niepewnosc¢ po-
miarowa).

UWAGA:

Przed przystapieniem do wy-
konywania zadania labora-
toryjnego nalezy zrozumiec
badane zjawisko fizyczne,
metode pomiaru oraz uswia-
domic¢ sobie cel danego ¢wi-
czenia. Dobre przygotowa-
nie do dziatan jest podstawa
do osiagniecia celu.

* drinz. Beata Bochentyn, prof.
dr hab. inz. Bogustaw Kusz
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