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ZARZADZANIE LOGISTYKA BEZPIECZENSTWA CYWILNEGO —
ZARYS PROBLEMU

W artykule przedstawiono analize zakresu zadan zasilania
logistycznego Obrony Cywilnej i podmiotéw zarzadzania
kryzysowego administracji publicznej w przypadku wysta-

pienia zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu osob i mienia.

The article presents the analysis of tasks connected with
civil safety logistic supply. It also describes the analysis
of subjects concerning public administration emergency
management in case of incidents threatening safety of people

and property.

Wprowadzenie

Zarzadzanielogistyka bezpieczenstwa cywilnego czesto utozsamianejest zza-
rzadzaniem procesami zasileniowymi osdb i mienia w sytuacjach kryzysowych'.
Moéwigc o dzialaniach zasileniowych ma si¢ na uwadze swiadome zachowanie

! Zob.: E.:Nowak: Logistyka w sytuacjach kryzysowych. AON, Warszawa 2005; E. No-
wak: Zarzadzanie logistyczne w sytuacjach kryzysowych. AON, Warszawa 2008; E. Nowak:
Zarzadzanie kryzysowe w sytuacji zagrozen niemilitarnych. Warszawa 2007; W. Nowak,
E. Nowak: Podstawy logistyki w sytuacjach kryzysowych z elementami zarzadzania logi-
stycznego. SWSPiZ, LodZ-Warszawa 2009.
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ludzi, ktérych celem jest m.in. zaspokajanie potrzeb podmiotéw w $rodki mate-
rialowe, techniczne oraz ustugi konieczne do zycia i dziatania™.

Dzialania zasileniowe to caloksztalt przedsiewzie¢ organizacyjnych, plani-
stycznych, kierowniczych stuzacych zapewnieniu podmiotom warunkéw do
skutecznego i efektywnego funkcjonowania (produkeji, przewozu, handlu, szko-
lenia itp.). Najlepiej ukazuje istote zlozonego procesu zaspokajania potrzeb ma-
terialnych i niematerialnych. Proces ten swoje Zrédto ma w podmiotach gospo-
darczych i spolecznych, takich jak: przedsigbiorstwa, zaklady, urzedy, szkoty itp.
Scalony jest relacjami wspoétzaleznosci oraz kooperacyjnymi zaréwno z dalszym,
jak i blizszym otoczeniem. W terminie ,,dzialania zasileniowe” odnajdziemy za-
réwno procesy przygotowania dobr materialnych, ktére bezposrednio lub tez
posrednio stuzg zaspokajaniu potrzeb odbiorcow, jak réwniez funkcje zwiazang
z ich magazynowaniem, obstugiwaniem, konserwowaniem, dystrybucja, rotacja,
dostawg oraz zapewnieniem wielu innych ustug bytowych, medycznych, tech-
nicznych, transportowych na rzecz poszkodowanych (potrzebujacych).

W ramach dziatan zasileniowych wystepuja sploty zdarzen lub proceséw, na
ktore skladajg sie odpowiednie tancuchy dziatan’. Polegaja one na wytwarza-
niu, gromadzeniu, przechowywaniu, obslugiwaniu, remontowaniu, dystrybucji,
dowozie zasobéw zasileniowych, utrzymywaniu i wykorzystaniu zasileniowej
infrastruktury technicznej oraz §wiadczeniu innych ustug zmierzajacych do od-
tworzenia wymaganego poziomu potencjatu zasobdw, jak réwniez zapewnienie
ludziom, urzadzeniom i innemu sprzetowi warunkéw do normalnego funkcjo-
nowania.

Relacja dzialania zasileniowego traktowana jest jako predykat sze$cioargu-
mentowy:

D(x, ¥,z a,b,c) 1)

gdzie: D - fancuch dzialania zasileniowego:
x - sprawca (podmiot dzialania), np.: lekarz, przewoznik, strazak;
y — tworzywo (posrednik) dzialania, np.: srodki medyczne, surowce, narzedzia;

2 S.E. Dworecki, J. Berny: Zarzadzanie procesami logistycznymi (Wybrane zagadnie-
nia). Wydawnictwo Reprograf, Radom 2005, s. 58.

3 S.E. Dworecki: Zarzadzanie logistyczne (Zarys podstawowych wiadomosci). WSH,
Pultusk 1999.
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z — obiekt (przedmiot) dzialania, np.: ranny, odbiorca, plongcy budynek;

a — operacja dziatania, np.: pomoc medyczna, dowdz, gaszenie pozaru;

b - rezultat dzialania, np.: (zamierzony i niezamierzony, gléwne i uboczne skut-
ki), np.: opatrzenie rannego, zmagazynowanie konkretnego elementu, ugaszenie
pozaru;

¢ - informacje (oczekiwany wynik dzialania) o potrzebach zasileniowych.

O jakosci (skutecznosci i efektywnosci) procesu zarzadzania zasobami za-
silania logistycznego w sytuacji zagrozenia warunkow egzystencjalnych osob
i behawioralnych mienia decyduje wiarygodnos$¢ informacji o zaistnialej sytua-
cji (miejscu, skali, intensywnosci, zasiggu zdarzenia itp.). Zarzadzanie logistyka
bezpieczenstwa sprowadza si¢ do racjonalnego planowania i organizowania gro-
madzenia i wykorzystania zasobow zasileniowych (kalkulacja potrzeb i mozli-
wosci, czasu i przestrzeni).

Racjonalno$¢ zarzadzania dziataniami zasileniowymi bedzie tez zaleze¢ od
stopnia koordynacji dzialan wszystkich podmiotéw zajmujacych si¢ zapewnie-
niem bezpieczenstwa ludziom i mozliwosci funkcjonowania instytucji w stanach
nadzwyczajnych, stad w artykule zajeto sie formacjg Obrony Cywilnej i podmio-
tami bezpieczenstwa cywilnego. Wynika to z faktu, ze w literaturze przedmiotu
nie ma na dzien dzisiejszy jednolitego stanowiska w zakresie pojecia i interpre-
tacji bezpieczenstwa cywilnego®, a co za tym idzie - trudno jest okreéli¢ zadania
zasilania logistycznego.

1. Bezpieczenstwo cywilne®

Bezpieczenstwo cywilne to bezpieczenstwo osoéb, grup, wspolnot i orga-
nizacji cywilnych w kazdych warunkach, wobec wszelkich zagrozen®. Mia-
nem bezpieczenstwa okresla sie tu subiektywny stan $wiadomosci oraz ciagty,
otwarty proces spoteczny, w ktérym dzigki wierze (racjonalnemu przekonaniu)

4 Zob.: C. Rutkowski: Sie¢ Bezpieczenstwa. Domeny, relacje, dylematy i szanse. WSZiP
im. Heleny Chodkowskiej, Warszawa 2009.

> cywilny - civil, civis (fac. obywatel), dotyczy obywateli, ich stowarzyszen, ich statusu
spolecznego, to osoba nie wojskowa i nie duchowna.

6 C. Rutkowski: op.cit., s. 17.
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o skutecznosci planowanych i realizowanych dzialan wtasnych i innych podmio-
tow na rzecz kreowania oraz wykorzystywania szans bezpiecznego bytu i rozwo-
ju, a takze dzigki posiadanym zdolno$ciom i dzialaniom ochronno-obronnym,
istniejacy lub prognozowany poziom zagrozen nie wywotuje leku, obaw, strachu
o zachowanie (osiggniecie) uznawanych wartosci, realizacje subiektywnie waz-
nych intereséw i celow (ideal) lub miesci si¢ w granicach akceptowanego przez
podmiot ryzyka (rzeczywisto$ci)’.

Bezpieczenstwo cywilne ma na celu zapobieganie wszelkiego rodzaju zagro-
zeniom oraz ochrone oséb, mienia i $rodowiska przed wypadkami, klgskami
zywiolowymi i katastrofami®. System bezpieczenstwa cywilnego (a wiec i samo
bezpieczenstwo cywilne) utozsamiane jest z systemem ochrony ludnosci i infra-
struktury krytycznej’.

Bezpieczenstwo cywilne obejmuje monitorowanie, identyfikacje i przeciw-
dzialanie zagrozeniom bezpieczenstwa obywateli, w tym procesy informacyjno-
-decyzyjne ratownictwa i zarzadzania kryzysowego oraz skuteczne kierowanie
dzialaniami ratowniczymi i reagowaniem kryzysowym.

Zapewnienie bezpieczenstwa ludziom to ochrona ich mienia, ochrona $rodo-
wiska od zagrozen powodowanych przez nagle zdarzenia, takie jak':

e pozary,
« awarie chemiczno-ekologiczne,
« katastrofy infrastruktury technicznej,
« wypadki i katastrofy drogowe, kolejowe i lotnicze,
« wypadki na wodzie, w tym poszukiwanie 0séb i przedmiotéw zatopionych,
« kleski zywiotowe (w okresie pokoju i wojny)
to gtéwne zadania KSRG.

7 Ibid.

8 Ustawa nr 87-565 z 22 lipca 1987 roku w sprawie organizacji bezpieczenstwa cywil-
nego [...] ,Journal Officiel de la Republica Francaise” z 23 lipca 1987 roku. Przeklad: http://
biuroe.sejm.gov.pl/teksty_pdf/bp-22.pdf

9 The System for Protection of Population and Critical Infrastructure (Civil Security),
»Information & Security. An International Journal” 2005, vol. 17, s. 94.

107 Kielin, A. Kielin: Standardy rozmieszczania jednostek ratowniczych w systemie
ochrony ludnoéci w Polsce - stan aktualny, propozycje zmian standaryzacji. Materialy
z I Miedzynarodowej Konferencji Naukowej nt. Wyzwania bezpieczenstwa cywilnego XXI w.
— inzynieria dzialan w obszarach nauki, dydaktyki i praktyki. Warszawa 2007, s. 253-264.
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Liczbe jednostek niezbednych do realizacji zadan ratowniczych na obszarze
powiatu okresla sie w zalezno$ci od warunkow lokalnych, a w szczegdlnosci od:
1) czestotliwosci wystepowania pozardw, klesk zywiolowych i innych miejsco-

wych zagrozen wymagajacych podjecia akeji ratowniczych lub pomocniczych

specjalistycznych czynnosci ratowniczych Panstwowej Strazy Pozarnej,

2) powierzchni i uksztaltowania terenu powiatu, sieci drég i innych warunkéw
majacych wplyw na czas podjecia dzialan ratowniczych,

3) gestosci zaludnienia na obszarze powiatu,

4) rozmieszczenia oraz mozliwosci taktyczno-technicznych sit i srodkéw in-
nych jednostek ochrony przeciwpozarowej, stuzb i podmiotéw ratowniczych
dzialajacych na obszarze powiatu, wchodzacych w sktad krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego,

5) potrzeb okreslonych w planach ratowniczych powiatu''.

Wymienione wyzej zasady, jakimi nalezy si¢ kierowaé przy rozmieszczaniu
jednostek ratowniczo-gasniczych nie precyzuja, w jakim czasie pierwsza pomoc
ratownicza powinna by¢ udzielona.

2. Zabezpieczenie logistyczne bezpieczeristwa cywilnego (na przyktadzie gminy)

Organem wlasciwym w sprawach zarzadzania kryzysowego na terenie gmi-

ny jest wéjt. Do zadan wojta w sprawach zarzgdzania kryzysowego nalezy'*:

1) kierowanie dzialaniami zwigzanymi z monitorowaniem, planowaniem, rea-
gowaniem i usuwaniem skutkéw zagrozen na terenie gminy;

2) zarzadzanie, organizowanie i prowadzenie szkolen, ¢wiczen i treningéw z za-
kresu reagowania na potencjalne zagrozenia;

3) wykonywanie przedsiewzie¢ wynikajacych z planu operacyjnego funkcjono-
wania gmin;

11 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 20 kwietnia 1999 r.
w sprawie szczegdélowych zasad tworzenia i likwidacji jednostek ratowniczo-gasniczych
Panstwowej Strazy Pozarnej. Dz.U. 1999, nr 45, poz. 456.

12 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 3 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu two-
rzenia gminnego zespolu reagowania, powiatowego i wojewddzkiego zespolu reagowania
kryzysowego oraz Rzadowego Zespolu Koordynacji Kryzysowej i ich funkcjonowania.
Dz.U. 2002, nr 215, poz. 1818.
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2)

3)

4)
5)

6)

przeciwdziatanie skutkom zdarzen o charakterze terrorystycznym;
realizacja zadan z zakresu ochrony infrastruktury krytyczne;j.

Wojt zapewnia na obszarze gminy realizacje nastepujacych zadan:

pelnienie calodobowego dyzuru w celu zapewnienia przeptywu informacji
na potrzeby zarzadzania kryzysowego;

wspoldzialanie z centrami zarzadzania kryzysowego organéw administracji
publicznej;

nadzér nad funkcjonowaniem systemu wykrywania i alarmowania oraz sy-
stemu wczesnego ostrzegania ludnosci;

wspolprace z podmiotami realizujagcymi monitoring srodowiska;
wspodldziatanie z podmiotami prowadzacymi akcje ratownicze, poszukiwaw-
cze i humanitarne;

realizacje¢ zadan stalego dyzuru na potrzeby podwyzszania gotowosci obron-
nej panstwa.

W zakresie zadan objetych przedsigwzieciami zasilania logistycznego wéjt

dysponuje:

a)

b)

Grupa zabezpieczenia logistycznego, ktora zajmuje sie:

- opracowaniem iaktualizowaniem procedur zabezpieczenia logistycznego
w ramach przydzielonych funkcji w zakresie dotyczacym poszczegélnych
jednostek organizacyjnych okre$lonych w planie reagowania kryzysowe-
go i innych planach;

- utrzymaniem l3cznosci z instytucjami pomocniczymi w danej funkcji;

- zabezpieczeniem logistycznym funkcjonowania gminnego zespotu rea-
gowania;

- podejmowaniem dzialan w celu odtworzenia zasobéw i infrastruktury;

Grupg opieki zdrowotnej i pomocy socjalno-bytowej, ktdra zajmuje sie:

- opracowaniem i aktualizowaniem procedur zabezpieczenia opieki zdro-
wotnej i opieki socjalno-bytowej w ramach przydzielonej funkcji, w za-
kresie dotyczacym poszczegoélnych jednostek organizacyjnych okreslo-
nych w planie reagowania kryzysowego i innych planach;

- utrzymaniem lacznosci z instytucjami pomocniczymi w danej funkcji;

- koordynacja pomocy humanitarnej;

- wspolpracg z organizacjami charytatywnymi i spotecznymi.

Tak wigc zakres zadan i zbiér realizowanych przedsiewziec zasilania logistycz-

nego na szczeblu gminy planowany jest na potrzeby zarzadzania kryzysowego.
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3. Obrona cywilna

Obrona cywilna'? w Polsce stanowi system o sprecyzowanych zadaniach, struk-
turach i formach dzialania. Jest zespolona ze wszystkimi szczeblami administracji
panstwowej i samorzadowej, podmiotami gospodarczymi (niezaleznie od osobo-
wosci prawnej), organizacjami spolecznymi oraz z calym spofeczenstwem. Silg
obrony cywilnej jest jej powszechno$¢, oznacza to, ze wszyscy obywatele naszego
kraju uczestnicza w ochronie grup ludzi, ktérzy znalezli sie w sytuacji zagrozenia.

Zgodnie z prawem miedzynarodowym' obrona cywilna traktowana jest jako
ochrona ludnosci przed niebezpieczenstwami wynikajacymi z dziatan zbrojnych
lub klesk zywiolowych i przezwycig¢zanie ich bezposrednich nastepstw, jak tez
zapewnienie warunkow koniecznych do przetrwania.

Zgodnie z prawem krajowym obrona cywilna to:

» ochrona zakladéw pracy i urzadzen uzytecznosci publicznej,

+ ochrona ludnosci cywilnej przed srodkami razenia,

« ratowanie i udzielanie pomocy poszkodowanym w czasie wojny,

 ochrona doébr kultury,

« wspoldzialanie w zwalczaniu skutkéw klesk zywiolowych i zagrozen srodo-
wiska.

Wedtug obowiazujacych w Polsce unormowan prawnych obrona cywilna jest
elementem systemu obronnego kraju i stanowi kompleks przedsiewziec:

« o charakterze planistycznym,

« organizacyjnym, szkoleniowym,
» inwestycyjnym,

« materialowo-technicznym,

e zaopatrzeniowym.

13 Podstawowe zasady organizacji i funkcjonowania obrony cywilnej okreéla miedzy-
narodowe prawo wojenne, zwlaszcza Protokoé! dodatkowy Iz 1977 r. do Konwencji Genew-
skich z 1949 r. o ochronie ofiar miedzynarodowych konfliktéw zbrojnych, ratyfikowany
przez Polske dopiero 19 wrze$nia 1991 r. jako 110 pafistwo, mimo ze byta jego wspdtautorem
i wspoétinicjatorem.

14 Organizacj¢ oraz zasady przygotowania i realizacj¢ zadan obrony cywilnej reguluja
wewnetrzne przepisy kazdego kraju. Normy miedzynarodowego prawa wojennego maja za-
stosowanie przede wszystkim w okresie trwania konfliktu zbrojnego.
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Przedsiewzigcia te sg realizowane przez organa administracji rzadowej i sa-
morzadowej oraz inne jednostki organizacyjne. Jak widac¢, istota celow i zakres
zadan sg zblizone do tresci bezpieczenstwa cywilnego.

Obrona cywilna w Polsce stanowi system o sprecyzowanych zadaniach,
strukturach i formach dzialania®. Jest zespolona ze wszystkimi szczeblami ad-
ministracji panstwowej i samorzadowej, podmiotami gospodarczymi (nieza-
leznie od osobowosci prawnej), organizacjami spolecznymi oraz z calym spo-
teczenstwem. Sila obrony cywilnej jest jej powszechnos¢, oznacza to, ze wszyscy
obywatele naszego kraju uczestniczg w ochronie grup ludzi, ktérzy znalezli sie
w sytuacji zagrozenia.

Celem systemu obrony cywilnej jest:

« ochrona ludnosci, zakladéw pracy i urzadzen uzytecznosci publicznej, dobr
kultury;

 ratowanie i udzielanie pomocy poszkodowanym w czasie wojny oraz

» wspoldzialanie w zwalczaniu skutkdw klesk zywiotowych i katastrof.

Ponadto, w zakresie obowigzkéw obrony cywilnej lezy organizowanie zaje¢
przysposobienia obronnego dla uczniéw i studentéw. Szefowie obrony cywilnej
na poziomie gminy, powiatu i wojewodztwa opracowuja i opiniujg tzw. plany
obrony cywilnej, ktére sa najwazniejsza instrukcja dla wladz cywilnych w przy-
padku wystapienia zagrozenia dla ludnosci. Stad wynikajg zadania realizowane
w czasie pokoju i wojny:

a) zadania w czasie pokoju:

» planowanie przedsiewzie¢ w zakresie ochrony przed skutkami dziatan
zbrojnych zaréwno ludnoéci, jak i zaktadéw pracy i urzadzen uzyteczno-
$ci publicznej oraz débr kultury;

« wykrywanie zagrozen i stwarzanie warunkéw do ostrzegania i alarmo-
wania ludnosci;

« przygotowanie schronéw i ukry¢ dla ludnosci oraz utrzymanie ich w go-
towosci do uzycia;

« gromadzenie i przechowywanie indywidualnych §rodkéw ochronnych
dla formacji obrony cywilnej i ludnosci;

15 Por.: M. Z. Kulisz: Analiza bezpieczenistwa panstwa na plaszczyznie przedmiotowe;.
Zaktad Wydawnictw Statystycznych, Radom 2008.
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wyposazenie formacji obrony cywilnej w specjalistyczny sprzet ratowni-
czy, przyrzady i aparature do wykrywania réznego rodzaju zagrozen;
systematyczne szkolenie w zakresie OC;

wspoldziatanie w zwalczaniu klesk Zywiolowych i zagrozen $rodowiska
oraz usuwanie ich skutkow.

b) zadania w czasie wojny:

organizowanie ewakuacji ludnosci, zaciemnianie i wygaszanie o$wietlenia;
organizowanie i prowadzenie akgji ratunkowej, udzielanie pomocy me-
dycznej poszkodowanym;

organizowanie pomieszczenia i zaopatrzenia dla poszkodowanej ludnosci;
zaopatrywanie ludnosci w sprzet i srodki ochrony indywidualnej;
prowadzenie likwidacji skazen i zakazen;

pomaganie w przywracaniu i utrzymaniu porzadku w strefach dotknie-
tych kleskami;

pomaganie w budowie i odbudowie awaryjnych uje¢ wody pitnej;
pomaganie w ratowaniu zywnosci i innych débr niezbednych do prze-
trwania;

udzielanie doraznej pomocy w grzebaniu zmartych.

Obowigzki i uprawnienia organéw paristwowych, samorzadowych
i organizacji spotecznych

Terenowymi organami obrony cywilnej w administracji rzadowej i samorza-

dowej sa wojewodowie, starostowie, wojtowie oraz burmistrzowie i prezydenci

miast jako szefowie obrony cywilnej wojewddztw, powiatéw i gmin.

Do zakresu ich dzialania nalezy kierowanie przygotowaniami i realizacja

przedsiewzie¢ obrony cywilnej przez instytucje panstwowe i samorzadowe, pod-

mioty gospodarcze i inne jednostki organizacyjne dzialajgce na ich terenach™.

Szefowie Obrony Cywilnej wojewodztw i gmin wykonuja zadania obrony cy-

wilnej przy pomocy podleglych im urzedéw oraz powotanych w ich strukturach

specjalistycznych komoérek organizacyjnych:

16 Zob.: Kulisz M. Z.: Bezpieczenstwo panstwa w ujeciu systemowym. Wyd. ,Repro-
graf”, Radom 2009.
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o w wojewddztwach — przy pomocy Wojewddzkich Inspektoréw Obrony Cy-
wilnej i Wydziatéw Zarzadzania Kryzysowego i Ochrony Ludnosci itp.,
« wmiastach powyzej 40 tys. mieszkancéw — Miejskich Inspektoratéw Obrony

Cywilnej, Wydzialéw Zarzadzania Kryzysowego itp.,

« w pozostalych gminach — pracownikéw do spraw obrony cywilne;.

Za realizacje zadan obrony cywilnej w zaktadach pracy odpowiedzialni sg
ich wlasciciele lub kierownicy. Organizacje spoteczne wykonujg zadania obrony
cywilnej w zakresie wynikajacym z ich statuséw i programoéw dziatania. Zasa-
dy i sposoby realizacji sg uzgadniane w porozumieniach zawieranych przez ich
naczelne organy z szefem Obrony Cywilnej Kraju. Zgodnie z obowigzujacymi
przepisami w gminach i zaktadach pracy tworzy sie:

« formacje obrony cywilnej ratownictwa ogélnego;
 formacje obrony cywilnej przeznaczone do wykonywania zadan specjalnych.

4. Zabezpieczenie logistyczne obrony cywilnej

Ratownictwo — dzialania ratownicze prowadzg utworzone w czasie pokoju
formacje obrony cywilnej przeznaczone do wykonywania zadan zwigzanych z ra-
townictwem ogolnym, przeciwpowodziowym, budowlanym, komunalnym, ener-
getycznym, przeciwpowodziowym, chemicznym i inne we wspdtdzialaniu z pro-
fesjonalnymi stuzbami ratowniczymi (Policja, PSP, OSP, GOPR, WOPR i inne).
Przy czym formacje obrony cywilnej realizuja przedsiewziecia pomocnicze.

Dziatanie stuzb medycznych, wlaczajac w to pierwsza pomoc oraz opieke re-
ligijng, polega na zapewnieniu ochrony zdrowia i udzieleniu pomocy medycznej
poszkodowanym w razie zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i wojny.

Walka z pozarami — prowadzeniem prac gas$niczo-ratunkowych w obronie
cywilnej zajmujg si¢ specjalne oddzialy i pododdzialy przeciwpozarowe, oparte
gltéwnie na strukturach ochotniczych strazy pozarnych w gminach i sotectwach.
Prace te moga réwniez prowadzi¢ w ramach swych mozliwosci inne formacje obro-
ny cywilnej jako pomocnicze dziatania ratownicze pod kierunkiem PSP lub OSP.

Ewakuacja jest jednym z podstawowych dzialan zabezpieczenia logistyczne-
go, majacych na celu ochrone zycia i zdrowia ludzi, zwierzat oraz ratowanie mie-
nia, w tym zabytkow oraz waznej dokumentacji w przypadku wystgpienia wszel-
kiego rodzaju zagrozen. Jej prowadzenie moze mie¢ miejsce w roéznych stadiach
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zdarzen niebezpiecznych. Najczesciej przeprowadza si¢ ewakuacje 0séb poszko-
dowanych lub bezposrednio zagrozonych (takze mienia) po wystapieniu zdarze-
nia niebezpiecznego (np. pozaru, wybuchu lub innego zagrozenia) w obiektach
lub na terenach. Ewakuacja moze mie¢ réwniez charakter prewencyjny, tzn.
przed wystapieniem zdarzen niebezpiecznych (powddz, katastrofa chemiczna
itp.) lub grozba prowadzenia dziatan militarnych w razie wojny. Ewakuacja moze
by¢ przeprowadzana planowo lub doraznie.

W sposéb planowy przewiduje si¢ ewakuowac¢ ludnos¢:

« zprzewidywanych rubiezy dzialan bojowych wojsk,

« z rejonéw powodziowych, zatopien w wypadku ewentualnej awarii zapdr
wodnych i osuwisk,

« zrejonoéw zagrozonych pozarem,

« z osiedli przyleglych do zakladéw posiadajacych toksyczne $rodki przemy-
stowe,

« zosiedli w poblizu celéw wojskowych.

W sposéb dorazny moze by¢ ewakuowana ludno$¢ z rejonéw prowadzenia
akcji ratunkowych.

Organem planujacym i przygotowujacym ewakuacje/przyjecie ludnosci na

terenie gmin sg woéjtowie lub burmistrzowie/prezydenci miast. Organem koor-
dynujacym planowanie i prowadzenie ewakuacji/przyjecia ludnosci na terenie
powiatu jest starosta, a na terenie wojewddztwa wojewoda. Dla sprawnego prze-
prowadzenia ewakuacji/przyjecia ludnosci organizuje sie nastepujace elementy
zabezpieczenia:
«  Wojewddzki Zespol Kierowania Procesem Ewakuacji/Przyjecia Ludnosci,
« Powiatowe zespoly kierowania procesem ewakuacji/przyjecia ludnosci,
« Gminne zespoly kierowania procesem ewakuacji/przyjecia ludnosci.

W rejonach objetych ewakuacja organizuje sig:

« punkty ewidencyjno-informacyjne /PEI/,
« punkty zbiérki /PZb/,
« punkty zaladowcze /PZ/,
« punkty pomocy medycznej /PPM/.
Na trasach ewakuacji organizuje sie:
« punkty pomocy medycznej /PPM/,
« punkty pomocy technicznej /PPT/,
 posterunki regulacji ruchu /PRR/.
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W docelowym miejscu przeznaczenia organizuje sie:

o punkty wyladowcze,

« punkty rozdzielcze,

» zabezpieczenie ochronne,
e system aprowizacji.

Do przeprowadzenia ewakuacji i zabezpieczenia warunkéw bytowych lud-
nosci wykorzystuje sie sity i srodki wlasne gmin oraz sily, transport i obiekty
w ramach nalozonych $wiadczen osobistych i rzeczowych.

Wykrywanie i oznaczanie stref niebezpiecznych — blokada (izolacja) ob-
szarow objetych sytuacja kryzysowa moze wynikac z potrzeby: zapobiezenia ak-
tom grabiezy mienia, izolacji terenu, na ktérym wystapita epidemia badz skaze-
nia, ewidencji ruchu pojazdéw i 0séb, wystawiania za§wiadczen i przepustek na
wjazd do blokowanych stref (obszaréw), kontroli sanitarnej itp.

Dostarczanie doraznych pomieszczen i zaopatrzenia obejmuje przygoto-
wanie lokali zastepczych lub warunkéw do okresowego zamieszkania oraz po-
moc w gromadzeniu $rodkéw zywnosciowych, lekéw, odziezy i innych srodkéw
niezbednych do przetrwania.

Dorazne przywrdcenie dzialania niezbednych stuzb uzytecznosci pub-
licznej, pomoc dla przywracania i utrzymywania porzadku w strefach dotknie-
tych kleskami organizuje si¢ zgodnie z zarzadzeniem wlasciwego terenowo szefa
obrony cywilnej w przypadku, gdy etatowe stuzby zapewniajace funkcjonowanie
urzadzen nie s3 w stanie w pelni realizowa¢ swych zadan. W tym celu szefowie
obrony cywilnej w czasie pokoju powoluja i tworza specjalne formacje obrony
cywilnej, takie jak: ratownictwa energetycznego, budowlanego i inne.

Dorazne grzebanie zmarlych organizuje si¢ w przypadku masowych zgo-
néw lub duzej liczby zabitych, w celu zapobiezenia epidemii badz ograniczenia jej
rozprzestrzeniania. Czynno$ci zwigzane z grzebaniem zmartych wykonuja odpo-
wiednie stuzby komunalne i sanitarne. Do realizacji tego zadania terenowi sze-
fowie obrony cywilnej moga wykorzysta¢ do pomocy formacje obrony cywilnej.

Pomoc w ratowaniu débr niezbednych do przetrwania polega na okresle-
niu minimalnego zapasu zywnosci i dobr, gwarantujacego przezycie ludnosci
oraz funkcjonowanie zakladu pracy, gminy, powiatu, wojewddztwa i panstwa,
a takze na planowanym gromadzeniu i rozérodkowaniu ich zasobéw utrzymy-
wanych w gospodarstwach domowych oraz ratowaniu ich przed zniszczeniem
lub skazeniem w przypadku wystapienia zagrozen.
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Produkty zywnosciowe, plody rolne, pasza i woda musza by¢ odpowiednio za-
bezpieczone przed skazeniem $rodkami promieniotwoérczymi, toksycznymi srod-
kami trujagcymi i bojowymi $rodkami trujacymi. Sposoby ochrony sa nastepujace:
« zagwarantowanie odpowiednich warunkéw przechowywania,

« przygotowanie odpowiednio wczesniej indywidualnych zapaséw zywnosci
nie skazonej,
+ zastosowanie odpowiednich opakowan.

Zapasy te winny by¢ przechowywane w odpowiednio urzadzonych oraz
uszczelnionych pomieszczeniach.

W ochronie wody pitnej przed skazeniem uwzglednia si¢ przede wszystkim:
« przygotowanie indywidualnych zapaséw wody nie skazonej,

« zabezpieczenie zrédet poboru i uje¢ wody.

Aby moéc oszacowac ryzyko gromadzonych zasobow zasileniowych, koniecz-
ne jest posiadanie okre$lonych informacji czy danych. Podstawowym celem
szacowania ryzyka jest ocena prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia oraz
skutkow, ktore moze spowodowad, stad propozycja oszacowania ryzyka na pod-
stawie danych i informacji mozliwych do zdobycia. One tez stanowia podstawe
do procesu zarzadzania zabezpieczeniem logistycznym w zakresie kalkulowania
potrzeb i mozliwosci zasileniowych oraz planowania czasu i przestrzeni dysloka-
cji zasobow i ich wykorzystania w akcji ratowniczej. Pozwoli to ustali¢ hierarchie
zagrozen na danym terenie, a w konsekwencji, na zaplanowanie priorytetowego
uzycia sil i srodkéw do prowadzenia dziatan w sytuacji zagrozenia.

5. Zadania systemu zarzadzania zabezpieczeniem logistycznym

System logistyczny to zintegrowany system zarzadzania tancuchami prze-
plywéw materialowych zabezpieczajacych racjonalne warunki egzystencjalne
i behawioralne podmiotu, umozliwiajacy optymalizacje tych przeptywéw, m.in.
poprzez symulacj¢ komputerowa, automatyczng identyfikacje jednostek fadun-
kowych, elektroniczng wymiane informacji oraz kompleksowy rachunek ekono-
miczny w warunkach wystapienia zagrozenia bezpieczenstwa.

Obszary dzialan zabezpieczenia logistycznego:

1. Logistyka zaopatrzenia.
2. Logistyka produkgji.
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Logistyka dystrybuciji.

Logistyka serwisu.

Logistyka odpadéw (recykling i utylizacja).
Zarzadzanie przeplywami materialowymi.
Magazynowanie dobr rzeczowych.
Tworzenie infrastruktury magazynowe;j.
Transport materiatow.

. Gospodarka opakowaniami.

. Eksploatacja.

. Rekultywacja skazonego srodowiska.
. Ustugi specjalne.

Logistyka zaopatrzenia

lokalizacja zrédet zaopatrzenia,

harmonogram czasowy zakupow,

okreslenie (rozpoznanie, negocjacje) cen,

utrzymywanie zapasow materialow,

kontrola jako$ciowa dostaw.

Strategia zaopatrzenia moze by¢ scharakteryzowana za pomoca nastepuja-

cych sktadnikow:

czas dostawy,

niezawodnos$¢ dostawy,

gotowo$¢ dostawy,

jakos¢ dostawy,

elastyczno$¢ dostawy,

wyspecjalizowanie dostawy.

Logistyka produkgji

eliminacja zbednych manipulacji materialowych,

redukowanie odlegloéci przemieszczania do absolutnego minimum, przy-
$pieszenie czynnos$ci manipulacyjnych przez organizowanie standardowych
przeptywow bez waskich gardet,

redukowanie ilo$ci materialéw w procesie produkcyjnym.

Logistyka dystrybucji

utrzymywanie zapaséw wyrobdw gotowych,

lokalizacja magazynéw dystrybucyjnych,

organizacja kanatéw dystrybucyjnych,
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—  wybor srodkéw transportu,

— optymalizacja drog transportowych.
Logistyka serwisu

— zaopatrywanie nabywcoéw w czesci zamienne,

— czynnosci posprzedazne (ustugi reklamacyjne),

— obsluga zwrotéw towarowych.

Logistyka odpadéw (recykling i utylizacja)

— transport oraz sktadowanie odpadéw, ktdére nie moga by¢ zuzyte w innych
procesach, zarzadzanie przeplywem odpadéw do miejsc ich powtérnego wy-
korzystania w procesach produkcyjnych lub utylizacyjnych,

— zagospodarowanie odpadow (piasek z umocnien - rekultywacja; worki - uty-
lizacja; skazona odziez — dezynfekcja, utylizacja; padle zwierzeta — utyliza-
cja przez spalanie; gruz budowlany — kruszywo pod szlaki komunikacyjne;
$rodki opatrunkowe i medyczne - utylizacja.

Zarzadzanie przeplywami materialowymi

— przekazywanie i realizacja zaméwien handlowych dotyczacych materialow,

— opracowanie zlecent materialowych,

— analiza zamdéwien materialowych,

— wykorzystywanie $rodkéw informacji w obstudze zamoéwien i zarzadzaniu
przeptywami materialowymi,

— sterowanie przeptywami produkgji i dystrybuciji,

— zarzadzanie przeptywami produkciji i dystrybucji.

Magazynowanie débr rzeczowych

— ustalenie struktury i ilo$ci towaréw przeznaczonych do magazynowania,

— ustalenie wielkosci dostaw oraz cyklu dostaw,

— ustalenie pozioméw norm zasobdw magazynowania,

— okreslenie poziomdw ,,zapaséw bezpieczenstwa”,

— ustalenie sposobdw kontroli stanu zapaséw materialowych,

— sporzadzenie prognoz potrzeb materialowych,

— recykling i utylizacja zuzytych zapasow,

— odtwarzanie zapasow.

Tworzenie infrastruktury magazynowej

— wybdr lokalizacji, charakteru, potencjatu i wielkosci obszaru obstugiwanego
przez magazyny,

— projektowanie system6ow magazynowych,
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dobér wyposazenia technicznego dla potrzeb sktadowania i czynnos$ci maga-
zynowych,

synteza uktadow automatycznej identyfikacji fadunkoéw i elektronicznej wy-
miany informacji,

eksploatacja magazyndw i ich infrastruktury,

dobor technologii magazynowania,

organizacja obslugi §rodkéw transportu w magazynach oraz ich otoczeniu,
organizacja prac zwigzanych z kompletowaniem, sortowaniem, kodowaniem
itp. materiatow,

organizacja pracy personelu,

przyjmowanie, wydawanie i przetwarzanie informacji zawartych w doku-
mentach obrotu towarowego.

Transport materialéw

dobér srodkéw transportowych do okreslonych zadan przemieszczania i ma-
nipulacji materialow;

ustalenie warunkéw automatyzacji i robotyzacji proceséw przeladunku
i transportu materialow;

organizacja przewozow kombinowanych;

organizacja procesu spedycji;

optymalizacja fancuchéw transportowych.

Gospodarka opakowaniami

ustalenie warunkoéw spetniania funkeji logistycznych przez opakowania;
tworzenie normowo opakowanych jednostek tadunkowych (pakiety, pojem-
niki, palety, kontenery);

gospodarowanie opakowaniami zwrotnymi oraz

recycling lub utylizacja opakowan zuzytych.

Eksploatacja

utrzymywanie w stanie zdatno$ci zasobow zasileniowych, urzadzen
i obiektow;

sporzadzanie grafu eksploatacji srodkéw transportowych i innych obiektow;
przeglady i obstugiwania techniczne.

Rekultywacja skazonego srodowiska

gleby (rekultywacja droga chemiczng, rekultywacja droga biologiczng);
wody (rekultywacja metodami mechanicznymi, rekultywacja metoda biolo-
giczna, rekultywacja metodami chemicznymi);
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Uslugi specjalne

zapewnienie warunkow egzystencjalnych ludnosci poszkodowanej;
ewakuacja poszkodowanych z miejsca zagrozenia;

pomoc w ratowaniu dobr materialnych niezbednych do przetrwania;
zapewnienie warunkéw do funkcjonowania elementéw systemu infrastruk-
tury krytycznej;

dorazne grzebanie zmartych.

W procesie zabezpieczenia logistycznego bezpieczenstwa cywilnego koniecz-

ne staje si¢ stosowanie strategii logistycznych:

strategia funkcjonalna - strategia rozciagajaca si¢ na rdézne funkcje logi-
styczne podmiotu (instytucji),

strategia systemowa — orientacja na systemowe myslenie logistyczne w skali
calego podmiotu (instytucji) i jego otoczenia,

strategia integrujaca (zintegrowana) - strategia zintegrowana i wspomaga-
jaca funkcjonowanie pozostalych strategii podmiotéw kooperujacych (insty-
tucji) z ich otoczeniem.

Strategia logistyczna powinna spetnia¢ nastepujace warunki:

powinna by¢ spdjna z pozostalymi strategiami funkcjonalnymi instytucji
i razem z nimi tworzy¢ optymalng kombinacje dzialan dla wprowadzenia
strategii zintegrowanej,

musi obejmowac wszystkie zakresy dziatalnosci instytucji i harmonizowac je
w aspektach logistycznych,

powinna zapewni¢ racjonalne warunki realizacji zadan zasilania logistycz-
nego podmiotu (instytucji) skoordynowanych z jego otoczeniem.

Podsumowanie

Rozwdjnowoczesnych technologii', wspomagajgcych stuzby panistwowe w re-

alizacji strategicznych zadan zabezpieczenia logistycznego w sytuacjach kryzy-

sowych, ma charakter interdyscyplinarny i obejmuje wiele sektoréw gospodarki

oraz stuzb panstwowych. W zakresie technologii komputerowego wspomagania

17 Z. Mierczyk: Zaawansowane technologie monitorowania zagrozen bezpieczenstwa.

http://www.ptib.pl/component/remository/?func=startdown&id=90 Dostep 12.12.2010 r.



36 Stanistaw E. Dworecki

proceséw informacyjno-decyzyjnych ratownictwa, zarzadzania kryzysowego
oraz systemdw dowodzenia polska specjalnosciag mogg by¢: srodowisko progra-
mowe do wytwarzania oprogramowania uzytkowego, powielarne, zunifikowane
moduly programowe wspomagajace procesy zasileniowe, stanowigce komponen-
ty przy tworzeniu systemow, a takze ich wytwarzanie. Wyselekcjonowane tech-
nologie, na rozwoju ktérych powinien zosta¢ skoncentrowany wysitek badawczy
jako strategiczne i stanowiace w przyszlosci polska specjalnosc.

Analiza celéw i zadan Obrony Cywilnej oraz przeglad pogladéw na temat
zabezpieczenia logistycznego bezpieczenstwa cywilnego realizowanych przez in-
stytucje administracji publicznej, pozwala wyciagnaé wniosek, iz zakres przedsie-
wziec przypisywanych tym podmiotom jest zblizony. Zaréwno formacje Obrony
Cywilnej, jak i potencjal bezpieczenstwa cywilnego ma skutecznie zapewnic wa-
runki egzystencjalne i behawioralne poszkodowanym osobom oraz instytucjom
wyzszej uzytecznosci. Nie widzi si¢ zatem uzasadnienia dla tworzenia dla nich
odrebnej (specjalnej) teorii zarzadzania zabezpieczeniem logistycznym bezpie-
czenstwa cywilnego. Prace powinny pdjs¢ raczej w kierunku okreslenia zakresu
integracji'® dziatan i metod wspétdziatania w konkretnym zdarzeniu.

W dobie zwiekszonej liczby potencjalnych zagrozen potrzeba podjecia na-
tychmiastowych dzialan zabezpieczenia logistycznego podmiotu (ludzi, mienia,
infrastruktury technicznej) moze mie¢ miejsce o wiele czgsciej niz wydawac by sie
moglo. Profesjonalne stuzby odpowiadajace za bezpieczenstwo obywateli nie sg
za$ w stanie zjawic¢ si¢ od razu w miejscu wystapienia sytuacji kryzysowej. Row-
niez zarzadzajacy, na ktérym spoczywa ustawowa odpowiedzialnos¢ za zarzadza-
nie obiektem w takich sytuacjach - jezeli nie jest specjalista z dziedziny ochrony
- nie bedzie potrafil zarzadza¢ tego typu akcja”. Nie bedzie mdgt nawet podjaé
wlasciwej (skutecznej) interwencji. Takie zadanie wymaga odpowiedniego przy-
gotowania — zdobycia kierunkowej wiedzy na poziomie specjalistycznej uczelni,
np.: Szkoty Gléwnej Stuzby Pozarniczej, Akademii Obrony Narodowej, czy Woj-
skowej Akademii Technicznej. W Polsce nie ma menedzeréw bezpieczenstwa,

18 p. Blaik: Logistyka. Koncepcja zintegrowanego zarzadzania przedsigbiorstwem.
PWE, Warszawa 1996.

19 M. Krylowicz: Kto ma zarzadza¢ dzialaniami operacyjnymi, a kto interweniowacd
podczas pierwszych chwil trwania sytuacji kryzysowej, W: Ochrona mienia i informacji.

Wydanie specjalne, 2005, s. 31-34 oraz W: Ksztalcenie zawodowe w teorii i praktyce edu-
kacyjnej [red. nauk.] A. Kusztelak, A.Zduniak, tom II, s.326-330.
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ktdrzy posiadaliby zaréwno praktyke, jak i wyksztalcenie wyzsze z zakresu za-
rzadzania bezpieczenstwem, a tym bardziej logistyka bezpieczenstwa cywilnego,
a tylko tacy szefowie (kierownicy) mogliby podejmowac skuteczne dzialania.
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SUMMARY
prof. dr hab. inz. Stanistaw E. DWORECKI

MANAGEMENT OF CIVIL DEFENCE LOGISTICS —
GENERAL APPROACH TO THE PROBLEM

It the analysis of tasks connected with logistic supply, the Civil Defence, as
well as crisis management of public administration tasks were introduced. The
presented tasks are discussed in situation of catastrophic events threatening
people’s life, property and affecting normal living. Splitting means and measures,
centres as well as doubling the tasks do not favour effective management in case
of emergency with potential of logistic supply.

There is a need to introduce uniform and integrated system of services
responsible for prevention, response, recovery, minimalization of the disaster
effects which will also permit to adapt the system of logistic supply rational
management.



