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Streszczenie

Artykul stanowi analityczne studium zmian charakteru wspolczesnej logistyki.
Rozwazania zostaly skoncentrowane na rozpoznaniu wspotczesnej wielowymiarowo-
sci logistyki jako dyscypliny wiedzy oraz zbioru praktycznych dziatan. Dokonano tego
przywotujac dorobek nowej ekonomii instytucjonalnej. Kwestia wielowymiarowos$ci
logistyki rozpatrzona zostata przez pryzmat elementow strukturalnych paradygmatu
ekonomiki instytucjonalnej, to jest ,,ceremonii spotecznych”, ,,technologii”, ,,filozo-
fii” oraz ,,srodowiska” otoczonego wlasnym ,,pasem bezpieczenstwa”, bedacego ich
otoczeniem. Charakterystyka zostala oparta na przypisanym im zbiorze zasadniczych
wyznacznikow. Takie podej$cie ma argumenty w przesztosci i w terazniejszosci.

Stowa kluczowe: wiclowymiarowo$¢ logistyki, nowa ekonomia instytucjonalna, ce-
remonie spoteczne, technologia, filozofia, rodowisko.

Wstep

Literatura przedmiotu, a takze analiza zjawisk praktyki zycia gospodarczego do-
wodzi, ze mamy do czynienia z narastajgcymi zmianami charakteru wspotczesnej
logistyki. Zasadne w $lad za tym jest pytanie: czym jest, a takze jakie przestanki za-
decydowaty o krystalizacji wspotczesnej wielowymiarowosci logistyki jako dyscy-
pliny wiedzy oraz zbioru praktycznych dziatan? Konkretyzujgc formule tego pytania
do wymiaru problemowego, trathe wydaje si¢ wskazanie, ze jest ona odzewem na
wyzwania cywilizacyjne wspotczesnego swiata. Takie podejscie ma mozliwos¢ za-
stosowania w przesztosci i terazniejszosci. Ich rozpoznanie wymaga odpowiedniego
sposobu podejscia i interpretacji. W najwickszym stopniu pomocny w realizacji tego
zadania okaza¢ si¢ moze dorobek nowej ekonomii instytucjonalne;.
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Przestanki identyfikacji podloza instytucjonalizacji
wspolczesnej logistyki

Trudnosci w rozwiklaniu problemu wielowymiarowosci wspotczesnej logistyki
doszukiwacé trzeba si¢ przede wszystkim w fakcie, iz wspotczesne nurty identyfi-
kacji i charakterystyki logistyki w swych ramach pojeciowych i analitycznych po-
mijajg instytucje jako — wstepnie okreslajgc — stworzone przez ludzi ograniczenia,
ktore ksztaltujg interakcje polityczne, gospodarcze i spoteczne, ktérymi sg zardwno
ograniczenia nieformalne, takie jak: sankcje, tabu, zwyczaje, tradycje oraz kodeksy
postepowania, jak i ograniczenia formalne, ktorymi sg konstytucje, ustawy, prawa
wlasnosci. Instytucje te charakteryzuje duza stabilno$¢ na przestrzeni czasu oraz
oddzialywanie w sposob trwaty.

Analiza logistyki na wspolczesnym etapie jej rozwoju zdaje si¢ hotldowac zasa-
dzie, iz logistyka bardziej funkcjonuje w realnym $wiecie niz w umyslach logisty-
kéw-naukowcdw. Wydaje sig, iz mamy do czynienia ze sprzyjaniem lekcewazace-
mu stosunkowi do teoretycznych uogoélnien praktyki logistycznej. Wynika to czesto
z prze$wiadczenia, iz logistyka nie potrzebuje gruntownych uogélnien wiedzy o re-
alnych systemach logistycznych albo pozwala im funkcjonowac bez takiej wiedzy.
Jest to podejscie, ktdre nie moze zosta¢ zaakceptowane, bowiem jesli podtozem
funkcjonowania logistyki jest realna gospodarka rynkowa, to oznacza, iz funkcjo-
nuje ona w oparciu o innego typu instytucje. Zauwazy¢ jednak nalezy, iz nie ma
jednego typu gospodarki rynkowej, a roznig si¢ one pod wzgledem rodzajow ryn-
kow i iloscia gospodarek na swiecie. Oznacza to, ze instytucje logistyki beda rozne
w zaleznos$ci od modelu gospodarki rynkowej. Dylematem w tej sytuacji jest takze
wybor wzorca gospodarki rynkowej, a w konsekwencji odwotania si¢ do lokalnych
doswiadczen i prob innowacyjnych, a w §lad za tym zaproponowanie wtasnych pro-
pozycji zmian podejscia do logistyki. Sg one w swej istocie wyrazem poszukiwania
alternatywy wobec obecnego postrzegania i badania proceséw logistycznych.

Sposrod wielu nurtow wspotczesnej mysli ekonomicznej pomocna w zrozumie-
niu wspotczesnego obrazu logistyki jest dynamika rozwoju, ktora charakteryzuje
nowg ekonomig¢ instytucjonalng koncentrujaca si¢ na badaniu zaleznos$ci migdzy re-
zultatami gospodarczymi oraz instytucjonalnymi warunkami zachowan i otoczenia
instytucjonalnego. Przywiazuje ona duza wage do uwarunkowan prawno-organiza-
cyjnych oraz stabilno$ci dziatan zrutynizowanych. Zaktada traktowanie jednostki
jako przedsigbiorcy, ktory kieruje si¢ interesem wiasnym i dalece ograniczonym in-
teresem publicznym. Przyjmuje takze, Ze jego rozwigzania majg charakter racjonal-
ny i sg ukierunkowane na maksymalizacje swojej uzytecznosci'. Wydaje si¢ ona na
tyle dojrzata metodologicznie, by mogta przyczyni¢ si¢ do sformutowania nowego
spojrzenia na wspotczesny wielowymiarowy obraz logistyki.

1 Por. S. Rudolf, Nowa ekonomia instytucjonalna lekarstwem na kryzys [w:] Nowa ekonomia
instytucjonalna wobec kryzysu gospodarczego, red. S. Rudolf, WSEiP w Kielcach, Kielce 2012,
s. 13.
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Wiele uogolnien ekonomii instytucjonalnej moze by¢ z powodzeniem wykorzy-
stane przy tworzeniu zrgbow nowego podejscia do teorii i praktyki logistycznej. Jest
to mozliwe dzieki usankcjonowaniu spotecznych regut gry ekonomicznej i wska-
zaniu mozliwos$ci wykorzystania instytucji w procesach wybordéw ekonomicznych,
ktore wynikaja z nieprzewidywalno$ci wyboréw spoleczenstwa i panstwa. Przy
czym chodzi tutaj o wybory prowadzace do przezwyci¢zenia ograniczen wzrostu
efektywnosci systemow logistycznych, a w konsekwencji takze ograniczen w proce-
sach logistycznych we wszystkich ich segmentach i obszarach.

W odniesieniu do wielowymiarowosci logistyki w realnym $wiecie pojawia si¢
wiele zagadek oraz tajemnic przysztosci, ktore czgsto napotykaja mozliwosci naszej
wiedzy i wyobrazni. Potgguja je obrazy stanow i procesow, ktore z jednej strony
trzeba postrzegac i traktowac jako doswiadczenie, a z drugiej jednak jako fakty, kto-
rym nie wolno ulegaé bezgranicznej fascynacji. Swiadomo$é tych zaleznosci musza
mie¢ nie tylko naukowcy, ale rdwniez politycy i praktycy gospodarczy. Pamigtac
nalezy jednak o tym, iz nie da si¢ utrzymac dotychczasowej drogi rozwoju logistyki,
bowiem jej wielowymiarowo$¢ wymaga dostrzezenia takiej wizji jej drogi rozwoju,
ktora pozwolitaby zapewni¢ poprawe jej wydajnosci i efektywnosci.

Analizy problemu logistyki w znacznej jego cz¢$ci nie majg charakteru systemo-
wego i nie siggajg dostatecznie gieboko i nie ujawniajg istoty waznych probleméw na
miar¢ aspiracji, potrzeb i mozliwosci wspotczesnych trendéw integracyjnych i glo-
balizacyjnych. Sytuacja ta jednoczesnie wymusza potrzebe spojrzenia na problemy
logistyczne przez pryzmat tadu instytucjonalnego w gospodarce, ktory by prowadzit
do efektywnosci ekonomicznej oraz sprawnosci mechanizméw jej funkcjonowania
i wzmocnienia charakteryzujacych ja procesow realnych.

Doszukujac si¢ w teoriach ekonomicznych podwalin do rozwoju teorii i praktyki
logistycznej, zauwazy¢ trzeba, iz stanowigce je w okresie po Il wojnie swiatowej
do poczatku lat 80. XX wieku keynesizm, a dla kolejnych lat do konca I dekady
XXI wieku neoliberalizm, byty nie tylko teoriami ekonomicznymi, ale rowniez teo-
riami organizacji systemow gospodarczych i politycznych. Obie one jednak ujawni-
ty daleko idacg ograniczonos¢ w rozwigzywaniu wielu probleméw gospodarczych,
w tym probleméw logistycznych. Ich analizy wyjasniajace funkcjonowanie syste-
mow logistycznych przez ekonomistow i politykow gospodarczych nie przynosity
jednak satysfakcjonujacych rezultatow. Okazywaly si¢ one bowiem dalece odlegte
od istniejacej rzeczywistosci. Sytuacja ta u§wiadomita roéwniez potrzebg przywo-
fania nowej dominujacej teorii ekonomicznej. Jej poszukiwania doprowadzity do
przywotania dorobku neoinstytycjonalistow. Jego przywolywanie znalazlo wyraz
w rosngcej skali analiz i interpretacji instytucjonalnych zjawisk gospodarczych?

2 Autorzy artykutu takie podejscie zastosowali rowniez w odniesieniu do problematyki bezpie-
czenstwa ekonomicznego postrzeganego w roznych ujeciach podmiotowych i przedmiotowych
(Por. Z. Stachowiak, Teoria i praktyka mechanizmu bezpieczenstwa ekonomicznego. Ujecie in-
stytucjonalne, AON, Warszawa 2012; Z. Stachowiak, A. Dziurny, Dylematy zarzqdzania bezpie-
czenstwem ekonomicznym panstwa — ujecie instytucjonalne [w:] Nowa ekonomia instytucjonalna
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w tym logistycznych®. Uznanie zdobyto przekonanie, ze trudno jest bada¢ zmiany
dokonujace si¢ obecnie w otoczeniu, czy tez poszukiwaé prawidtowosci i rozwigzan
teorii i1 praktyki logistycznej, bez przywotania kategorii ,,instytucji”.

Dorobek nowej ekonomiki instytucjonalnej
jako podstawa budowy teorii i praktyki wielowymiarowej logistyki

Procesem, ktory zaangazowat czotowych neoinstytucjonalistow, odwotujacych sie
do pogladéw T.B. Veblena i poje¢ przez niego uzywanych, jest budowa paradygma-
tu nowej ekonomiki instytucjonalnej*. Przywotywana byta w pierwszej kolejnosci
koncepcja systemu spoteczno-ekonomicznego ujmowanego jako zbior réznych in-
stytucji: uzytecznych to jest tych, ktore zwigzane sg ze swiatem przemystu okresla-
nym jako ta cze¢$¢ uktadu, w ktorym klasa pracujaca, pobudzana instynktem dobre;j
roboty, realizuje proces wytworczy; oraz nieuzytecznych to jest tych, ktore zwigzane
sa z $wiatem interesu okreslanym jako ta czes¢ uktadu, w ktérym klasa prozniacza
kieruje si¢ motywem zysku, a celem jest konsumpcja ostentacyjna®. Przy czym przez
pojecie kategorii ,,instytucji spolecznych” rozumiano dominujgce sposoby mysle-
nia uwzgledniajgce poszczegolne warunki spoteczne, poszczegolne funkcje jednostki
i spotecznosci. (...) nawyki myslowe czy sposoby ujmowania zjawisk — ktore kierujq
ludzkim Zyciem, pochodzq z przesziosci. Sq wytworami przesztosci, dostosowanymi
do owczesnych warunkow, dlatego nigdy nie sq w catkowitej zgodzie z wymaganiami
terazniejszosci®. Miedzy za$ instytucjami reprezentujacymi rozne Swiaty wyksztat-
cily sie stosunki oparte na prywatnej wlasnosci srodkoéw produkcji. Zrodet zas prze-
mian upatrywano w nieustannym doskonaleniu technologii.

Instytucjonali$ci mieli przy tym §wiadomos¢ — obok przestanek, ktore zdecydo-
waly o potrzebie wyartykutowania paradygmatu nowej ekonomii instytucjonalnej —
takze wymagan stawianych wobec niego, a mianowicie, ze: nie jest on dany raz
na zawsze — lecz powinien by¢ przyjety na zasadzie konsensusu wickszosci bada-
czy; moze okresowo ulega¢ zasadniczym przemianom prowadzacym do glebokich
zmian w nauce zwanych z rewolucja naukowa; powinien podwazac sens absolutne;j
stusznosci. Przyjmowali takze, ze powinna go przy tym charakteryzowac: spdjnosé
logiczna i pojgciowa, wzgledna prostota, to jest powinien on zawiera¢ tylko te poje-

a nauki o zarzgdzaniu, prace naukowe WSzB w Gdansku, tom 48, red. nauk. S. Rudolf, WSzB,
Gdansk 2016, s. 85-110.

3 Por. M. Ratajczak, Instytucjonalizm — wzbogacenie czy alternatywa ekonomii glownego nurtu
[w:] £ad instytucjonalny w gospodarce, tom 1, red. B. Polaszkiewicz i J. Boehlke, Wydawnictwo
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2005, s. 58.

4 Por. W. Stankiewicz, Historia mysli ekonomicznej, PWE, Warszawa 1988, s. 492-496.

5 Por. tamze , s. 294.

6 T. Veblen, Teoria klasy prozniaczej, PWN, Warszawa 1971, s. 171.
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cia i teorie, ktore sg dla danej nauki rzeczywiscie niezbedne, oraz dawac¢ mozliwosé
tworzenia teorii szczegotowych zgodnych ze znanymi faktami’.

Pierwszym, ktory sie tego podjat jest C.E. Ayres®. Wzbogacit on obraz procesu
rozwoju spoleczno-ekonomicznego, w ktorym ekonomia funkcjonuje w otoczeniu
»kultury” postrzeganej przez niego jako zorganizowany uktad ludzkich zachowan,
w ktorym wystepuje z jednej strony obszar instytucjonalny (ceremonialny), a z dru-
giej technologiczny.

W $lad za tym w jego przekonaniu kazdy system gospodarczy pozostaje pod
ciagla presja, zarowno sit réznych instytucji (legend, zwyczajoéw, hierarchii spo-
lecznej), jak i bodzcow generowanych przez technologig. Odwotujac sie do filo-
zofii instrumentalnej, zajmujacej si¢ wykorzystaniem ograniczonych zasobow do
osiggnigcia celow indywidualnych i grupowych formuluje postulat przystosowania
si¢ tych przeciwstawnych sit. Obszarem tego procesu jest uktad gospodarczy, ktory
tworza dwa powigzane ze sobg, ale bedace w sprzecznosci bloki: pierwszy to blok
gospodarki cenowej identyfikowanej jako kompleks historycznie uksztalttowanych
instytucji przyjmujacy za podstawe zachowania ceremonialne, ktorej wartos¢ wy-
nika z wladzy opartej na potedze pieniadza; drugi zas to blok gospodarki przemy-
stowej bazujacy na technologii, nauce i proliferacji narzedzi pracy. Kazdy z nich
generuje inne warto$ci: pierwszy warto$¢ cenowa, drugi za§ warto$¢ przemystowa.
Ich synteza za$ jest idea rozumnego spoteczenstwa, ktorego wyznacznikami powin-
ny by¢: obfito$¢ dobr, jakos$¢ zycia, wolnosé, bezpieczenstwo i doskonatos$¢. Do jego
osiggnigcia powinien zmierza¢ postep spoteczenstwa, to jest taki, ktory zapewnia
cigglos¢ trwania ludzkosci, dzieki rozwojowi nauki i tworczosci, a nie postep reali-
zujacy cele maksymalizacji uzytecznosci i zadowolenia wynikajacych z aspiracji
jednostek. Nad prawidtowym za$ kierunkiem jego ewolucji czuwa¢ powinna insty-
tucja planowania spotecznego.

Warto$ciowe poglady dla budowy paradygmatu nowej ekonomiki instytucjonal-
nej wniost K. Polanyi, ktory dokonat analizy rozpadu cywilizacji XIX wieku bazuja-
cej na czterech instytucjach: rownowadze sit, ztotym standardzie, samoregulujacym
si¢ rynku oraz liberalnym panstwie. Jego zdaniem cywilizacja ta upadta dlatego, ze
jej gospodarka opierata si¢ na wtasnym interesie i dziatata wbrew interesom spotecz-
nym. Wywody te wsparte sg argumentami z antropologii ekonomicznej’.

Znaczacy wktad dla opracowania paradygmatu ekonomii neoinstytucjonalnej
wnidst dorobek metodologiczny K.R. Popera, T.S. Kuhna i I. Lakatosa. Przy czym
jesli dorobek dwoch pierwszych uznac trzeba za diametralnie rozny, to dorobek trze-
ciego nalezy uznac za probe przerzucenia pomostu mi¢dzy dwoma pierwszymi.

K.R. Poper odrzucat w badaniach naukowych indukcjonizm, to jest postgpo-
wanie badawcze wiodace od przeprowadzenia wielu obserwacji i wykorzystania

7 Por. W. Stankiewicz, Ekonomika instytucjonalna. Zarys wyktadu, wyd. 1II uzup., AON,
Warszawa 2014, s. 9-26, 47-66; W. Stankiewicz, Historia mysli..., dz. cyt., s. 492-496.

8 Tamze, s. 21.

9 Por. W. Stankiewicz, Historia mysli..., dz. cyt., s. 494.

17



ZENON STACHOWIAK, ANNA DZIURNY

wnioskowania indukcyjnego do teorii. Postulowal natomiast droge badawcza wedtug
schematu: postawienie pewnego problemu przez dotychczasows teori¢ — eliminacje
btedow starej teorii — postawienie nowego problemu. Zwalczal takze historyzm, to
jest poglad o mozliwosci przewidywania nieuchronnego biegu dziejow. Postulowat
ponadto odrzucenie weryfikacji hipotez na rzecz ich falsyfikacji, to jest zbudowanie
takiej formy logicznej, aby mozliwe bylo jej obalenie przez do§wiadczenie.

Z kolei S. Kuhn neguje i zwalcza ahistoryzm w wydaniu popperowskim. Wiedzy
historycznej przypisuje on wazna role. Uwaza, Ze nie nalezy jej traktowac wytacznie
jako sktadnicy opisow wydarzen ujetych chronologicznie, ktore to dazg do odtwo-
rzenia cigglej linii rozwoju, lecz jako wykrywanie integralnosci nauki w poszcze-
golnych okresach. W §lad za tym wprowadza pojecie paradygmatu jako szczegdlnej
»~macierzy dyscypliny naukowe;j”, ktory rozumie si¢ jako zbior pewnych uogodlnien,
modeli, wartosci i wzorcow akceptowanych przez naukowcéw. W jego ramach
umiejscawia uprawianie nauki ,,normalnej”, ktorej zadaniem jest rozwigzywanie
roznych ,,zagadek i tamigtéwek™ az do pojawienia si¢ anomalii, to jest faktow nie-
dajacych si¢ wyjasni¢ na podstawie macierzy. Sytuacja taka prowadzi do kryzysu,
ktorego nastepstwem jest rewolucja naukowa, za§ po nim pojawia si¢ nowy para-
dygmat. W takim ujgciu rozwoju nauki nie jest ona procesem powolnej akumulacji
wiedzy, ale procesem skokowym. S. Kuhn odrzucit takze — podobnie jak K.R. Pop-
per — induktywizm. Odrzucit on takze indywidualizm, uwazajac, ze metodologia
trafna i1 uzyteczna w ramach jednego paradygmatu moze si¢ okaza¢ nieskuteczna
w innym.

Trzeci z metodologéw — 1. Lakatos, starat si¢ pogodzi¢ zasadnicze poglady
K.R. Poppera i S. Kuhna, poszukujac pewnej syntezy ich uje¢, gtoszac jednoczesnie
wlasne przemyslenia. W odniesieniu do ekonomii wskaza¢ trzeba koncepcje nauko-
wych programow badawczych, przez ktore rozumie mate zbiory mniej lub bardziej
powigzanych ze sobg teorii. W ich strukturze wyrdznia ,,twardy rdzen” tworzacy
zbidr fundamentalnych i warunkowo niepodwazalnych zalozen, ktorych tresci ule-
gaja powolnym zmianom; oraz ,,pas ochronny”, ktory otacza ,,twardy rdzen” skta-
dajacy si¢ z hipotez pomocniczych modyfikowanych zgodnie z potrzebami obrony
podstaw naukowego programu badawczego.

Idea paradygmatu nowej ekonomiki neoinstytucjonalnej jest wypadkowa wszyst-
kich przytoczonych pogladow. Nastawiony jest on na calosciowe podejscie poznaw-
cze narzucajace potrzebg stosowania metody modelowania (konkretnie zas modelu
wzorcowego) pozwalajacej skupi¢ uwage na relacjach miedzy czesciami a catoscia,
poszukiwac spdjnej jednosci zjawisk i §ledzi¢ proces ewolucji spotecznej'®. Zasadza
si¢ ona na zbiorze elementow stanowiacych ,,jadro” paradygmatu oraz ,,pasoOw bez-
pieczenstwa” stanowigcych jego otoczenie.

Jadro paradygmatu ekonomiki instytucjonalnej stanowig cztery elementy struk-
turalne: ,,ceremonie spoteczne” i ,,technologia” (odpowiadajace idei §wiata biznesu

10 Por. tamze, s. 494-495.
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i $wiata przemystu T.B. Veblena), ,,filozofia” (nawigzujaca do pogladéow C.E. Ayresa,
pragmatyzmu J. Deweya i instrumentalizmu) oraz ,,srodowisko” (bazujace na pogla-
dach K. Polanyiego i jego antropologii ekonomicznej). Kazdy z tych elementéw ma
wlasny ,,pas bezpieczenstwa” bedacy jego otoczeniem i charakteryzujacy jego zasad-
nicze wyznaczniki. ,,Ceremonie spoteczne” opisane sa wyznacznikami: instytucje,
przekonania 1 wartosci. Z kolei ,,technologie” opisane sa wyznacznikami: narze¢dzia
i kwalifikacje. ,,Srodowisko” natomiast konkretyzuja wyznaczniki: flora, gleba, fau-
na, klimat. ,,Filozofia” za$ zostata opisana wyznacznikami prawomocnosci spoteczne;j
(odwotujacej si¢ do kryteriow prawomocnosci spotecznej — W.C. Neale’a), demokracji
uczestniczacej (bazujacej na istocie demokracji uczestniczacej — autorstwa M.T. To-
ola) oraz wystarczalno$ci (nawigzujacej do wystarczalnosci — K. Polanyiego).
Formuta przedstawionego paradygmatu ekonomiki instytucjonalnej zaktada, ze
obserwator rzeczywistosci, ktory zamierza ja badaé, nie moze by¢ neutralny i nie be-
dzie obicktywny, poniewaz jest zawsze przedstawicielem okreslonej kultury. Musi
on przy tym uwzglednia¢ dorobek wielu nauk, aby wypowiada¢ sady wartosciujace.
Majac to na wzgledzie podejmuje si¢ proby jego doskonalszego ujecia — czyni tak
F.G. Hayden, G.M. Hodgson. F.G. Hayden lansuje koncepcje¢ tablicy macierzy ukta-
du spotecznego ztozonej ze strumieni i zasobow niemajacych jednego denominatora,
ktorej to poszczegbdlne komorki integruja relacje swiadczen darmowych, dystrybucji
i wymiany'!. Z kolei G.M. Hodgson wprowadza do paradygmatu ekonomiki instytu-
cjonalnej cztery kwestie: koncepcje wymiany rozumianej jako transfer praw wtasno-
$ci; instytucje rynku postrzegane jako zbidr instytucji spotecznych, w ktorych wymie-
nia si¢ towary ze szczeg6lng regularno$cia; przedsigbiorstwo jako twor zapewniajacy
obnizenie kosztow alternatywnych dziatajacych w warunkach niepewnosci i uprawia-
jacych rachunek gospodarczy; oczekiwania sprowadzajace si¢ do postulatu tworzenia
instytucji sprzyjajacych ksztattowaniu w przysztosci mieszanego uktadu spoteczno-
-gospodarczego, w ktorym bedg wspoétistnie¢ tradycja, rynek i planowanie'.

Instytucjonalna wielowymiarowos¢ ,,logistyki”

Przywotane rozwazania na gruncie nowej ekonomii instytucjonalnej w odniesieniu
do kwestii wielowymiarowosci logistyki upowazniajg do rozpatrzenia jej przez pry-
zmat wymienionych juz elementéw strukturalnych paradygmatu ekonomiki insty-
tucjonalnej, to jest ,,ceremonii spotecznych”, ,.technologii”, ,.filozofii” oraz ,,$rodo-
wiska”.

11 Por. tamze, s. 496.
12 Tamze.
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Ceremonie spoleczne

Pierwszym elementem strukturalnym wielowymiarowosci logistyki rozpatrywane;j
z punktu widzenia nowej ekonomii instytucjonalnej sg ,,ceremonie spoteczne” opi-
sane wyznacznikami: instytucji — uzytecznych i nieuzytecznych, przekonan oraz
wartosci. Ich rozpoznanie jest mozliwe przez ujawnienie czterech stron logistyki:
etymologii, postrzegania, definiowania oraz metodologii.

W pierwszej kolejnosci w obszarze ,,ceremonii spotecznych” lokuja si¢ te kwe-
stie, ktore sa zwigzane z identyfikacja logistyki jako nauki, jak i praktyki gospodar-
czej. Jej obraz narzuca etymologia samego pojecia logistyka, ktore w kazdym ze
swiatowych jezykow ktadzie akcent na inng strong jej istoty. Ma ona z jednej strony
swoje historyczne spojrzenie, z drugiej jej wspdlczesne postrzeganie. Korzenie grec-
kie wskazuja, ze pojecie ,,logistyka” jest pochodnym kategorii /logos (stowo, mowa,
rozum, liczenie, wypowiedz, wiadomos¢, opowies¢, ksiega, rachunek, mysl, opinia,
dowdd, warto$¢)'®; logiamos (obliczenie, rachunek, rozwazenie)'*; Logistikon (sita
rozumu, rozsadek), czy tez logistike (sztuka liczenia, sztuka kalkulowania). Etymo-
logia tych poje¢ eksponuje: site rozumu, rozsadek, sztuke liczenia i kalkulowania,
wartos¢ dowodow i rachowania. Jeszcze inng stron¢ ujawniaja angielskojezyczne
korzenie etymologiczne tego pojecia. Stowo logistics jest definiowane jako galaz
sztuki wojskowej zajmujaca si¢ organizacja transportu, zakwaterowaniem i zaopa-
trywaniem wojsk w czasie dziatan wojennych. Zostato ono przejete z jezyka francu-
skiego logistique od stowa logis — oznaczajacego mieszkanie, kwatere itp.'> Podob-
ny w brzmieniu jest niemiecki odpowiednik — logistik.

Za druga ze stron wielowymiarowosci logistyki uznac¢ trzeba jej postrzeganie.
Sprowadza si¢ ono do dwoch nurtéw: wojskowego i gospodarczego, postrzeganych
zarbwno w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym, a jednoczesnie $cisle ze
sobag zwigzanych.

Patrzac za$ na logistyke w ujeciu militarnym, przedmiotem jej badan beda: stru-
mienie pieni¢zne, uzbrojenie, a takze strumienie rzeczowe zwigzane z zaspokaja-
niem potrzeb wojska.

W ujeciu gospodarczym natomiast, ujmujac catosciowo przedmiotem dociekan
logistyki, jest funkcjonowanie tancucha logistycznego.

Mimo dynamicznego rozwoju logistyki osiggnigcie powaznych efektow w prak-
tyce, z tytulu wdrozenia w zycie logistycznych rozwigzan systemowych, ciagle
jeszcze nie pozwolilo wyjasni¢ wielu problemow teoretycznych dotyczacych tego
obszaru. Przede wszystkim nie zdotano ujednolici¢ stanowiska co do pojecia logi-
styki. Jedni autorzy uwazaja logistyke za nauke, inni sa odmiennego zdania. Bardzo
skromnie w literaturze przedmiotu potraktowano polityke i strategie logistyczna,

13 W. Kopalinski, Stownik wyrazow obcych i zwrotow obcojezycznych, Wiedza Powszechna,
Warszawa 1971, s. 449.

14 S. Abt, H. Wozniak, Podstawy logistyki, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 1993, s. 18.

15 W. Stankiewicz, Kilka uwag o logistyce, ,,Przeglad Kwatermistrzowski” 1965, nr 6, s. 34-35.
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ktére wraz z instrumentami regulacji i rozwigzaniami systemowymi determinowac
powinny efektywno$¢ funkcjonowania wielowymiarowej logistyki.

Wiekszg uwage zwrocono na formutowanie zasad logistycznych. Byly one i sg
tworzone wraz z jej postepujacym rozwojem logistyki i poglebiajacym sie charakte-
rem jej wielowymiarowos$ci. Dotyczy to zarowno zasad w sferze gospodarki cywil-
nej, jak i wojskowej'®.

Patrzac na wielowymiarowos¢ logistyki, nalezy zauwazy¢ koniecznos$¢ uwzgled-
niania calego szeregu zasad logistycznych, ktore literatura przedmiotu ujmuje w kil-
ka zbiorow. Jednym z nich jest zasada 7R obejmujaca: wlasciwy towar, we wlasciwej
ilosci, we wlasciwym stanie/jakosci, po wlasciwym koszcie/cenie; ktory musi trafic:
we wlasciwe miejsce, we wlasciwym czasie do wtasciwego klienta!’. Brak realizacji
ktorejkolwiek z przywotanej zasad na ogét prowadzi do negatywnych konsekwencji
ekonomicznych dla przedsiebiorstw ich niestosujacych.

Przywotuje si¢ takze i inne zasady, ktore powinny obowigzywaé w logistyce.
W ich zbiorze wskazuje si¢: a) podziat klientow zgodnie z ich potrzebami; b) do-
stosowanie ustug do potrzeb i dochodowosci wydzielonych grup klientow; c) do-
stosowanie ustug logistycznych do rynku; d) réoznicowanie dostepnosci produktow;
e) skuteczne zarzadzanie dostawcami; ) mierzenie efektywnosci procesow logi-
stycznych; oraz f) automatyzowanie i informatyzowanie procesow logistycznych!s.

Z przedstawiong strong wielowymiarowosci logistyki $cisle zwigzana jest ko-
lejna strona jej postrzegania, jaka jest jej definiowanie. Pierwsze jej proby mialy
miejsce juz w starozytno$ci. Zwigzane byty one z wojnami, ktore ludzkos¢ od niepa-
mi¢tnych czasow prowadzi migdzy sobg. Okazato si¢, ze podstawowym warunkiem
dziatan ofensywnych (agresywnych), jak i obronnych jest standardowe zaspokojenie
materialnych i innych potrzeb walczacych wojsk (uzbrojenie, amunicja, Zywnos¢,
transport, ochrona zdrowia, infrastruktura, remonty, budownictwo itp.). Przedsie-
wziecia te zarowno w przesztosci, jak 1 obecnie wchodza w zakres zainteresowan
logistyki.

Po raz pierwszy pojecia ,,logistyka” uzyt bizantyjski cesarz Leontos VI (zyjacy
w latach 886-911)". Podobna w swej tresci definicj¢ sformutowal Antoin Henry

16 Por. W. Stankiewicz, Nowe trendy we wspotczesnej logistyce zachodniej, AON, Warszawa
1995.

17 Por. K. Grzybowska, Podstawy logistyki, Difin, Warszawa 2009, s. 30.

18 Tamze, s. 30-32.

19 Jest rzeczq logistyki, Zeby zotd byt wyptacony, wojsko odpowiednio uzbrojone i uszeregowane,
wyposazone w dziala i sprzet wojenny, zZeby potrzeby wojska byly dostatecznie i w odpowiednim
czasie zaspokojone, a kazda wyprawa odpowiednio przygotowana, tzn. przestrzen i czas odpowied-
nio obliczone, obszar oszacowany z uwzglednieniem ruchow wojsk, a takze sity oporu przeciwnika
i zgodnie z tymi funkcjami nalezy regulowac i porzgdkowac ruchy i podziat wtasnych sit zbrojnych
(cyt. za: B.H. Kortschak, Was ist Logistik?, Instytut Wspierania Rozwoju Gospodarczego, Krakow
1992, s. 14-15).
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de Jomini (1837)%. Uwzgledniaty one zar6wno wymagania (potrzeby) podbojow,
jak i obrony. Byly ukierunkowane nie tylko na ekonomiczno-organizacyjne proble-
my walki, zycia i funkcjonowania wojsk, ale rowniez na budowe infrastruktury go-
spodarczo-obronnej, odkrywczych wypraw czy tez transportu. Termin ten byl wiec
odnoszony nie tylko do dziatan tylowych, ale obejmowat takze wszelkie poczyna-
nia dotyczace optymalizowania pokonywania przez wojska przestrzeni, zarzgdzania
zasobami i informacjami®'. Podobne podejscie, ale znacznie wcze$niej, ujawniaja
przemyslenia medrca Sun Tzu, zyjacego w VI-V w. p.n.e., zawarte w traktacie Szfu-
ka wojny*.

Rozwoj logistyki w gospodarce wojskowej sit zbrojnych przebiegat od ,,uspie-
nia” do rozwoju. Sytuacja ta dotyczyla wszystkich krajow $wiata, w tym takze Pol-
ski. W gospodarce Wojska Polskiego na poczatku lat 90. XX wieku zarysowata si¢
wyrazna orientacja na logistyke. Bylo to podejscie odmienne od tego, ktore miato
miejsce zarowno przed druga wojng Swiatowa, jak i po niej. W okresie migdzywo-
jennym nie postugiwano si¢ terminologia logistyczng. W oddziale gospodarczym
(typowej jednostce wojskowej, np. putku) byt jeden pion gospodarczy, ktorym kie-
rowal (dowodzit) zastepca dowddey do spraw gospodarczych. Podlegaly mu wszyst-
kie ogniwa gospodarcze, w tym takze skarbnika (obecne finanse)®. Byta to identycz-
na sytuacja z tymi rozwigzaniami logistycznymi, jakie istniejg od lat 1992—-1993,
z wyjatkiem pionu finansowego, ktory nie wchodzi w sktad struktur logistycznych.

Po drugiej wojnie $wiatowej, mimo ze nie stosowano terminologii i rozwigzan
na miar¢ obecnego dorobku teoretycznego logistyki, to jednak rozwijane byly dys-
cypliny naukowe, ktore tworzyly podstawy teoretyczne funkcjonowania gospodarki
wojskowej w okresie pokoju i wojny. Ogolne problemy teoretyczne dotyczace go-
spodarki wojskowej byly rozwigzywane w pracach z ekonomiki wojskowej oraz go-
spodarki wojskowej?*. Problemy teoretyczne dotyczgce zagrozenia wojennego i woj-
ny byly rozstrzygane w ekonomice wojennej?. Niezaleznie od tego teoretycznymi
zagadnieniami gospodarczymi zajmowaly si¢ ekonomiki branzowe (zaopatrzenia,

20 Przedstawiat on, ze logistyke (logistique) jako praktyczng sztuke i stosowang nauke planowa-
nia i prowadzenia ruchow wojsk oraz ich zaopatrzenia (Logistyka. Teoria i praktyka, tom 1, red.
nauk. S. Krawczyk, Difin, Warszawa 2011, s. 154).

21 Por. M. Skarzynski, Antonie Henri Jomini — XIX-wieczny teoretyk i praktyk logistyki,
,,Logistyka” 2008, nr 5, s. 81-83.

22 Sposrod wielu dla przyktadu przytoczy¢ nalezy teze: jezeli sprzet przywiezliscie z wlasnego
kraju i zagarniecie zapasy przeciwnika, zywnosci dla armii nie zabraknie. Armia zubaza kraj, gdy
transportuje prowiant daleko. Od przewozenia prowiantu na duze odleglosci biednieje lud ... gdy
maleje sita ludu i kurczy si¢ majqtek, domy w kraju pustoszejg (Sun Tzu, Sun Pin, Sztuka wojny,
Wyd. Helion, Gliwice 2004, s. 66—67.)

23 Por. Z. Kloczewski, Gospodarka wojskowa 1918—1939, Wyd. MON, Warszawa 1987.

24 Ekonomika wojskowa, red. M. Koch, Warszawa 1979; M. Koch, Gospodarka wojskowa, Wyd.
MON, Warszawa 1987.

25 W. Stankiewicz, Ekonomika wojenna, Warszawa 1981.
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eksploatacji, transportu, finanséw, budownictwa i inwestycji)*®. Ponadto wydano
prace teoretyczne poswigcone dyscyplinom narzgdziowym: planowaniu, kontroli,
analizie systemow i innym?’. Rozwigzania dotyczace gospodarki wojskowej z okre-
su nakazowo-rozdzielczego byly adekwatne do wymogdéw tamtych czaséw. Mimo
ze brak w nich byto formalnego jezyka logistycznego i rozwigzan logistycznych, to
wypehniaty one okreslone funkcje gospodarcze, wykorzystujac niektore rozwigzania
w dzisiejszym logistycznym znaczeniu. System gospodarki wojska tamtego okresu
byt obcigzony wicloma wadami. Nie mogt zapewni¢ pozytywnych rezultatow, kto-
re daje logistyka w gospodarce rynkowej (samodzielnos¢, decentralizacja zakupdw
i ustug, negocjowanie korzystnych cen w drodze przetargéow, bezposrednie wiezy
z wytwoércami itd.). Istotnym mankamentem byly zamrazane w nadmiernych ilo-
$ciach dobra ogolnego i specjalnego przeznaczenia. W grupie innych mankamentow
trzeba wskaza¢: niewykorzystywanie przez praktyke zasad, atutow, cech szczegodl-
nych logistyki, ktore mogty skutecznie poprawi¢ efektywnos$¢ gospodarki wojsko-
wej. Wiazalo si¢ to z faktem, ze w zasadzie do 1962 roku nie bylo stosownych prac
poswigconych teorii logistyki w sitach zbrojnych. Zwiastuny dotyczace tej proble-
matyki ukazaty si¢ dopiero w latach 1962 i 1965%, a szersze publikacje na ten temat
zostaly opublikowane dopiero w 1968 roku®. Nie wptynely one jednak na wdroze-
nie logistyki do praktyki wojska, ani tez nie staty si¢ przyczynkiem do opracowania
jej teorii.

O intensywnym rozwoju logistyki w wojsku z poczatkiem lat 90. ubieglego
stulecia zadecydowaty przede wszystkim: konieczno$¢ zasadniczej poprawy efek-
tywnos$ci gospodarowania wszystkich rodzajow Sit Zbrojnych RP, zdecydowane
zmniejszenie wydatkow na obron¢ narodowa, konieczno$¢ przystosowania roz-
wigzan systemu gospodarczego Sit Zbrojnych RP do rozwigzan w panstwach Soju-
szu Poocnoatlantyckiego, w zwigzku z planowanym wejsciem Polski do NATO.
Przestanki te spowodowaty w latach 1992-1996 intensywny rozwdj logistyki, co
znalazlo wyraz: we wdrozeniu kompleksowej logistyki (1992—-1995) na wszystkich

26 M. Koch, Wojskowa ekonomika zaopatrzenia materialowo-technicznego, MON, Warszawa
1980; M. Wasylko, Ekonomika eksploatacji urzqdzen technicznych w wojsku, Warszawa 1983;
T. Kaminski, Ekonomika transportu wojskowego, MON, Warszawa 1979; L. Mucha, Zasilanie
walczgcych wojsk, MON, Warszawa 1979; J. Chechlinski, M. Dziarmakowski, Finanse jako na-
rzedzie gospodarki wojskowej, WAP, Warszawa 1973.

27 W. Stankiewicz, Planowanie obronne, Warszawa 1977; M. Wasylko, Kontrola gospodarki
wojska, Warszawa 1966; M. Wasylko, Kontrola jako system sterowania procesami gospodar-
czymi, Warszawa 1980; A. Rogucki, Analiza systemow w planowaniu obrony, Warszawa 1975;
M. Daniluk, Rachunek ekonomiczny w zarzgdzaniu obronnym, Warszawa 1974.

28 Por. M. Fuks, Co to jest logistyka, ,,Przeglad Kwatermistrzowski” 1962, nr 1; W. Stankiewicz,
Kilka uwag o logistyce, ,,Przeglad Kwatermistrzowski” 1965, nr 6.

29 Por. L. Dudek, Logistyka a taktyka tylow (podobienstwa i roznice), ,,Przeglad Kwatermi-
strzowski” 1968, nr 6; W. Stankiewicz, Logistyka. Z zagadnien gospodarki wojskowej panstw
NATO, Warszawa 1968.
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szczeblach dowodzenia (gospodarowania) oraz w utworzeniu w szkolnictwie woj-
skowym struktur szkolenia z logistyki.

Pojecie ,,logistyka” jest wiec zarowno problemem teoretycznym, jak i praktycz-
nym. Obecnie mozna wyr6zni¢ dwa poglady teoretykow na logistyke. Jedni uwaza-
ja, ze jest ona tylko metoda osiggania okreslonej efektywnosci dziatania, drudzy — ze
jest dyscypling naukow3.

Wigkszo$¢ autorow definicji logistyki podkresla, ze logistyka jest nauka. Defi-
niuja oni logistyke jako nauke, nauke i sztuke, czy tez swoista filozofi¢ praktyczne-
go zarzadzania. Zaliczy¢ do nich trzeba zaréwno przedstawicieli srodowiska logi-
stykow cywilnych (S. Abt*®, J. Bomberger, E. Gabele, E. Gotembska, H.K. Klain,
W. Kirsch, J. Penc, K. Rutkowski*', C. Skowronek), jak i wojskowych (M. Wasylko??,
E. Nowak, E. Chylak®®, S. Dworecki, K. Pajewski*, K. Ficon i inni). Wydaje si¢ jed-
nak, iz jeszcze bardziej trafnym podejsciem jest postrzeganie logistyki jako swoista
filozofi¢ zarzadzania, czy tez nauke i sztuke praktycznego dziatania (A. Szymonik??).

Odwolujac si¢ za$ do rysu historycznego doswiadczen militarnych i gospodar-
czych, upowaznione jest postawienie tezy, iz pojecie ,,logistyka” ma rodowdd woj-
skowy, chociaz wchodzace w jego obszar problemy, byly takze realizowane w wy-
miarze praktyki gospodarczej. Oznacza to jednoczesnie, ze rozwoj logistyki nalezy
wigza¢ zaréwno z funkcjonowaniem gospodarki wojskowej, jak i cywilnej. Kazda
ze wskazanych stron podkresla posrednio aspekt potrzeby.

Przywotane spojrzenia na wielowymiarowos¢ logistyki w aspekcie rynkowym
wskazuja na jej ekonomiczny rodowdd i zajmowanie si¢ fizycznymi przeptywami
dobr i ustug gospodarczych wedlug kryterium ekonomicznej efektywnosci przy
spelnieniu wymaganych standardow obstugi klienta. W sytuacji gdy wszystkie ob-
szary logistyki w gospodarce rynkowej sa rozwijane i integrowane na bazie kryte-
riow ekonomicznych, zasadne jest traktowanie tego wymiaru jako glownego w pro-
cesie czasoprzestrzennego przemieszczania dobr i ustug w strukturze logistycznego
fancucha dostaw.

Analiza przywotanych definicji logistyki wskazuje — przytaczajac za Cz. Skow-
ronkiem — Zze mozna wyr6zni¢ przynajmniej trzy koncepcje logistyki, ktore si¢ nie
tylko wzajemnie nie wykluczaja, ale uzupetiajg, mianowicie:

* pierwsza, ze logistyka to procesy fizycznego przeptywu dobr materialnych —
surowcow, materiatow, potfabrykatow, wyrobow gotowych — w przedsiebiorstwie,
a takze miedzy przedsiebiorstwami — oraz przeplywy strumieni informacyjnych

30 Por. S. Abt, Logistyka i jej zakres, WOSSK, Poznan 1992.

31 Por. F.J. Beier, K. Rutkowski, Logistyka, SGH, Warszawa 1993, s. 16.

32 Por. M. Wasylko, Logistyka w gospodarce narodowej, czg$¢ 1. Podstawowe problemy makro-
logistyki, Wyzsza Szkota Kupiecka, £.6dz 1999; M. Wasylko, Logistyka w gospodarce narodowej,
cze$¢ 11: Podstawowe problemy mikrologistyki, Wyzsza Szkota Kupiecka, £.6dz 2000.

33 Por. E. Chylak, Logistyka w strategii wojskowej, AON, Warszawa 1994, s. 9-26.

34 Por. K. Pajewski, Logistyczny system zaopatrywania, Bellona, Warszawa 1996.

35 Por. Zarzqdzanie zapasami i taricuchem dostaw, red. nauk. A. Szymonik, Difin, Warszawa
2013.
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odzwierciedlajqce procesy rzeczowe i wykorzystywane w sterowaniu tymi proce-
sami’®;

» druga, ze logistyka to pewna koncepcja, filozofia zarzqdzania procesami re-
alnymi (przeptywem dobr), oparta na zintegrowanym, systemowym ujmowaniu tych
procesow”’,

* trzecia, ze logistyka to dziedzina wiedzy ekonomicznej badajgca prawidtowo-
sci i zjawiska przeptywu dobr i informacji w gospodarce, a takze w poszczegolnych
ich ogniwach’.

W przytoczonych definicjach logistyki daje si¢ zauwazy¢ takze eksponowanie
badz to — jak dostrzec mozna w $lad za etymologia grecka tego pojecia — sity rozu-
mu, rozwagg, rozsadek, rachunek itd., badz tez — w $lad za etymologia angielska,
francuska 1 niemiecka — przedmiot logistyki oraz wiedzg (gataz sztuki wojskowe;j).
Analizujac definicje logistyki, nie mozna jednak odzegnywac si¢ od refleksji i prze-
myslen o logistyce medrcow Dalekiego Wschodu, zwlaszcza zas Chin®.

Z ta strong wielowymiarowosci logistyki wigze si¢ kolejna — strona metodolo-
giczna. Jest ona poklosiem przywotania pluralizmu metodologicznego odwotujace-
go si¢ do zbioru réznych i ciggle nowych pytan prowadzacych w konsekwencji do
podwazania dotychczasowych paradygmatow.

Postrzeganie logistyki jako nauki wigze si¢ z koniecznoscig dysponowania swo-
ja aparaturg metodologiczng, a wigc formutg wlasnego przedmiotu (obiektu) badan,
podmiotu badan oraz zdolnosci do prowadzenia okreslonej polityki, spetniania wia-
sciwych funkcji, posiadania dla siebie jako nauki okreslonych zasad. Podobnie jak
i w innych naukach rodzg si¢ tendencje do poszukiwania nowego postrzegania i ro-
zumienia logistyki.

Logistyka ma wtasny przedmiot (obiekt) badan. Sg nim przeplywy strumieni
zasilania w tancuchu logistycznym (materialy, czgsci, zespoty, podzespoty, towary,
produkty itd.). W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze zakres przedmiotu logistyki jest
roznie okreslany przez poszczegolnych autoréow. Trzeba jednak dazy¢ do wypraco-
wania wspolnego stanowiska, poniewaz ma ono zar6wno znaczenie teoretyczne, jak
i praktyczne. Teoretyczne dlatego, Ze ustala zakres badan logistyki, a praktyczne
dlatego, Ze ustala zakres odpowiedzialnosci za realizacj¢ okre§lonych przedmiotow
(zadan) oraz osigganie wynikow dziatalnosci (wielkos¢, rodzaj, jakos¢, czas, koszty
1 efekty ekonomiczne).

Ujmujac caloéciowo przedmiot dociekan logistyki, podkresli¢ trzeba, ze jest nim
fancuch logistyczny, obejmujacy: a) strumienie przeplywu fizycznego (zaopatrzenie —
zaopatrywanie, eksploatacj¢ — wszystkie procesy od momentu wejscia techniki do

36 C. Skowronek, Z. Saryusz-Wolski, Logistyka w przedsigbiorstwie, PWE, Warszawa 2003.

37 Tamze.

38 Tamze.

39 Por. Z. Stachowiak, Refleksje o logistyce w oparciu o studium mysli Sun Tzu [w:] Instrumenty
sfery realnej lancucha logistycznego jako determinanty racjonalizacji procesow gospodarczych,
Wyd. Nauk. Wyzszej Szkoty Kupieckiej, £.6dz 2007, s. 43-57.
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systemu po jej wyjscie), infrastrukture, przewozy (przemieszczanie dobr fizycznych
i stanow osobowych), energig; b) ustugi; c¢) informacj¢ i informatyke; d) zasilanie
pieni¢zne; e) zasilanie osobowe. Oznacza to, ze logistyka obejmuje podstawowe
problemy gospodarcze, ktorych rozwigzania decyduja o efektywnosci wykonywania
przez nig zadan.

Podmiot logistyki jest kwestig struktur organizacyjnych, np. przedsi¢biorstw i in-
nych ogniw gospodarki. O podmiotach logistyki mozemy moéwic tylko w tych ogni-
wach gospodarki, w ktorych ona wystepuje. W sferze militarnej beda nimi: a) piony
dowddcze wszystkich szczebli dowodzenia (gospodarowania); b) piony logistyki
(na szczeblu centralnym — inspektorat logistyki, zarzady i departamenty; szczebel
okregu wojskowego (rodzaju sit zbrojnych) — szefostwa logistyki; szczebel zwigzku
taktycznego — wydziaty logistyki; szczebel wojskowej jednostki budzetowej — sek-
cje logistyki); ¢) inne piony sit zbrojnych; d) spotecznos¢ wojskowa (zotierze oraz
pracownicy wojska) zaangazowana bezposrednio lub posrednio w realizacj¢ proce-
sow logistycznych.

W sferze gospodarki cywilnej podmiotami logistyki sa: a) kierownictwa zakta-
dow (firm), w ktorych wystepuje logistyka; b) kierownictwa komorek logistycznych
oraz bazy logistycznej; c) kierownictwa komorek funkcjonalnych; d) spotecznosé¢
zaktadu (firmy) uczestniczaca w realizacji procesow logistycznych; e) inne podmio-
ty gospodarki cywilne;j.

Technologie

Kolejnym elementem strukturalnym wielowymiarowosci logistyki rozpatrywa-
nej z punktu widzenia nowej ekonomii instytucjonalnej sg ,,technologie” opisane
takimi wyznacznikami jak narzedzia i kwalifikacje. Nakazuja one taczy¢ wiedze
teoretyczng z obszaru logistyki z wiedza praktyczng, w ktorej dominujg osiggnie-
cia inzynierskie. Tak rozumiana wielowymiarowos¢ logistyki oznacza jednoczesnie
konieczno$¢ poglebienia wiedzy o procesach logistycznych, przede wszystkim ich
wyrdznienia, koordynacji i modelowania. Wyznacznik kwalifikacji wielowymiaro-
wosci logistyki oznacza jednoczesnie potrzebe tworzenia teorii podbudowujace;j to,
co jest juz w praktyce.

Analizujac rozumienie logistyki jako polaczenie wiedzy ekonomicznej i mene-
dzerskiej z wiedza techniczng, zauwazy¢ trzeba, iz odnosza si¢ one do:

» przedsigbiorstwa jako podmiotu gospodarczego, ktory jest w sieci tancucha
logistycznego i w ktorym dokonuja si¢ konkretne procesy logistyczne;

» procesOw logistycznych w kontekscie: pozyskiwania klientow, gromadzenia
informacji o popycie, planowania produkcji, zakupoéw, dostaw, produkcji i dystrybu-
cji wewngetrznej do wlasnych centréw dystrybucji oraz dystrybucji do klientow;

» ckonomiki logistyki w kontekscie: rachunkowos$ci logistycznej identyfiko-
wanej przez pryzmat przychodow, kosztow i wyniku finansowego; majatku przed-
sigbiorstwa logistycznego, jego ewidencji, inwentaryzacji i zasad przeprowadzania;

26



PROBA NEOINSTYTUCJONALNEGO SPOJRZENIA....

zasad prowadzenia dokumentacji logistycznej, statystycznej i ksiegowej oraz pro-
wadzenia sprawozdawczosci finansowej;

* systemoéw transportowych w kontekscie: infrastruktury technicznej, charak-
terystyki techniczno-eksploatacyjnych systemoéw, ograniczen infrastrukturalnych
i technicznych $rodkéw transportu, przepisow w zakresie wymagan stawianych
srodkom transportu, doborze srodkow transportu do okreslonych zadan przewozo-
wych;

* systemOéw magazynowania w kontekscie: roli magazynu i jego menedzera
w tancuchu dostaw, wyposazenia magazynu z punktu widzenia sktadowania, mani-
pulacji i indywidualnych procesow magazynowych, gospodarowania kosztami i ich
kalkulacji, inzynierii i obstugi nowoczesnych magazynoéw oraz wykorzystania sys-
temow informatycznych i telematrycznych do sterowania przeptywami produktow
i informacji w systemach logistycznych, automatyki, oprogramowania komputero-
wego oraz bezpieczenstwa i higieny pracy zatrudnionych w magazynie;

* strategii logistycznych w kontekscie instrumentéw (metod, narzedzi) osia-
gania celow logistycznych, o wyborze ktorych decyduja warunki funkcjonowania
przedsiebiorstwa w konkretnym otoczeniu, pozycji konkurencyjnej, stopnia nowo-
czesnos$ci technicznych i organizacyjnych rozwigzan i stylu zarzadzania;

* planowania i prognozowania logistycznego w kontekscie metod planowania,
obejmujacego procesy od pozyskiwania informacji o popycie do planowania zapo-
trzebowania materialowego, produkcji i dystrybucji oraz zasady przechodzenia od
planéw do realizacji;

* podejmowania decyzji logistycznych i zarzadzania ryzykiem w tancuchu lo-
gistycznym w warunkach niepewnosci i ryzyka;

» $wiadczenia ustug logistycznych przez podmioty zewnetrzne na zasadzie out-
sourcingu;

» wykorzystania metod ilosciowych, badan operacyjnych i teorii gier, w plano-
waniu i prognozowaniu dziatalnosci gospodarczej w sieciach logistycznych oraz ich
przestrzennej konfiguracji;

* nadzoru i kontroli (controlingu) przebiegu i oceny proceséw logistycznych;

* intensyfikacji ksztalcenia nowoczesnych menedzeréw logistyki*.

W sukurs takiemu podejsciu ida poglady (K. Ficon) podkreslajace, iz fizyczng
platformgq integrujgcq wszystkie procesy logistyczne jest wspotczesna technika i tech-
nologia, czyli infrastruktura logistyczna obejmujqca techniczne systemy logistyczne®'.
Wskazuje si¢ przy tym, iz istotg logistyki jako nauki o sprawnych przeptywach cza-
soprzestrzennych réznych dobr, w tym mediow miedzy réznymi punktami przestrzeni

40 Por. Logistyka. Teoria i praktyka, t. 1 i 2, red. nauk. S. Krawczyk, Difin, Warszawa 2011;
T. Trus, E. Januta, Ekonomika logistyki, Difin, Warszawa 2010; S. Krzyzaniak, A. Niemczyk,
J. Majewski, P. Andrzejczyk, Organizacja i monitorowanie procesow magazynowych, Biblioteka
Logistyka, Poznan 2013; G. Richards, Zarzgdzanie logistvkq magazynowa, PWN, Warszawa
2016.

41 K. Ficon, Logistyka ekonomiczna. Procesy logistyczne, Bel Studio, Warszawa 2008, s. 5.
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operacyjnej, sg silne zwigzki logistyki z teorig badan operacyjnych, informatyka
stosowang, wirtualnym $wiatem technologii internetowych, a takze organizacyjno-
funkcjonalna jedno$¢ przeptywoé6w débr materialnych i strumieni informacyjnych
sterujacych tymi przeptywami*.

Analiza ewolucji logistyki wskazuje, ze jej obecny rozwdj ma charakter pewne;j
mody, ktora si¢ pojawita w latach 50. i trwa po dzi$§ dzien*. Globalnie patrzac na
rozwoj logistyki, mozna powiedzie¢, ze ma on charakter odzewu na wyzwania, ktore
pojawiaja si¢ we wspotczesnym §wiecie zardwno w sferze gospodarki wojskowej
(szerzej za$ militarnej), jak i gospodarki cywilnej*.

W literaturze przedmiotu coraz czgséciej uzewnetrznia si¢ naukowy aspekt po-
strzegania logistyki. I tak, np. podkresla si¢ (K. Rutkowski), ze logistyka jako swo-
ista filozofia zarzgdzania, dyscyplina naukowa i sztuka praktycznego dziatania, kto-
ra pojawila si¢ na pewnym etapie historycznym, w ktorym czynnosci logistyczne
zostaly ostatecznie uznane za tworzqce wartos¢ i majgce decydujgcy wplyw na zado-
wolenie klienta, zas zintegrowane zarzqdzanie logistyczne za jeden z podstawowych
elementow wzmocnienia pozycji konkurencyjnej i osiggania celow strategicznych
przedsigbiorstw®. Podobne jest takze podejscie mowiace (J. Penc), ze logistyka —
., logistics” to nauka i sztuka praktycznego dzialania, zajmujgca si¢ procesami
sprawnego i efektywnego sterowania przeptywami materiatow i wyrobow oraz zwig-
zanej z nimi informacji z otoczenia do firmy, wewngqtrz firmy i z firmy do otoczenia;
catos¢ dziatan dotyczgcych przeptywu materiatow i wyrobow lqcznie z systemami,
informacjami i systemami sterowania*.

Tak rozumiana logistyka rozpoczyna si¢ wigc od zakupu towaréw, surowcow,
ustug, informacji i metod, instrumentow dziatania tacznie z poradnictwem; obejmuje
wszystkie nastgpujace po sobie funkcje przedsigbiorstwa, takie jak: zakupy, badania
i rozw0j, produkcja z jej roznymi fazami. Wywiera tez istotny wptyw na gospodarke
kadrami, procesy finansowania, a nastgpnie znajduje wyraz w sferze zbytu i sigga
az do odbiorcy. Do zbioru czynnosci logistycznych mozna zaliczy¢: prognozowanie
w logistyce zaopatrzenia, magazynowanie i zarzadzanie zapasami, zasilanie stano-
wisk pracy w materiaty, surowce, podzespoty itp., pakowanie i konfekcjonowanie,
transport, gospodarke opakowaniami i odpadami produkcyjnymi, serwis, a takze
gromadzenie, przetwarzanie i dystrybucj¢ informacji zwiazanej z tymi czynnoscia-
mi. W nowoczesnym przedsicbiorstwie logistyka jest wigc nie tylko technikg stero-

42 Tamze.

43 Por. E. Gotembska, Logistyka jako zarzqdzanie tancuchem dostaw, Akademia Ekonomiczna,
Poznan 1994, s. 8.

44 Por. P. Blaik, Logistyka. Koncepcja zintegrowanego zarzqdzenia przedsigbiorstwem, PWE,
Warszawa 1966, s. 20-33.

45 K. Rutkowski, Tendencje rozwojowe logistyki w Polsce. Od dezintegracji do integracji,
[w:] Systemy logistyczne kluczem dla rozwoju gospodarczego, Materiaty 111 Migdzynarodowej
Konferencji Logistics *96, Polskie Towarzystwo Logistyczne, Poznan 1996, s. 5.

46 J. Penc, Leksykon biznesu, Agencja Wydawnicza ,,Placet”, Warszawa 1997.
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wania, lecz podobnie jak racjonalizacja sposobem myslenia metodycznego i syste-
mowego. Jest ona instrumentem optymalizacji ilo$ci, wartosci i jednostek czasu.

Przywotane cechy wskazujg na interdyscyplinarno$¢ logistyki jako nauki*’. Za
takim podej$ciem przemawia to, iz logistyka powinna uwzglednia¢ w teorii i prak-
tyce dotychczasowy dorobek nauki. W kazdej z niej mozna dostrzec elementy do-
wodowe, ze logistyke nalezy rozpatrywac¢ w kategoriach interdyscyplinarnych. Ar-
gumentem przemawiajacym za tym bylo i jest wykorzystywanie w sferze regulacji
fancucha logistycznego funkcji zarzadzania. Innym dowodem jest zapewnienie
efektywnos$ci przeptywu strumieni zasilania w tancuchu logistycznym, ktérg mozna
osiggna¢, m.in. dzieki stosowaniu narzedzi ekonomicznych, takich jak np. rachu-
nek ekonomiczny, czy tez rachunek kosztow. Podejscie to znalazto odzwierciedlenie
w postrzeganiu logistyki przez wielu znawcow tej problematyki (E. Golembska®*,
K. Pajewskiego® i innych).

Logistyke jako interdyscyplinarng dziedzing nauki traktuje takze M. Wasylko.
Mowi on, ze logistyka to interdyscyplinarna dziedzina nauki, ktora przez badania,
prowadzong polityke, formutowane i stosowane zasady, realizowane funkcje, instru-
menty regulacji oraz rozwigzania systemowe tworzy warunki do optymalizacji tych
dziedzin gospodarczych, w ktorych realnie funkcjonuje. Podkresla rowniez, ze w tak
postrzeganej definicji mozna wyr6zni¢ kilka segmentow, mianowicie: interdyscypli-
narno$¢ logistyki jako dziedziny nauki; badania (aby logistyka — teoria i praktyka —
mogta si¢ rozwijac¢ sg konieczne badania jako podstawa rozwoju nauki i doskonale-
nia praktyki); polityka, funkcje i zasady jako determinanty dobrego funkcjonowania
logistyki ijej rozwoju; instrumenty regulacji tancucha logistycznego, ktore obejmuja
roézne narzedzia, w tym funkcje zarzadzania, konwencjonalne oraz wspotczesne do-
stosowane do gospodarki rynkowej (np. informacyjno-decyzyjna) lub utrzymywanie
kompleksowego spojrzenia na organizacj¢ jako system i jej biezaca sytuacje; system
1 podejscie systemowe, ktore musza by¢ stosowane przy rozwigzywaniu wszystkich
problemow tancucha logistycznego na catej jego dtugosci i pojemnosci; oraz uni-
wersalnos¢ definicji, ktora odnosi si¢ zardwno do teorii i praktyki logistyki w skali
gospodarki narodowej, jak i do jej podsystemow — logistyki produkcji, dystrybucji
i innych. Oznacza to, ze w kazdym przypadku logistyka ma zapewni¢ efektywnosé¢
funkcjonowania podmiotow gospodarczych w skali makro i mikro, uwzglgdniajac
wymagania konsumenta i producenta, biorgc pod uwage: ilos¢, rodzaj, jakos¢, czas,
koszty i ceny produktow oraz §wiadczonych ustug.

Interdyscyplinarne podejscie do logistyki ujawnia takze K. Ficon, podkreslajac,
iz we wspolczesnej gospodarce rynkowej nalezy ja rozumiec jako sterowanie calym
tancuchem dostaw na poziomie mikro- i makroekonomicznym. Podejscie to — bedac
zgodne z definicja rekomendowang przez EWG juz w 1991 roku — akcentuje fakt

47 M. Wasylko, Koncepcja modelu logistyki SZ RP i jej wplywu na ksztatcenie kadr w WSOSK,
,,Przeglad Kwatermistrzowski” 1975, nr 3, s. 28.

48 E. Golembska, Logistvka jako..., dz. cyt.

49 Por. K. Pajewski, dz. cyt.
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doskonatej organizacji proceséw gospodarczych gtownie w sferze przeptywow fi-
zycznych surowcow, materialow i potproduktow, a takze wyrobow gotowych. Osia-
gniecie takiego zamiaru wigze si¢ jednak z czasoprzestrzenng integracja (globalng
i regionalng) i synchronizacja wszystkich multistrumieni gospodarczo-spotecznych
(fizycznych, ustugowych, osobowych, finansowych i informacyjnych). Mimo in-
terdyscyplinarnosci podejscia do logistyki przewaza w nim pragmatyzm filozofii
praktycznego zarzadzania tancuchami logistycznymi®’.

W $lad za takim podej$ciem coraz czgsciej dokonuje si¢ wyrdznienia, obok lo-
gistyki lokalnej, takze logistyki migdzynarodowej w wymiarze logistyki regionalnej
(a w jej obszarze eurologistyki) oraz globalnej>'. W istocie rzeczy logistyka ujaw-
nia si¢ na wielu szczeblach (lokalnym: mikro-, mezo-, makro-; miedzynarodowym:
regionalnym i globalnym), tworzac swoista piramide logistyk, ktéra jednak moze
mie¢ tylko charakter modelowy>2. Konkretyzujgc t¢ problematyke, nalezy zauwa-
zy¢, iz logistyka globalna to taka, ktora jest uprawiana pomiedzy i poza granicami
danego obszaru ekonomicznego, wigze niekompatybilne gospodarczo i infrastruktu-
ralnie obszary celem dostarczenia znajdujgcym sie tam klientom produktow, w tym
produktow przemystowych i produktow ujednoliconej konsumpcji oraz surowcow,
materiatow i innych dobr do ich produkcji>.

Coraz czesciej podkresla si¢ rowniez kwestie efektywnosci dziatan logistycz-
nych. Odnosi si¢ jg przede wszystkim do nastepujacych aspektow: optymalnych re-
lacji migdzy poziomem produkcji i §wiadczonych ustug a ponoszonymi kosztami;
obnizaniem zapaséw — w tym zapasow w toku produkcji i produkcji do racjonal-
nie okreslonych granic; zapewnieniem skutecznego przeplywu strumieni zasilania
rzeczowo-pienigznego na catej dlugosci tancucha logistycznego, uwzgledniajac
wszystkie podsystemy logistyki oraz uwarunkowania klientow i przedsigbiorstw
(firm); zaopatrywanie klientow w towary oraz $wiadczenie ustug, uwzgledniajac
czas, miejsce, 1lo$¢, jakos¢, cene i walke o obnizke kosztéw; wzrost wydajnosci pra-
cy oraz stworzenie rozwigzan umozliwiajacych skuteczng walke z konkurencja na
rynkach: krajowym i zagranicznym; skracanie czasu przeplywu strumieni zasilania
rzeczowo-finansowego oraz zapewnienie lepszej ptynnosci i terminowosci dostaw
towaréw i wykonania ustug; usprawnienie kierowania firmg przez nowoczesne za-
rzadzanie logistyczne; zapewnienie postepu techniczno-ekonomicznego; wykorzy-
stywanie nowoczesnych systeméw informatycznych logistyki jako narzedzi popra-
wy efektywnosci gospodarowania.

50 Por. K. Ficon, Eurologistyka — migdzynarodowa infrastruktura logistyki, ,,Wojskowy Przeglad
Techniczny i Logistyczny” 2003, nr 3, s. 17.

51 Por. E. Placzek, Logistyka miedzynarodowa, AE, Katowice 2000, s. 8; D. Kempny, Koncepcja
logistyki globalnej, ANNALES Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, Sectio H, OECONOMIA,
UMCS, Lublin 2003, s. 575-585.

52 Por. C. Skowronek, Z. Saryusz-Wolski, dz. cyt.

53 D. Kempny, dz. cyt., s. 580.
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Srodowisko

Trzecim elementem strukturalnym wielowymiarowos$ci logistyki rozpatrywanej
z punktu widzenia nowej ekonomii instytucjonalnej jest ,,Srodowisko” skonkrety-
zowane takimi wyznacznikami, jak: flora, gleba, fauna, klimat. W odniesieniu do
logistyki postrzeganej wielowymiarowo to jest nig otoczenie blizsze i dalsze.

W obszarze $rodowiska blizszego dostrzec nalezy w pierwszej kolejnosci wy-
znacznik przestrzeni postrzeganej w ujeciu geograficznym. Odnie$¢ trzeba go loka-
lizacji magazynow, centrow logistycznych oraz systemow transportowych.

Lokalizacje magazynu traktowaé nalezy jako jedna z najwazniejszych strategicz-
nych decyzji. Podejmowana jest ona w oparciu o liczny zbior kryteriow uwzgled-
niajacych dane ilosciowe, jak i jakosciowe. W ich zbiorze wskazaé trzeba przede
wszystkim: dostepnos¢ do sieci transportowych (do sieci drog i autostrad), po to by
z jednej strony skroci¢ czas odbioru przesylek przez firmy kurierskie, a z drugiej by
wydtuzy¢ czas sktadania przesylek do ich realizacji; koszty gruntu, wynajmu i optat;
dostepnos¢ wystarczajaco wykwalifikowanej sity roboczej; potaczenia transportowe
dla pracownikow; dostepnos¢ do finansowania; dostepnos¢ do istniejacych budyn-
kow; dostepnosé i koszt infrastruktury techniczno-ekonomicznej i telekomunika-
cyjnej; dostepnos¢ do zasobow kapitatowych; dobry przeptyw ruchu drogowego;
blisko$¢ portow i lotnisk; lokalizacja producentéw i dostawcow; oraz potencjalni
sgsiedzi*,

Z lokalizacja magazynow Scisle wiaze si¢ lokalizacja centrow logistycznych.
Jesli lokalizacja magazynow w duzej mierze ma charakter kwestii taktycznej, to
lokalizacja centrow jest kwestig strategiczng. Wybor lokalizacji centrum logistycz-
nego polega na wieloetapowej selekcji miejsca lokalizacji, a tym samym sprowadza
si¢ do coraz bardziej szczegdtowej analizy.

I tak pierwszy etap musi polega¢ na wyborze regionu, drugi za$ na wyborze
konkretnego obszaru lub obszaréw; kolejny natomiast polega na przeprowadzeniu
szczegotowego badania miejsc znajdujacych si¢ w obrebie danego obszaru. Obej-
mowac powinien on fizyczng inspekcje wybranego miejsca, doktadng analize pla-
néw zagospodarowania przestrzennego i obowigzujacych przepisow>.

Kolejnym wyznacznikiem wielowymiarowosci logistyki jest logistyczny system
transportowy, ktorego istota jest pokonanie czasoprzestrzeni, potaczenie producen-
tow 1 konsumentow oraz umozliwienie obrotu towarowego. Dziatania te sa mozliwe
w oparciu o $rodki transportowe i sie¢ transportowa. Mimo Ze system transportowy
pelni w dziatalnosci gospodarczej funkcje ustugowe, to w procesach logistycznych
odgrywa wazng role. Wynika to z faktu, iz: warunkujg one fizyczne przemieszczenia
surowcow, materialow i towarow zgodnie z potrzebami gospodarczymi; wptywaja na
sprawnos¢ 1 niezawodno$¢ fizycznych przeplywow w catym logistycznym tancuchu

54 Por. G. Richards, dz. cyt., s.12-16.
55 Por. P.R. Murpy jr, D.F. Wood, Nowoczesna logistyka, Hellion S.A., Gliwice 2011, s. 225-226.
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dostaw; oraz generujg znaczace koszty stanowigce obok kosztoéw magazynowania
dominujacg pozycje¢ w strukturze kosztow,

System transportowy w swej istocie jest bardzo zrdznicowany, bo: drogowy (au-
tostrady; drogi: szybkiego ruchu, gtéwne przelotowe, glowne, zbiorcze, dojazdowe,
lokalne), kolejowy (magistrale, pierwszorzedne, drugorzedne, znaczenia miejsco-
wego), $srodladowy (o znaczeniu: regionalnym, mi¢dzynarodowym), lotniczy (ko-
munikacja pasazerska, transport towarowy); morski (trasy: morskie, oceaniczne),
intermodalny (kombinowany — dwie rdzne galezie transportu; multimodalny — wie-
le gatezi transportu), i rurociggowy (cieczy, gazu...)”’. Coraz czgséciej w literaturze
przedmiotu mozna spotka¢ si¢ z wyrdéznieniem transportu kosmicznego.

W obszarze otoczenia blizszego $rodowiska postrzega¢ nalezy zmiany klima-
tyczne, zanieczyszczenia powietrza, hatas, wibracje. Wszystkie z tych czynnikow
moga tworzy¢ przestanki generowania kosztow logistycznych. Zaklocaja one row-
niez rownowage $srodowiska. Idee rozwigzania tej problematyki koncentrujg si¢ na
ideach powtérnego zagospodarowania odpadéw produkcyjnych oraz na tzw. logi-
styce zwrotnej. Sytuacje te musza kierowaé uwage wielowymiarowosci logistyki
na kwestie ekologistyki postrzeganej przez pryzmat wyznacznika ochrony $rodo-
wiska w odniesieniu do gospodarki odpadami oraz emisji zanieczyszczen i spalin.
Osiggnigcie poprawy w tym obszarze zalezne jest rOwniez od wprowadzenia jako$ci
ustug i produktow logistycznych poprzez standaryzacj¢ procesow i procedur. Waga
tej problematyki wymusita dzialania na rzecz rozwigzania probleméw i konfliktéw
ekologicznych w obszarze logistyki, ktore to zrodzity powstanie nowego jej dziatu —
ekologistyki®®. Zagrozenia dla srodowiska to takze kwestia przewozow materiatow
niebezpiecznych (substancji preparatow). Stanowia one roéwniez zagrozenie dla
zdrowia 1 bezpieczenstwa czlowieka.

W obszarze za$ Srodowiska dalszego dostrzec nalezy $rodowisko biznesowe.
Nie ma ono jednak charakteru geograficznego, lecz ekonomiczny. Zacze¢to ono by¢
ksztaltowane wraz z rozwojem logistyki w obszarze gospodarki narodowej, ktory
byl pochodng zmian systemowych i transformacji ustrojowej. Ksztaltowaty je proce-
sy przejscia od gospodarki nakazowo-rozdzielczej do rynkowej, co oznaczalo jedno-
cze$nie zmiang rynku producenta na rynek nabywcy; koniecznos¢ stworzenia takich
rozwigzan systemowych, ktore zapewnig zwycigstwo w walce konkurencyjnej na
rynku produkcji i ustug; konieczno$¢ obnizki kosztéw; wprowadzenie nowoczesne-
go systemu zarzadzania; konieczno$¢ integracji, ktora tworzy warunki do lepszego
wykorzystania potencjatu i osiaggania wyzszych efektow finansowych; inne wyma-
gania gospodarki rynkowej, ktoére w szerokim zakresie rozwigzuje logistyka. Wpltyw
na jej rozwoj miaty rowniez inne czynniki, mianowicie: koniecznos¢ zdecydowa-
nego usprawnienia gospodarki dziatajacej w warunkach gry rynkowej; utworzenie
w wielu uczelniach ekonomicznych katedr logistyki; dorobek konferencji po§wigco-

56 Por. K. Ficon, Infrastruktura logistyczna, BEL Studio Sp. Z o.0., Warszawa 2009, 57-58.
57 Por. Logistyka. Teoria i praktyka, tom 1, dz. cyt., s. 273-374.
58 Por. K. Grzybowska, dz. cyt., s. 387-390.
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nych logistyce; powotanie Polskiego Towarzystwa Logistycznego, a takze dorobek
teoretyczny z zakresu logistyki® i osiggnigcia wdrozeniowe praktyki.

Identyfikacja potrzeb logistycznych jako wyzwania dla dziatalnosci gospodar-
czej miesci si¢ w obszarze podejscia akcentujacego, ze logistyka jest sztuka calo-
Sciowego zarzadzania w skali przedsigbiorstwa. Takie podejscie oznacza w praktyce
bliskos¢ uznania logistyki za dyscypling naukowa, ale pod pewnymi warunkami od-
niesionymi do niektorych aspektéw logistyki (koncepcyjno-funkcjonalnych, przed-
miotowo-strukturalnych, efektywnosciowych) oraz ich identyfikacja®. Podkre$la
sie przy tym, ze w przywotywanych definicjach nie ma wzmianki, iz logistyka to:
nauka, dyscyplina wiedzy, teoria; ale, ze to system, proces, sposob dziatania, ktérego
celem jest: wzrost wydajnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, dostarczanie od-
powiednich towarow do wlasciwego miejsca w okreslonym czasie, przy optymalnym
poziomie kosztow, a takze zapewnienie optimum reakcji miedzy poziomem kosztow
i standardem Swiadczonych ustug itd. W $lad za tym stwierdza si¢, ze uprawnio-
ne jest: postrzeganie logistyki jako systemu zarzadzania (cato$ciowego przedsic-
biorstwem, procesami i potencjalem); eksponowanie dwoch funkcji zarzadzania
(planowanie i kontrole); brak funkcji motywacyjnej z uwypukleniem instrumentow
ekonomiczno-finansowych; pomijanie niekiedy funkcji organizacyjnej logistyki;
sprzgzenie przyptywow srodkoéw rzeczowych z przyptywem informacji.

Wydaje sig¢, ze mozna postawié¢ tezg, iz generatorem potrzeb logistycznych sa
postepujace procesy globalizacji i regionalizacji. One to — bez wzgledu na charakter,
zasieg 1 rozmiar dziatalno$ci gospodarczej — potrafig ja zespala¢ na plaszczyznie
rynek konsumenta — rynek producenta. Ich generowaniu, jak i rozwojowi sprzyja
postep cywilizacyjny, ktdrego wyrazem jest poszerzajace si¢ pole gospodarki elek-
tronicznej (e-Economy, e-Business), handel elektroniczny (e-Commerce), elektro-
niczny marketing (e-Marketing), czy tez logistyka elektroniczna (e-Logistyka).

Wspoltczesnie potrzeby logistyczne generuje przede wszystkim kryterium efek-
tywnosci i sprawnosci dziatalnosci gospodarczej. Strategig stata sie minimalizacja za-
pasow magazynowych kosztem zwigkszonej intensywnos$ci dostaw zaopatrzeniowych.
Oznacza to zwigkszenie rangi paradygmatu racjonalnosci tancucha logistycznego,
a w konsekwencji budowy efektywnych systemow logistycznych na wszystkich
szczeblach dziatalnosci gospodarcze;.

59 Wskaza¢ trzeba przede wszystkim na takie publikacje, jak: S. Abt, Systemy logistyczne
w gospodarowaniu. Teoria i praktyka logistyki, Akademia Ekonomiczna, Poznan 1996; S. Abt
i H. Wozniak, Podstawy logistyki, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 1993; J. Ciesielski, Strategie
logistyczne przedsigbiorstw, Akademia Ekonomiczna, Poznan 1977; F. Beier i K. Rutkowski,
dz. cyt.; P. Blaik, dz. cyt.; E. Gotembska, Logistyka jako..., dz. cyt.; E. Golembska i M. Szymczak,
Informatyzacja w logistyce przedsigbiorstw, PWN, Warszawa—Poznan 1997; C. Skowronek
i Z. Saryusz-Wolski, dz. cyt.; W. Szczepankiewicz, Logistyka marketingowa, Akademia Eko-
nomiczna, Krakow 1996; T. Wojciechowski, Marketing i logistyka na rynku srodkow produkcji,
PWE, Warszawa 1995.

60 Tamze; P. Blaik, Logistyka..., dz. cyt., s. 14-15.
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Filozofia logistyki

Nastepnym elementem strukturalnym wielowymiarowos$ci logistyki rozpatrywane;j
z punktu widzenia nowej ekonomii instytucjonalnej jest ,,filozofia”, ktora opisuja
wyznaczniki prawomocnos$ci spotecznej, demokracji uczestniczgcej oraz wystar-
czalno$ci spigte instrumentalizmem.

Filozofia zasadza si¢ na instrumentalizmie, ktory zespala ze soba trzy kolejne jej
elementy, to jest prawomocno$¢ spoteczng, demokracje uczestniczacg oraz wystar-
czalno$¢. Kazdy z nich formutuje okreslone wymagania wobec procesow logistycz-
nych. Instrumentalizm w odniesieniu do wielowymiarowosci logistyki musi by¢ po-
strzegany jako wspotczesny kierunek filozoficzny bedacy odmiang pragmatyzmu.
Ten zas$ formutuje program przebudowy i doskonalenia logistyki w procesie, ktorego
nauka ma pehic¢ role instrumentu. Wyobrazenia dla cztowieka majg by¢ dla niego
narz¢dziem dzialania, a nie poznania bytu. Oznacza to, ze wszystkie wyobrazenia
o logistyce — o ile sg produktem spotecznego myslenia — nalezy uzna¢ za stuszne,
rozumne, logiczne i poprawne.

Instrumentalizm w odniesieniu do wielowymiarowosci logistyki nalezy postrze-
gac jako praktyczny poglad na teori¢ wiedzy. Rozwoj logistyki opiera si¢ na przeko-
naniu, iz cata wiedza i wszelka dzialalno$¢ ludzka w obszarze szeroko rozumiane;j
logistyki pelni jedynie funkcje instrumentalne ukierunkowane na przystosowanie
si¢ do srodowiska i opanowania go. Cata wiedza i wszelka dziatalno$¢ ludzka musza
by¢ postrzegane jako reakcje na bodzce srodowiska, a jako takie moga petni¢ jedy-
nie funkcje instrumentow.

Pierwszym z wyznacznikéw filozofii — postrzeganej przez pryzmat instrumen-
talizmu — stanowi prawomocno$¢ spoteczna. Rozumie si¢ ja jako legitymizacje
i uprawomocnienie do podejmowania okreslonych dziatan przez wladze oraz spo-
teczenstwo reprezentowane przez podstawowe podmioty gospodarcze powigzane
tancuchem logistycznym. Jest ona pochodna prawa stanowionego, chociaz wplyw
na nig beda miaty rowniez zmiany kulturowe oraz zmiana znaczenia wczesniej obo-
wigzujacych kryteriow (wynikajacych z tradycji, czy tez zwyczaju), a takze manda-
tu sprawujacych wtadze w oparciu o mandat wyniku wyborow. Wiadza jest legity-
mizowana, gdy zostata nabyta i jest sprawowana zgodnie z regutami pisanymi lub
niepisanymi. Te za$ jesli maja sta¢ si¢ podstawa wykonywania wiadzy, to rowniez
powinny by¢ uprawomocnione.

Prawomocno$¢ spoteczng wzmacniaja takie cechy, jak: tradycjonalizm, wiara
afektywna, wiara racjonalna ze wzgledu na warto$ci oraz wiara w legalnos¢. W od-
niesieniu do logistyki — postrzeganej w jej wielowymiarowym obrazie — oznacza ona
prawomocnos$¢ panstwa do ksztattowania polityki i strategii logistycznej na szcze-
blu panstwa, co wiaze si¢ takze z ksztaltowaniem odpowiedniej infrastruktury tech-
niczno-logistycznej traktowanej jako dobro publiczne. Wskaza¢ nalezy przy tym na
takie cechy procesow logistycznych, jak mechanizmy wymiany postrzegane przez
pryzmat rynku, redystrybucji i wzajemnosci relacji miedzy podmiotami w ciggu tan-
cucha logistycznego.
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Prawomocno$¢ spoteczna to takze proces uprawniajacy do przekazania upraw-
nien przystugujacej wtadzy na rzecz podmiotéw gospodarczych bezposrednio zaan-
gazowanych w procesy logistyczne. Rzagdzeni wyrazaja ponadto czynne przyzwole-
nie na bycie rzagdzonymi poprzez konkretne zachowania (udziat w wyborach).

Legalno$¢ prawomocnos$ci spolecznej w odniesieniu do dziatalnosci logistycz-
nej opiera si¢ na mocy uzgodnien migdzy zainteresowanymi stronami; na mocy na-
rzucenia swoich rozwigzan lub na zasadzie ulegtoéci. Zauwazy¢ przy tym trzeba,
iz panstwo czerpie swoja legitymacj¢ ostatecznie nie z demokratycznej formy po-
litycznego ksztattowania woli, lecz z przestanek zgodnego z prawem sprawowania
wladzy politycznej — mianowicie z abstrakcyjnej struktury norm ustawowych, z au-
tonomii orzecznictwa prawnego oraz ze zwigzania ustawami i budowy administra-
cji jako organizacji wtadzy wedtug kompetencji, z hierarchii urz¢dow, ksztatceniem
urzednikow, oddzieleniem urzedu od osoby, oddzieleniem sztabu administracyjnego
od o$rodkéw administracyjnych itd. (M. Weber).

Prawomocno$¢ spoteczna w odniesieniu do wszystkich procesow gospodar-
czych, w tym rowniez do procesow logistycznych alokacji dobr — tak na wejsciu,
jak i na wyjsciu — prowadzi do kryzysu, ktéry moze mie¢ charakter ekonomiczny,
racjonalnosci, prawomocnos$ci i motywacji.

Prawomocnosci spotecznej w odniesieniu do wielowymiarowej logistyki idzie
w sukurs demokracja uczestniczgca, ktorg postrzegaé trzeba jako proces podej-
mowania decyzji odwolujacy si¢ do zasad demokracji bezposredniej i posredniej
(przedstawicielskiej). Jej istota jest podejmowanie decyzji w sposob kolektywny.
Kazdy ma prawo uczestniczy¢ w tym procesie, a decyzje podejmowane sg w sposob
otwarty zgodnie z zasadami prawomocnosci. Sprawdzajg si¢ one w przypadku sa-
morzadow terytorialnych i pracowniczych. Obywatele i stowarzyszenia przedstawi-
cielskie maja mozliwos¢ wypowiedzenia si¢ w interesujgcych ich kwestiach. Jej idea
wydaje si¢ mozliwa do przetransponowania w ograniczonym zakresie w odniesieniu
do podmiotéw funkcjonujacych w gtdéwnych ciggach tancucha logistycznego.

W zdecydowanie wigkszym zakresie idea demokracji uczestniczacej odnosi si¢
do spotecznosci funkcjonujacej w obszarze dziatania podmiotow logistycznych.
Sprowadzi¢ si¢ ona moze do mozliwosci uczestnictwa jej w ksztattowaniu infra-
struktury oraz procesow logistycznych w podejmowaniu decyzji, ktore dotyczg ta-
kich spraw, jak: planowanie budzetu, podatkow, optat lokalnych oraz inwestycji.
Idee odwotujg sie do zaangazowania jednostek w konstrukcje konkretnego spdjnego
planu oraz konkretnego celu sprzyjajacego rozwojowi okreslonej grupy spoteczne;.
Formy demokracji uczestniczacej wspotistnieja ze strukturami panstwa i samorzg-
du lokalnego. Wyrazem jej realizacji jest budzet partycypacyjny, ktory polega na
oddolnym procesie dofinansowania priorytetow uznanych przez spoleczenstwo za
pozadane i celowe. Jest on wyrazem realizacji prowadzenia dialogu obywatelskiego
rozumianego jako proces ksztaltujacy opini¢ publiczng w oparciu o wszelkie do-
stepne formy dialogu, ktory powinien by¢ prowadzony na zasadach otwartosci,
uczestnictwa, odpowiedzialno$ci, skutecznosci, spojnosci i pomocniczosci. Sprowa-
dza si¢ on migdzy innymi do koniecznos$ci uzyskania przez prywatnych inwestorow
reprezentujagcych podmioty logistyczne zgody mieszkancow na realizacje swoich
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inwestycji. Demokracja uczestniczaca rodzi pojawianie si¢ i dziatanie organizacji
pozarzadowych. Odwotuje si¢ do niej czgsto przy projektowaniu architektury urba-
nistyczne;j.

Z kolei wystarczalno$¢ jako wyznacznik filozofii nalezy rozumie¢ jako zgod-
no$¢ czterech ,,instytucji”’: rownowagi sil, ztotego standardu, samorealizujacego si¢
rynku oraz liberalnego panstwa. Jest ona nicodzowna ze wzgledu na konflikt migdzy
gospodarka dzialajaca w wilasnym interesie a interesem spolecznym. Rynek przy
tym nalezy traktowac jako instytucj¢ przyrodzong cztowiekowi, lecz jako odzwier-
ciedlenie wymiany w formie ,,odwzajemnienia si¢”’. Kwestie te daja si¢ odnies¢ do
wielowymiarowego postrzegania logistyki.

Zakonczenie

Podjete i przeprowadzone rozwazania upowazniajg do sformutowania szeregu wnio-
skow.

Pierwszy. Literatura przedmiotu, a takze analiza zjawisk praktyki zycia gospodar-
czego dowodzi, ze mamy do czynienia z narastajacymi zmianami charakteru wspot-
czesnej logistyki. Zadecydowaty o tym argumenty z przesztosci i terazniejszosci do-
tyczace wyzwan cywilizacyjnych wspotczesnego $wiata. Ich rozpoznanie wymaga
odpowiedniego sposobu podejscia i interpretacji. Ma to miejsce w sytuacji hotdowania
zasadzie, iz logistyka bardziej funkcjonuje w realnym $wiecie niz w umystach logisty-
kéw-naukowcow. W praktyce mamy wige do czynienia ze sprzyjaniem lekcewazace-
mu stosunkowi do teoretycznych uogolnien praktyki logistyczne;.

Drugi. W najwigkszym stopniu pozytecznym w realizacji identyfikacji i charak-
terystyki wspotczesnej wielowymiarowej logistyki okaza¢ si¢ moze wykorzystanie
dorobku nowej ekonomii instytucjonalnej do tworzenia zr¢gbow nowego podejscia
do teorii i praktyki logistycznej. Wymaga to jednak usankcjonowania spotecznych
regut gry ekonomicznej i wskazania mozliwo$ci wykorzystania instytucji w pro-
cesach wyboréw ekonomicznych, ktore wynikaja z nieprzewidywalnosci wyborow
spoteczenstwa i1 panstwa. W odniesieniu do wielowymiarowosci logistyki w real-
nym $wiecie pojawia si¢ to poprzez pryzmat wielu zagadek oraz tajemnic przy-
sztosci, ktore w praktyce czesto napotykaja mozliwosci naszej wiedzy 1 wyobrazni.
Swiadomo$é tych zaleznosci musza mieé nie tylko naukowcy, ale rowniez politycy
i praktycy gospodarczy. Utrzymanie dotychczasowej drogi rozwoju wielowymiaro-
wej logistyki wymaga dostrzezenia takiej wizji tej drogi rozwoju, ktéra pozwolitaby
zapewni¢ poprawe jej wydajnosci i efektywnosci.

Trzeci. Rzeczywisto$¢ wspodtczesnego Swiata, przyczyniajac si¢ do uksztattowa-
nia wielowymiarowego postrzegania logistyki, ukazata jednoczesnie zbior uktadow
sytuacyjnych, ktore ujawniajg si¢ w rzeczywistosci. Zrodzity one jednoczesnie szyb-
kie zblizanie nauki do rzeczywisto$ci gospodarczej oraz potrzebe porzadkowania
zdobywanej wiedzy i wykorzystania jej w praktyce. Upowaznia to do postrzegania
wielowymiarowosci logistyki zarowno w wymiarze nauki, jak i praktyki, pozosta-
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jacych w glebokiej symbiozie, ktorej efektem jest relacja: im szersza i glgbsza staje
si¢ wiedza logistyczna, tym bardziej poszerza si¢ pole praktycznej dziatalnosci lo-
gistycznej. Sytuacja ta moze jednak prowadzi¢ do szafowania pojeciem ,,logistyka”
i sprowadzaniem jego rozwigzan na manowce nieefektywnych rozwigzan.

Czwarty. Przywotane rozwazania na gruncie nowej ekonomii instytucjonalnej
w odniesieniu do kwestii wielowymiarowosci logistyki upowazniajg do rozpatrzenia
jej przez pryzmat elementow strukturalnych paradygmatu ekonomiki instytucjonal-
nej, to jest ,,ceremonii spotecznych”, ,,technologii”, ,,srodowiska” oraz ,,filozofii”.
Dostrzec przy tym trzeba, iz kazdy z tych elementéw strukturalnych ma wtasny ,,pas
bezpieczenstwa” begdacy jego otoczeniem i charakteryzujacy jego zasadnicze wy-
znaczniki. ,,Ceremonie spoleczne” opisane sa wyznacznikami: instytucje, przeko-
nania i warto$ci. Z kolei ,,technologie” opisane sg wyznacznikami: narz¢dzia i kwa-
lifikacje. ,,Srodowisko” natomiast konkretyzuja wyznaczniki: flora, gleba, fauna,
klimat. ,,Filozofia” za$ zostata opisana wyznacznikami prawomocnos$ci spotecznej,
demokracji uczestniczgcej oraz wystarczalnosci.

Piaty. Spojrzenie na wielowymiarowos$¢ logistyki z punktu widzenia nowej eko-
nomii instytucjonalnej pozwala dostrzec zard6wno pozytywne, jak i negatywne stro-
ny jej obrazu. Jako rodzgce zrodla zagrozen dla realizacji proceséw logistycznych
nalezy uzna¢ w odniesieniu do ceremonii spotecznych — brak dostatecznego rozpo-
znania instytucji — uzytecznych i nieuzytecznych, przekonan oraz wartosci odpowia-
dajagcym wyzwaniom cywilizacyjnym; do technologii — niedostateczne taczenie wie-
dzy teoretycznej z obszaru logistyki z wiedza praktyczna, zwlaszcza z osiggnigciami
inzynierskimi, przede wszystkim w kontekscie ich wyr6znienia, koordynacji i mo-
delowania; do srodowiska — pomijania z reguty w analizach proceséw logistycznych
warunkow klimatyczno-przyrodniczych; i do filozofii — brak koncentracji uwagi na
catosciowej polityce logistycznej panstwa i strategii jej realizacji.
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AN ATTEMPTED NEO-INSTITUTIONAL LOOK
AT THE MULTI-DIMENSIONALITY
OF MODERN LOGISTICS

Abstract

The article “An attempted neo-institutional look at the multi-dimensionality of modern
logistics” is an analytical study of changes in the nature of modern logistics. Note that
the discussion was focused on the identification of modern multidimensional logistics
as a discipline of knowledge and a set of practical actions. This was done recalling
the achievements of the new institutional economics. The issue was considered as
multidimensional logistics through the prism of structural elements of the paradigm
of institutional economy, it is “social ceremony”’; “technology”; “philosophy” and
“environment” surrounded by their own “safety belt” which is their surroundings.
Characterisation was done on the basis of their assigned set of fundamental

determinants. This approach has produced arguments in the past and in the present.

Key words: multidimensionality of logistics, the new institutional economics, social
ceremonies, technology, philosophy, environment.



