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STRESZCZENIE

SLOWA KLUCZOWE

WPROWADZENIE

W zwiazku z panujacymi na calym $wiecie globalnymi tendencjami, takimi jak chociazby skra-
canie czasu rozwoju oraz cyklu zycia produktu, redukcja szczebli wytwarzania, dostosowywanie
produktu do Klienta czy tez wzrost nacisku na koszty, dla kazdego przedsigbiorstwa wazne jest
ciagle doskonalenie procesu zarzadzania zapasami oraz wprowadzanie réznego rodzaju ulepszen
i innowacji usprawniajacych jego przebieg, a takze obnizajacych wszelkie generowane koszty i stan
zapasow. Najwiekszg zacheta do wdrazania innowacji w logistyce jest zdecydowanie mozliwo$¢
pozytywnego wplywu na szybkos¢, pewnos¢ i bezpieczenstwo dostaw réznego rodzaju towaréw
przy zachowaniu optymalizacji kosztéw. Zasadniczym problemem jest natomiast wybor obszaru
i podejscia do innowacji, a takze zespotu odpowiedzialnego za ich wdrazanie. Celem artykutu jest
zaprezentowanie aspektu teoretycznego zwigzanego z transportem towarow poprzez nowoczesne
technologie w transporcie towaréw przy wykorzystaniu innowacyjnych rozwigzan.

transport, innowacyjnos¢, technologia informacyjna

Przedsiebiorstwa i organizacje, ktdre chca sie rozwijaé, potrzebuja wprowadzenia réznych nowa-
torskich rozwigzan. Wzglednie mala innowacyjno$¢ przedsiebiorstw w Unii Europejskiej stala sie
obiektem zainteresowania naukowcow. Pojecia innowacyjnosci i innowacji sg przeréznie rozumia-
ne. Innowacje mozna definiowa¢ na dwa sposoby: w pierwszym zwraca si¢ uwage na proces, se-
kwencje czynno$ci, w drugim na rezultat, np. nowe rozwiazanie. Wielu badaczy przedstawia wpro-
wadzenie innowacji dla przedsi¢biorstw jako rodzaj nowych dziatan, ustug, produktéw, urzadzen,
procesow, strategii czy systemdéw dotychczas niestosowanych powszechnie. Coraz wigkszg uwage
przy rozpatrywaniu problematyki innowacyjno$ci w przedsigbiorstwie skupia si¢ na ewentualnych
korzysciach dla np. ustug, produktéw, procesdw, ktore majg dostarczy¢ nowych wartosci zaréwno
producentowi, klientowi, jak interesariuszom.
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TECHNOLOGIA INFORMACYINA

Procesy globalizacji i szybki rozwdj spoteczenstwa informacyjnego wymuszaja wzmozone tem-
po przebiegu proceséw logistycznych. W konsekwencji niezbedne jest wdrazanie nowoczesnych,
a zarazem innowacyjnych systemow teleinformatycznych. Systemy te majg szerokie zastosowanie
m.in. w takich aspektach logistyki jak zewnetrzny i wewnetrzny obrét towarowy, uzycie czynno-
$ci przetadunkowych, uzycie proceséw transportowych, prowadzenie gospodarki magazynowej,
audyt poziomu zapaséw magazynowych, ewidencja stanéw i obrotéw magazynowych, realizacja
i przygotowanie transakcji, obstuga proceséw manipulacyjnych, monitorowanie, kontrolowanie,
strumienia, a takze pozycji przesytek transportowych.

Zastosowanie praktyczne teorii i technologii logistycznej stanowi obecnie wyzwanie dla przed-
siebiorcéw trudniacych sie ustugami logistycznymi na rynkach §wiatowych. Powodzenie w biznesie
zalezy od szybko$ci podejmowania decyzji, jakosci i precyzji informacji, co przyczynia si¢ do zwiek-
szonej warto$ci zdobywania i wykorzystywania danych. Skuteczne rozwigzywanie probleméw jest
wspomagane technologiami informatycznymi oraz przystosowanymi aplikacjami. Kazdy z poszcze-
gblnych proceséw logistycznych jest sterowany za pomoca zintegrowanej metody cyfrowe;j dziataja-
cej na podstawie sieci ogélno$wiatowego Internetu, co sprawia, ze infrastruktura informatyczna jest
doskonalym rozwigzaniem koncentrujacym catosé¢ logistyki (Chaberek, 2000, s. 199).

Metoda usprawniajaca zarzadzanie wymiang informacji jest elektroniczna wymiana danych
(Electronic Data Interchange — EDI). Jest to rozwigzanie technologiczne, zwigkszajace efektywno$é
przeptywu strumieni informacyjnych we wspolczesnej logistyce, a tym samym eliminujace do-
kumenty w formie papierowej (Skowron-Grabowska, 2010, s. 15). Standardy EDI na poczatku
powstawaly na bazie bilateralnych uzgodnien miedzy partnerami wymiany informacyjnej. Nie-
mniej jednak z uwagi na zlozone powigzania pomig¢dzy podmiotami, ktdére biora udzial w wymia-
nie towar6w i ustug, konieczne bylo uzgodnienie zastosowanie ogélnych standardéw EDI (Janasz,
Koziol, 2007, s. 54). Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze dla pelnego wykorzystania mozliwoéci tej
technologii konieczne jest wdrozenie standardéw, ktére dotycza zgodnosci formatéw przesytanych
danych miedzy elementami tanicucha dostaw. Standardami tymi sa:

- UN/EDIFACT,
- ANSIX.12,
- XML (Koécielniak, 2013, s. 44).

Aby uprosci¢ elektroniczng wymiane danych w ramach ogdlnego standardu UN/EDIFACT
(ang. United Nations Rules for EDI for Administration Commerce and Transport), opracowuje si¢
ulatwione standardy branzowe, ktdre sg zorientowane na realizacje konkretnych wymagan danej
branzy badz galezi gospodarki $wiatowej. Przykladem takiego rozwigzania jest standard EAN-
COM (EAN - Communication), ktory zostal opracowany na potrzeby handlu detalicznego i hur-
towego. Standard ten jest $cisle zwigzany ze strukturg kodu kreskowego EAN. W zakres tego stan-
dardu wchodzg tylko elementy kodu EDIFACT, ktére rzeczywiscie sg niezbedne do redagowania
oraz skladania zlecen i zaméwien handlowych, jak réwniez do wystawiania rachunkéw i faktur.
Standard ten jest wykorzystywany w transakcjach handlowych krajowych i miedzynarodowych.
Réwnoczes$nie wykorzystuje sie kod kreskowy EAN, dzieki czemu uzyskuje si¢ standardows iden-
tyfikacje towardw i ustug, standardows identyfikacje kontrahentéw handlowych oraz ich adreséw,
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jak rowniez stosowanie kodow uzupelniajacych rozszerzajacych zakres informacji oraz wykorzy-
stanie standardowych formularzy dla kontraktéw handlowych (Stead, 2001, s. 55).

Rynek $wiatowy wymaga od menedzeréw wprowadzania cigglych zmian w prowadzeniu przed-
siebiorstw (Nowicka-Skowron, Nitkiewicz, Pachura, Kozak, 2008). Konieczne wydaje sie¢ m.in.
odejécie od strategii produkeji, ktora jest zorientowana tylko na wydajno$¢ i nastawiona wylacznie
na korzy$¢. Wyraznie mamy do czynienia z trendem uelastyczniania si¢ proceséw. Osiggniecie
tej elastyczno$ci jest mozliwe jedynie w warunkach innowacyjnych rozwigzan informacyjnych
oraz wspolpracy. Co wigcej, podstawowymi zalozeniami funkcjonowania proceséw logistycznych
jest integracja pomiedzy poszczeg6lnymi operacjami, strategicznymi i normatywnymi decyzjami
w sferze logistyki oraz calego systemu zarzadzania przedsiebiorstwem. Zidentyfikowanie wszel-
kich gléwnych aspektéw proceséw logistycznych powinno by¢ zwigzane w bezposredni sposdb
z innymi sferami funkcjonalnymi przedsiebiorstwa.

Wspolczesna logistyka, zwlaszcza ta, ktdra oparta jest na koncepcji Just in Time, nie moze sobie
pozwoli¢ na to, aby tradycyjne dokumenty byly przesytane droga pocztowa do kontrahenta, po-
niewaz powoduje to za duzg strat¢ czasu. Ponadto manualne przetwarzanie danych dotyczacych
setek, a nierzadko i tysiecy nadawcow i odbiorcéw, to proces niezwykle pracochtonny i czaso-
chlonny. Osoby wykonujace te czynnosci réwniez dzialaja pod ogromng i nieustanng presja czasu,
dlatego codzienne przetwarzanie dokumentéw bez automatyzacji tego procesu staje si¢ praktycz-
nie niemozliwe. Bardzo ostre kryteria rynkowe wymuszaja na przedsiebiorstwach zastosowanie
zaawansowanych innowacyjnych technologii informatycznych, ktére dziataja w standardowym
$rodowisku elektronicznej wymiany danych (Burnewicz, 2009, s. 25). Trzeba zdawac¢ sobie spra-
we z tego, ze sprawno$¢ oraz niezawodnos¢ logistycznych proceséw dostaw, produkeji oraz dys-
trybucji w znacznej mierze sg zalezne od szybkosci i efektywnosci przetwarzania informacji. Ta
szybkos$¢ oraz efektywnos¢ jest determinowana w gléwnej mierze mozliwo$ciami nowoczesnej
technologii komputerowej. Zaréwno systemy, jak i technologia, ktéra jest niezbedna do realizacji
elektronicznej wymiany danych, w obecnych czasach stanowia podstawowe elementy nowoczesnej
infrastruktury logistyczne;.

Technika i technologia
komputerowa

v

> Standardy komunikacyjne

Automatyczna
identyfikacja <

Rysunek 1. Elementy wchodzace w sktad technologii EDI

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Krasnodebski, 2010.
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Logistyczne systemy elektronicznej wymiany danych sg zbudowane z nastepujacych elementéw:
- technika oraz technologia komputerowa, ktdre sa metodami oraz $rodkiem transmisji danych,
- systemy kodéw kreskowych oraz automatyczna identyfikacja ustug i towardw, zapewniajaca

sprawno$¢ systemu EDI,

- odpowiednio ustandaryzowane $wiatowe protokoly lacznosci i komunikacji, ktére wynikaja

z dynamiczno$ci proceséw gospodarczych.

Narzedziem wspomagajacym technologie informatyczne w logistyce jest coraz czeéciej wyko-
rzystywana innowacyjna technologia wirtualna, ktéra pozwala na osigganie coraz lepszej jakosci
w procesie zarzadzania. Szczegdlnie istotne sa globalne sieci komputerowe oraz duze i rozpro-
szone bazy danych, a takze hurtownie danych i bazy wiedzy. W zwiazku z licznymi korzy$ciami
dostarczanymi przez technologie wirtualne w Unii Europejskiej realizuje si¢ za ich pomoca liczne
inicjatywy, w tym ,,Strategie e-Europa”. Ma ona na celu m.in. upowszechnienie informacji i wiedzy.
Wigze sie to z dziataniami majgcymi na celu zwiekszenie produktywnoéci poprzez dostarczenie
wiedzy, zaréwno o nowych rynkach, jak tez ustugach publicznych.

INNOWACYINE ROZWIAZANIA W TRANSPORCIE TOWAROW

Innowacje przynosza wiele korzystnych zmian w organizacji — przyczyniaja si¢ do wzrostu jakosci,

zmniejszenia kosztow oraz skrdcenia czasu obstugi klienta. Zaspokajaja wigcej potrzeb konsumen-

tow, zwiekszaja rentowno$¢ przedsiebiorstwa, ponadto wplywaja korzystnie na wizerunek przed-
siebiorstwa, pomagaja uzyska¢ przewage konkurencyjna i utrzymac sie na rynku.

Jednym z innowacyjnych rozwigzan zmierzajacych do ograniczenia ruchu towarowego w trans-
porcie jest rOwniez stosowanie nowoczesnych technologii informacyjnych i komunikacyjnych
(ang. Information and Communication Technology — ICT) i Inteligentnych Systeméw Transporto-
wych (Kozlak, 2008, s. 8) (ang. Intelligent Transport Systems — ITS), w tym telematyki. Telematy-
ka stala sie w ostatnim czasie obszarem zainteresowan naukowo-badawczych wielu naukowcow.
Gléwna przestanka zastosowania telematyki (Iwan, Malecki, 2012, s. 80-84) w transporcie jest
ingerencja w przebieg proceséw transportowych. Interwencja z wykorzystaniem telematyki po-
zwala na osiagniecie trzech gtéwnych korzysci: zwiekszenie wydajnoéci transportu (efektywnego
zarzadzania przewozami na obszarze miejskim), zwigkszenie bezpieczenstwa na drogach, jak réw-
niez ograniczenie negatywnego wplywu transportu na srodowisko. W osiagnieciu powyzszych ce-
16w pomocne staje si¢ zastosowanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Ich zadaniem
jest bowiem ,wspieranie, nadzorowanie, sterowanie i zarzadzanie procesami w transporcie oraz
powigzanie tych systeméw” (Szoltysek, Jaroszynski, 2009, s. 34). Zastosowanie zaawansowanych,
innowacyjnych technologii umozliwia zbieranie i analize danych odnosnie do ruchu pojazdéw
w miastach i nie tylko. Systemy te mogg stuzy¢ m.in. (Bialek, 2007, s. 141):

- komputerowemu wytyczaniu tras i planowaniu — pozwalaja na wyznaczenie optymalnej trasy
przejazdu pojazdu uwzgledniajacej wszelkie ograniczenia infrastrukturalne oraz oszacowanie
catkowitego czasu przejazdu,

- zastosowaniu w pojazdach systemu nawigacji GPS (Wojewoddzka-Krdl, Rolbiecki, 2008, s. 14)
(ang. Global Positioning Systems),

- uzyskaniu informacji o ruchu w czasie rzeczywistym,
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- identyfikacji pojazdéw za pomocy fal radiowych (RFID) (Brzezinski, Nabiatek, Treécinski, Tu-

rek, 2014, s. 14).

Nie nalezy jednak zapomina¢ o Inteligentnych Systemach Transportowych petnigcych funkeje
informacyjng. Naleza do nich przede wszystkim tablice zmiennej tresci, wskazujace liczbe wol-
nych miejsc parkingowych, temperature otoczenia i temperature jezdni czy ostrzegajace o wysta-
pieniu niekorzystnych warunkéw atmosferycznych. Moga one réwniez informowaé na biezaco
o utrudnieniach w ruchu, wyniklych przyktadowo z prowadzenia rob6t remontowo-budowlanych
drég, awariach pojazdéw czy wypadkach (Kowalik, 2015, s. 22-34).

Wyposazenie infrastrukturalne pozwala bowiem na zaspokojenie potrzeb zglaszanych przez
uzytkownikéw, a rozwdéj infrastrukturalny wplywa w duzym stopniu na postrzeganie jakosci zycia.
Jednoczesnie jako$¢ swiadczonych ustug logistycznych determinuje wybdr odpowiedniego srodka
transportu (Nowakowska-Grunt, 2011, s. 887-889). Rozwigzanie problemu mobilnosci wymaga
dokonania zmian w organizacji ustug transportowych, wdrozenia nowoczesnych technologii czy
wprowadzenia innowacji w dziedzinie planowania i kontrolowania (Moss, ONeill, 2012, s. 13-22).
Zarzadzanie mobilno$cig jest coraz wazniejsze dla przyszio$ci transportu. Niezawodno$¢ i bezpie-
czenstwo transportu determinuje bowiem zdolnos$¢ przedsigbiorstw do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, a wérdd spoleczenistwa determinuje tatwo$¢ dostepu do miejsc zatrudnienia oraz
stref zaladunku i roztadunku. Priorytetowym dziataniem w zarzgdzaniu mobilnoécig w transpo-
rcie jest ksztaltowanie zachowan komunikacyjnych spoleczenstwa. Mozna stwierdzié, ze z punktu
widzenia ksztaltowania poziomu innowacyjnosci organizacji transportowej olbrzymie znaczenie
ma jej zdolnos¢ do wchodzenia w relacje sieciowe, umiejetnos¢ wykorzystania struktury sieci
i wlasnej w niej pozycji oraz $wiadomos¢ znaczenia relacji sieciowych w tworzeniu wartosci. Klu-
czowym czynnikiem dla innowacyjnosci jest wymiana informacji i wiedzy, co zaprezentowano
w tabeli 1. Wraz z rozszerzaniem sie sieci wspotpracy mozliwo$ci wymiany informacji rosna, a sie¢
stanowi zZrédto przewagi innowacyjnej, poniewaz zapewnia dostep do zasobow, ktére nie bylyby
inaczej mozliwe do pozyskania.

Tabela 1. Poziomy wymiany informacji i wiedzy w obszarze wspélpracy

Obszar Poziom . . .
wspélpracy podstawowy Poziom rozwojowy Poziom zaawansowany
Obszary wspolnei informacja okreslanie wielkosci popytu, | okreslanie wielko$ci popytu, dane do
in form:c"Ai, PO 1o zamoéwieniach, dane do planowania planowania zamdwien (wysoki stopien
) poziomie zapaséw | zamowien wspotpracy aktywnej)
Wspélna dvskusia _ czasami, szczegblnie czesto jako sposob na nowe pomysty,
P ysns) w sytuacjach kryzysowych | doskonalenie i rozwdj
qurdynac;a _ czasami sze.rokl za]kfes obejmujacy wszystkie rodzaje
dziatan dziatalnosci
Rozwdj B _ tworzenie systemu rozwoju wiedzy
kompetencji i kompetencji
oparta na wspolnych do- swiadczeniach,
Ewaluacja - - wykorzystujaca informacje zwrotna
o procesach realizowanych przez partneréw
. wzglednie trwaly, oparty na
Typ relacji Fzzrrlls()elrl;czygny, udostepnianiu informacji trwaty, wspélne uczenie sie (relacje aktywne)
) Wy (relacje bierne)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Skjoett-Larsen, Thernge, Andresen, 2003.
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Waznym procesem usprawnienia transportu jest innowacyjnos$¢ koncepcyjna przysztosci, po-
zwalajaca zagospodarowac przestrzen juz istniejacg oraz te, ktora do tej pory nie byla brana pod
uwage jako element rozwoju infrastrukturalnego. Pierwszym takim przykladem jest wprowa-
dzenie statkéw powietrznych, majacych wykorzystaé przestrzen nisko powietrzng niekolidujaca
z transportem lotniczym. Cykl realizacji tego projektu koncepcyjnego pozwala na wykorzystanie
energii stonecznej i wiatrowej jako zrédla napedu, co w duzym stopniu pozwoli na zmniejszenie
emisji CO,. Transport ten to nie tylko alternatywa pod wzgledem infrastruktury, ale réwniez ta-
downodci i szybkosci realizacji zaméwien. Przewiduje sig, ze jeden taki statek powietrzny bedzie
rozwijal 250 km/h przy tadowno$ci 500 ton fadunku.

Rysunek. 2. Sterowiec doceniony w konkursie DHL Blue Sky Transport Design Award

Zrédlo: www.trans.eu/pl/aktualnosci/14-sposobow-na-korki (22.09.2017).

Takie samo wykorzystanie majg juz testowane drony w docelowym dostarczeniu indywidualnej
przesylki na czas do awaryjnego lub zdalnego procesu dostaw. Kolejnym etapem koncepcyjnego
transportu towaréw jest automatyzacja pojazdéw pod wzgledem wykorzystania ich do réznych ce-
16w branzy logistycznej, zaczynajac od branzy portowej, po magazynowanie, dystrybucje oraz final-
ny transport. Rozwigzanie to jest testowane i powoli wprowadzane w kilku réznych formach. Pierw-
sz3 z nich jest transport masowy, czyli obstuga TSL. Kolejnym zas jest wykorzystanie automatyzacji
w procesie szybkiej dystrybucji i realizacji zlecent docelowych, usprawniajacych obstuge klienta. Jest
to w tym przypadku zastosowanie lekkich samochodéw dostawczych czy tez mobilnych paczko-
matéw o napedzie elektrycznym przy jednorazowym dystansie 120 km oraz tadownosci 500 kg.
Ostatnim przykladem jest zastosowanie w poszczegolnych branzach gospodarki przy zatadunku,
roztadunku i przemieszczaniu towaréw w obrebie przedsiebiorstwa, firmy czy instytucji.

Kolejny projekt to zautomatyzowany wodolot pozwalajacy na realizacje przewozu zaréwno fa-
dunkéw, jak i pasazeréw, czyli lepsze wykorzystanie niezagospodarowanej infrastruktury wodnej
do podwojnego celu transportowo-pasazerskiego. Idea ta zaktada zautomatyzowanie elektryczne-
go wodolotu. Pozwala na dotarcie do odbiorcéw w miejscach trudno dostepnych oraz na wykorzy-
stanie do tej pory niezagospodarowanych akwenow.

Rozwigzania te majg jednak tyle samo zwolennikéw, co przeciwnikéw. Pomimo tego nalezy
w dalszym ciggu umozliwia¢ organizacje takich przejazdéw osobom zainteresowanym. Niezbed-
ne jest rdwniez nadawanie przywilejéw pojazdom realizujacym te przewozy, gdyz wspoéldzielenie
$rodka transportowego przez osoby razem wyruszajace w podréz moze w znacznym stopniu przy-
czyni¢ sie do ograniczenia niekorzystnych dla srodowiska naturalnego zjawisk. Swiadomo$¢ wzra-
stajacych kosztow zewnetrznych transportu powoduje uzasadniong konieczno$¢ podjecia wielu
efektywnych dziatan prowadzacych do realizacji zasad zréwnowazonego rozwoju, aby zapewni¢
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nastepnym pokoleniom mozliwo$¢ korzystania z débr i zasobéw, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
zasobow nieodnawialnych (Duraj, 2010, s. 61).

ondon’s Urban Vehicle System of 2065
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: ROYAL COLLEGE OF ART

Rysunek. 3. Lekki samochéd dostawczy

Zrédlo: www.trans.eu/pl/aktualnosci/14-sposobow-na-korki (22.09.2017).
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Rysunek 4. Water Strider — autonomiczna t6dz

Zrédto: www.trans.eu/pl/aktualnosci/ 14-sposobow-na-korki (22.09.2017).

Obecnie przedsiebiorstwa transportowe probuja wdrozy¢ rozwigzania umozliwiajace osiagnie-
cie odpowiedniego celu. W wielu przypadkach ogranicza si¢ koszty dziatalnosci przedsigbiorstw
transportowych, korzystajac z ustug placéwek zajmujacych sie konsolidacjg tadunkéw i dostarcze-
niem ich jednym $rodkiem transportu. Bez watpienia przyczynia sie to do lepszego wykorzystania
fadownosci pojazdu realizujacego przewoéz. Réwnie waznym rozwigzaniem zaréwno dla przewoz-
nikéw, jak i 0séb oraz jednostek zajmujacych sie zarzadzaniem transportem jest zastosowanie in-
nowacyjnych systemoéw informacyjnych i komunikacyjnych umozliwiajacych zaplanowanie opty-
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malnej trasy przejazdu uwzgledniajacej wszelkie ograniczenia ruchu, wyznaczenie czasu przejazdu
oraz uzyskanie biezacych informacji na temat warunkéw panujacych na drodze. Systemy te beda
stanowily warto$¢ dla przewoznikéw, a w szczegdlnosci dla kierowcdw pojazdéw (Szatucki, 2008, s.
151). Osoby zarzadzajace infrastrukturg logistyczng dzieki zbieraniu i analizie danych beda mogty
zbada¢ natezenie ruchu na réznych odcinkach drogi i o réznych porach dnia, ponadto beda w sta-
nie pozna¢ zachowania komunikacyjne kierowcow (Witkowski, 2010, s. 120-122).

Wdrazanie poszczegolnych metod zarzadzania systemem transportowym wymaga komplek-
sowego podejscia. Rozwoj transportu moze wplynaé¢ na zwiekszenie perspektyw rozwoju poszcze-
golnych regiondw, utatwiajac przeptyw ludzi i towardw.

PODSUMOWANIE

Znaczenie innowacyjnosci i wdrazania innowacji we wspolczesnej gospodarce stale ro$nie. Gtow-
ny cel motywujacy przedsiebiorstwa do implementacji innowacji ma charakter ekonomiczno-spo-
teczny i jest nim zazwyczaj dazenie do zapewnienia wlasciwych warunkéw do realizacji nakre-
$lonej strategii rozwoju organizacji, co w efekcie ma prowadzi¢ do zaspokojenia potrzeb klientow.
Aktywno$¢ innowacyjna jest istotnym czynnikiem konkurencyjnosci firm, regionow i gospodarek.
Stare produkty czy rozwigzania s unowoczes$niane lub zastepowane innowacjami, ktére gwaran-
tuja osiggniecie sukcesu. Dzialalno$¢ innowacyjna dla przedsigbiorstw wiaze si¢ z mozliwoécig
wdrazania technologii, pozwalajacych rozszerza¢ i rozbudowywac juz istniejace systemy o nowe
funkcjonalnosci w postaci programéw czy systemoéw zarzadzania. Aktywno$¢ innowacyjna przed-
siebiorstw sugeruje ciagly rozwdj i niestabnace zainteresowanie oferowanymi przez nie rozwia-
zaniami. Stanowi to gtéwny katalizator przemian strukturalnych oraz zmian w funkcjonowaniu
wspolczesnych przedsiebiorstw.
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INNOVATIVE SOLUTIONS IN TRANSPORT OF GOODS

ABSTRACT Due to the global trends around the world, such as shortening the development time and product life
cycle, reducing production levels, adapting the product to the customer or increasing the cost pressure, it
is important for each company to continuously improve the inventory management process and introduce
various types of improvements and innovations that streamline this process, as well as lowering all gen-
erated costs and inventories. The greatest incentive to implement innovations in logistics is definitely the
possibility of a positive impact on the speed, reliability and security of supply of various types of goods
while maintaining cost optimization. The main problem is the choice of area and approach to innovation,
as well as the team responsible for their implementation. The aim of the article is to present the theoretical
aspect related to the transport of goods through modern technologies in the transport of goods using
innovative solutions.
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