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PROJEKTOWANIE I WDRAZANIE ROZWIAZAN INNOWACYJNYCH

Streszczenie. W artykule zwrocono szczegdlng uwage na koniecznosé
tworzenia innowacji w gospodarce (w oparciu o analiz¢ wskaznikow
innowacyjnosci odnoszacych si¢ do Polski). Opisano proces projektowania
i wdrazania innowacyjnych rozwigzah z zastosowaniem metod wspierajacych
tworcze rozwigzywanie probleméw (inwentycznych) 1 metod zarzadzania
projektami. Przedstawiono zbiezno$¢ tematyki zarzadzania innowacjami
1 zarzadzania projektami. Wykorzystujac owa relacj¢ przedstawiono model
organizacji ukierunkowanej na innowacj¢ (wdrazanie projektéw innowacyjnych).

Stowa Kkluczowe: zarzadzanie innowacjami, zarzadzanie projektami,
innowacyjno$¢ Polski, kreatywnos$¢, metody inwentyczne

DESIGN AND IMPLEMENTATION OF INNOVATIVE SOLUTIONS

Abstract. The article indicates the need to create innovation in the economy
(based on the indicators of Poland's innovativeness). Described the process of
designing and implementing innovative solutions with using creative problem
solving methods (inventic methods) and project management methods. Showed
the similarity of innovation management and project management. Using this
relationship, presented a model of an innovation-oriented organizationhe article
indicates the need to create innovation in the economy.

Keywords: Innovation management, project management, innovation in
Poland, creativity, inventic methods

1. Innowacyjnos¢ polskich przedsi¢ebiorcow

Wedlug raportu Innovation Union Scoreboard z 2016 roku, Polska osiggneta wskaznik

innowacyjnosci na poziomie 0.29175 (srednia w Unii Europejskiej wynosi 0.52149) i znalazta
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si¢ wsrdd krajow o umiarkowanej innowacyjnosci, Polska uplasowala si¢ na 29 miejscu
w rankingu ogdélnym oraz na 22 miejscu w rankingu krajéw Unii Europejskiej. W stosunku do
roku ubieglego jest to awans o jedno miejsce w gorg. Analiza sytuacji Polski pokazuje, ze w
kazdym z branych po uwage czynnikdéw Polska jest ponizej unijnej $redniej. W szczegolnosci
stabo funkcjonujg nast¢pujace obszary objete pomiarami: powigzania, przedsigbiorczo$¢ oraz
otwarte, doskonate i atrakcyjne systemy finansowania badan'.

Niski wskaznik innowacyjnos$ci Polski (raport Innovation Union Scoreboard) zbiezny jest
ze wskaznikami Global Creativity Index 1 Global Competitivess Index. Na podstawie
wskaznika Global Creativity Index, ktory okresla kreatywnos$ci danego kraju, Polska w 2015
roku plasowata si¢ na 21 miejscu wsrod 28 krajow Unii Europejskiej. Wedlug Global
Competitivess Index, ktory wyraza zdolno$¢ poszczegdlnych panstw do zapewnienia
dtugookresowego wzrostu gospodarczego, Polska zajmowala 18 miejsce wsrod 28 krajow
Unii Europejskie;j?

Niska innowacyjno$¢ szczegdlnie dotyczy sektora matych i $rednich przedsigbiorstw?.
Czgsto nie prowadza one dziatalno$ci innowacyjnej, gdyz nie maja na nig srodkéw wiasnych,
a nie moga lub nie potrafig pozyskac¢ kapitalu obcego. Przedsiebiorstwom tym trudno jest
wygospodarowa¢ nadwyzke z biezacej dzialalno$ci na wdrazanie innowacji, gdyz wysokie
koszty funkcjonowania pochtaniajg znaczng cz¢$¢ zysku. Bariery zwigzane z wiedza wynikaja
z jednej strony z braku kompetencji wtasciciela lub kadry zarzadzajacej, z drugiej z braku
wyodrebnionych komoérek B+R*.

W podreczniku Oslo Manual [2005, s. 118] =zaprezentowano wykaz czynnikow
stanowigcych potencjalne bariery dla dziatalno$ci innowacyjnej, grupujac je w pigé
podkategorii’:

- czynniki kosztowe,

- czynniki dotyczace wiedzy,
- czynniki rynkowe,

- czynniki instytucjonalne,

- inne powody nieprowadzenia dziatalno$ci innowacyjne;.

! European Commission, European Innovation Scoreboard 2016,
http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/17822.

2 Florida R., Mellander C., King K.: The Global Creativity Index. Martin Prosperity Institute, Rotman School of
Management. University of Toronto, Toronto 2015.

3 Madra J.: Bariery innowacyjnosci przedsigbiorstw z sektora MSP, [w:] Knosala R. (red.): Innowacje
w zarzadzaniu i inzynierii produkcji. Oficyna Wydawnicza Polskiego Towarzystwa Zarzadzania Produkcja,
Opole 2013, s. 199-208.

4 Wood A., Logar C.M., Riley W.B.: Initiating exporting: The role of managerial motivation in small to medium
enterprises. Journal of Business Research, Vol. 68, Issue 11, November 2015, s. 358-2365.

5 Oslo Manual, Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data, OECD and Eurostat, 3 rd edition
2005.
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Szczegdtowy list barier innowacyjnosci w Polsce przedstawita Okon-Horodynska®:

- brak woli politycznej oraz dlugookresowej strategii rozwoju gospodarki, brak zrozumienia
dla priorytetowego znaczenia innowacyjnosci i brak aktywnosci panstwa w strategicznych
przedsiewzieciach;

- niskie naktady na B+R 1 edukacje, brak systemu finansowania innowacji oraz nieudolnos$¢
w wykorzystywaniu funduszy pomocowych UE;

- brak aktywnos$ci jednostek B+R w komercjalizacji wynikow prac badawczych, przy
jednoczesnych niekomercyjnych wynagrodzeniach w najwazniejszych dla innowacji
obszarach;

- niedojrzato$¢ instytucji finansowych i brak venture capital;

- staby rynkowy popyt na innowacje technologiczne;

- niedostatki w edukacji innowacyjnej przedsigbiorczosci oraz niedoskonate przeplywy
informacyjne;

- niedoskonatosci infrastruktury telekomunikacyjnej i komunalne;.

Istnieje zatem realna potrzeba opracowania modelu (zbioru metod 1 technik)
projektowania i1 wdrazania rozwigzan innowacyjnych, ktére umozliwig przedsigebiorcom

rozwijanie wlasnego potencjalu innowacyjnego oraz kultury proinnowacyjne;j.

2. Projektowanie rozwigzan innowacyjnych

Projektowanie innowacji mozna wesprze¢ przez podniesienie  kreatywnosci
w organizacji’, zwlaszcza przez zastosowanie metod inwentycznych. Celem metod
inwentycznych jest rozwigzanie problemu przez nieszablonowe, czasem abstrakcyjne
myS$lenie, ktére jest niezbedne w poszukiwaniu miedzy innymi nowych proceséw,
produktow®!?, W ten sposob mozna odkrywaé nieznane dotad rozwigzania, obnizaé naktady
finansowe na etapie opracowywania pomystu i technicznych warunkow jego realizacji oraz

211,12

skraca¢ czas wdrozenia innowacji' *'“, w konsekwencji przedsi¢gbiorstwo ma szanse sta¢ si¢

innowacyjne i bardziej konkurencyjne!>!4.

¢ Okon-Hordynska E.: Trends in the development of competences for the innovative behavior — based on
a survey conducted in four Polish municipalities. COPE, Honolulu 2010.

7 Karlinska B., Knosala R.: Model procesu tworczego a rozwdj innowacji procesowych. Zarzadzanie
Przedsigbiorstwem, nr 3, 2012, s. 22-29.

8 Hiilsheger U.R., Anderson N., Salgado F.: Team level predictors of innovation at work: A comprehensive meta
— analysis spanning three decades of research. Journal of Applied Psychology, 2009, s. 1128-1154.

® Isaksen S., Lauer K.: The climate for creativity and change in teams. Creativity and Innovation Management,
Vol. 11,2002, s. 74-86.

10 Clegg B.: Creativity and Innovation for Managers. Butterworth-Heinemann, Oxford 2001, s. 186.

! Penc J.: Strategiczny system zarzadzania. AW Placet, Warszawa 2001, s. 324-320.

12 Brzezinski M.: Organizacja kreatywna. Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 2009, s. 64-71.

13 Antoszkiewicz J.: Innowacje w firmie. Wydawnictwo Poltex, Warszawa 2008, s. 12-16.

14 Teil T.: The concise: Adair on Creativity and innovation. Wolters Kluwer Business,London 2004, s. 44-48.
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Cechami charakterystycznymi inwentyki sa'>!6:

- konstruowanie i ,,powolywanie do zycia” nowych wyrobdw,

- rozwigzywanie trudnosci, problemow w sposob kreatywny,

- progres oraz wspieranie atrybutoéw odnoszacych si¢ do procesu tworczego,

- delegowanie zwigzkow miedzy faktami,

- indywidualne dochodzenie do rezultatu,

- okreslanie teorii 1 zalozen,

- brak zabezpieczenia oraz gwarancji otrzymania rozwigzania problemu.

W celu uzasadniania stusznos$ci zatozonego twierdzenia — metody inwentyczne wspieraja
projektowanie  innowacyjnych  rozwigzan  przeprowadzono badania  empiryczne
w przedsigbiorstwach produkcyjnych 1 ustugowych gléwnie wojewddztwa $laskiego
1 opolskiego. W badaniach wykorzystane zostalty metody znajdowania rozwigzan wedlug
klasyfikacji CERMA (akronim francuskiej nazwy znanego Centrum Studiow i Badan nad
Metodologig Stosowang — Centre d’Etudes et Recherches en Méthodologie Appliquée).

Badania przeprowadzone w przedsigbiorstwach sktadaty si¢ z trzech gtownych etapow:

- badanie stopnia kreatywnos$ci pracownikoéw oraz calej organizacji,

- zastosowanie metod inwentycznych do wygenerowania innowacyjnych rozwigzan,

- budowa narzedzia wspomagajacego dobor metod inwentycznych do problemu,
utatwiajacego ich stosowanie.

Badania przebiegaly zgodnie z procedurom prowadzenia studium przypadku wedtug
Czakona'’,

Przeprowadzone badania opieraly si¢ na trzech niezaleznych zrodtach:

1. Udostepnionej dokumentacji poszczegdlnych przedsigbiorstw — pozyskano informacje
o kondycji finansowej wybranych przedsi¢biorstw, strukturze organizacyjnej, partnerach
biznesowych, oferowanym asortymencie, przeplywie informacji.

2. Testach kreatywnosci i przeprowadzonych wywiadach, ktore mialy na celu zbadanie
kreatywnosci poszczeg6élnych pracownikéw, zbadanie poziomu kreatywnos$ci organizacji
oraz okre$lenie barier ograniczajacych kreatywnos¢ pracownikéw w poszczegoélnych
przedsigbiorstwach.

3. Obserwacji uczestniczacej w czasie sesji tworczych w procesie generowania
innowacyjnych rozwigzan. Podczas sesji tworczych pracownicy przedsigbiorstw
zapoznawani byli z metodami inwentycznymi. Nastepnie przyswojone metody
wykorzystywane byly do rozwigzywania problemow danej organizacji oraz do

generowania innowacyjnych rozwigzan.

15 Jagoda-Sobalak D., Knosala R.: Zastosowanie metod inwentycznych w procesie projektowania na przyktadzie
praktycznym, [w:] Knosala R. (red.): Innowacje w zarzadzaniu i inzynierii produkcji. Oficyna Wydawnicza
Polskiego Towarzystwa Zarzadzania Produkcja, Opole 2012, s. 39-49.

16 Antoszkiewicz J.: Metody heurystyczne. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1982, s. 18.

17 Czakon W.: Podstawy metodologii badah w naukach o zarzgdzaniu. Oficyna a Wolters Kluwer Buisness.
Warszawa 2013, s. 93-111.
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Przeprowadzone badania postuzyly budowie narzedzia wspomagajacego dobdér metod
inwentycznych do problemu. Narzedzie to zbudowane w postaci bazy metod inwentycznych
utatwia dobor 1 implementacj¢ metody inwentycznej do danej sytuacji, problemu
przedsigbiorstwa. Uzytkownik takiej bazy, przez udzielnie odpowiedzi na kilka pytan
dotyczacych wykrytego problemu i specyfiki danej organizacji, otrzymuje wskazdéwke, ktorg
metod¢ wybra¢ oraz opis metody, umozliwiajacy jej natychmiastowe zastosowanie.

Gléwnym etapem projektowania narze¢dzia i filarem jego funkcjonalnos$ci byto okreslenie
kryteriow doboru metod inwentycznych do problemu.

Okreslenia kryteriow doboru metod inwentycznych dokonano na podstawie: analizy
literatury przedmiotu, badaniach wstepnych, wielokrotnym studium przypadku przeprowa-
dzonym w przedsigbiorstwach.

Kryteria doboru metody obejmuja:

- pomiot rozwigzujacy (jednostka, zespot),

- obszar dziatania (cato$ciowe lub wycinkowe),

- czas trwania (do 1 godziny, do 1 dnia, powyzej dnia),

- charakter metody (oparta na skojarzeniach, analityczna, nieusystematyzowana),

- wymagang kreatywno$¢ i/lub doswiadczenie (duza, umiarkowana),

- rodzaj problemu, do ktéorego powinna by¢ zastosowana dana metoda (techniczny

i technologiczny, organizacji i zarzadzania).

Zaprojektowane narzedzie umozliwia uzytkownikowi: przegladanie bazy metod
inwentycznych, dodawanie nowych metod i przede wszystkim dobieranie metode do
okreslonej sytuacji.

Rysunek 1 prezentuje interfejs uzytkownika narzedzia doboru metod inwentycznych do

projektowania rozwigzan innowacyjnych.

Menu giéwne
Metody Inwentyczne

MENU | Formularze

Baza metod

Dobierz metode Dodaj metode

ZAMEKNL BAZE

Rys. 1. Baza metod inwentycznych
Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Ostatnim etapem badan byta weryfikacja narzedzia przeprowadzane w przedsi¢biorstwie
branzy budowlanej w celu zaprojektowania innowacyjnego produktu. Weryfikacja przebiegla
pomyslnie. Wykorzystujac dedykowane narz¢dzie dobrano metody inwentyczne do procesu
projektowania innowacji produktowej. W konsekwencji przyczynilo si¢ powstania
innowacyjnego produktu (plytki cegtopodobnej o niezwykle prostym montazu), wdrozonego
do asortymentu przedsi¢cbiorstwa.

Zastosowane metody inwentyczne wymusily na pracownikach tworczy sposob myslenia,
podejmowanie odwaznych decyzji, przyczynity si¢ do integracji pracownikow, stworzyly
klimat sprzyjajacy tworzeniu nowych rozwigzan, co w konsekwencji znaczaco wptyngto na
kreatywno$¢ w poszczegdlnych przedsiebiorstwach. Na sesjach tworczych z wykorzystaniem
metod inwentycznych zostaty zaprojektowane rozwigzania innowacyjne, ktore zostaty pozniej
wdrozone do poszczegoOlnych przedsiebiorstw przyczyniajac si¢ tym samym do wzrostu ich
potencjatu innowacyjnego.

Zaprojektowane narz¢dzie wspiera proces projektowania innowacji, liczne przypadki
potwierdzaja jego skuteczno$¢. Zrodzita si¢ zatem idea zaprojektowania narze¢dzia, dzialaja-
cego analogicznie, ktore umozliwiatoby nie tylko projektowanie innowacji, ale rowniez ich

wdrazanie.

3. Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan

Skuteczne i1 efektywne wdrazanie rozwigzan innowacyjnych do praktyki przemystowe;j
stanowi kluczowy problem na drodze do rozwoju innowacyjnej, opartej na wiedzy
gospodarki'®. Literatura naukowa i praktyka gospodarcza jednoznacznie podkre$laja, ze etap
wdrazania innowacji stanowi najstabsze ogniwo procesu innowacyjnego!'®?%2122. W toku
wdrazania daja o sobie zna¢ bledy i nieprawidlowosci wystepujace we wcezesniejszych

etapach procesu innowacyjnego, a zwlaszcza®>?*:

18 Michna A.: Orientacja na zarzgdzanie wiedza w kontek$cie innowacyjno$ci matych i §rednich przedsigbiorstw,
Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2017, s. 86-87.

19 Wolak D., Zmijewska A.: Kierunki dziatan poprawiajace efektywno$¢ wdrazania innowacji w firmach
produkcyjnych sektora matych i $rednich przedsigbiorstw. Economics and Managment, nr 2, 2014, s. 58-68.

20 Korkosz-Gebska J.: Kreatywno$¢ i innowacje w zarzadzaniu nowoczesnym przedsiebiorstwem, [w:] Knosala
R. (red.): Innowacje w zarzadzaniu i inzynierii produkcji. Oficyna Wydawnicza Polskiego Towarzystwa
Zarzadzania Produkcja, Opole 2014, s. 956-865.

2l Rudawska J.: Bariery dziatalno$ci innowacyjnej w sektorze przedsiebiorstw. Studium przypadku.
Przedsiebiorstwo we wspolczesnej gospodarce / Research on enterprise in modern economy nr 1, 2017, s. 73-83.
22 Cyran K.: Ograniczenia wdrazania dzialaf innowacyjnych w sektorze matych i $rednich przedsigbiorstw.
Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach - 2016, nr 276,
s. 197 -2009.

23 Pudto P.: Charakterystyka barier rozwoju dziatalno$ci innowacyjnej w ujeciu kapitatu intelektualnego —
wyniki badan. Nierownosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy, 2012, z. nr 25, s. 81-90.

24 Trzepizur P.. Zarzadzanie innowacjami w matych i $rednich przedsigbiorstwach. Zeszyty Naukowe
Politechniki Czgstochowskiej. Zarzadzanie nr 24, 2016, 52-62.
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- podejmowanie prac badawczych bez nalezytego uwzglednienia potrzeb spotecznych 1 bez
oceny mozliwosci wdrozenia innowacji,

- niedostateczna znajomo$¢ wielko$ci i1 standardu potrzeb spotecznych, sytuacji rynkowe;j
itp., spowodowana brakiem systematycznych badan,

- brak zainteresowania przedsi¢ebiorstw przemystowych wdrazaniem nowych rozwigzan,

- niewystarczajaco szczegdtowo opracowane plany finansowe, kosztorysy,

- pobieznie oszacowane ryzyko,

- nie uwzglednienie kultury przedsiebiorstwa, zaangazowania pracownikéw w dziatalnos$¢
innowacyjna.

Zasadne wigc bylo rowniez opracowanie narzedzia, ktore umozliwiloby skuteczne
wdrazanie rozwigzan innowacyjnych. Zarzadzanie procesem innowacyjnym jest dzialaniem
jednorazowym, obarczonym wysokim ryzykiem, wymagajacym przydzielenia zasobow
(m.in. ludzkich, rzeczowych, czasu). Nalezy zatem dostrzec, iz idea zarzadzania innowacjami
i projektami jest zatem zbiezna. Celowe jest wigc wykorzystanie narz¢dzi i metod owych
dyscyplin (dziedzin) w skutecznym 1 efektywnym wdrazaniu innowacji, zar6wno
procesowych, produktowych, jaki 1 organizacyjnych czy marketingowych, tak jak zostato to
zaprezentowane w tabeli 1.

Tabela 1

Zastosowanie metod i technik zarzadzania projektami

Metody i techniki zarzadzania

Etap projektu projektami Zastosowanie

Okreslenie celu glownego, celow

— karta projektu szczegdtowych i zakresu projektu
wdrozZenia innowacji

_ struktura podziatu pracy (WBS) .Okres'leqi.e zakresu projektu wdrgZenia
innowacji oraz prac do wykonania

— metoda $ciezki krytycznej (CPM)

— technika MPM Opracowanie diagramu projektu wdrozenia

_ technika PERT innO\ivacji, okreslenie cjza’s().wl tmania .
zadan oraz wyznaczenie $ciezki krytycznej

— technika GERT

~ harmonogram Gantta Oprac?owagie harmgpogramu projektu
wdrozenia innowacji

Planowanie Okreslenie zalezno$ci pomigdzy
projektu poszczegdlnymi rodzajami zasobow,

— macierz zasobow . . L S
a kolejnymi zadaniami w projekcie

wdrozZenia innowacji

Do badania, analizy i opisu rozktadu
zaopatrzenia na zasoby w projekcie
wdrozZenia innowacji

— wykres wykorzystania zasobow

Okreslenie ilosci 1 kosztow poszczegolnych

— arkusz kalkulacyjny zasoboéw

zasobow w projekcie wdrozenia innowacji

— histogram kosztow

Okreslenie kosztow jednostkowych w
projekcie wdrozenia innowacji

— krzywa kosztow skumulowanych

Okreslenie wielko$ci budzetu projektu

— karta sterownia ryzykiem

Do analizy i oceny ryzyka projektu
wdrozenia innowacji
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cd. tabeli 1

Monitorowanie kosztow realizacji projektu

— warto$¢ wypracowana projektu oo .
wdrozenia innowacji

Realizacja

i kontrola projektu Monitorowanie postepu realizacji projektu

— monitorowanie zuzycia buforéw czasu o .
wdrozenia innowacji

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie: Kisielnicki J., Zarzadzanie projektami. Ludzie — procedury
— wyniki. Wolters Kluwer Business, Warszawa 2011. Mingus N., Zarzadzanie projektami.
Helion, Gliwice 2002. Newton R., Poradnik menedzera projektu, Praktyczne narzedzia
itechniki i listy kontrolne, Samo Sedno, Warszawa 2011. Nichalas J.M., Herman S.,
Zarzadzanie projektami, Oficyna, Warszawa 2001. Pawlak M., Zarzadzanie projektami.
Wydawnictwo PWN, Warszawa 2011. Trocki M., Nowoczesne zarzadzanie projektami,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2013. Walczak R., Podstawy zarzadzania
projektami. Metody i przyktady, Difin, Warszawa 2014

Podjeto zatem probe opracowania kompleksowego modelu, ktory w sposéb hybrydowy
potaczy metody zarzadzani innowacjami 1 projektami, uzupeiniajagc je o elementy
kreatywnego zarzadzania, w szczeg6lnosci o metody inwentyczne (rys. 2).

Zarzadzanie Zarzadzanie Zarzadzanie
kratywnoscig innowacjami projektami

Rys. 2. Kompleksowe podejscie do zarzadzania innowacjami
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Dla kadry managerskiej przedsiebiorstw oznacza to dostarczenie narzedzi do
kompleksowego zarzadzania procesem innowacyjnym, poznanie wybranych metod w sposob
prosty, przyjazny, dopasowany do potrzeb danej organizacji. Z jednej strony wspierany
bedzie proces projektowania innowacji, z drugiej jej wdrazania.

W zaleznosci od rodzaju innowacji (produktowa, procesowa, organizacyjna, marke-
tingowa) odmiennie wyglada struktura procesu wdrozeniowego. Wybor odpowiedniej metody
zarzadzania projektem wdrozenia innowacji jest niezwykle trudny, wymaga rozlegltej wiedzy
1 do$wiadczania. Opracowane narzedzie na podstawie wskazanych kryteriow dobiera metode
zarzadzania projektowego do wdrazanie innowacji. Na podstawie analizy literatury, w oparciu
o opisy dobry praktyk i przede wszystkim o przeprowadzone badania wstgpne w formie
wielokrotnego studium przypadku wdrozenia rozwigzan innowacyjnych wytypowano
nastepujace kryteria doboru:

- rodzaj innowacji (procesowa, projektowa, organizacyjna, marketingowa),

- etap projektu (planowanie, zarzadzanie, kontrola),

- doswiadczenie w realizacji projektow (mate, $rednie, duze),

- czas, ktorym przedsigbiorstwo dysponuje w ramach projektu wdrozenia innowacji (ok. 1
tygodnie, ok 1 miesigca, powyzej miesigca)
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Narzedzie wspomagajace dobdér metod zarzadzania projektowego do wdrazanych
innowacji w postaci bazy metod projektowych, zostalo zaprojektowane w programie
Microsoft Access. Jest to jeden z podstawowych elementéw pakietu Microsoft Office, ktérym
dysponuje wigkszo§¢ przedsigbiorstw, co moze przyczyni¢ si¢ do powszechnego jego
stosowania. Uzytkownik takiej bazy, przez udzielnie odpowiedzi na kilka pytan dotyczacych
innowacyjnego rozwigzania i specyfiki organizacji, otrzymuje wskazéwke, ktorag metode
wybra¢. Dodatkowo wyswietlany zostaje opis metody, w formie umozliwiajacej jej
natychmiastowe zastosowanie.

Obecnie trwaja pracg badawcze zwigzane z weryfikacja narzedzia (poprawnoscia doboru
metod do konkretnego przypadku). Nastgpnie dwa opisane narzedzia (doboru metod
inwentycznych do procesu projektowania innowacji i1 doboru metod zarzadzania
projektowego do wdrazania innowacji) zastang udost¢pnione przedsigbiorstwom jako

kompletny pakiet wsparcia procesu innowacyjnego.

4. Podsumowanie

Projektowanie 1 wdrazanie innowacji jest dziataniem obligatoryjnym przedsigbiorstw,
ktére chca prowadzi¢ dziatalno$¢, konkurowac na tak zmiennym dzi§ rynku. Niewatpliwie
proces innowacyjny wymaga rozlegtej, wiedzy, doswiadczenia, czy nawet intuicji. Wskazane
jest stosowanie narzedzi i metod, ktore wpltynelyby na jego skuteczno$¢ i efektywnose,
niwelujac przy tym jego wysokie ryzyko niepowodzenia. Wychodzac zatem naprzeciw
potrzebom przedsigbiorcoOw zostaly zaprojektowane dwa narzedzia maja na celu wsparcie
procesu projektowania innowacji oraz wparcie procesu wdrazania rozwigzania
innowacyjnego. Narzedzia te sa proste, zaprojekowane w ogdlnodostgpnym programie
komputerowym co pozytywnie moze wplynag¢ na powszechne ich stosowanie. Opisane
w niemniejszym artykule badania 1 narzgdzia stanowig fundament syntetycznego

1 kompleksowego podejscia do zarzadzania innowacjami.
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