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Efektywnos$¢ zadan w podsystemie
technicznym wojskowego systemu

logistycznego

Tasks effectiveness in the technical subsystem of the military

logistic system

Artykut dotyczy problematyki efektywnosci zadan realizo-
wanych przez podsystem techniczny wojskowego systemu
logistycznego. Celem publikacji jest okreslenie wskazni-
kéw do oceny efektywno$ci zadan realizowanych przez
podsystem techniczny wojskowego systemu logistycznego.
W artykule zwr6cono uwage na wspélczesny wymiar za-
dan realizowanych przez elementy systemu logistycznego
sit zbrojnych. Przedstawiono teoretyczne podstawy oraz
zalozenia do oceny efektywnoéci zadan w podsystemie
technicznym, a takze zaproponowano narzedzia do pomia-
ru efektywnoéci wybranych zadan realizowanych w pod-
systemie technicznym.
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The article concerns the problems of tasks effectiveness in
the technical subsystem of the military logistic system. The
purpose of the publication is to define indicators for the
assessment of the effectiveness of tasks performed by the
technical subsystem of the military logistic system. The
article draws attention to the current dimension of tasks
performed by elements of the Polish Armed Forces Logistics
System. Theoretical fundamentals and assumptions for the
evaluation of the efficiency of tasks in the technical
subsystem were presented, as well as the tools for
measuring the effectiveness of selected tasks performed in
the technical subsystem were proposed.
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Wstep

Sity Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej (SZ RP),
jako element systemu obronnego pafistwa, realizuja
szeroki wachlarz zadafi w czasie pokoju, kryzysu
i wojny, na terenie kraju i poza jego granicami, rOw-
niez w uktadzie wiclonarodowym. Skuteczne zabez-
pieczenie realizacji tych zadah ma zapewnié odpo-
wiednio zorganizowany i sprawnie funkcjonujacy
wojskowy system logistyczny, dysponujacy potencja-
tem odpowiednim do charakteru i skali zadafh —
szkoleniowych w czasie pokoju oraz bojowych w cza-
sie kryzysu lub wojny. Z uwagi na duzy stopiefi nasy-
cenia wspotczesnych wojsk szeroko pojeta technika
wojskowa, szczegllnie wazna role w utrzymaniu go-
towoSci bojowej wojsk odgrywa podsystem technicz-
ny wojskowego systemu logistycznego.

Do niedawna spotykato si¢ poglad, iz zabezpic-
czenie logistyczne wojsk powinno by¢ przede wszyst-
kim skuteczne, podkre§lajac iz zwlaszcza podczas
dziatah wojennych koszty nie powinny by¢ brane pod

uwage. Realizacja zalozefi systemu obronnego jest
juz bardziej skomplikowana, poniewaz opiera si¢ na
gospodarce rynkowej, w ktorej podmioty wskazane
jako zrodta zaopatrywania sit zbrojnych musza zmie-
rzy¢ si¢ z efektywnoscia ekonomiczng swojej dziatal-
nosci (Zadorozny, 2017, s. 1215). Jednak rozpatru-
jac uzycie wojsk w dtuzszej perspektywie, co jest cha-
rakterystyczne dla wspodlczesnych operacji, duze
znaczenie odgrywa wlasciwe gospodarowanie zaso-
bami logistycznymi, co dokumenty doktrynalne So-
juszu Pdétnocnoatlantyckiego, okreslajg jako zasade
efektywnosci — jedna z zasad logistycznych (Bi-SC
Joint Operational Guidelines, 2013, s. 48). Zgodnie
z ta zasadg, organizujac zabezpieczenice logistyczne
wojsk nalezy uwzgledni¢ racjonalne wykorzystanic
dostepnego potencjatu logistycznego oraz zasobdw
zewnetrznych, a takze uwzgledni¢ czynniki ckono-
miczne. WiaSciwe zastosowanie si¢ do tej zasady po-
winno skutkowad efektywna realizacja zadafi logi-
stycznych. Jednak biorac pod uwage uwarunkowania
w jakich funkcjonuja wojskowe organy logistyczne,
w praktyce niezwykle trudno jest okresli¢ czy dane
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dzialanie bylo efektywne, a w zasadzie w jakim stop-
niu bylo ono efektywne. Dlatego tez istnicje realna
potrzeba opracowania zbioru wskaznikdw, ktore
moglyby postuzy¢ do oceny efektywnosci zadafi re-
alizowanych przez podsystemy wojskowego systemu
logistycznego.

Tres¢ artykutu jest zdeterminowana celem badan,
jakim bylo okreSlenie wskaznikdw do oceny efektyw-
noSci zadafi realizowanych przez podsystem tech-
niczny wojskowego systemu logistycznego. Tak wy-
znaczony cel sktonit autoréw do sformutowania na-
stepujacego problemu badawczego:

Jakie istnicja mozliwoSci oceny efektywnoSci za-
dafi zabezpieczenia technicznego wojsk?

W artykule zwrécono uwage na wspolczesny wy-
miar zadaf realizowanych przez elementy systemu
logistycznego sit zbrojnych. Przedstawiono teore-
tyczne podstawy oraz zalozenia do oceny efektywno-
Sci zadafi w podsystemie technicznym, a takze zapro-
ponowano narze¢dzia do pomiaru efektywnoSci wy-
branych zadan realizowanych w podsystemie tech-
nicznym.

Wspoétczesny wymiar zadan
realizowanych przez podsystem
techniczny wojskowego systemu
logistycznego

Konsekwencja permanentnego dostosowywania
struktur organizacyjnych oraz realizowanych zadafi
do wymagan, przed jakimi staja sily zbrojne, jest
mi¢dzy innymi przebudowa wojskowego systemu lo-
gistycznego. Na zasadno$¢ tych przeobrazeh wplywa
zaréwno dazenie do zapewnienia bezpicczefistwa
panstwa, jak i realizacja zobowigzaf sojuszniczych.
Dynamik¢ zmian wyznacza ponadto konieczno$¢
sprostania wymaganiom rozwoju cywilizacyjnego,
technicznego i technologicznego, wywicrajacego
ogromny wplyw na trendy w logistyce globalne;j.

Zadania wyznaczone sitom zbrojnym, determinu-
ja wojskowy system logistyczny do rozwijania zarow-
no zdolnoSci do realizacji zadan zabezpieczenia logi-
stycznego SZ RP lub ich czedci uczestniczacych
w operacjach w ramach kolektywnej obrony na tere-
nie kraju i poza jego granicami (zgodnie z art.
S Traktatu Waszyngtonskiego), jak i zdolnosci do
udziatu w likwidacji konfliktow lokalnych badz re-
gionalnych poza obszarem odpowiedzialnoSci NA-
TO, w miedzynarodowych operacjach reagowania
kryzysowego, misjach humanitarnych oraz dziala-
niach stabilizacyjnych. UmicjetnoSci te moga zna-
lez¢ réwniez zastosowanie w realizacji zadafi anty-
terrorystycznych, jak rowniez w migdzynarodowych
lub samodzielnych operacjach wojskowych, za cel
ktorych uzna¢ mozna ostone infrastruktury wydo-

bywczej i sieci przesylowych surowcow energetycz-
nych. Ponadto mogg by¢ wykorzystywane przy
wsparciu wladz pahstwowych i samorzadowych do li-
kwidacji skutkdw klesk zywiotowych lub spowodo-
wanych dziatalnoScia cztowicka. Realizacja zadan
zabezpieczenia logistycznego wojsk to poza dziala-
niami typowo wojskowymi takze inne obszary ich ak-
tywnosci — chocby w zakresie utrzymania statej go-
towosci bojowej i mobilizacyjnej oraz szkolenia
wojsk.

Rozmaitos¢ przedsiewzieé krajowych i migdzyna-
rodowych wymaga zatem od systemu logistycznego
sit zbrojnych posiadania konkretnych zdolnosci do-
tyczacych kierowania, zarzadzania, realizacji zadafi
zabezpieczenia logistycznego, ciaglo$ci zasilania,
a takze zabezpieczenia szkolenia wojsk. Uzyskaniu
planowanego poziomu owych zdolnoSci towarzyszy
nieustannie prowadzona w logistyce modernizacja
techniczna, zmierzajaca do zwigkszenia mozliwoSci
transportowych, ewakuacyjnych, magazynowania
i przetadunkowych, Swiadczenia ustug remontowych,
zwickszenia odpornoSci na Srodki razenia przeciwni-
ka a takze wyposazenia w Srodki tacznoSci i informa-
tyki nowej generacji.

Szczegolnie istotny w poruszanej problematyce
jest podsystem techniczny, ktory zgodnie z doktryna
(Zabezpieczenie techniczne Sit Zbrojnych Rzeczy-
pospolitej  Polskiej. Zasady funkcjonowania
DD/4.22)y wsroéd zasadniczych zadan podsystemu
wskazuje (Zabezpieczenie techniczne, 2012, s. 7):

B planowanie, organizowanie i realizowanie przed-
siewzi¢C zwiazanych z cksploatacja SpW,

B uzytkowanie SpW zgodnie z przyjetymi zasadami,

B zabezpieczenie techniczne wojsk w czasie pokoju,

kryzysu i wojny.

Nadrzgdny dokument doktrynalny D-4 (B) poda-
je, iz podsystem techniczny jest czeScia systemu
funkcjonalnego logistyki Sit Zbrojnych Rzeczypo-
spolitej Polskiej i przeznaczony jest do planowania,
organizowania, realizacji oraz kontrolowania proce-
sow eksploatacji sprzetu wojskowego (SpW). Sktada
si¢ on z uporzadkowanego zbioru powiazanych wza-
jemnymi relacjami elementéw, obejmujacego poten-
cjal kadrowy, techniczny, zasoby rzeczowo-finans-
owe, dokumentacje¢ techniczng oraz procedury prze-
znaczone do realizacji jego funkcj (Doktryna, 2014,
s. 116).

W takim rozumieniu istota podsystemu technicz-
nego jest utrzymywanie SpW w stanie gotowosci do
uzycia zgodnie z przeznaczeniem oraz odtwarzanic
jego sprawnoSci w razie uszkodzenia, a takze zaopa-
trywanic wojsk w SpW, czeSci zamienne i materialy
techniczne niezbgdne w procesie cksploatacji. Zada-
nia podsystemu technicznego realizowane sa na
wszystkich szczeblach organizacyjnych SZ RP odpo-
wiednio do mozliwoSci wynikajacych ze struktur or-
ganizacyjnych, przypisanych im zadafi i kompetencji.

W sktad elementdéw podsystemu technicznego
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wchodza organy techniczne, jednostki uzytkujace
SpW, a takze jednostki oraz urzadzenia ewakuacyj-
ne i naprawcze utrzymujace je w gotowoSci do uzy-
cia. Elementy podsystemu technicznego mozna za-
tem podzicli¢ na stacjonarne wykorzystujace do re-
alizacji zadan infrastrukture (zaklady produkcyjne,
magazyny technicznych §rodkdéw materiatowych —
tSm, warsztaty naprawcze, hale remontowe, punkty
obstugi technicznej, parki sprzetu technicznego)
oraz mobilne (warsztaty naprawy i obstugi pojazdow
na podwoziach kotowych lub gasienicowych, ciagni-
ki ewakuacyjne, stacje kontrolno-pomiarowe). Ze
wzgledu na forme wlasnoSci mozna wyrdznié orga-
niczne elementy militarne oraz zewnetrzne podmio-
ty cywilne z tzw. gospodarki narodowe;.

Wiclko$¢, jak i rozmieszczenie potencjatu tech-
nicznego musza by¢ utrzymywane na poziomic nie-
zbednym do zapewnienia wojskom wymaganego
stopnia gotowosci bojowej oraz zdolnoSci do realiza-
¢ji zadan. Obecny wymiar zadafi realizowanych przez
elementy podsystemu technicznego wymaga stoso-
wania podstawowych zasad, wrod ktdrych wymienia
si¢ (Zabezpieczenie techniczne, 2012, s. 7-8):

B zasad¢ normowania okre§lajaca, ze zabezpiecze-
nie techniczne realizuje si¢ zgodnie z ustalonymi
technologiami, przestrzegajac obowiazujacych
norm czasowych i materiatowych;

B zasadg¢ ciagloSci, zgodnie z ktdrg zabezpieczenie
techniczne realizowane jest przez caly okres uzyt-
kowania (poczawszy od wprowadzenia SpW do
wyposazenia SZ RP, koficzac na jego wycofaniu);

B zasad¢ cyklicznoSci, wyrazajaca si¢ okresowym
wykonywaniem zabiegdw podtrzymujacych (ob-
stugiwanie techniczne) lub odtwarzajacych (na-
prawa) sprawno$¢ techniczna SpW;

B zasade hierarchicznodci, polegajaca na wykony-
waniu okre§lonych normami przedsigwzieé za-
bezpieczenia technicznego oraz prac ewakuacyj-
nych i obslugowo-naprawczych (dotyczacych
ustalonych wymagafi technologicznych) wedtug
przyjetej hierarchii organizacyjnej SZ RP;

B zasad¢ bezpieczenistwa, wedle ktdrej realizacja
zabezpieczenia technicznego nie powinna wywo-
tywac zagrozen dla zycia i zdrowia osob uzytkuja-
cych SpW, mienia oraz Srodowiska.

Efcktywna realizacja zadafi przez clementy
podsystemu technicznego ma zapewni¢ warunki
do wtasciwego funkcjonowania sit zbrojnych
w czasie pokoju, kryzysu i wojny. W obecnych
uwarunkowaniach organizacyjnych dotyczy to za-
rowno zabezpieczenia technicznego procesu szko-
lenia i utrzymania gotowoSci bojowej jednostek
wojskowych, zabezpieczenia funkcjonowania pol-
skich kontyngentow wojskowych poza jego grani-
cami, wsparcia sit sojuszniczych (koalicyjnych) po-
za granicami Polski, jak tez na jej terytorium —
w ramach wsparcia pafistwa gospodarza (ang. Host
Nation Suport — HNS). W kazdym z tych obsza-

rOw istnieje potrzeba oceny efektywnoSci zadafi
realizowanych przez elementy podsystemu tech-
nicznego.

Podstawy naukowe oceny
efektywnos$ci w wojskowym
systemie logistycznym

W wyniku przeobrazen restrukturyzacyjnych
i modernizacyjnych coraz wyrazniej zarysowuje si¢
potrzeba nadazania za aktualnymi wymogami wspdt-
czesnej logistyki wojskowej, w ramach ktorych mie-
Sci sic migdzy innymi przeptyw Srodkéw, wlaSciwa
obstuga wojsk czy chociazby obieg informacji logi-
stycznych. Pomimo, iz dziatania wojsk wymagaja
przede wszystkim skutecznego zabezpieczenia logi-
stycznego, dokumenty logistyczne zwracaja takze
uwage na zwickszenie efektywnoSci dziatan logi-
stycznych. Specyfika sit zbrojnych oraz wieloaspek-
towos¢ czynnikow determinujacych funkcjonowanie
podmiotdw wojskowego systemu logistycznego
wskazuja jednak na szereg trudnosci w zakresie defi-
niowania i pomiaru skutecznoSci oraz efektywnosci
zabezpieczenia logistycznego. W literaturze krajo-
wej samo pojecie efektywnoSci rozpatrywane jest
najczeSciej w ujeciu ekonomicznym jako pordwnanie
finansowo wyrazanych rezultatéw z kosztami ich
uzyskania. Tymczasem taki punkt widzenia stoi
w sprzecznoSci z natura zadan realizowanych w ra-
mach zabezpieczenia logistycznego wojsk, ktorych
nadrzednym celem jest bezwzgledne zaspokajanie
ich potrzeb logistycznych w czasie pokoju, kryzysu
i wojny (Jalowiec, 2017, s. 8).

Badania nad skutecznoScia i efektywnoScia zabez-
pieczenia logistycznego wojsk wymagaja przede
wszystkim odniesienia do aspektow terminologicz-
nych. Zaréwno ,skuteczno$¢”, jak i ,efektywnos¢”
zabezpieczenia logistycznego w literaturze przed-
miotu niejednokrotnie stosowano zamiennie, mimo
ze ich zakres znaczeniowy pozostaje rdzny. W ujeciu
praksecologicznym ,,efektywno$¢ nie jest szczegol-
nym przypadkiem skutecznoSci” (Pszczolowski,
1978, s. 60). Efektywnos¢ nalezy rozumie¢ jako ,re-
lacj¢ pomigdzy uzyskanymi wynikami i naktadami
potrzebnymi do uzyskania tych wynikow” (Pszczo-
towski, 1978, s. 60), podczas gdy skuteczno$¢ ozna-
cza ,takie dzialanie, ktore prowadzi do skutku za-
mierzonego jako cel” (Kotarbinski, 1965, s. 104).
SkutecznoSci to zatem stopieh osiagni¢cia zalozone-
go celu. Jak zauwaza D. Grala, w przypadku orga-
néw logistycznych zabezpieczajacych wojska wyko-
nujace zadania bojowe bedzie to stopiefi realizacji
planu zabezpieczenia logistycznego (Grala, 2015,
s. 8). Na problem utozsamiania efektywnosci ze sku-
teczno$cia zwraca uwage takze T. Jatowiec, przyta-
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czajac definicje, w ktdrej skutecznos$é oznacza jedna
z miar sprawnoSci dziatania ocenianego pod wzgle-
dem zblizania si¢ do celu, ktéry zostal zamierzony
i stanowi podstawe tej oceny (Jatowiec, 2017. s. 18).

Realizacja zadan z zakresu zabezpieczenia logi-
stycznego uwarunkowana jest czesto duza dynami-
ka zmian. Jednak presja czasu nie jest w tym kon-
tekScie jedynym problemem bowiem trudno$ci mo-
ga przysparzac rdwniez na przyklad niewystarczaja-
ce zasoby. Szczeg6Olnego znaczenia nabiera zatem
nie tylko zorganizowanie i utrzymanie sit zbrojnych
na odpowiednim poziomie, lecz takze ich przygoto-
wanic do prowadzenia dziatah zbrojnych. To za-
mierzony cel powinien by¢ gtoéwna determinanta
podejmowanych dziatan logistycznych, a jego osia-
gniccic w okreSlonej relacji efektdéw do naktaddw
stanowi miare¢ ich efektywnoSci. Zatem uwage nale-
zy zwroci¢ na definiowanie celéw elementéw woj-
skowego systemu logistycznego z perspektywy wa-
runkéw, w jakich funkcjonuja sily zbrojne. Nad-
rzedne cele realizowane w ramach podsystemu
technicznego odnosza si¢ w czasie pokoju do utrzy-
mania w wymaganej sprawno§ci uzbrojenia i sprze-
tu wojskowego, za§ w czasie kryzysu lub wojny —
do utrzymania uzbrojenia i sprz¢tu wojskowego
w wymaganej zdatnoSci do uzycia bojowego (Jato-
wiec, 2017. s. 35-37).

Swoisto$¢ realizacji zadafi logistycznych w sitach
zbrojnych generuje potrzebe taczenia zasad stricte
ckonomicznych z zasadami sztuki wojennej. Dazy
si¢ wige do rozwiazan ukierunkowanych na zapew-
nienic najwickszej efektywnosci, pomijajac inne
uwarunkowania. Zmienne w tym rachunku obej-
muja efekty ujmowane w kategoriach militarnych
(m.in. wyrazany w jednostkach umownych poten-
cjat bojowy, potencjal razenia, sita wojskowa) oraz
naktady, uymowane nie tylko w kategoriach ekono-
micznych (np. koszty zaangazowania zasobow rze-
czowych wyrazane w jednostkach pieni¢znych), lecz
takze uwzgledniajace inne ponoszone naktady —
chocby czasowe, osobowe czy materiatlowe. Budze-
towy wymiar planowania obronnego wymusza da-
zenie do osiagania maksymalnego efektu bojowe-
go, mozliwego do uzyskania w ramach dost¢pnych
— materialnych, ludzkich badz finansowych — za-
sobow (Sulek, 2012, s. 134).

Dynamiczny rozw0j koncepcji pomiaru efektyw-
noSci przedsigbiorstw zaowocowal wieloScia metod
stuzacych zapewnieniu skutecznego pomiaru i ade-
kwatnych wynikdw umozliwiajacych podjecie odpo-
wiednich dziatafi naprawczych. Powszechnie stoso-
wane metody oceny efektywnoSci organizacji opicra-
ja si¢ na podejSciach: wskaznikowym, parametrycz-
nym i nieparametrycznym (Szymafiska, 2010, s. 159).
PodejScia te wzajemnie si¢ uzupetniaja, zas$ ich tacz-
ne zastosowanie pozwala uzyskad pelny obraz efek-
tywnoSci. Wskaznikowy pomiar efektywnoSci polega
na konstruowaniu relacji pomig¢dzy réznymi wiclko-

Sciami poprzez wykorzystanic wskaznikdw rentow-
noSci, oplacalnoSci i produktywnosci. Istotne zna-
czenie ma przy tym odpowiednie oszacowanie przy-
jetych miar, a takze wlaSciwa interpretacja obliczo-
nych wskaznikow.

Obok podejscia wskaznikowego w procesie oceny
efektywnoSci organizacji wyrdzni¢ nalezy metody
statystyczne, opierajace si¢ na zidentylikowanej za-
leznoSci funkeyjnej. Na uwage zastuguje w szczegdl-
noSci podejScie parametryczne, ktdre bazuje na
funkcji produkgji. Jak zauwaza E. Szymanska: Okre-
Sla ona zaleznos¢ techniczng miedzy nakladami
a produkcjg, przedstawiajgcg maksymalng ilosc pro-
duktu jakg mozina otrzymac przy okreslonym pozio-
mie nakfadow (Szymanska, 2010, s. 159). Metody pa-
rametryczne wymagaja jednak przyjecia realnych,
doktadnych zatozen co do postaci funkcji mi¢dzy na-
ktadami i wynikami a barierg jest czgsto brak odpo-
wiednich danych. W zwiazku z tym oceny efektywno-
Sci uzyskiwane w ramach podejScia parametrycznego
czesto uwzgledniajg tylko czg§¢ kategorii efektywno-
Sci, w zwiazku z czym mozna je uznac za dos¢ frag-
mentaryczne.

PodejScie nieparametryczne stosuje si¢ w przy-
padku modeli o $ciSle okreSlonej strukturze, ktéra
trzeba zidentyfikowac¢. W ramach podejScia niepara-
metrycznego wykorzystywana jest procedura progra-
mowania liniowego, natomiast nie uwzglednia si¢
wplywu czynnika losowego na efektywno$¢ obiektow
i potencjalnych btedéw pomiaru. Nie analizuje si¢
rowniez zaleznoSci migdzy naktadami a wynikami.

Wskazanie konkretnych metod, miernikow
i wskaznikdw do pomiaru efektywnos$ci uwarunko-
wane jest m.in. zakresem i specyfikg zadania, mozli-
wosciami finansowymi i czasowymi, umiej¢tnoSciami
i kompetencjami personelu oraz sama mozliwoScia
pozyskania wiarygodnych danych dotyczacych reali-
zowanych zadan. Wedtug definicji Stownika jezyka
polskiego pod redakcja W. Doroszewskiego miernik
oznacza¢ moze (sjp. pwn. pl):

jednostke miary, wskaznik okre$lajacy wiclkosE,

jakos¢ i tym podobne wlaSciwosci jakiego$ przed-

miotu czy zjawiska fizycznego;

przyrzad stuzacy do mierzenia (przyrzad mierni-

czy);

specjaliste zajmujacego si¢ pomiarami gruntow,

mierniczego, geometra (przestarzale).

Z kolei wskaznik wedlug tego samego Zrodta by-
wa rozumiany jako: przyrzad wskazujacy stan czego$
lub wskazdéwka w takim przyrzadzie; liczba wyrazaja-
ca ujety procentowo stosunek wielko$ci rozpatrywa-
nych do przyjetej podstawy, badz procentowe okre-
Slenic jednej wartoSci w stosunku do inngj; to, co
ujawnia co§ lub na co§ wskazuje; organiczny zwiazek
chemiczny zmieniajacy barwe wskutek zmiany od-
czynu badanego roztworu (sjp.pwn.pl).

Przywotane definicje stanowig jedynie zarys pre-
zentowanych w literaturze przedmiotu propozyciji.
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W obszarze logistyki mierniki traktowane sa na ogot
jako wielkoSci informacyjne wyrazone w jednostkach
bezwzglednych i nie stuza one do ocen. Charakter
oceniajacy i pordwnawczy przypisuje si¢ natomiast
wskaznikom, ktére wyrazane sa w jednostkach
wzglednych i stosowane sa zwlaszcza w odniesieniu
do zjawisk trudnych do obserwacji i pomiaru. Roz-
wazajac elektywno$¢ funkcjonowania wojskowego
systemu logistycznego, T. Jatowiec koncentruje si¢
na czterech gtownych grupach wskaZnikow (Jato-

wiec, 2013, s. 86):

B wskazniki strukturalne — powinny zosta¢ wyod-
rebnione na podstawie podzialu obszardw prze-
plywu strumieni materialow oraz informacji w ra-
mach wojskowego systemu logistycznego, tj. ob-
szarOw zabezpieczenia: materiatowego, technicz-
nego, transportowego, infrastrukturalnego, me-
dycznego;

B wskazniki produktywno$ci — ich podstawe odnie-
sienia tworza zadania realizowane w wojskowym
systemie logistycznym, np. liczba zolnierzy lub za-
pasOw transportowanych przez dany Srodek
transportu, Sredni czas pracy Srodkow transportu,
a takze stopiei wykorzystania urzadzefi wytadow-
czych;

B wskazniki gospodarno$ci — odnosza si¢ do para-
metréw wartoSciowych (kosztowych), ktore doty-
¢za utrzymania wojskowego potencjatu logistycz-
nego, zapewniajacego Swiadczenie niezbednych
ustug logistycznych oraz zestawienie mozliwych
do okreSlenia kosztéw wynikajacych z realizacji
zadan, jakie wykonuja clementy wojskowego sys-
temu logistycznego;

B wskazniki jakoSciowe — cksponuja stopich za-
spokojenia zglaszanych przez zolnierzy, instytu-
cje, pododdzialy, oddzialy czy komponenty woj-
skowe potrzeb logistycznych (np. liczba btgdnych
dostaw lub opdznienia w realizacji ustug). Ocena
jakoSci odnosi si¢ zatem m.in. do terminowosci,
elastycznoSci, fachowosci, starannoS$ci, niczawod-
nosci, kosztochtonnoSci, kompleksowoSci, nowo-
czesnoSci i bezpieczehstwa.

Kazdy z opisanych wskaznikéw ma swoje odnie-
sienie do podsystemu technicznego wojskowego
systemu logistycznego, poniewaz wérod zadan re-
alizowanych przez elementy wojskowego systemu
logistycznego sa przedsigwzigcia zwiazane z utrzy-
maniem w statej sprawnoSci technicznej SpW be-
dacego gléwnym sktadnikiem sily i gotowosci bojo-
wej wojsk. Sprzet wojskowy musi zatem by¢ utrzy-
mywany w stanic technicznym zapewniajacym osia-
gnigcie przez wojska gotowosci do podjecia dzia-
tafi zgodnie z ich operacyjnym przeznaczeniem
w roznych stanach funkcjonowania panstwa. Oce-
na owego stanu technicznego sprzetu wojskowego
stanowi kluczowy element dziatalnoSci kontrolne;j,
a jej zasady zostaly zawarte w dokumentach dok-
trynalnych.

Wskazniki do oceny efektywnosci
zadan w podsystemie technicznym

Rozpatrujac zalozenia oceny efektywnoSci zadafi
w podsystemie technicznym warto pamic¢taé o czyn-
nikach determinujacych funkcjonowanie elementdw
podsystemu technicznego do ktérych miedzy innymi
nalezg (Zabezpieczenie techniczne, 2012, s. 8):

B wymagane okresy i czas napraw oraz obstugiwan
technicznych,

B wiclko§¢ i poziom zapasdw technicznych Srodkow
materialowych (tSm),

B potrzeby sily roboczej wyrazone iloScig i kwalifi-
kacjami,

B zakres i rozmieszczenie organdw wykonawczych
podsystemu technicznego (wojskowego oraz cy-
wilnego),

B narzedzia i przyrzady specjalistyczne, wyposaze-
nie kontrolno-pomiarowe oraz dokumentacja
techniczna,

B infrastruktura stacjonarna oraz mobilna w rejonie
rozwinigcia,

B warunki atmosferyczne w rejonie dzialania.
Majac na uwadze determinanty funkcjonowania

podsystemu technicznego T. Jatowiec okreslit wy-

brane wskazniki pomiaru efektywnoSci przypisujac
je do czterech obszar6w funkcjonalnych podsystemu
technicznego wojskowego systemu logistycznego,

a mianowicie: eksploatacji SpW; serwisowania, ob-

stugiwan technicznych, napraw i remontdw; ewaku-

acji sprzetu oraz rozpoznania technicznego.

Obszar eksploatacji sprz¢tu wojskowego dotyczy
organizacji i realizacji eksploatacji, ktora ma na celu
utrzymanie w SZ RP takich warunkow organizacyj-
no-technicznych, aby funkcje uzytkowe SpW mogty
by¢ wykorzystane w zatozonym czasie, micjscu
i z okre§long intensywnos$cia (Instrukcja, 2013,
s. 24). Pomiar efektywnoSci eksploatacji SpW nalezy
zatem prowadzi¢ pod katem specyfiki danego jej
etapu oraz wyznaczonych celow. Przyktadowe
wskazniki pomiaru efektywnoSci eksploatacji SpW
beda dotyczy¢ przede wszystkim:

B planowania cksploatacji SpW — stopien zrealizo-
wanych zamierzen szkoleniowych, logistycznych,
operacyjnych oraz wykorzystania przydzielonych
limitow;

B uzytkowania SpW — stopiefi wykorzystania re-
sursu, awaryjno$¢, dostepnos$¢ SpW;

B okreSlania potrzeb cksploatacyjnych — liczba
niezbednych przedsiewzieé cksploatacyjnych
w stosunku do zaplanowanych przedsigwzigc.
Kolejny obszar oceny w podsystemie technicznym

odnosi si¢ do: serwisowania, obstugi techniczej, na-

praw oraz remontow i obejmuje przedsigwzigcia pla-
nistyczno-organizacyjne, techniczne oraz sily i Srod-
ki majace na celu utrzymanie SpW sprawnosci tech-
nicznej i stalej gotowosci do uzycia. Nalezy pamie-
taé, ze zakres czynnoSci obstugowych/serwisowych
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zalezy przede wszystkim od: rodzaju obstugi tech-
nicznej, rodzaju SpW, wypracowanej normy eksplo-
atacyjnej oraz aktualnego stanu technicznego SpW
oraz norm w zakresic serwisowania okreSlonych
przez producenta SpW (Jatowiec, 2017, s. 112). Za-
sadnicze wskazniki pomiaru efektywnoSci zadafi

7 tego zakresu odnosi¢ si¢ beda m.in. do:

B realizacji — liczba wykonanych obstugi/serwi-
sow/napraw w stosunku do zaplanowanych;

B jakoSci — liczba reklamowanych obstugi/serwi-
sow/napraw w stosunku do wszystkich wykona-
nych;

B wykorzystania potencjalu technicznego — liczba
zrealizowanych obstugi/serwisow/napraw w sto-
sunku do mozliwoSci.

Pomiary efektywnosci w obszarze ewakuacji SpW
rozpatrywany jest z punktu widzenia procesu wymu-
szonego przemieszczania niezdatnego do uzycia lub
pozostawionego sprawnego SpW z obszaru zagrozo-
nego lub przywrocenie jego uzytkowego polozenia.
Procesy ewakuacji realizowaé mozna w ramach ewa-
kuacji pierwotnej i wtornej. Zakres ewakuacji pier-
wotnej obejmuje: wycigganie obicktdéw (uwiezio-
nych, ugrzeznigtych lub zatopionych); stawianie
obiektow przewroconych oraz holowanie uszkodzo-
nego SpW z miejsc powstania uszkodzenia (unieru-
chomienia) do najblizszego ukrycia, na drogi ewaku-
acji technicznej, w rejony rozwinigcia Srodkéw re-
montowych. Natomiast ewakuacja wtorna dotyczy
transportowania obiektow z drog ewakuacji tech-
nicznej w rejony Punktu Zbiorki Uszkodzonego
Sprzetu (PZUS), do warsztatow i zakladdéw remon-
towych, na stacje zaladowcze itp. (Zabezpieczenie
techniczne, 2012, s. 44). WskaZniki pomiaru efek-
tywnoSci zadah ewakuacyjnych dotyczyé beda
w szczegdlnosei:

B gotowoSci i niezawodnoSci — zaspokojenie po-
trzeb ewakuacyjnych w stosunku do zgtoszonych
potrzeb;

B terminowoSci — rzeczywisty czas realizacji zadan
ewakuacyjnych w stosunku do czasu zaplanowa-
nego;

B sprawnoSci ewakuacji — liczba faktycznie wyewa-
kuowanego SpW w stosunku do mozliwoSci ewa-
kuacyjnych.

Czwarty obszar dotyczy oceny zadafi rozpoznania
technicznego. Jest ono procesem ustalania stanu ja-
koSciowego i iloSciowego SpW, clementéw infra-
struktury technicznej oraz stanu ich najblizszego
otoczenia w ramach oceny sytuacji technicznej oraz
okreSlenia sposobdw racjonalnego podzialu sit
i Srodkéw ewakuacyjnych lub naprawczych. Wskaz-
niki pomiaru efektywnoSci zadan z rozpoznania
technicznego to m.in.:

B powszechno§¢ — dostepno$¢ Srodkow rozpozna-
nia technicznego;

B trafno$¢ — liczba prawidlowych wskazafi ukry¢
dla SpW (drdg ewakuacji) do wszystkich wskazan;

B skuteczno§¢ — liczba udziclonej pomocy do
wszystkich prowadzonych rozpoznah technicz-
nych.

Proponowane wskazniki stanowi¢ powinny wy-
tacznie baze do pomiaru efektywnoSci zadafi zabez-
pieczenia technicznego, a powodzenie prowadzonej
oceny efektywnoSci bedzie uzaleznione od dostoso-
wania jej do specyfiki konkretnego obszaru i zada-
nia, pami¢tajac jednoczeSnie o koniecznoSci maksy-
malnie szeroko zakrojonej analizy, nie ograniczaja-
cej sic wylacznie do plaszczyzny ckonomicznej, co
wynika ze specylfiki Srodowiska militarnego. Wtasci-
wy dobor wskaznikow do pomiaru efektywnoSci za-
dafi realizowanych w podsystemie technicznym po-
winien zapewni¢ mozliwo$¢ jednoczesnej diagnozy
dziatan z perspektywy: operacyjnej, organizacyjno-
-technicznej oraz ekonomicznej, co jest warunkiem
koniecznym realnej oceny funkcjonowania opisywa-
nego podsystemu.

Podsumowanie

Do zasadniczych funkcji realizowanych przez
podsystem techniczny, mozna zaliczy¢ miedzy inny-
mi kierowanie i zarzadzanic cksploatacja SpW,
przechowywanie, zaopatrywanie techniczne, obstu-
giwanie techniczne, rozpoznanie techniczne, ewaku-
acj¢ techniczna, naprawe oraz inne przedsigwzigcia
(dozor techniczny, metrologia, energetyka). W celu
uproszczenia metodyki badaf, ocene efektywnoSci
zabezpieczenia logistycznego mozna ograniczy¢ do
zadafi odnoszacych si¢ bezpoSrednio do utrzymania
SpW w wymaganej sprawnoSci technicznej, tj: reali-
zacji napraw i obstugiwan technicznych SpW oraz
zaopatrywania w tSm. Wymienione zadania nalezy
odnie$¢ do odpowiednich elementéw podsystemu
technicznego, ktdre bedg je realizowad, badz brad
udziat w ich realizacji, tj.: organicznych pododdzia-
tow remontowych jednostek wojskowych (plrem,
klog, blog), Wojskowych Oddzialéw Gospodarczych
(WOG), Regionalnych Baz Logistycznych (RBLog),
wojskowych warsztatow technicznych oraz podmio-
tow cywilnych (warsztaty, stacje obstugi, punkty ser-
wisowe). Jednocze$nie mozna wyodrebni¢ obszary
w jakich wskazane zadania bedg realizowane przez
wymicnione wyzej clementy tj.: zabezpieczenie tech-
niczne jednostki wojskowej funkcjonujacej w garni-
zonie, zabezpieczenic pododdziatdw realizujacych
¢wiczenia poligonowe, zabezpieczenie dzialalnoSci
kontyngentu poza granicami kraju, zabezpieczenie
techniczne dziataf bojowych (teoretycznie, ocena na
podstawie ¢wiczefi lub dostepnej dokumentacii)
oraz zabezpieczenie sit sojuszniczych w ramach
HNS.

Zapewnienie wiarygodnoSci wynikow badan wy-
maga skupienia uwagi na uwarunkowaniach w jakich
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zadania podsystemu technicznego beda realizowane.
Przyjmujac, iz efektywnos< jest wprost proporcjonal-
na do uzyskanych rezultatdéw dziatan i odwrotnie pro-
porcjonalna do poniesionych naktadow, czynnikiem
determinujacym wysoki wskaznik efektywnosSci reali-
zacji zadan przez podsystem techniczny bedzie poten-
cjal techniczny podsystemu (elementu zabezpieczenia
technicznego, pododdzialu remontowego, itp.; Grala,
2017, s. 253). Realizacja zadan bedzie determinowa-
na takimi czynnikami, jak np.: wymagane okresy i czas
napraw oraz obstugiwan technicznych, wielkos$¢ i po-
ziom zapasdw t§m, potrzeby sily roboczej wyrazone
ilodcia i kwalifikacjami, zakres i rozmieszczenic orga-
néw wykonawczych podsystemu technicznego (woj-
skowego oraz cywilnego), narzedzia i przyrzady spe-
cjalistyczne, wyposazenie kontrolno-pomiarowe, do-
kumentacja techniczna, infrastruktura stacjonarna
oraz mobilna w rejonie rozwinigcia czy chociazby wa-
runki atmosferyczne w rejonie dziatania.

Nalezy zauwazy¢, ze krajowe dokumenty doktry-
nalne dotyczace organizacji zabezpieczenia tech-
nicznego wojsk nie wspominajg o zasadzie efektyw-
noSci. Podano jedynie, iz zasoby techniczne bedace
w dyspozycji SZ RP musza by¢ wykorzystywane
efektywnie i zgodnie z zasadami racjonalnego go-
spodarowania (Zabezpieczenie techniczne, 2012, s.
8). Z zapisu tego wynika, iz potencjal podsystemu
technicznego powinien by¢ wykorzystywany efektyw-
nic — tak, aby naktady przeznaczone na realizacje
zadaf przyniosly oczekiwane rezultaty. Zasada ta
jest zgodna z dokumentami sojuszniczymi dotycza-
cymi organizacji zabezpieczenia logistycznego ope-
racji, a zatem poszukiwanie poprawy efektywnosci,
a nie tylko skutecznoSci, zabezpieczenia techniczne-
go wojsk jest uzasadnione, réwniez w kontekScie

Bibliografia

mozliwoSci udziatu polskich sit zbrojnych w obec-
nych i przysziych operacjach.

Celem artykutu byto okreSlenie wskaznikdw do
oceny efektywnoSci zadan realizowanych przez pod-
system techniczny wojskowego systemu logistyczne-
go. Przedstawione przyktadowe wskazniki pomiaru
efektywnosci zadan, stanowig szeroki wachlarz na-
rzedzi, ktdére moga stuzy¢ do opracowania metodyki
oceny efektywnoSci podsystemu technicznego. Zda-
niem autoréw wymicnione wskazniki, przy odpo-
wiedniej implementacji mogg umozliwi¢ miarodaj-
ng zardbwno wypadkowg ocen¢ podsystemu tech-
nicznego, jak tez poszczegdlnych jego elementow,
np. pododdzialéw, oddzialdéw, organdw remonto-
wych. Moga takze zostaé uzyte do oceny obszarOw
funkcjonalnych podsystemu, np. wojskowych orga-
néw remontowych, cywilnych zakfadéw remonto-
wych/serwisowych $wiadczacych ustugi na korzy§¢
wojsk. Zbidr wskaznikoéw powinien by¢ odpowied-
nio duzy, aby obejmowal mozliwie wszystkie obsza-
ry zwiazane z dziatalnoScia podsystemu techniczne-
go. Jednocze$nie powinien stanowié wybor narzedzi
uniwersalnych, aby ich stosowanie nie bylo skompli-
kowane, a otrzymane wyniki umozliwialy jedno-
znaczng ich interpretacje. Przy spetnieniu takich za-
fozeh mozliwe bytoby pordwnanie efektywnosci za-
dan realizowanych przez rézne podmioty podsyste-
mu technicznego, zidentyfikowanie ich stabych
i mocnych stron oraz wskazanie kierunkOw zmian
stuzacych poprawie realizacji zadah w przysztoSci.
Dalsze badania powinny zatem zmierza¢ do opraco-
wania kompleksowej metodyki pomiaru efektywno-
Sci zadafi realizowanych przez organy logistyczne
podsystemu technicznego w wojskowym systemie
logistycznym.

Borucka, A. (2013). Funkcjonowanie wojskowych oddzialow gospodarczych w nowym systemie logistycznym Sit Zbrojnych. Logistyka, (6).

Bi-SC Joint Operational Guidelines for Logistics JOG 13/01 (2013). NATO.

Doktryna logistyczna Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej D4 (B) (2014). Bydgoszez: Centrum Doktryn i Szkolenia Wojsk.

Grala, D. (2015). Narodowy element wsparcia wobec wyzwa# logistyki wielonarodowej — rozprawa doktorska. Warszawa: AON.

Grala, D. (2017). Efektywno$¢ podsystemu technicznego sit zbrojnych rzeczypospolitej polskiej w aspekcie zabezpieczenia logistycznego
polskich kontyngentéw wojskowych w operacjach wielonarodowych. Gospodarka Materiatowa i Logistyka, (12).

Instrukcja zarzadzania eksploatacja uzbrojenia i sprzgtu wojskowego w Sitach Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Zasady ogdlne —

DDJ/4.22.13 (2013). Bydgoszcz: Wyd. MON-IWsp SZ.

Jatowiec, T. (2013). Efektywnosc w wojskowym systemie logistycznym. Zarys problemu. Warszawa: BEL Studio.
Jatowiec, T. (2017). Efektywnosc logistyczna w silach zbrojnych. Warszawa: ASzWoj.

Kotarbifiski, T. (1973). Traktat o dobrej robocie. Wroctaw: Ossolineum.

Nyszk, W. (2013). System logistyczny Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej a strategia bezpieczefistwa pafistwa. W: W. Nyszk (red.),

Wspdlczesna logistyka — wybrane problemy. Warszawa: AON.

Pszczotowski, T. (1978). Mala encyklopedia prakseologii i teorii organizacji. Wroclaw: Wyd. Ossolineum.
Sutek, M. (2012). Dwoista natura szkolenia logistycznego w wojsku. W: J. Figurski, J.M. Niepsuj, T. Zabkowski (red.), Logistyk(a) jutra.

Warszawa: WCEO.

Szymanska, E. (2010). Efektywnos¢ przedsigbiorstw — definiowanie i pomiar. Roczniki Nauk Rolniczych, (2).

Twardg, J. (2005). Mierniki i wskaZniki logistyczne. Poznafi: ILIM.

Transport i Ruch Wojsk Sit Zbrojnych RP DD/4.4 (B) (2013). Bydgoszcz: Centrum Doktryn i Szkolenia SZ.

Zabezpieczenie materialowe Sit Zbrojnych RP. Zasady funkcjonowania. DD/4.21 (2013). Bydgoszcz: Wyd. IWsp SZ.

Zabezpieczenie techniczne Sit zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Zasady funkcjonowania, DD/4.22 (2012), Bydgoszcz: Wyd. IWsp SZ.
Zadorozny, K. (2017). Zrodta zaopatrywania potrzeb sil zbrojnych 1p z pozamilitarnych zasobow gospodarki narodowej. Gospodarka Ma-

teriatowa i Logistyka, (12).
https://sjp.pwn.pl/doroszewski/miernik;5451163.html (16.03.2018).

8 Gospodarka Materiatowa i Logistyka nr 7/2018



