ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI SLASKIEJ 2017

Seria: ORGANIZACJA 1 ZARZADZANIE z. 100 Nr kol. 1972

Marek KRANNICH, Stawomir OLKO
Politechnika Slaska

Wydziat Organizacji i Zarzadzania

marek . krannich@polsl.pl, slawomir.olko@polsl.pl

PRZESLANKI ROZWOJU INTELIGENTNYCH SIECI
LOGISTYCZNYCH W EUROPEJSKICH KLASTRACH LOTNICZYCH

Niniejszy artykut autorzy dedykujq Profesorowi Jozefowi Bendkowskiemu,
z okazji jubileuszu 50-lecia pracy naukowej i dydaktycznej, z podziekowaniem za
naukowe inspiracje i mozliwos¢ wieloletniej wspotpracy

Streszczenie. Artykul przedstawia analiz¢ przestanek wprowadzenia i rozwoju
inteligentnych sieci logistycznych w klastrach lotniczych. Analizy przeprowadzono
dwutorowo: z jednej strony przedstawiono teoretyczne przestanki wdrozenia
1 rozwoju inteligentnych sieci logistycznych, wskazujac najwazniejsze wyrozniki
inteligentnych sieci logistycznych, a z drugiej — dane empiryczne zwigzane
z charakterystyka sektora lotniczego oraz studium 4 przypadkéw wybranych
klastrow lotniczych funkcjonujacych w Europie.

Slowa kluczowe: inteligentne sieci logistyczne, klastry, przemyst lotniczy

PREREQUISITES FOR DEVELOPMENT OF SMART LOGISTICS
NETWORKS IN EUROPEAN AEROSPACE CLUSTERS

Abstract. In the paper the analysis of prerequisites for development of smart
logistics networks in aerospace clusters. The analysis have been carried in two
directions: from one hand the theoretical prerequisites have been presented,
pointing the features of smart logistics networks; form the other hand the empirical
data concerning the aerospace sector as well as analysis of 4 cases of selected
aerospace clusters operating in Europe have been presented.

Keywords: smart logistics networks, clusters, aerospace industries
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1. Wprowadzenie

Przemyst lotniczy to jeden z najbardziej liczacych si¢ globalnie sektorow gospodarki
Europy. Jego konkurencyjno$¢ wynika nie tylko z rosngcego globalnego popytu na ustugi
transportu powietrznego, ale rowniez umiejetnosci doskonalenia procesow wytworczych.
W artykule autorzy przedstawiajg obraz klastrow lotniczych w Europie, ze szczegdlnym
uwzglednieniem tworzenie i rozwijania inteligentnych sieci logistycznych. Inteligentna sie¢
logistyczna jest naturalnym etapem rozwoju sieci logistycznych, ktore wystepuja w praktyce
gospodarczej, szczegdlnie w sektorach wytworczych produktow ztozonych, korzystajacych
z wielu dostawcow (produkcja elektroniki uzytkowej, przemyst samochodowy i lotniczy). Sie¢
logistyczna jest dobrze zoperacjonalizowanym pojgciem na gruncie naukowym. J. Bendkowski
wyjasnia dzialanie sieci logistycznych, roznice pomiedzy sieciami logistycznymi a tancuchami
dostaw, a takze przedstawia istot¢ zarzadzania sieciami logistycznymi oraz czynniki zmian
wspbtczesnych sieci logistycznych!. Na podstawie przestanek tych teoretycznych oraz
obserwowanych zmian w praktyce mozna doj$¢ do wniosku, iz kolejnym etapem rozwoju sieci
logistycznych sg inteligentne sieci logistyczne, wykorzystujace zaawansowane metody
przetwarzania informacji o przyptywie produktéw? lub angazujace aktoréw sieci do procesu
podejmowania decyzji w sieci oraz $wiadomego jej ksztattowania®. Celem artykutu jest proba
zarysowania przestanek praktycznych tworzenia i rozwoju inteligentnych sieci logistycznych,

na podstawie przyktadow funkcjonowania klastrow lotniczych w Europie.

2. Inteligentne sieci logistyczne

Ulatwione wykorzystanie informacji w procesach logistycznych oraz $wiadome zasto-
sowanie systemOw analizy tych informacji prowadzi do tego, Zze systemy 1 sieci logistyczne
mozemy obecnie nazywac ,,inteligentnymi”. McFarlane i in. przyjmuja, Ze inteligentny system
logistyczny powinien posiada¢ nastepujace cechy:

1. Swiadomo$é — system automatycznie na biezaco rejestruje swoj stan.
2. Integracja — kluczowe operacje systemu logistycznego sa zintegrowane, dlatego

planowanie i realizacja dziatan jest efektywnie koordynowana.

! Bendkowski J.: Sieci logistyczne — wybrane problemy teoretyczne i praktyczne, [w:] Karbownik A. (red.):
Paradygmat sieciowy. Wyzwania dla teorii i praktyki zarzadzania. Politechnika Slaska Gliwice 2013, s. 256-
261.

2 Mourtzis D., Vlachou E., Boli N., Gravias L., Giannoulis C.: Manufacturing Networks Design through Smart
Decision Making towards Frugal Innovation. “Procedia CIRP”, Vol. 50, 2016, p. 354-359.

3 McFarlane D., Giannikas V., Lu W.: Intelligent logistics: Involving the customer. “Computers in Industry”,
No. 81,2016, p. 354-359.
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3. Adaptowalno$¢ — system moze by¢ zaadaptowany do innych dzialan, zgodnie
Z wymogami zmieniajgcego si¢ otoczenia.

4. Modyfikowalno$¢ — system moze by¢ modyfikowany przez klientéw (uzytkownikow
systemu)*.

W odrdznieniu od inteligentnego systemu logistycznego inteligentna sie¢ logistyczna sktada
si¢ z niezaleznych elementéw: samodzielnych systeméw (w szczegdlnosci inteligentnych
systemow logistycznych), ktore wspotpracujac ze sobg, wspoOtprzyczyniajg si¢ do sukcesu
catosci. Zgodnie z zatozeniami teorii sieci 1 podejscia sieciowego zaproponowanymi przez
J. Stachowicza sie¢ nie musi posiada¢ jednego lidera, jej aktywnos¢ moze by¢ koordynowana
przez oddziatujace na siebie podmioty’. Taki uklad posiada §wiadomo$¢ i inteligencje bedaca
wypadkowa inteligencji tworzacych sie¢ podmiotow. Biorac pod uwage istote podejscia
sieciowego, inteligentna sie¢ logistyczna powinna spetnia¢ nastgpujace kryteria:

1. wykorzystywac i generowac informacje o fizycznym przeptywie towarow przy uzyciu
dostepnych technologii oznaczania i monitorowania towarow;

2. korzystaé z otwartych standarddow wymiany danych®, czyli spelniania wymogow
otwartego standardu wg Komisji Europejskiej (2004);

3. umozliwia¢ efektywna komunikacj¢ uzytkownikow, generujac przy tym informacje
pochodzace od uzytkownika, ktore sa cennym zrodtem wiedzy dla doskonalenia
systemu,;

4. wykorzystywaé internetowe technologie semantic-web, utatwiajace wyszukiwanie
1 analize danych o przeptywie towarow;

5. wykorzystywa¢ instrumenty wspomagajace podejmowanie decyzji: systemy eksper-
towe, ktore jesli zostang uzyte do stworzenia inteligentnej sieci logistycznej, powinny
mie¢ mozliwos¢:

e zadawania pytan w celu uzyskania odpowiedniej informacji od uzytkownika,

e wyjasniania drogi swojego wnioskowania w przypadku, gdy zada tego uzytkownik,
e uzasadniania wyprowadzanych na wyj$ciu konkluz;ji,

e modyfikowania sposobu wykonywania dziatan’;

6. angazowac roznych uczestnikOw procesow logistycznego w szczegolnosci dostawcow
(klientéw systemu logistycznego)?®;

7. umozliwia¢ aktywne eksperymentowanie z udziatem uzytkownikow, czyli by¢ w istocie
living-labem (zywym laboratorium)’.

* McFarlane D., Giannikas V., Lu W.: op.cit., p. 109.

5 Stachowicz J.: Podejécie sieciowe (paradygmat sieciowy) w naukach zarzadzania. Zatozenia oraz konsekwencje
dla praktyki zarzadzania, [w:] Stachowicz J., Nowicka-Skowron M., Voronina L.A. (red.): Rozwd;j organizacji
i regionu wyzwaniem dla ekonomii i nauk o zarzadzaniu. TNOiK Dom Organizatora, Lublin-Torun 2014.

6 Cerri D., Fuggetta A.: Open standards, open formats, and open source. “The Journal of Systems and Software”,
No. 80, 2007, p. 1931; Tiemman M.: An objective definition of open standards. “Computer Standards &
Interfaces”, No. 28, 2006, p. 497.

7 Mulawka J.: Systemy ekspertowe. WNT, Warszawa 1996, s. 38.

8 McFarlane D., Giannikas V., Lu W.: op.cit., p. 105.

 Macetko M., Mendel I.: Living lab — koncepcja popytowego podejécia do innowacji. ,,Kwartalnik Naukowy
Organizacja i Zarzadzanie”, nr 2(14), 2011, s. 116 -117.
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Nie jest wykluczone, ze w przysztosci inteligentne sieci logistyczne beda wykorzystywac
sztuczng inteligencje, na razie jednak nie ma praktycznych przyktadow zastosowania sztucznej
inteligencji na szeroka skal¢ w procesach logistycznych.

3. Europejskie klastry w sektorze lotniczym

Wedtug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (NACE 2.0) sektor lotniczy obejmuje jedng
klasg — 30.30 Produkcja statkow powietrznych, statkéw kosmicznych i1 podobnych maszyn.
Taki zakres podmiotowy przyjeto rowniez w serwisie clusterobservatory, ktory opiera si¢ na
propozycji przedstawienia sektorow jako grup podmiotdow o wyrdéznionych wg NACE
dziatalnoéciach!®. Ze wzgledéw bezpieczenstwa i certyfikacji sektory powigzane, produkujace
podzespoty i czgsci dla sektora lotniczego, sa praktycznie nierozerwalnie zwigzane z producen-
tami samolotow. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze podobnie jak przemyst samochodowy, sektor
lotniczy jest silnie rozproszony: producenci koncentruja si¢ na projektowaniu i montowaniu
samolotow, a produkcja komponentéw jest realizowana na zewnatrz. Dostawcow producentow
samolotow obowigzuja restrykcyjne standardy dotyczace transportu, sktadowania, opakowan
iich oznaczania. W przypadku Boeinga, ktory wspotpracuje z setkami dostawcow na wszystkich
kontynentach, jest to amerykanski standard D37522-6, ktéry jest elementem Systemu
Zarzadzania Jakoscig Wymagang od Dostawcéw (Boeing Quality Management System
Requirements for Suppliers).

W tabeli 1 zaprezentowano charakterystyke europejskiego przemyshu lotniczego w ujeciu
poszczegolnych krajow, przy czym nie pokazano miernikow dla krajow, w ktorych wartosci te
sa znikome w porownaniu z wiodagcymi gospodarkami UE. Dane charakteryzujace sektor
produkcji samolotéw zestawiono z warto$cig sprzedazy ushug transportu lotniczego towaréw
(wg NACE 51.21 Transport lotniczy towarow). Wysoka korelacja wartosci uslug transportu
lotniczego z wartoscig produkcji w sektorze lotniczym wynika przede wszystkim z wielkosci
samej gospodarki. Jednak drugim istotnym czynnikiem jest wykorzystywanie przez przemyst
lotniczy transportu lotniczego do transportu czesci 1 podzespolow. Airbus wykorzystuje do
transportu samoloty Airbus A300-600ST Bietluga, ktére sa przystosowane do transportu calych
kadlubow samolotow. Jest to zwigzane przede wszystkim z lokalizacja producenta gotowych
samolotow przy lotnisku. Z oczywistych wzgledow trudno sobie wyobrazi¢ transport gotowych
samolotow na lotnisko za pomoca transportu kotowego. Z podobnych powodow rowniez
transport czesci 1 podzespotow odbywa si¢ drogg lotnicza. Mozna zatem stwierdzié, ze przemyst
lotniczy (nie tylko europejski) wspiera docelowy rynek poprzez generowanie popytu na rynku
pierwotnym — ustug transportu lotniczego. Z tych wzgledéw nawet w przypadku, gdy mozliwe
sg dostawy innymi $§rodkami transportu, menedzerowie logistyki wybieraja droge powietrzng.

10 Ketels Ch., Protsiv S.: Methodology and Findings Report for a Cluster Mapping of Related Sectors. European
Cluster Observatory, 2014.
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Tabela 1

Charakterystyka sektora lotniczego oraz warto$¢ sprzedazy ustug transportu lotniczego
w wybranych krajach Unii Europejskiej (EU 28)

Kraj Wartos¢ Liczba Liczba Liczba klastréow Wartos¢
produkcji przedsiebiorstw | pracownikéw | zarejestrowanych | sprzedazy uslug
[mln EUR] w cluster- transportu
observatory lotniczego
towaréw

[min EUR]
EU 28 120 396,2 1813 383 744 41 :
Dania 38,8 17 520 1 311,8
Niemcy 253973 160 74 958 10 4319,6
Hiszpania 7568,6 82 20 702 9 137,6
Francja 41 308,1 203 110 896 11 713,6
Wiochy 10 283,1 184 32 555 4 476,8
Holandia : 72 3810 0 :
Austria 212,1 19 1003 0 10,5
Polska 1534,2 82 15 840 3 102,0
Portugalia 63,1 18 557 1 13,7
Rumunia 204,8 18 4171 0 19,0
Stowenia 17,5 20 : 0 6,8
Szwecja : 41 0 172,8

Zjednoczone

Krolestwo 30 068,8 709 92 242 3 1053,7

Zrédlo: clusterobservatory.eu, Eurostat — dane za rok 2014, http://ec.europa.eu/eurostat/web/culture/
international-trade/data/database.

Sektor lotniczy jest bardzo silnie powigzany ze sobg zarowno logistycznie, jak i formalnie.
Wiynika to z faktu, iz producenci czgsci, podzespotéw funkcjonujg czasem wytacznie na rynku
lotniczym, czasem jest to rdéwniez produkcja na rynek kosmiczny, ktéry ma bardzo podobne
wymagania dotyczace jakos$ci 1 bezpieczenstwa. Z tych samych wzgledéw producenci na rynku
lotniczym s3 w wigkszosci czlonkami klastrow zorganizowanych wokot czolowego
producenta. W Europie jest 41 klastrow lotniczych, przy czym 39 z nich tworzy European
Aerospace Cluster Partnership (EACP), wszystkie z opisywanych w niniejszym artykule
klastrow sa cztonkami tego partnerstwa.

Autorzy przyjmuja, ze ,,klastrem nazywamy grupe organizacji, wywodzacych si¢ z r6znych
srodowisk (biznes, nauka, administracja, spoteczenstwo obywatelskie), spetniajaca podsta-
wowe cechy sieci, skoncentrowang na okreslonym terytorium i/lub problemie, skupiong wokot
wspolnych idei 1 celow, dajacych podstawy do dlugotrwatej wspolpracy, opartej na
rozwinietym kapitale spolecznym i generujacej nowa warto$¢ dodang”'!. W kontekscie
omawianego problemu rozwoju inteligentnych sieci logistycznych bardzo istotna jest kwestia
trwalosci relacji w ramach klastra, na ktorg zwraca uwage L. Knop, analizujagc do§wiadczenia
Doliny Krzemowej. Otwarto$¢ oraz zrozumienie cyklu zycia produktéw i technologii jest

kluczem do zapewnienia trwalo$ci klastra, opartej w wigkszym stopniu na zaufaniu niz na

' Knop L., Stachowicz J., Krannich M., Olko S.: Modele zarzadzania klastrami. Wybrane przyktady.
Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice 2013, s. 22
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fundamentach formalnych czy technologicznych!2. Sieci logistyczne wykorzystuja w szcze-
gblnosci infrastrukture techniczng, ktora na pewno jest czynnikiem zespalajagcym cztonkoéw
klastra wystepujacych w uktadach dostawca—odbiorca. Wysokie koszty zmiany dostawcy nie
powinny by¢ czynnikiem petryfikujacym struktury dostawcéw, lecz przyczyniaé si¢ do
wlaczenia cztonkow sieci dostawcow do swiadomego podejmowania decyzji w ramach sieci,
ktora jest jedna z postulowanych przestanek ,,inteligencji” sieci'’.

Do analizy wybrano metod¢ analizy studiow przypadkow, ktéra jako metoda jakosciowa
jest rowniez uzywana w badaniach procesOw zarzadzania systemami logistycznymi.
Do opracowania studiow przypadkow korzysta si¢ ze zroznicowanych technik badawczych,
przy czym J. Bendkowski zwraca uwagg na kluczowe w badaniach wykorzystujacych metody
jakoéciowe ustalenie planu badan'4. Dla opracowania krotkich studiéw przypadkéw do
niniejszego artykulu autorzy korzystali z danych zbieranych na potrzeby innych projektow
badawczych. Dane te zostaly nastgpnie zaktualizowane, szczegdlnie w kontekscie wyzwan
logistycznych klastrow lotniczych. Glownym celem bylo przedstawienie specyfiki
funkcjonowania klastréw lotniczych, aby mozliwe byto okreslenie, czy wystepuja przestanki
do wdrozenie i dalszego rozwoju inteligentnych sieci logistycznych.

Zestawienie analizowanych klastrow lotniczych prezentuje tabela 2 — wszystkie z nich
powstaty w okresie intensywnego wsparcia finansowego tworzenia i rozwoju klastréw (lata
2001-2005). Dotyczy to rowniez Doliny Lotniczej — najwigkszego polskiego klastra
przemystowego, posiadajacego status Krajowego Klastra Kluczowego, ktory w kontekscie
wykorzystywanych technologii oraz obecnosci w migdzynarodowych sieciach produkcyjnych
przemystu lotniczego jest pordwnywalny z europejskimi klastrami lotniczymi. Nalezy
zaznaczy¢, ze kazdy z klastréw poza siecig dostawcow w ramach klastra posiada dostawcow
poza klastrem, a takze odbiorcow poza klastrem (w innych krajach, na innych kontynentach).

Najwiekszym sposrod analizowanych klastrow jest Aerospace Valley, ktory obejmuje
ponad 800 podmiotoéw, przy czym najwazniejszymi z nich sa producenci grupy Airbus. Klastry:
Helicé oraz Aviation Cluster Hamburg s silnie powigzane z Aerospace Valley, ktory pehni role
centralng w Europie w zakresie produkcji duzych samolotow, konkurujac na rynku globalnym.
W dalszej czg$ci przedstawiono charakterystyki poszczegolnych klastrow, wskazujac na

wyzwania logistyki pomiedzy czlonkami klastra.

12 Knop L.: Trwato$¢ klastra w kontek$cie doswiadczen Doliny Krzemowej. Zeszyty Naukowe, s. Organizacja
i Zarzadzanie, z. 90. Politechnika Slqska, Gliwice 2016, s. 48.

13 McFarlane D. Giannikas V., Lu W.: op.cit., p. 110.

14 Bendkowski J.: Badania jakoSciowe — wybrane problemy, odniesienia do logistyki stosowanej. Zeszyty
Naukowe, s. Organizacja i Zarzadzanie, z. 89. Politechnika Slaska, Gliwice 2016, s. 33.
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Tabela 2
Charakterystyka analizowanych klastrow lotniczych
Lp. nazwa klastra data liczba mozliwo$¢ wprowadzenia inteligentnych
i lokalizacja rozpoczecia | zaangazowanych sieci logistycznych w ramach klastra
dzialalnoSci podmiotéw
1. Aerospace Valley — 2005 859 bardzo duza ze wzgledu na zintegrowany
poludniowa Francja charakter transportu pomiedzy cztonkami,
wiodaca role producenta finalnego —
Grupy Airbus
2. Helicé Cluster — 2004 120 duza — istnieje system zarzadzania
potudniowa fancuchem dostaw, zarzadzany przez
Hiszpania fundacj¢ — koordynatorem klastra
3. Aviation Cluster 2001 300 duza — 3 przedsigbiorstwa integrujace
Hamburg produkcje¢ lotnicza, narzucajg cechy
Metropolitan inteligentnych sieci logistycznych
Region — Niemcy
4. Dolina Lotnicza — 2003 94 mata ze wzgledu na zréznicowane grono
potudniowo- odbiorcow docelowych i duzg
-wschodnia Polska konkurencyjno$¢ tradycyjnych powiagzan
logistycznych

Zrbdto: Opracowanie wlasne.

3.1. Aerospace Valley

Aerospace Valley to jeden z kluczowych klastrow francuskich (tzw. pole de compétitivité).
Nalezace do niego podmioty zlokalizowane sa na potudniu Francji, gtownie w regionach
Languedoc-Roussillon-Midi-Pyrénées 1 Aquitaine-Limousin-Poitou-Charentes, ale gléwna
siedziba miesci si¢ w Tuluzie, gdzie zlokalizowani sg tacy producenci: jak Airbus SAS, Airbus
SE (dawny EADS), Air France Industries 1 Dassault Aviation. Z tych wzgledow klaster
generuje 80% francuskiego eksportu lotniczego!. Tuluza jest centrum produkcji lotniczej od
lat 90., jednak dopiero po konsolidacji EADS i BAE w 2001 roku i utworzeniu koncernu Airbus
fabryka w Blagnac pod Tuluzg stata si¢ gtdwna montownig samolotow tego koncernu. Struktura
dostaw spoza klastra obejmuje gltownych dostawcow z trzech krajow: Niemiec, Wielkiej
Brytanii i Hiszpani. Transport z tych krajow odbywa si¢ droga lotnicza, wodna (poprzez porty
w Saint Nazaire, Nantes i Pauillac oraz ladowa dla najblizszych dostaw). W diagnozie klastra
wedlug tzw. diamentu Portera wysoka jako$¢ infrastruktury logistycznej (drogi, lotniska
i porty) wskazana jest jako najwazniejszy czynnik zasobowy'.

Klaster formalnie powotano do zycia w 2005 roku. Przedsigbiorstwa klastra zatrudniaja
okoto 120 tys. pracownikéw, a w instytucjach badawczo-rozwojowych wspotpracujacych
z firmami klastra zatrudnionych jest 8,5 tys. pracownikow naukowych. Klaster ma
859 cztonkoéw instytucjonalnych, z czego 505 to mate 1 §rednie przedsigbiorstwa. Zamierzeniem
rozwojowym liderow klastra jest stworzenie dodatkowych 40 tys. miejsc pracy do konca

2020 roku. Do wrze$nia 2016 roku w podmiotach klastra zrealizowano 921 projektow. Wedtug

15 Porter M., Takeuchi H.: Aerospace Cluster in the Toulouse Region. Harvard Business School, 2013, p. 11.
16 Tbidem, p. 5.
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diagnozy Portera i in. wérod wyzwan dla klastra wymienia si¢ obnizenie kosztow logistycznych

i optymalizacje dostaw!”.
3.2. Helicé Cluster

Klaster Helicé — Andalusian Aerospace Cluster — powstal w 2004 roku, jako inicjatywa
odgorna stworzona przez samorzad regionalny regionu Andaluzja w Hiszpanii. Istotnym
zamierzeniem strategicznym bylo wzmocnienie rozwoju regionalnego przemystu lotniczego,
wykorzystujgc rowniez potencjat naukowy. Obecnie w Andaluzji zlokalizowanych jest okoto
120 przedsigbiorstw zwigzanych bezposrednio z sektorem lotniczym, generujacych 28,4%
warto$ci obrotow tego sektora. Sitg tego klastra jest nie tylko budowanie wartosci wokot
gléwnego producenta, jakim jest Airbus, ale dostarczanie cz¢sci i podzespotéw dla swiatowych
potentatow tego sektora, jakimi s3: Boeing, Embraer, Bombardier Aerospace, Sikorsky
1 Augusta Westland.

Potencjal biznesu oraz jednostek naukowych jest wspierany przez instytucje otoczenia
biznesu, ktore s3 zlokalizowane w miastach Sewilla 1 Cadiz. W Sewilli funkcjonuje Park
Technologiczny Aeropolis, wykorzystujacy powierzchnie 570 000 m?. Na terenie tego parku
ma siedzibe fundacja Helicé, ktora jest koordynatorem klastra, ajednoczes$nie zarzadza
systemem dostaw dla klastra. Koncowym etapem tancucha dostaw sa zaklady produkcyjne
Airbus 1 Airbus Militaire, montujace gotowe samoloty. Centrum Zaawansowanych Technologii
Lotniczych CATEC, dziatajace na terenie parku technologicznego Aeropolis — Bahia de Cadiz
Technology Park, to drugi park technologiczny, zlokalizowany w Cadiz 1 dysponujacy
powierzchnig 67 ha. Gléwna specjalizacjg tego parku sa nowe materialy do zastosowan
w sektorze lotniczym, morskim i motoryzacyjnym. Na terenie tego parku zlokalizowano,
oprocz przedsigbiorstw 1 ich oddziatow, centra biznesu — inkubator przedsiebiorczosci.

Gtownymi kierunkami rozwoju Andaluzyjskiego Klastra Lotniczego jest jego ewolucyjne
przeksztalcenie w klaster wiedzy — sie¢ wykorzystujaca najnowsze zdobycze wiedzy do
tworzenia 1 wdrazania w sektorze lotniczym rozwigzan konkurencyjnych globalnie. Kolejnym
kierunkiem strategicznym jest wlaczenie si¢ w tworzenie europejskiego programu Military
Transport Programme Management. Jego gtownym koordynatorem jest Europejska Agencja
Bezpieczenstwa, a aktualnym projektem wspierajacym stworzenie tej sieci jest European Air
Transport Fleet (EATF). W projekcie uczestniczy 20 krajow europejskich, a jego gléwnym
celem jest wzmocnienie zdolno$ci transportowych na europejskich sieciach transportu
powietrznego'®. Trzecim strategicznym kierunkiem rozwoju jest wzmocnienie lancucha
dostawcow pierwszego rzedu (tier one) w ramach istniejagcego tancucha dostaw (Andalusian

Aerospace Supply Chain).

17 Ibidem, p. 24.
18 Buropean Air Transport Fleet (EATF), https://www.eda.europa.eu/what-we-do/activities/activities-search/
european-air-transport-fleet-(eatf), 24.10.2015.
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3.3. Aviation Cluster Hamburg Metropolitan Region

Hamburg jest centrum lotnictwa od 1911 roku, kiedy Hamburger Luftschifthallen GmbH
zostal zatozony jako schronisko samolotow w dzielnicy Hamburg-Fuhlsbiittel (obecnie
Hamburg Airport). W 1933 roku, budowniczy Hamburga — Blohm & Voss zatozyt Hamburger
Flugzeugbau GmbH, jako spotke zalezng produkceji samolotu, ktora pdzniej stata si¢ czesdcia
DASA (Deutsche Aerospace), a ostatecznie Airbus w 1969 r., kiedy niemiecki rzagd pomogt
przytaczy¢ przedsiebiorstwa przemystu lotniczego do europejskich konglomeratow.

Klaster rozszerzyt swoja dziatalnos$¢ opierajac si¢ na strategicznej decyzji koncernu Airbus,
aby zlokalizowa¢ gltéwnag dziatalno$¢ produkcyjng w Hamburgu, tak jak jego Centrum
Doskonatosci Kabinowej i Cargo Customization. Hamburg zajmuje drugie miejsce, tuz po
Tuluzie, jesli chodzi o produkcje na rzecz Airbusa — obecnie odgrywa decydujaca rolg
W rozwoju i inzynierii wszystkich samolotow koncernu Airbus.

Dopetieniem tego rozwoju jest Lufthansa, jak rowniez dziatania badawcze w Hamburgu,
zwigzane z utworzeniem firmy Lufthansa Technik w roku 1994. Nastepnie wielu dostawcow
i ustugodawcow (wiele z nich MSP) skupiato si¢ na tych dwoch ,,najemcach”. W 2001 r.
wspolna inicjatywa klastrowa ,,Hamburg — miejsce dla lotnictwa” zostata uruchomiona jako
wspolny wysitek rzadu, biznesu i instytucji edukacyjnych, w celu ,,zwigkszenia wydajnosci,
wspierania innowacji i zwigkszenia liczby nowo powstajacych firm”. Klaster jest cztonkiem
Kompetenznetze Deutschland, inicjatywy Niemieckiego Federalnego Ministerstwa Gospodarki
1 Technologii. W 2006 roku inicjatywa klastrowa otrzymala finansowanie ze $rodkow
publicznych, na kwote 37,5 mln EUR. W 2008 r. klaster byl jednym z 5 zwycigzcoOw nagrody
Spitzencluster (przyznawanej przez Niemieckie Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych).

Obecnie klaster realizuje wigkszo$¢ istotnych dziatan w przemysle lotniczym, poczawszy
od projektowania 1 produkcji samolotow (Airbus), przez utrzymanie cyklu zycia samolotow,
naprawy 1 remonty (MRO), ustugi (Lufthansa Technik), transport lotniczy (Hamburg Airport),
az po game produktoéw 1 ustug wspierajacych, wszystkie dostarczone sg przez okoto 300 matych
1 $rednich dostawcow 1 ustugodawcow znajdujacych sie¢ w klastrze. Wraz z Seattle 1 Tuluzg
Hamburg jest jednym z trzech czotowych miejsc dla lotnictwa cywilnego na calym $wiecie.
Przedsigbiorcy wraz z instytutami naukowo-badawczymi tworza znaczaca wartos¢ dodang
w dziedzinie technologii i know-how. Region stal si¢ beneficjentem z tytulu wykonawstwa
Airbusa A 380, A 320 oraz nowego modelu — A 350. Klaster ten zorientowany jest na
przysztosciowe rozwigzania, jako lider innowacyjnosci. Zatozeniem jest uczynienie latania
cywilnego tanszym, przyjazniejszym Srodowiskowo, bardziej dopasowanym do wspot-
czesnosci 1 elastycznym w adaptacji najnowszych trendow rynkowych. Klaster lotniczy
w Hamburgu ma najwyzszag wydajnos¢, porownujac z innymi klastrami lotniczymi na catym
Swiecie, oraz generuje wysoka warto$¢ dodang ustug $§wiadczonych w regionie. Jednak
w poréwnaniu do swoich gtownych konkurentow w Seattle i Tuluzie klaster pozostaje w tyle
pod wzgledem catkowitego zatrudnienia i liczby przedsigbiorstw (zarowno w odniesieniu do
MSP, jak i firm miedzynarodowych). Na przestrzeni lat 2000-2010 powstato 39 tys. nowych
miejsc pracy, zwigzanych z lotnictwem cywilnym.



204 M. Krannich, S. Olko

3.4. Dolina Lotnicza

Dolina Lotnicza zlokalizowana jest w poludniowo-wschodniej Polsce, znanej z rozwinie-
tego przemystu lotniczego oraz osrodkéw szkolenia pilotow. Region cechuje duza koncentracja
firm przemystu lotniczego, os$rodkow naukowo-badawczych oraz rozwinigte zaplecze
edukacyjne i szkoleniowe. W sektorze lotniczym klaster specjalizuje si¢ w produkeji silnikow
do samolotow, produkcja §miglowcow, wytwarzaniu samolotéw ,,general aviation”. Gtownym
celem Doliny Lotniczej jest przeksztatcenie Polski poludniowo-wschodniej w jeden
z wiodacych w Europie regionow lotniczych, ktory bedzie dostarczat roznorodne produkty
1 ustugi z zakresu przemystu lotniczego dla najbardziej wymagajacych klientow. Skutkiem tego
bytby dynamiczny rozwdj regionu, zwigkszenie liczby miejsc pracy oraz poprawa warunkow
zycia mieszkancow. W sktad Stowarzyszenia Dolina Lotnicza wchodzi obecnie 94 cztonkow
z regionu, a kolejni zainteresowani przechodza proces aplikacyjny. Gtownymi podmiotami
klastra sg kluczowe, duze firmy: Pratt&Withney Rzeszow (WSK PZL Rzeszéw SA), PZL
Swidnik SA, Pratt&Whitney Kalisz, PZL Mielec, ZKM Grupa Ladish, ale rowniez mniejsze,
do ktorych zaliczy¢ mozna Ultratech, ktorej prezes jest rOwniez wiceprezesem stowarzyszenia.
Zdecydowany ci¢zar jest jednak potozony na kluczowe duze przedsi¢biorstwa, na swoj sposob
definiujace klaster. Klaster znajduje si¢ w zwyzkowym etapie fazy dojrzatosci, a rozwoj klastra
widoczny jest z roku na rok — zarowno w sferze rozwoju produkcji, badan i rozwoju oraz
internacjonalizacji.

Do mocnych stron klastra 1 terytorium, na ktorym si¢ rozwija, zaliczy¢ mozna:

e wieloletnig tradycje — lotnictwo moze i powinno by¢ polska specjalnoscia liczaca sie

w Europie 1 na §wiecie; 100 lat historii lotnictwa, 70 lat historii przemystu lotniczego,

e liczne zasoby $wietnie wyksztalconych pracownikéw — ponad 23 tys. wykwalifiko-

wanych pracownikow,

e liczaca si¢ baza naukowa — Politechnika Rzeszowska z rozwinigtym Wydziatem

Budowy Maszyn i Lotnictwa,

e wspolpraca bazujaca na profesjonalizmie, lojalnosci i szacunku,

e wsparcie ze strony wtadz lokalnych, wyrazone w Regionalnej Strategii Innowacji,

e rozwdj relacji z instytucjami rzagdowymi 1 unijnymi,

e pomyslnie rozwijajaca si¢ wspotpraca przemystowa i badawczo-rozwojowa z partne-

rami zagranicznymi i jednostkami naukowo-badawczymi,

e klaster skupia 80% firm dzialajacych w polskiej produkcji w przemysle lotniczym,

e niskie koszty pracy 1 koszty produkcyjne oraz B+R,

e region i $rodowisko przyjazne inwestorom — nowa strategia regionu wskazuje

klaster jako kluczowy sektor, w tym: centralnie zlokalizowane lotnisko o miedzy-
narodowym charakterze, gléwna autostrada tgczaca potudniowo-wschodnig Polske z jej

potudniowo-zachodnig cz¢écig zostanie wybudowana w ciggu najblizszych kilku lat.
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Klaster rozpoczynal w 2003 roku z 18 partnerami i 9000 zatrudnionych, w 2012 roku to
90 podmiotow i ok. 23 tys. zatrudnionych, obrot okoto 1 mld EUR. Rozwoj klastra wspierany
jest zardwno przez region, strategiczne firmy klastra, jak i srodki publiczne przeznaczane na
badania i rozwoj. Klaster prowadzi szereg dziatah aktywizujacych i wspierajacych: targi,
wystawy, spotkania, seminaria, organizowanie spotkan biznesowych pomig¢dzy podmiotami
klastra 1 firmami z zagranicy, seria spotkan z liderami europejskich klastréw lotniczych.
Ma miejsce rozwini¢ta wspolpraca migdzynarodowa w licznych projektach: Cluster and
Network Cooperation for Business Success in Central Europe, Rozwo6j i promocja
transgranicznego polsko-stowackiego klastra lotniczego, Foresight dla regionu, Wspdlne
niebo — rozwoj 1 integracja innowacyjnego klastra Dolina Lotnicza, Rozw6j i promocja
transgranicznego polsko-ukrainskiego klastra lotniczego INTEREG III A, rozwdj 1 promocja
innowacyjnego klastra przemystowego INTERREG III C. Stowarzyszenie otrzymato znaczaca
pomoc finansowa od firmy Pratt&Whitney, $§wiatowego lidera w projektowaniu, produkcji
1 obstudze silnikow lotniczych, rakietowych systemow napedowych oraz przemystowych
turbin gazowych. Klaster posiada rozwini¢tg infrastrukture: Park Naukowo-Technologiczny
AEROPOLIS, Rzeszow-Jasionka, Bielski Park Techniki Lotniczej, Bielsko-Biata, Strefa
Inwestycyjna ,,Dworzysko”. Realizowane byty projekty edukacyjne i szkoleniowe: Centrum
Szkolenia Operatorow ,,CEKSO” dla szkot srednich, Otwoérz si¢ na Nowe Mozliwosci — projekt
przeznaczony dla oséb bezrobotnych, dla uczelni Centrum Zaawansowanych Technologii
»~AERONET Dolina Lotnicza”. Dolina lotnicza bierze udzial w European Aerospace Cluster
Partnership, obok klastra z Tuluzy i Hamburga, gdzie jest liderem jednej z grup wykonawczych.

Jednym z przyktadow wspolpracy Doliny Lotniczej z producentami globalnymi jest
wspotpraca z Lockheed Martin przy produkcji samolotow F-16 Block 52+. Dzigki offsetowi
uzywane w Polsce samoloty F-16 posiadajg silniki montowane w zaktadach WSK Rzeszow,
a podwozie dostarczane przez Goodrich Krosno sktada si¢ z elementow produkowanych przez
polskich producentow: odkuwki produkuje ZKM Stalowa Wola, a tulejki podwozia firma
Ultratech!®. Logistyka w obrebie podmiotéw klastra odbywa sie glownie transportem kotowym,
natomiast wysytka do producentoéw zagranicznych — w duzej czgsci drogg lotnicza.

1 Rybka A.: Dolina Lotnicza — Zarzadzanie projektami w klastrze. Prezentacja na konferencji ,,Paradygmat
sieciowy — wyzwania dla teorii i praktyki zarzadzania”. Brenna 2013.
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5. Podsumowanie i wnioski

Koncepcja inteligentnych sieci logistycznych jest stabo zoperacjonalizowana, nie
wystepuja rowniez jej praktyczne przyktady. Przedstawione analizy, a w szczego6lnosci
praktyka funkcjonowania klastrow lotniczych, wskazujg na to, ze inteligentne sieci logistyczne
beda si¢ dynamicznie rozwija¢ w sektorze lotniczym oraz powigzanych z nim innych sektorach.
Wysokie koszty ushug logistycznych, w poréwnaniu z wysokimi korzySciami zwigzanymi
z optymalizacji przeptywow towardw, sg najwazniejszym czynnikiem dynamizujagcym rozwoj
inteligentnych sieci logistycznych w ramach istniejacych klastrow lotniczych. Podmioty
tworzace tancuch dostaw, niezaleznie od stopnia ich autonomii funkcjonalnej, czestokro¢ tacza
si¢ ze sobg w sposob oddolny i1 nie podlegly regutom formalnym, w rézne powigzania
organizacyjne, dla przedsigbrania wspdlnych dziatan.

Na podstawie przedstawionej analizy teoretycznej koncepcji inteligentnych sieci logistycz-
nych, sytuacji sektora lotniczego oraz analizy studiéw przypadkdéw mozna réwniez sformu-
towac nastepujace wnioski szczegdtowe:

1. Praktyczne wdrozenie w europejskich klastrach lotniczych sieci logistycznych, ktére
mozna by nazwac inteligentnymi, jest wyzwaniem nie tylko technicznym, ale przede
wszystkim organizacyjnym. Pomimo istnienia istotnych przestanek praktycznych
wyzwania zwigzane z wdrozeniem sieci inteligentnych sg zwigzane przede wszystkim
z duzg liczba cztonkow klastra oraz ich zaangazowaniem.

2. We wszystkich analizowanych klastrach lotniczych wystepuja silne przestanki rozwoju
inteligentnych sieci logistycznych ze wzgledu na koszty, szybkos¢, bezpieczenstwo
1 elastycznos¢ wykorzystywanych systemow logistycznych.

3. Najbardziej innowacyjny, a jednoczes$nie najbardziej konkurencyjny w skali globalnej
jest francuski klaster Aerospace Valley, ktory wspotpracuje z pozostalymi opisywanymi
klastrami lotniczymi. Przedsigbiorstwa tego klastra dysponuja najbardziej zaawanso-
wanymi technologiami logistycznymi w skali globalnej, rowniez w zakresie transportu
kosmicznego.

4. Pierwszym krokiem w kierunku stworzenia inteligentnych sieci logistycznych
w europejskim sektorze lotniczym jest utworzenie elektronicznej platformy zarzadzania
tancuchem dostaw w sektorze lotniczym (Aerospace European Supply Chain Electronic
Platform), umozliwiajacej sprawng wymian¢ informacji pomigdzy podmiotami
tworzacymi sie¢, a jednocze$nie umozliwiajacej zaangazowanie partnerOw w rozwia-
zywanie problemow technicznych, organizacyjnych i rynkowych.

5. Na bazie funkcjonowania tej platformy mozliwe jest wdrozenie 1 rozwinigcie
pozostatych obszaréw sktadajacych si¢ na inteligentng sie¢ logistyczng: §wiadomosci,
integralno$ci, adaptowalno$ci systemu 1 modyfikowalno$ci przez klientow —

uzytkownikéw systemu.
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