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Streszczenie

Polska administracja celna podjeta dziatania majace na celu budowanie relacji z biznesem
jako drogi realizacji przyjetych polityk przez oba srodowiska, promocje programu ,,3i” oraz
kreowanie pozytywnego wizerunku Stuzby Celnej. Dziatania powyzsze w znacznym stopniu
przyczyniaja sie do utatwien w obrocie towarowym z zagranica, co z kolei przyczynia sie do
rozwoju oraz wzrostu konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw. Gtéwnym dokumentem
okreslajgcym kierunek i zakres zmian jest Strategia dziatania Stuzby Celnej na lata
2014-2020. Ukierunkowana w duzej mierze na wspieranie aktywnosci gospodarcze] przed-
siebiorcow oraz podniesienie standardu obstugi klienta, stanowi podstawe dziatan ktére
przyspieszajg i utatwiajg obrét towarowy z zagranicg, miedzy innymi programu i-cto, pro-
gramu i-granica. W artykule podjeto prdobe analizy i oceny dziatan realizowanych w ramach
powyzszego dokumentu. Wskazano réwniez zakres zmian wymaganych w kolejnych eta-
pach przeprowadzanych na rzecz przedsiebiorcéw utatwien w zakresie obrotu towarowego
z zagranica. Rozwazania zawarte w artykule przeprowadzono opierajac sie na analizie pod-
stawowych dokumentow okreslajgcych kierunki dziatan Stuzby Celne;j.
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Wstep

Zagadnieniem, ktére niejako wymusza potaczenie i skoordynowanie dziatan podej-
mowanych na gruncie polityki handlowej i polityki konkurencji, jest postepujaca
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liberalizacja handlu swiatowego. Polityka konkurencji i polityka handlowa w zasad-
niczej mierze majg wzgledem siebie charakter komplementarny. Wynika to przede
wszystkim z faktu, iz ta pierwsza ukierunkowana jest na kontrole zachowan przed-
sigbiorstw na obszarze danego kraju, co z kolei ma zasadniczy wplyw na stopien
natgzenia konkurencji na danym rynku. Ta druga za$ orientuje si¢ gtoéwnie na dzia-
lania podejmowane przez agendy/instytucje administracji rzadowej, ktore znajduja
swoj najbardziej praktyczny wyraz w momencie, gdy okreslone dobro przekracza
granice celng kraju (Michalski, 2004, s. 2).

Biorac pod uwage powyzsze, Stuzba Celna powinna by¢ przyjazna dla przedsie-
biorcow, stosujac skuteczny system kontroli oparty na wysoko wykwalifikowanej
kadrze, efektywnych metodach zarzadzania i nowoczesnych technologiach. Reali-
Zujac powyzsze inicjatywy, powinna jednocze$nie dziata¢ na rzecz zabezpieczania
interesow finansowych Polski i Unii Europejskiej, wspiera¢ i utatwia¢ legalng dzia-
falno$¢ gospodarcza, a takze chroni¢ spoteczenstwo oraz srodowisko przed zagroze-
niami. To tylko nieliczne zadania, jakie obecnie stojg przed Stuzbg Celng (Szmyd,
2013, s. 2).

Zaznaczy¢ nalezy, ze przystapienie Polski do Unii Europejskiej oznaczato przy-
stapienie do unii celnej oraz do wspdlnego rynku. Fakt ten spowodowat, ze podmioty
dokonujace obrotu towarowego moga dokonywa¢ odprawy celnej w kazdym urze-
dzie celnym na terytorium Unii Europejskiej. Polskie podmioty ze wzglgdu na nie
zawsze korzystne krajowe rozwigzania prawne oraz organizacyjne, czgsto korzy-
staly i1 korzystaja z mozliwosci dokonywania odpraw celnych w innych panstwach
cztonkowskich. Wigze si¢ to ze stratami budzetu panstwa. Dlatego zarowno ustawo-
dawca jak i Stuzba Celna powinni przeprowadzi¢ zmiany aby zmieni¢ ta nieko-
rzystng sytuacje.

Stuzba Celna jako istotne ogniwo w obrocie gospodarczym powinna ukierunko-
wac swoje zmiany w zakresie obstugi obrotu towarowego z zagranicg na stworzenie
w jak najwiekszym zakresie utatwien dla przedsi¢biorcow, co przyczyni si¢ do ich
rozwoju poprzez zwigkszenie wymiany migdzynarodowej. Przeprowadzane zmiany
majace na celu stworzenie utatwien dla przedsiebiorcoéw powinny by¢ zgodne z naj-
wazniejszymi kierunkami zmian gospodarczych zaréwno na szczeblu krajowym jak
i unijnym.

Celem artykutu jest identyfikacja i ocena dziatan wynikajacych ze Strategii dzia-
ania Stuzby Celnej na lata 2014-2020, podejmowanych przez Stuzbg Celng, maja-
cych na celu usprawnienie obstugi podmiotéw dokonujacych obrotu towarowego
z zagranicg. Jednak utatwienie obrotu towarowego z zagranica to nie tylko wprowa-
dzenie utatwien w zakresie zarzadzania odprawa celng, ale roOwniez zmiany Wpro-
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wadzane przez ustawodawce w regulacjach prawnych na szczeblu krajowym i unij-
nym. W artykule podj¢to wieec réwniez probe identyfikacji zmian, ktore powinny
by¢ wprowadzone w drodze regulacji.

1. Strategia jako wyznacznik dziatan Stuzby Celnej

Stuzba Celna dziata na podstawie dokumentow strategicznych od 1999 roku.
Kolejne strategie byly realizowane w odniesieniu do istotnych wyzwan zewnetrz-
nych, takich jak przystapienia Polski do Unii Europejskiej oraz przejmowanie no-
wych zadan ustawowych (na przyktad wymiar i pobor podatku akcyzowego, podatku
od gier czy podatku od wydobycia niektorych kopalin). Z kolei Strategia dziatania
Stuzby Celnej na lata 2010-2015 (Ministerstwo Finansow, 2009) odnosita si¢ do
standardow nowoczesnych administracji. Ukierunkowana byta przede wszystkim na
doskonalenie wewnetrzne Stuzby Celnej — innowacyjne rozwigzania w obszarze cla,
akcyzy, granicy. Dziatania powyzsze miaty przyczyni¢ si¢ do usprawnienia obstugi
przedsigbiorcow, o czym $wiadczy misja okreslona w powyzszym dokumencie stra-
tegicznym — Stuzba Celna, przyjazna dla obywateli i przedsigbiorcow, stosujac sku-
teczny system kontroli, oparta na wysoko wykwalifikowanej kadrze, efektywnych
metodach zarzadzania i nowoczesnych technologiach zabezpiecza interesy finan-
sowe Polski 1 Unii Europejskiej, wspiera i utatwia legalng dziatalno$¢ gospodarcza,
zabezpiecza i chroni spoteczenstwo oraz §rodowisko przed zagrozeniami. Jednym
z celow strategicznych w analizowanym dokumencie jest utatwienie legalnej dzia-
alno$ci gospodarczej i usuwanie barier biurokratycznych oraz doskonalenie wspot-
pracy
z przedsiebiorcami.

Strategia dziatania Stuzby Celnej na lata 2014-2020 (Zarzadzenie nr 50 Ministra
Finansow z dnia 13 grudnia 2013 r.) zostata ukierunkowana na poprawe standardéw
obstugi klienta i wspieranie aktywno$ci gospodarczej przedsigbiorcow z uwzgled-
nieniem uwarunkowan gospodarczych, budzetowych i technologicznych, ktore
obecnie nabieraja szczegdlnego znaczenia. Przedsigbiorcy daza do podniesienia
efektywnosci przez wykorzystanie nowoczesnych metod zarzadzania i wspieraja-
cych je technologii informatycznych. Szybki postep technologiczny w gospodarce
sprzyja innowacyjnym zmianom po stronie administracji publicznej. Uwarunkowa-
nia gospodarcze i technologiczne rzutuja na oczekiwania interesariuszy, przez kto-
rych rozumie si¢ klienta, budzet, spoteczenstwo, prawodawce, partnerow, dostaw-
cow, jak rowniez kadre kierownicza, funkcjonariuszy celnych i pracownikéw Stuzby
Celnej, wobec Stuzby Celnej (Ministerstwo Finansow, 2009, s. 3).
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Zgodnie z wizjg okreslong w powyzszym dokumencie strategicznym, Shuzba
Celna dazy do stosowania kompleksowego podejscia do klienta, taczac funkcje ob-
stugowa ukierunkowang na podniesienie standardow obstugi klienta z dziatalnoscia
w obszarze kontroli. Stuzba Celna wdraza rozwigzania majgce na celu wspieranie
przedsiebiorcéw poprzez wprowadzanie szeregu utatwien i uproszczen poprawiaja-
cych jakos$¢ §wiadczonych ushug, przy jednoczesnym lepszym ukierunkowaniu sit
1 wykorzystaniu zasobow, w tym zasobow informatycznych, dla zwigkszenia sku-
tecznosci kontroli przy mniejszej ingerencji w legalne procesy. Stuzba Celna ogra-
nicza szarg strefe¢ w gospodarce poprzez monitorowanie zagrozen, stosujac analizg
ryzyka oraz segmentacje ryzyk w stosunku do poszczegélnych klientow, a dzigki
szerokiej analizie posiadanych danych przeprowadza kontrole tam, gdzie rzeczywi-
$cie sg one niezbedne. Dazy rowniez do jak najwiekszej otwartosci na wspolprace
z otoczeniem, ukierunkowujac si¢ na potrzeby bezposrednich odbiorcéw jej ushug.

Jako cele strategiczne zorientowane przede wszystkim na przedsi¢biorcow
wskazano:

* wspieranie aktywnosci gospodarczej przedsigbiorcow poprzez zmniejszenie
obcigzen i ograniczen administracyjnych, zwigkszenie zakresu i dostepnosci
uproszczen, zwigkszenie przejrzystosci, spdjnosci i jednolitosci stosowania
prawa oraz $wiadomosci prawnej klientow;

* podniesienic standardow obstugi klienta obejmujace zwigkszenie
dostepnosci i poziomu e-ushug, skrocenie czasu obshlugi, zwigkszenie
stosowania utatwien oraz zwigkszenie stopnia integracji danych i uslug
(rejestrow/systemow IT);

» zwigkszenie bezpieczenstwa oraz ochrony rynku przez zmniejszenie udziatu
nielegalnych towaréw akcyzowych i celnych oraz nielegalnego hazardu na
rynku, zmniejszenie nielegalnego obrotu towarami niebezpiecznymi
dokonywanego przez granice, zwickszenie $wiadomosci spoteczenstwa
o zagrozeniach dla bezpieczenstwa i rynku.

Realizujac strategi¢, Stuzba Celna powinna wykorzystywa¢ narzedzia elektro-
niczne i srodowisko cyfrowe — INTERNET, inteligentnie wykorzystywac¢ wiedze —
INTELLIGENCE, dazy¢ do wdrazania nowych rozwiazan — INNOVATION.

Dziatania i cele Stuzby Celnej wpisuja si¢ w model panstwa optimum, o ktorym
mowa w Strategii ,,Sprawne Panstwo 2020”. Zgodnie z tym modelem nie wystarczy
juz dziata¢ dla obywateli, ale nalezy znalez¢ sposob na dziatanie razem z nimi przez
poprawe jakosci $wiadczonych ustug, miedzy innymi dzigki szerokiemu wykorzy-
staniu informatyzacji (Rzeczkowska, 2013, s. 6).
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2. Zakres utatwien dla przedsiebiorcow wynikajacy ze strategii

W dotychczasowych strategiach dziatania Stuzba Celna stawiata zadania zwigzane
z ulatwianiem dziatalnosci gospodarczej i usuwaniem barier biurokratycznych oraz
wspieraniem konkurencyjnosci gospodarki i realizowata szereg dziatan i inicjatyw
w tym zakresie. W Strategii na lata 2014 — 2020 jest kontynuowany przyjety wcze-
$niej kierunek dziatan.

Program ,,e— cto” byl realizowany juz we wczesniejszych strategiach. Celem
Programu e-cto jest:

» podniesienie jakos$ci ustug biznesowych;

» ulatwienie warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzez
sprawniejsza obstuge klientow, zmniejszenie czynno$ci rejestracyjnych,
zwigkszenie zasobow informacyjnych;

» skuteczniejsza kontrola i dozor celny.

Kontynuacja programu ma na celu przede wszystkim podniesienie sprawnos$ci

i wydajno$ci obstugi klienta w urzedzie przez utworzenie kompleksowych rozwia-
zan organizacyjnych oraz stworzenie srodowiska umozliwiajacego miedzy innymi
zdalne §wiadczenie ustug i zintegrowany system obstugi klienta. Dziatania podej-
mowane w ramach tego programu pozwola na peina elektroniczng wymiane danych
1 informacji migdzy Stuzba Celna a jej klientami, jak tez miedzy organami celnymi.
Pelne wdrozenie tych rozwigzan przewidywane jest na 2020 rok. Oprécz dziatan na
szczeblu krajowym, sa podejmowane rowniez dziatania na szczeblu unijnym. Zgod-
nie z zatozeniami Strategii przeprowadzona zostanie elektronizacja obstugi procedur
gospodarczych, centralna elektroniczna obstuga wnioskow i pozwolen w Unii Euro-
pejskiej. Opracowany i wdrozony zostanie system zarzadzania gwarancjami oraz
obstuga odprawy scentralizowanej na poziomie Unii Europejskiej.

Cele i zakres realizowanego projektu mieszcza si¢ w ramach Programu Opera-
cyjnego Inteligentny Rozwdj (zastapit on funkcjonujacy wezesniej Program Opera-
cyjny Innowacyjna Gospodarka, ktéry obejmowat dziatania juz podejmowane w ra-
mach programu i-cto) oraz Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa — O$ prioryte-
towa II Administracja i1 otwarty rzad. Jednym z zalozen Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa jest tworzenie coraz wigkszej liczby e-ustug wysokiej jakosci.
W szczegdlnosci rozwijane beda e-ushugi w obszarach okre$lonych jako prioryte-
towe w Programie Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa. Wsrod dziesigciu obsza-
row priorytetowych wskazano miedzy innymi: prowadzenie dziatalnosci gospodar-
czej, podatki i cta.

Program e-cto rowniez jest zgodny z dziataniami informatyzacyjnymi panstwa,
a dokladnie z wspomnianym powyzej Programem Zintegrowanej Informatyzacji
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Panstwa. Celem programu informatyzacji jest zapewnienie przedsigbiorcom, ale
réwniez samej administracji, dostepu do uzytecznych, bezpiecznych, prostych w sto-
sowaniu narzedzi, ktore beda powszechnie dostgpne i przygotowane do wspotpracy
ze $rodowiskami technicznymi wykorzystujagcymi rozne technologie. Wyraznie
rowniez wskazano, ze w zakresie obstugi celnej istotne jest umozliwienie przedsig-
biorcom dokonania i rozliczania droga elektroniczng wigkszos$ci operacji zwigza-
nych z obrotem towarowym z zagranica, w tranzycie i obrocie towarami akcyzo-
wymi.

Podkresli¢ nalezy, ze dotychczas przeprowadzona zostata petna elektronizacja
obstugi celnej. Zgtoszenia celne do wszystkich procedur celnych moga by¢ sktadane
w formie elektronicznej. Przy niektdrych procedurach celnych (wywdz, tranzyt) jest
to podstawowa forma dokonania zgloszenia celnego, a zgloszenie w formie papie-
rowej moze by¢ stosowane jedynie w procedurze awaryjnej. W drodze elektronicz-
nego komunikatu nastgpuje rowniez zawiadomienie o planowanym przywozie prze-
sytki w systemie ICS (System Kontroli Importu). Elektronicznie takze jest sktadany
wniosek o uniewaznienie zgloszenia celnego i w drodze elektronicznej nastepuje
jego uniewaznienie. Pod koniec 2013 roku wprowadzono réwniez mozliwos$¢ samo-
dzielnego otwierania przez przedsigbiorcow w procedurze uproszczonej Karnetow
TIR, przez stosowanie stempla ,,TIR — upowazniony nadawca” wydawanego przez
organ celny. Sg to rozwigzania innowacyjne na skalg §wiatowg. Spowodowaty one
znaczne przyspieszenie odpraw zwigzanych z otwieraniem procedur TIR, zapewnity
minimum formalnos$ci celnych oraz kompleksowa obstuge karnetow TIR w jednym
miejscu U upowaznionego nadawcy. Dato to mozliwo$¢ zdecydowanie wiekszego
wykorzystania statusu ,,upowaznionego nadawcy TIR”, pozwalajacego na otwiera-
nie operacji TIR gléwnie wewnatrz kraju, a nie w urzedach granicznych, co zapew-
nito bardziej ptynne przewozy towarow przez granice (Gajda, 2014, s. 29).

Tworzac nowe sposoby poprawienia obstugi przedsigbiorcow, Stuzba Celna od
2014 roku (zgodnie z zatozeniami Strategii) podj¢ta dziatania majace na celu reali-
zacje¢ projektu ,,i. granica” — granica inteligenta, innowacyjna, integrujaca. Koniecz-
no$¢ nowego podejécia do obstugi ruchu granicznego spowodowata nowe wyzwa-
nia, a mianowicie dalszy wzrost nat¢zenia ruchu granicznego przy statej infrastruk-
turze granicznej, drogowej oraz stalej liczbie stanowisk. W ramach powyzszego pro-
jektu podjete zostang dziatania majgce na celu usprawnienie obstugi samochodow
cigzarowych wyjezdzajacych z Polski ,,Elektroniczna rezerwacja terminu przekra-
czania granicy” — eBooking TRUCK. Z poczatkiem 2014 roku w portach morskich
Stuzba Celna udostepnita nowsg ustuge — tak zwang odprawe przed przybyciem. Daje
to podmiotom mozliwo$¢ ztozenia zgloszenia celnego jeszcze przed przedstawie-
niem towaru, a organom celnym mozliwos$¢ wstgpnego zweryfikowania zgloszenia
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i lepszego przygotowania si¢ do majacej nastgpi¢ odprawy celnej. Pozwala to na
przyspieszenie obstugi celnej w portach i zwigkszenie ptynnosci odpraw, pozwalajac
tym samym na redukcj¢ kosztow oraz wzrost konkurencyjnosci polskich portow.

Istotny z punktu widzenia przedsigbiorcow i ujety w Strategii dziatania Stuzby
Celnej na lata 2014-2020 jest program Zarzadzanie relacjami z klientem. Gtownym
jego celem jest optymalna obstuga celna i podatkowa przez stworzenie narzg¢dzi
umozliwiajacych rejestrowanie kontaktow i transakcji klientow oraz wypracowanie
zasad zarzadzania zebranymi danymi na rzecz zbudowania relacji z klientami. Do
realizacji tego programu zostang zastosowane nowoczesne rozwigzania informa-
tyczne.

Obecne relacje administracji celnej z klientem to przede wszystkim automaty-
zacja podstawowych proceséw biznesowych, gdzie w ramach realizowanego Pro-
gramu e-Clo zaktada si¢ poprawe jakosci uslug $wiadczonych elektronicznie oraz
dostarczenie nowych e-ustug takich, jak obstuga wnioskéw i zezwolen, obstuga
elektroniczna zgtoszen uproszczonych w imporcie, jedno okienko rozliczeniowe dla
operacji finansowych. Zgodnie z dokumentem strategicznym program Zarzadzanie
relacjami z klientem skupi si¢ przede wszystkim na obszarze komunikacji. Obecnie
Stuzba Celna dostarcza przede wszystkim ustugi z zakresu elementu operacyjnego
zarzadzania relacjami z klientem - automatyzacja procesow biznesowych. Wtasci-
wym byloby przejécie do elementu komunikacyjnego i w szczegolnosci analitycz-
nego, co pozwoli na wlasciwe zdefiniowanie koszyka ushug i zarzadzania nim (do-
stosowanie ustug do potrzeb), segmentacji klientow i standardéw obstugi (Rzecz-
kowska, Michalak, 2013, s. 12).

Wszystkie powyzsze obszary dziatania okreslone w dokumencie Strategia dzia-
fania Stuzby Celnej na lata 2014-2020 sa zgodnie z unijnym dokumentem dotycza-
cym rozwoju administracji celnej w Unii Europejskiej, a mianowicie Programem
Cta 2020, ktorego celem ogdlnym jest wspieranie funkcjonowania i modernizacji
unii celnej, aby wzmacniaé rynek wewnetrzny w drodze wspotpracy migdzy uczest-
niczacymi panstwami, ich organami celnymi i reprezentantami tych organow. Cel
ogo6lny jest realizowany przez realizacje celow szczegdtowych, a mianowicie wspie-
ranie organdw celnych w chronieniu interesow finansowych i gospodarczych Unii
i panstw cztonkowskich, w tym w zwalczaniu oszustw i ochronie praw wtasno$ci
intelektualnej, zwigkszanie ochrony i bezpieczenstwa, ochrona obywateli i sSrodowi-
ska, poprawa zdolnoséci administracyjnych organéw celnych i polepszanie konku-
rencyjnosci europejskich przedsigbiorstw. Okreslone cele szczegdlowe sg realizo-
wane przez: komputeryzacje¢, zapewnianie nowoczesnego i jednolitego podejscia

Economics and Management — 4/2014 101



Mirostawa Laszuk

w procedurach i kontrolach celnych, utatwianie legalnego handlu, obnizanie kosz-
tow przestrzegania przepisdOw oraz obcigzen administracyjnych, a takze poprawe
funkcjonowania organow celnych.
Analizujac powyzsze dziatania, nalezy stwierdzi¢, ze przyniosa nastepujace ko-
rzys$ci przedsigbiorcom:
» skrocenie czasu potrzebnego przedsigbiorcy na zatatwianie formalno$ci;
* ograniczenie wykonywania przez Stuzbe Celna statych kontroli przedsie-
biorcow;
* podniesienie jakos$ci i efektywnos$ci $wiadczonych ushug zwigzanych bez-
posrednio z obstugg spraw interesantow;
» zwiekszenie przejrzystosci procedur administracyjnych, a w konsekwencji
wzrost zaufania przedsigbiorcéw do administracji publiczne;.
Przyczynig si¢ réwniez do zmniejszenia kosztow funkcjonowania Shuzby Celnej,
a takze do wzmocnienia zdolnosci instytucjonalnej panstwa.

3. Aspekty prawne utatwien w obrocie towarowym dla przedsiebiorcéw

Strategia dziatania Stuzby Celnej na lata 2014-2020 zaktada, ze aktywno$¢ gospo-
darcza przedsigbiorcow bedzie wspierana przez zmniejszenie obcigzen i ograniczen
administracyjnych, zwickszenie zakresu uproszczen oraz zwigkszenie przejrzysto-
$ci, spojnosci 1 jednolitoSci stosowania prawa. Skuteczno$¢ tych dziatan zalezy nie
tylko od Stuzby Celnej, ale w duzej mierze rowniez od prawodawcy.

W zakresie rozwigzah prawnych istotng zmiang byly ulatwienia w zakresie roz-
liczania podatku VAT z tytulu importu towarow. Artykul 33a ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2011 r., nr 177, poz. 1054
z p6zn. zm.) wprowadzit mozliwos$¢ rozliczenia kwoty podatku naleznego z tytutu
importu towaréw w deklaracji podatkowej (VAT-7), sktadanej do urzedu skarbo-
wego za miesige, w ktorym powstat obowigzek podatkowy z tytutu importu tych
towarow. Kwota podatku VAT, ktora ma zosta¢ zaptacona na podstawie ztozonej
deklaracji podatkowej (do 25 dnia nastepnego miesigca) nie podlega zabezpieczeniu
majatkowemu. Ulatwienie to przystuguje jedynie podmiotom posiadajagcym pozwo-
lenie na korzystanie z procedury uproszczonej.

Zmodyfikowany zostat takze obowigzek przedstawienia organowi celnemu do-
kumentow potwierdzajacych rozliczenie kwoty podatku naleznego z tytutu importu
w deklaracji podatkowej w terminie 4 miesi¢cy po miesigcu, w ktérym powstat ob-
owiazek podatkowy z tytulu importu towaréw. Wprowadzono roOwniez nowe wa-
runki dotyczace mozliwosci skorzystania ze zwolnienia od podatku od towaréw
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i ustug importu towaréw w przypadku, gdy miejscem przeznaczenia tych towaroéw
jest terytorium panstwa cztonkowskiego UE inne niz terytorium kraju i wywoz
z terytorium kraju przez importera tych towarow nastapi w ramach wewnatrzwspol-
notowej dostawy towarow (tak zwane procedury ,,42”1,,63”"). Co do zasady w przy-
padku powyzszego zwolnienia nie ma obowiazku ztozenia zabezpieczenia na poczet
podatku od towarow i ustug.

Oprocz juz wprowadzonych przez ustawodawce utatwien powinny by¢ wpro-
wadzane kolejne, ktore usprawnig obrot towarowy z zagranicg. Szczegdlnie jest to
potrzebne w zakresie regulacji podatkowych, a doktadnie w zakresie ustawy o po-
datku akcyzowym. Zgodnie z obecnie obowigzujacym brzmieniem artykutu
7c ust. 2 ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2014 r.,
poz. 752) procedur uproszczonych nie stosuje si¢ w odniesieniu do alkoholu etylo-
wego 1 paliw silnikowych. Nie ma takiego zakazu w przypadku wyrobéw tytonio-
wych. Do alkoholu etylowego sg zaliczane wszystkie wyroby o rzeczywistej objeto-
$ci mocy alkoholu przekraczajacej 1,2% objetosci (pozycja CN 2207 i 2208), nawet
wtedy, gdy sa to wyroby stanowiace cze¢$¢ wyrobu nalezacego do innego dziatu No-
menklatury Scalonej. Paliwami silnikowymi sg wyroby energetyczne przeznaczone
do uzycia, oferowane na sprzedaz lub uzywane do napedu silnikéw spalinowych.

Zgodnie z postanowieniami artykutu 7c ust. 3 ustawy o podatku akcyzowym
procedury uproszczone majg zastosowanie do podmiotow, ktorych wysoko$¢ ob-
rotu, w rozumieniu przepiséw o podatku od towardw i ustug, paliwami silnikowymi
przekroczyta w poprzednim roku podatkowym 40 milionow ztotych. Nie znajduje
logicznego uzasadnienia, dlaczego przy wyzej wymienionym rodzaju wyrobow ak-
cyzowych nie mozna stosowa¢ procedury uproszczonej w obrocie nizszym niz
40 milionow ztotych. Zaktadajac, Ze sa to towary o wysokim ryzyku nalezy stwier-
dzi¢, ze obrot o nizszej wartosci daje mniejsze ryzyko.

Zupelnie niezrozumiaty jest zakaz stosowania procedur uproszczonych do alko-
holu etylowego i paliw silnikowych (przy obrocie nizszym niz 40 milionéw ztotych),
w sytuacji gdy mozliwe jest to przy papierosach i to bez zadnych ograniczen. Za-
znaczy¢ nalezy, ze to przy papierosach jest szczeg6lnie wysoka stawka akcyzowa
1 w zwiazku z tym sg towarem o wyzszym stopniu ryzyka.

Podkresli¢ nalezy, ze organ celny zanim udzieli pozwolenia na korzystanie
z procedury uproszczonej przeprowadza wnikliwe postgpowanie audytowe i ocenia
wszelkie ryzyka zwigzane z prawidtowoscia funkcjonowania podmiotéw, miedzy
innymi wyptacalno$¢ podmiotu, znajomos¢ przepisOw prawa, zakres ich przestrze-
gania, posiadanie wlasciwych procedur systemu kontroli wewngtrznej. Podmioty
niespetniajace warunkow takiego pozwolenia nie dostaja. Dlatego tez w ramach uta-
twien przedsiebiorcom obrotu towarowego powinny zosta¢ zniesione ograniczenia,

Economics and Management — 4/2014 103



Mirostawa Laszuk

poniewaz nie znajduja one uzasadnienia, tym bardziej, Ze z procedur uproszczonych
korzystajg zaufani przedsigbiorcy.

Oprocz niektorych wyrobow akcyzowych istniejg rowniez ograniczenia w sto-
sowaniu procedury uproszczonej w stosunku do towarow podlegajacych zakazom
1 ograniczeniom. Do grupy tych towaréw zaliczane sg towary strategiczne (uzbroje-
nie i produkty podwdjnego zastosowania), niektore prekursory, srodki odurzajace
1 substancje psychotropowe, odpady, surowiec diamentowy, okazy gatunkéw roslin
1 zwierzat zagrozonych wyginieciem i towary niespetniajace zasadniczych wymagan
w zakresie ogolnego bezpieczenstwa produktow. Ograniczenia w obrocie wynikaja
tu z umoéw migdzynarodowych, porozumien i konwencji. Podstawa do stosowania
przez administracje celng odmowy udzielenia pozwolenia na korzystanie z proce-
dury uproszczonej wobec powyzszych towardéw jest brak mozliwos$ci zagwaranto-
wania skutecznej kontroli obrotu tymi towarami. W tym przypadku jest to uzasad-
nione ze wzgledu na rodzaj towarow.

Kolejnym problemem, ktéry powinien by¢ uwzgledniony przez ustawodawcg,
w tym przypadku na szczeblu unijnym, jest obowigzek podawania kodow towarow
we wniosku o pozwolenie na stosowanie procedury uproszczonej. Kody towardéw
powinny by¢ zawarte w pozwoleniu na procedure uproszczona. Jest to szczegolnie
ucigzliwe, zwlaszcza dla firm handlowych i agencji celnych; w przypadku firm
o waskim zakresie dziatalnosci nie sprawia to klopotu. Zwigzane jest to z faktem,
ze w przypadku duzych firm handlowych czy agencji celnych nie mozna doktadnie
przewidzie¢ wszystkich towardow, ktdre bedg przedmiotem obrotu — jest tu duza roz-
norodno$¢ towarow. Zniesienie obowigzku podawania takich informacji znacznie
utatwiloby organizowanie obrotu towarowego. Jednak jak juz wskazano, sa to
zmiany wymagane na poziomie unijnym, poniewaz jest niezbedna zmiana wzoru
formularza, ktory stanowi zatacznik do rozporzadzenia wykonawczego do Wspo6l-
notowego Kodeksu Celnego. W powyzszym przypadku wystarczajaca bytaby dekla-
racja podmiotu, ze nie beda stosowane procedury uproszczone w stosunku do towa-
row objetych zakazami i ograniczeniami.

Podsumowanie

Zgodnie z zatozeniami obowigzujacej Strategii dziatania Stuzby Celnej na lata 2014-
2020 rozpoczgto proces wprowadzania wielu innowacyjnych rozwiazan i utatwien
dla przedsigbiorcow dokonujacych obrotu towarowego z zagranica. We wprowadza-
nych zmianach jest bardzo czegsto wykorzystywane srodowisko elektroniczne i no-
wosci technologiczne. Wiele utatwien dotyczy inicjatyw podjetych i zrealizowanych
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przez administracj¢ celng. Sa jednak takie obszary, ktore do wprowadzenia uprosz-
czen wymagaja zabiegoéw legislacyjnych.

Podejmowane dzialania, majace na celu utatwienie migdzynarodowego obrotu
dokonywanego przez przedsigbiorcow, w duzej mierze sag wynikiem wspotpracy
Stuzby Celnej ze srodowiskiem biznesu. Organ celny raz na pét roku zwraca si¢ do
przedsiebiorcéw posiadajacych status AEO lub korzystajacych z procedury uprosz-
czonej z prosba o zglaszanie propozycji zmian i utatwien, ktére miatyby wplywy na
ich dziatalno$¢. Przedsigbiorcy majg wigc wptyw na podejmowane dziatania i jest to
cickawa inicjatywa. Istotny wktad w zakres zmian ma réwniez Rada Konsultacyjna,
ktorej jednym z zadan jest przedstawianie ministrowi finanséw propozycji zmian,
majacych na celu usprawnienie proceséw obstugi obrotu towarowego z zagranica.

Zakres przyjetych w strategii dziatan pozwoli na znaczace utatwienia w zakresie
obrotu towarowego z zagranica. Stuzba Celna dazy do jak najwiekszej otwarto$ci na
wspotprace z otoczeniem, ukierunkowujac si¢ na potrzeby bezposrednich odbiorcow
jej ustug przez doskonalenie i zmiany dostosowane do potrzeb. Ustugi sg §wiadczone
w sposOb nowoczesny i efektywny przy zastosowaniu elektronicznych zintegrowa-
nych systemow obstugi klienta w jednostkach organizacyjnych Stuzby Celne;j. Jed-
nak, aby przedsigbiorcy w petni odczuli poprawe warunkow obrotu towarowego
Z zagranica, oprocz zmian w zakresie zarzadzania odprawa celng, potrzebne sa row-
niez zmiany w przepisach prawnych, w szczegdlnosci w przepisach podatkowych.
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Custom Service’s activities in support of entrepreneurship
resulting from the Customs Service Business Strategy
for the years 2014-2020

Abstract

Polish customs administration undertakes activities aiming at building relations with the
business, which can be seen as the realisation of the policies adopted by both sides, at the
promotion of the "3i" programme and at the creation of the positive image of Customs
Service. The above activities mostly contribute to the facilitation of the goods trade abroad,
which in result contributes to the development and to the increase of the competitiveness
of Polish enterprises. The major document defining the direction and the range of changes
is the Customs Service Business Strategy for the years 2014-2020. It is directed towards
supporting economic activities of enterprises and at the increase of customer service stand-
ards. It constitutes the basis for supporting activities which accelerate and facilitate the
trade of goods abroad, for example the “i-duty” and “i-abroad” programmes. The article
attempts to analyse and assess the activities implemented as follow-up to that strategic
document. The scope of the required changes in the further entrepreneur-oriented actions
facilitating the cross-border trade in goods have been indicated. The considerations in the
article are based on the analysis of basic documents defining activities of Customs Service.
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