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PRZEDSIEBIORCZOSC TECHNOLOGICZNA KLUCZOWA SIEA
ROZWOJU PRZEDSIEBIORSTW WYSOKICH TECHNOLOGII*

Streszczenie. Celem artykulu jest dyskusja na temat znaczenia
przedsigbiorczosci technologicznej (w przypadku ktorej istotna jest innowacja
produktowa i procesowa) w tworzeniu i rozwoju przedsigbiorstw wysokich
technologii. Zaprezentowano  koncepcje  modelu  przedsigbiorczosci
technologicznej rozumianej jako innowacyjny proces tworzenia i rozwoju
przedsigbiorstwa, a takze jako proces strategiczny. W artykule poddano analizie
proces przedsigbiorczo$ci technologicznej na etapie kreowania innowacji
produktowej i procesowej oraz tworzenia szans praktycznego wykorzystania tych
innowacji.
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technologii.

TECHNOLOGY ENTREPRENEURSHIP AS A KEY FORCE OF HIGH
TECHGNOLOGY ORGANIZATION DEVELOPMENT

Summary. The purpose of the paper is to discuss the meaning of technology
entrepreneurship (which is based on process and product innovation) in creation
and development of high technology firms. The concept of technology
entrepreneurship which is understood as innovation process and as project of
creation and development of organization and as a strategic process is presented in
the paper as well. In the paper the technology entrepreneurship process on the
stage of creation of both process and product innovation and on the stage of
creation of opportunity for practical use of this innovation.
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1. Znaczenie przedsiebiorczos$ci technologicznej w tworzeniu i rozwoju
przedsiebiorstw wysokich technologii

Innowacyjnos$¢ stata si¢ uswiadomiong sitg sprawcza rozwoju wspotczesnych gospodarek,
w tym réwniez gospodarki polskiej. Gospodarka polska byta rozwijana i restrukturyzowana
dotychczas gtownie drogg transferu niskich i srednich technologii (glownie — jako innowacja
nasladowcza) przez procesy outsourcingu i wykorzystanie przewagi niskich ptac, ale
I wysokich kwalifikacji naszych pracownikow, a takze transferu kapitatu. Wspodtczesnie
dalszy rozwoj gospodarki polskiej jest uwarunkowany zmiang Strategii wykorzystywania
innowacyjnos$ci, jako kluczowego zasobu wzrostu konkurencyjnosci gospodarki i waznego
czynnika jej rozwoju. Gospodarka polska, tak jak wielu innych krajow, znalazta si¢ na
tzw. etapie rozwoju, krajow o $rednim dochodzie narodowym; kraju, ktory znalazt si¢
w innowacyjnej putapce dalszego rozwoju. Wspodtczesnie bowiem rozwdj gospodarki jest
uzalezniony od kreowania wilasnych innowacji, ktore to innowacje powinny zapewniaé
konkurencyjno$¢ i rozwoj na globalnym rynku, przy istotnych ograniczeniach, jakie stwarzaty
procesy transferu technologii, w tym transferu innowacji. Roéwniez dalszy rozwoj gospodarki
UE, jak to wynika z zatozen strategii ,,Europa 20207, jest ukierunkowany na rozwoj
innowacyjno$ci. Jednym z priorytetow tej Strategii, oprocz dazenia do rozwoju
zrOwnowazonego i rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu, jest wzrost inteligentny,
czyli rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji [22]. Strategia ,,Europa 2020” w celu
realizacji tych =zalozen kladzie nacisk m.in. na wykorzystywanie mozliwosci sieci
obejmujacych catg UE, a takze wzmacnianie przewagi konkurencyjnej europejskiego biznesu,
szczegolnie sektora produkcji i MSP, oraz pomaganie klientom w docenieniu wartosci
efektywnego korzystania z zasobow [23]. Na poziomie krajowym istotnym dokumentem
okreslajacym polityke innowacyjng w Polsce jest jedna ze strategii zintegrowanych —
»otrategia Innowacyjnosci 1 Efektywnosci Gospodarki. Dynamiczna Polska 2020”. Glownym
celem tej Strategii jest wysoce konkurencyjna gospodarka (innowacyjna i efektywna) oparta
na wiedzy i wspotpracy [18].

Podmioty gospodarcze, w ktorych promuje si¢ i rozwija innowacyjno$¢ i ktore zadecyduja
0 rozwoju gospodarki, to przedsigbiorstwa wysokich technologii (high-tech). Za
przedsiebiorstwo high-tech mozna uzna¢ podmiot taczacy w sobie cechy przedsigbiorstwa
innowacyjnego, opartego na wiedzy i wykorzystujacego w szerokim zakresie technologie
informatyczno-komunikacyjne [1, s. 17], ktory dziata w dziedzinie uznanej za wysoka
technike lub wytwarza produkty klasyfikowane jako wysoko technologiczne (przynalezno$¢
do sektora high-tech wedtug np. klasyfikacji OECD). Kreowanie sprzyjajacych warunkéw dla
przedsi¢biorstw wysokich technologii zalezy w duzej mierze od polityki innowacyjnej na
poziomach europejskim, krajowym i regionalnym, ktorej gtéwnym celem jest podnoszenie

poziomu innowacyjno$ci przez m.in. tworzenie i rozwijanie systemow innowacji [17].
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Zgodnie z Kkierunkami polityki innowacyjnej przedsi¢biorstwa wysokich technologii
funkcjonujg coraz czesciej w réznych sieciach, klastrach, centrach badawczych, co wptywa na
wickszg efektywno$¢ wspotpracy tych przedsiebiorstw. W naszej rzeczywistosci gospodarczej
grupa przedsiebiorstw wysokich technologii funkcjonuje m.in. na podstawie offsetu. Offset
jest uwazany za efektywny instrument w handlu mi¢dzynarodowym, przyczyniajacy si¢ do
rozwoju gospodarki, przynoszacy korzysci w ramach polityki eksportowej i importowej [24];
w warunkach polskich przyczynit si¢ do otwarcia nowych rynkéw dla polskiego przemystu
obronnego, lotniczego i elektronicznego oraz zwigkszenia ich dotychczasowych mozliwos$ci
eksportowych [24]. Ponadto stworzyt on nowe szanse, ale takze problemy dotyczace wzrostu
poziomu innowacyjno$ci naszych przedsiebiorstw (szczegdlnie w przemysle lotniczym).

Przedsigbiorstwa wysokich technologii to wspotczesnie wielka nadzieja na to, ze stang si¢
lokomotywa polskiej gospodarki, ale i problem zarzadzania; praktyka ich rozwoju napotyka
bowiem ogromne i nieznane bariery trwania oraz rozwoju. Szczegdélowego ogladu tych
przedsigbiorstw dostarczaja znane i szczegélnie naglasniane w publicystyce i mediach
przypadki przedsigbiorstw  wysokich technologii. Oprocz nieudanych przyktadow,
tj. niebieski laser czy produkcja grafenu, mozna spotka¢ coraz wigcej udanych przedsigwzieé
I dobrze zarzadzanych proceséw innowacyjnych, jak np. stworzenie ultralekkiego
jednosilnikowego odrzutowca.

Wsrdéd dobrych przyktadéw tworzenia oraz rozwijania przedsigbiorstw wysokich
technologii przez wynalazcow, osoby tworcze i przedsigbiorcze warto zatem wspomniec
o przedsigbiorstwie ,Metal Master” stworzonym przez Rafala todzinskiego, ktory po
skoficzeniu studiow na Politechnice Wroclawskiej razem z Zong postanowit w 2000 roku
zatozy¢ nowoczesng firme, ktora specjalizowataby si¢ w automatyce. Dzi$ firma zatrudnia 60
0sob, a jego roczny dochdd przekracza 15 miliondw ztotych. Firma jest m.in. producentem
wyrobow lotniczych, zajmuje si¢ ich prototypowaniem, konstrukcjg 1 optymalizacjg nowych
wersji [25]. Duzym sukcesem okazato si¢ stworzenie przez firm¢ przy wspolpracy
z konstruktorem Andrzejem Frydrychewiczem opartego na wlasnej polskiej mysli techniczne;j
unikalnego ultralekkiego jednosilnikowego odrzutowca Flaris Lar 1. Samolot odrzutowy
FLARIS LAR 1 jest pierwsza konstrukcja lotnicza ,,Metal Master”, ktora wprowadza
na mi¢dzynarodowy rynek lotniczy nowa marke. Natomiast produkcja juz wysokoseryjng
zajmie si¢ zatozona w listopadzie 2012 roku firma FLARIS Sp. zo.0., ktora jest
odpowiedzialna réwniez za promocj¢ isprzedaz produktow sygnowanych marka FLARIS
[25].

Duza szansa, budzaca wielkie nadzieje na stworzenie technologii przysztosci, jest takze
przyktad perowskitow, ktére maja zrewolucjonizowa¢ produkcje paneli stonecznych,
a jednym z pionieréw badan w tej dziedzinie jest mtoda polska fizyk Olga Malinkiewicz.
Pracuje Ona z powodzeniem nad przemystowym wykorzystaniem peroskwitow w produkcji
tanich ogniw fotowoltanicznych, rozpracowaniem prostej i efektywnej metody nanoszenia
perowskitow na cienkie folie. Jej zamierzeniem jest wprowadzenie technologii do
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powszechnego uzytku. W tym celu zatozyta spotke Saule Technologies, ktora ma ambitny

plan, aby jako pierwsza na $wiecie skomercjalizowa¢ technologie ogniw perowskitowych.

Podczas analizy tych udanych i nieudanych przedsigwzi¢¢ pojawia sie pytanie: jak
wykorzystaé pojawiajace si¢ szanse szybkiego skomercjalizowania osiggnie¢ polskich
wynalazcow, mlodych przedsigbiorcow-innowatoréw? Co jest przyczyng porazki nieudanych
przedsigwzie¢ 1 jak zacza¢ zarabia¢ na polskich wynalazkach 1 poprawi¢ komercjalizacje tego,
co stworzylismy? Wnikliwa obserwacja przypadkéw przedsiebiorstw, przedsigwzieé, ktore
niczym meteory przemknety przez literatur¢ fachowa (jak np. biekitny laser czy produkcja
grafenu), wskazuje na ogromng zlozono$¢ funkcjonowania i rozwoju przedsigbiorstw
innowacyjnych i konieczno$¢ szczegdlnego ogladu ich podejécia do zarzadzania procesami
innowacyjnymi w tych organizacjach.

Problemy zarzadzania strategicznego tymi przedsigbiorstwami sg bardzo zlozone —
wynika to czg¢Sciowo z brakéw kompetencyjnych liderow, stabej przedsiebiorczosci
technologicznej, ale i mato sprawnych systeméw (w tym rozwigzan formalnoprawnych,
organizacyjnych), wspierajacych innowatoré6w, naukowcow w procesach szybkiej i skutecznej
komercjalizacji na poziomie uczelni, centrow naukowo-badawczych, regionu i panstwa.

Obserwacje kluczowych przypadkow sprowadzaja si¢ do nastepujacych zjawisk:

obserwowany wrogi wplyw konkurencyjnych, dominujacych dane branze technologii,

charakterystyczny, nieznany wptyw réznych innych interesariuszy, takich jak panstwo,

UE, na proces tworzenia i rozwoju przedsigbiorstw innowacyjnych, pozytywna rola

polityki proinnowacyjnej UE, rola i wptyw krajowych oraz regionalnych polityk

innowacyjnych,

3. stosowanie przez konkurencje strategii konkurencyjnych, takich jak np. wywiad
gospodarczy, trolle patentowe i inne,

4. Konieczno$¢ stosowania strategii budowy i utrzymania si¢ w niszach rynkowych,

5. konieczno$§¢ utrzymania wysokiego poziomu innowacyjnosci istniejagcych juz
przedsigbiorstw innowacyjnych,

6. koniecznos$¢ traktowania przedsigbiorczosci technologicznej jako procesu innowacyjnego,
jako projektu,

7. koniecznos$¢ przeprojektowania na potrzeby zarzadzania tym rozwojem takich narzgdzi
strategicznych, jak: zarzadzanie innowacjami, zarzadzanie wiedza, jako$cig 1 ryzykiem.
Propozycje 1 rekomendacje wynikajace z tych wnioskow to:
celowos$¢ wspolczesnego podejscia przedsigbiorczego do budowy tych przedsigbiorstw,
celowos$¢ uwzglednienia podejscia sieciowego,
celowos¢ podejscia procesowego do wszelkich zachodzacych procesoOw innowacyjnych.
Podstawowe rekomendacje 1 wnioski, jakie mozna wyciagna¢ z tych obserwacji, to:

1. konieczno$¢ uznania, wspierania i pomocy przedsigbiorcom-innowatorom, wynalazcom,

organizatorom przedsigbiorstw wysokich technologii. szczeg6élne role ich kompetencji,

wiedzy, umiejetnosci kreatywnych, czyli zdolnosci do kreowania innowacji produktowych
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1 procesowych, ale takze szczegdlna rola ich wiedzy technicznej i1 inteligencji
emocjonalnej, w tym w szczegdlno$ci umiejetnosci pozytywnego zaufania wsrod
interesariuszy wazaco wpltywaja na proces innowacji, tzn. procesy kreowania, wdrazania
I komercjalizacji innowacji;

2. konieczno$¢ dynamicznego podejscia do procesu innowacyjnosci, uwzgledniajacego rézne
formy, wymogi 1 uwarunkowania przedsigbiorczosci na roznych etapach rozwoju
przedsigbiorstw wysokich technologii;

3. zasadnos$¢ zastosowania w procesach zarzadzania strategicznego wspotczesnych podejsé —
paradygmatéw zarzadzania strategicznego, tj. (jak to wielu autoréw podkresla i1 jak

stosowatl m.in. Krupski) tzw. podejscia przedsiebiorczego.

2. Przedsiebiorczos$¢ technologiczna sila sprawcza rozwoju i wartosci
przedsiebiorstw wysokich technologii — model

Konceptualizacja fenomenu przedsigbiorczosci w ujeciu wspotczesnych nam zatozen
»przedsigbiorczego podej$cia” — nowego paradygmatu w naukach zarzadzania, w tym takze
w zarzadzaniu strategicznym — uwypukla konieczno$¢ czynno$ciowego, procesowego
rozumienia analizy i badania tego fenomenu. P. Drucker [5, p. 272], a obecnie w Polsce
M. Bratnicki [3] (m.in. uwarunkowania przedsigbiorczosci) poddali wszechstronnej analizie
wage 1 role przedsigbiorczos$ci, jako sity motorycznej rozwoju wspdlczesnych
przedsigbiorstw; autorzy ci, jak wielu innych, przeprowadzili doglebng analizg istoty tego
fenomenu.

Zasadne jednak okazuje si¢, aby rozwazajac przedsiebiorczo$¢ w konteks$cie wspotczesnie
uswiadomione;j jej roli i wagi w gospodarowaniu oraz w procesach rozwoju przedsigbiorstw,
a w ogole w procesach rozwoju organizacji, uznawac przedsigbiorczo$¢ za dziatalnos¢ ludzi
w organizacjach charakteryzujaca si¢ takimi cechami, jak: 1) szczegdlna aktywno$¢ —
zachowanie ludzi (tworczos¢ i preferowanie wspotpracy zamiast konfrontacji, konkurencji),
2) innowacyjnos¢, 3) sktonno$¢ do ryzyka oraz 4) poddawanie i motywowanie tej
przedsiebiorczej aktywnosci pozytywnymi, moralnymi zamierzeniami i celami. Dalej zasadne
jest, aby przedsi¢biorczo$¢ definiowaé, dyskutowaé i oceniaé procesowo — jako proces
ukonstytuowany w sieci nastepujgcych po sobie dziatan ludzi, zespoldow, szerzej — systemow
spotecznych organizacji. Uznanie wagi oraz roli cztowieka w organizacji, jako swoistego
centrum wszelkich planowanych przeobrazen postrzegania i rozumienia organizacji, jej
rozwoju, spowodowato uksztalttowanie si¢ nowego wspolczesnego nurtu badan nad
przedsigbiorczoscig, ze szczegdlnym naciskiem na psychologiczne, kognitywistyczne oraz
aksjologiczne czynniki tego fenomenu. W ramach tych nurtow psychologicznych rozumienia

I badania przedsigbiorczosci ksztaltuje si¢ przede wszystkim procesowe podejscie do
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przedsi¢biorczo$ci. Podejscie to pozwala na wiasciwe okreslenie miejsca i roli cztowieka
(lidera, menedzera, przywodcy) z caloksztaltem jego systemu warto$ci oraz wiedzy — wartoSci
i wiedzy jako podstawy przedsi¢biorczych zachowan — w réznych fazach procesu — sieci
dziatan [14, s. 379-399; 12]. Autorzy ci traktujg przedsigbiorczos¢ jako wieloetapowy proces
zaktadania i rozwoju przedsigbiorstwa, w ktorym to procesie szczeg6lng wage nadaje si¢
wstepnym etapom dla catego dalszego rozwoju. Etapy te, w ktorych ksztattuja si¢ intencje
I uswiadomione potrzeby podjecia uswiadomionych i ryzykownych dziatan innowacyjnych,
w ktorych ludzie odkrywaja i konstytuuja szanse, to szczegdlne stany umyshu (procesu
poznawczego), w ktorych ludzie podejmujg kreatywne, innowacyjne pomysty oraz
rozwigzania, w jakich formulowane sg postanowienia i decyzje o dalszym rozwoju
organizacji. W kolejnych fazach (etapach) procesu przedsi¢biorczego, rozumianego przede
wszystkim jako proces innowacyjny, przedsigbiorczo$¢ lidera (jego zachowania tworcze,
innowacyjne) przeksztalcana jest szerzej, na cate zespoty ludzi, cztonkéw organizacji — na
calg organizacje.

Przedsigbiorczo$¢ technologiczna to szczegdlny przypadek zachowan przedsigbiorczych
lidera, zespotéw pracowniczych, a takze przedsigbiorstw wysokich technologii, ktérych
tworczo konstytuowana innowacyjno$¢ produktowa i procesowa staje si¢ glowna silg
motoryczng budowy i1 rozwoju wspolczesnych przedsiebiorstw. Przedsiebiorczo$¢ to proces
konstytuowany z przedsigbiorczych dziatan lidera — innowatora, cztonkéw zespotu, cztonkdéw
organizacji. Jako szczeg6élny proces, charakteryzuje si¢ przede wszystkim kreatywnymi
I ukierunkowanymi na wspotprace dziataniami (procesami), innowacyjnoscia, sktonnoscig do
ryzyka oraz pozytywnym ukierunkowaniem na spotecznie uzyteczne i pozytywnie oceniane
rezultaty tych dziatan.

Kazde dziatanie ludzkie (D), W tym szczegdlnie przedsigbiorcze, jest okreslone trzema
imperatywami [15]:

1. Celowe i aktywne dziatanie ludzi. Przy czym dziatania nazywamy w sensie Scistym
ludzkimi, jesli pochodzq z rozwaznej woli, a przedmiotem woli jest cel i dobro.

2. Racjonalnos¢ ,,W” — wiedza poznajgcego i dziatajgcego celowo cztowieka co do celu,
sposobow, doboru narzedzi, zasobow.

3. .M” Mgdrosé* i zdolnosé¢ do podejmowania w okreslonej sytuacji rozwaznych
i Swiadomych decyzji, rozstrzygania i rozwigzywania problemow praktycznych
zarzgdzania zgodnie z wyznaczonym systemem wartosci i hierarchig wartosci moralnych.

Te trzy imperatywy ludzkiego dziatania wzajemnie si¢ warunkuja:

D={ZxWx M}
Przedsigbiorczo$¢, w tym oczywiScie przedsiebiorczos¢ technologiczna (Pst) jest

procesem (siecig) ztozonym z wielu dziatan.

2 Wzorzec zachowan wspolczesnego cztowieka (Czlowieka Madrego) w organizacji to poddawanie dziatan
ludzi dominacji wartosci kryteriow moralnych; madros$¢ to integracja wiedzy, wyobrazni, doSwiadczenia oraz
$wiadomosci kanonoéw dobra i zta.
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Przedsigbiorczos¢ technologiczna (Pst) jest traktowana jako proces ztozony z wielu
dziatan przedsiebiorczych (Dp). Kazde z przedstawionych na rysunku 1 dziatan sktada si¢ na
proces poznawczy, W wyniku ktorego powstajg innowacja technologiczna i szanse jej
wykorzystania. Dziatanie przedsigbiorcze jest okreslone trzema imperatywami, wymiarami:
zachowaniami przedsiebiorczymi (Z), wiedza (W), wartosciami (Ww). Niezbedng wiedze
w procesie poznawczym dla podjecia tych zachowan oraz warto$ci — system wartosci (wiedze
przedsigbiorcy oraz jego system preferowanych wartosci jako podstawe dziatan
przedsigbiorczych) — nazwiemy madroscia przedsigbiorczosci (Mp). Ta madros¢ (Mp) nadaje
sens zachowaniom (Z). Dwie gléwne cechy zachowan (Z) okreslaja wspolczesnie
przedsi¢biorczo$¢ technologiczng (Pst), tzn. tworczy charakter tych zachowan oraz

preferowanie wspotpracy zamiast konkurencyjnosci.

I. Proces przedsi¢biorczosci technologicznej to szczegélny proces innowacyjny

Poddajmy zatem analizie proces przedsigbiorczosci technologicznej na etapie kreowania
innowacji, tj. innowacji produktowej czy procesowej, oraz tworzenia szans praktycznego
wykorzystania tych innowacji.

Przedsigbiorczo$¢ technologiczng dyskutujemy na dwoch poziomach  rozwoju
przedsigbiorstw; etap 1: kreowanie pomystu na innowacj¢ i szanse jej wykorzystania (jest to
przedsigbiorczo$¢ jednostki tworczej przedsigbiorcy-innowatora, stratega), etap 2: wdrazanie
I komercjalizacja innowacji. Wyrdznienie tych dwoch etapéw wskazuje na zasadnos¢ analiz
procesu przedsigbiorczo$ci technologicznej w odniesieniu do przypadkow firmy start-up
i firm funkcjonujacych, rozwijajacych si¢. Przedsigbiorczo$¢ technologiczna jest przede
wszystkim procesem innowacyjnym, ktory konstytuujg trzy fazy: kreowania, wdrazania
i komercjalizacji innowacji produktowej i procesowej (rys. 1).

!
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Rys. 1. Model przedsigbiorczosci technologicznej — jako proces innowacyjny
Fig. 1. Model of technology entrepreneurship — as the innovation process
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Proces przedsiebiorczosci technologicznej, jego atrybuty, wyzej opisane imperatywy sa
przedmiotem wielu analiz, wspotczesnych badan w naukach zarzadzania. Sa to badania,
w ktorych analizowany jest fenomen tzw. pozytywnej orientacji. W Polsce w tej dziedzinie
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szczegoblnie nalezy podkreslic wyniki badan M.J. Stankiewicza [16] i P. Zbierowskiego [21,
s. 8]. Badania w nurcie analizy tej pozytywnej orientacji obejmujg rézne podejscia, rozny
zakres zachowan ludzi, badan i analiz tych ztozonych fenomendw, jakim jest ludzkie
dziatanie przedsi¢biorcze, nakierowane na wspoétprace ludzi w organizacjach. Przyjeto, ze
dobrym (kompleksowym) tj. ujmujagcym zlozone wspodtzaleznosci madro$ci i madrosci
przedsigbiorczej w kontek$cie jej udziatu w ksztaltowaniu pozytywnej orientacji
przedsi¢biorstwa w odniesieniu do konkretnego przedsiebiorcy-innowatora, a takze do
konkretnych czlonkow organizacji — konstruktem jest konstrukt inteligencji emocjonalnej
(Im). Inteligencja emocjonalna byta przedmiotem badan m.in. D. Goleman [6], a w Polsce
H. Bienioka [2, s. 15-35], ktory opracowal nowoczesne narzedzie jej badania.

Obserwacja 1

Poziom inteligencji emocjonalnej okresla zdolnos¢ przedsiebiorcy-innowatora do
podejmowania przedsiebiorczych dziatan.

Drugim bardzo waznym czynnikiem okre$lajacym przedsigbiorczo$¢ lidera jest jego
zdolno$¢ do tworczosci — kreatywnosci przedsigbiorcy-innowatora, menedzera oraz zespolow
ludzi. Na temat zwigzku tworczoSci napisano wiele prac, nalezatoby tu wyrdzni¢ prace
F. Znanieckiego, W. Dyducha, K. Bratnickiej. Interesujace jest powigzanie kreatywnosci
z autopojetycznym charakterem procesu poznawczego (J. Stachowicz, J. Machnik-Stomka)?.

Obserwacja 2

Procesy  kreatywnosci  przedsigbiorcow-innOwatorow — wazgco  sq  ksztaltowane
uwarunkowaniami organizacyjnymi, finansowymi, prawnymi. Rozwigzania w tym zakresie
mogq zniweczy¢ nawet najmqdrzejsze i spotecznie oczekiwane innowacje.

Waznym wyréznikiem procesu przedsigbiorczego lidera jest stworzenie i zapewnienie
warunkéw do zachowan preferujagcych wspotprace preferujacych dominacje wspotpracy nad
konfrontacjg i wrogim konkurowaniem; wymaga to od przedsiebiorcow w ich zachowaniach,
a dalej dziataniach przedsigbiorczos$ci umiejetnosci budowy zaufania.

Przedsigbiorczo$¢ technologiczng lidera, innowatora charakteryzuje pierwszy etap
procesu przedsigbiorczos$ci technologicznej. Etap drugi tego procesu to faza, w ktorej
nastepuje wdrozenie i komercjalizacja innowacji. Cechg charakterystyczng tego etapu jest to,
ze w zachowaniach przedsigbiorczych cztonkow organizacji, ktore konstytuuja okreslony stan
rozwoju organizacji, przestaje dominowac przedsigbiorczo$¢ technologiczna, natomiast
zasadniczg role zaczyna odgrywaé przedsiebiorczos¢ organizacyjna, rynkowa, spoteczna,
w ktorych to przedsiebiorczo$ciach dominuje wtasnie innowacyjnos$¢. Indywidualna
kreatywno$¢ czlonkéw organizacji, przedsiebiorcoOw-innowatorow jest przeobrazana

w kreatywno$¢ grup, a szerzej — calej organizacji. O efektywnosci 1 skuteczno$ci procesow

3 Szczegolny rezultat zachowan tworczych lidera to tzw. innowacje przetomowe burzace dotychczasowy
porzadek technologiczny w branzach, sektorach, przez co sa wyjatkowo narazone na wrogie oddziatywania
i reakcje. Zasadne jest wigc otoczenie specjalna opieka panstwa wilasnie dziatan przedsigbiorczych lidera w tym
obszarze.
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przedsigbiorczych tych grup, zespotow decyduja m.in. instrumenty sktadajace si¢ na system

zarzadzania innowacjami przedsi¢biorstw, w tym takze wspodiczesne organizacyjne formy,

tj. klastry, sieci itp. Etap trzeci procesu przedsi¢biorczosci technologicznej to komercjalizacja
innowacji i dazenie do utrzymania kluczowej roli przedsigbiorstw wysokich technologii.

Obserwacja 3

— Istotnym momentem w procesie rozwoju organizacji wysokich technologii jest przejscie
od przedsigbiorczosci lidera, przedsi¢biorcy-innowatora, do przedsigbiorczosci zespotow
catej organizacji.

— Instrumentami ksztaltowania koniecznej wysokiej dojrzatosci tworczej, dojrzatosci
innowacyjnej organizacji s3 systemy zarzadzania innowacjami. Uwaga: poziom
dojrzato$ci zarzadzania systemami innowacji okresla skuteczno$¢ rozwoju organizacji.
Oczekiwane jest opracowanie oryginalnej metody dojrzatosci zarzadzania innowacjami,
wiedzg we wspolczesnych przedsiebiorstwach wysokich technologii.

— Wspolczesne zrodla zagrozen (wspolczesne technologie informatyczno-informatyczne,
globalizacja technik i form poszanowania kapitalu wtasnosci intelektualnej (trolle
patentowe i inne)) powodujg konieczno$¢ opracowania i wdrozenia w przedsigbiorstwach
wysokich technologii systemow zarzadzania ryzykiem. Systemy te powinny stanowié

wazny sktadnik systemu zarzadzania wiedza.

Il. Przedsigbiorczos¢ technologiczna jako proces innowacyjny to szczegélnie zlozone
przedsiewziecie — projekt?

Przedsiebiorczos¢ w ogole (P), jako proces, jest zarowno: a) procesem innowacyjnym —
kazda innowacja, aby byta skuteczna i tworzyta wartos¢, jest procesem obejmujacym
wykreowanie pomystu, wdrazanie i komercjalizacj¢, b) procesem w rozumieniu projektu,
a wynikiem tego projektu jest komercjalizacja, ¢) procesem kreowania i rozwoju organizacji
wysokich technologii.

Obserwacja 4
— Szczegodlnej uwagi stratega wymaga zarzadzanie procesami rozwoju przedsigbiorstwa

powstalego w wyniku offsetu, jako szczegolnego typu transferu technologii

przedsigbiorstw, ktore sg poddawane szczegdlnym rygorom technologicznym,
jakosciowym i innym.

4 Projekt wg M. Trockiego to ,zlozone i niepowtarzalne przedsiewziecie, czyli zorganizowany ciag dzialan
ludzkich zmierzajacy do osiagnigcia zamierzonego wyniku, rozciagniety znacznie w  czasie,
z wyroéznionym poczatkiem i koncem, wymagajacy zaangazowania znacznych, lecz limitowanych s$rodkéw
rzeczowych, ludzkich, finansowych, realizowany zespotowo przez zespot wysoko wykwalifikowanych
wykonawcow roznych dziedzin, zwiazane z wysokim ryzykiem technicznym, organizacyjnym i ekonomicznym
oraz wymagajace zastosowania specjalnych metod przygotowania i realizacji”, w opracowaniu: [7, s. 14].
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— Waznym instrumentarium ksztattowania skutecznego procesu wplywu innowacji
technologicznych na rozwdj przedsigbiorstwa beda systemy zarzadzania jako$cig TQM,
systemy zarzadzania spoleczng odpowiedzialnoscia.

Poziom dojrzatosci projektowej okresla skuteczno$¢ przedsiebiorczosci technologicznej
na tym etapie rozwoju. Natomiast dostepnymi juz narzedziami sg tu m.in. dopracowane

narzedzia np. A. Szpitter [20], S. Spatek [19].

I11. Przedsi¢biorczos¢ strategiczna jest procesem strategicznym

W procesie tym wystepuja: faza 1: generowane sa pomysty innowacyjne oraz szanse jego
przeobrazenia w przedsigbiorstwo o wysokiej wartosci, faza 2: to analiza strategiczna,
formutowanie i wdrazanie strategii. Przestanka metodologiczng racjonalizujaca ten proces jest
dazenie do coraz wyzszego poziomu dojrzato$ci: a) systemu zarzadzania innowacjami, D)
systemu zarzadzania wiedzag w przedsi¢biorstwie, ¢) systemu dojrzatoSci projektowej
przedsiebiorstwa, d) systemu zarzadzania ryzykiem, a takze e) zarzadzania jakoS$cig i inne.

Obserwacja i propozycje metodologiczne

Skutecznym narz¢dziem konstruowania systemu zarzadzania innowacjami oraz oceny
poziomu ich rozwoju sa propozycje i sugestie (m.in. A.T. Kearney). W dazeniu do coraz
wicgkszej doskonatosci Systemu zarzadzania innowacjami zasadne jest zmierzanie do coraz
wyzszego poziomu dojrzatoéci systemu zarzadzania wiedzg — patrz: sugestie i modele
proponowane przez: |. Nonaka i H. Takeuchi [13]; A. Jashapara [9], J. Stachowicza.
W literaturze znajdujemy juz bardzo dobre narzgdzia oceny i doskonalenia dojrzatoSci
projektowej [20] oraz doskonalenia zarzgdzania ryzykiem.

Zaleceniem metodologicznym  racjonalizujagcym  przebieg i strukturg — procesu
strategicznego jest wykorzystanie zasad, zalecen, podejscia konfiguracyjnego [8, pp. 29-49],
jako jednego z gtéwnych modeli podejscia przedsiebiorczego [10, s. 100].

3. Zakonczenie

1. Przedsigbiorczo$¢ technologiczna to kluczowy zasdb przedsigbiorstw wysokich
technologii, kreujgcy warto$¢ tych organizacji, budujacy ich konkurencyjnos¢. To takze
wazny czynnik dalszego rozwoju wspoétczesnych gospodarek. Dzisiejsze zarzadzanie
strategiczne wypracowalo zasadne i skuteczne podejscia metodologiczne w celu
konstruowania strategii rozwoju przedsi¢biorstw, ktorych sitg kreujaca rozwoj jest wlasnie
przedsigbiorczo$¢ technologiczna. Jest to podejscie przedsigbiorcze, jako rozwinigcie
i nowa jako$¢ podejscia zasobowego w zarzadzaniu strategicznym. Jest to takie

instrumentarium racjonalizacji procesow strategicznych, jak: podejscie konfiguracyjne
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I koncepcje poised strategy [4], a takze tworzona koncepcja — model oparty na kryterium
zapewnienia  koniecznego poziomu autopoietyczno$ci  wiedzy  organizacyjnej
w przedsi¢biorstwach [11; 15]. Ponadto praktyka zarzadzania strategicznego dysponuje
wieloma instrumentami racjonalizacji zarzadzania strategicznego, w tym takze
w przedsi¢biorstwach wysokich technologii (systemy zarzadzania innowacjami, wiedza,
projektami itp.).

Wyzwaniem dla nauk zarzadzania jest zarzadzanie innowacjami przelomowymi
W organizacjach, w szczegolnosci dotyczy to przedsigbiorstw wysokich technologii.
Innowacje te burza dotychczasowy porzadek technologiczny w branzach, sektorach, przez
co s3 wyjatkowo narazone na wrogie oddziatywania i reakcje. Wymaga to dojrzatosci
innowacyjnej organizacji, a instrumentami ksztalttowania koniecznej wysokiej dojrzatosci

innowacyjnej organizacji sg systemy zarzadzania innowacjami.
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Abstract

Technology entrepreneurship is a key resource of high-technology firms, which is
responsible for creation of organization's value. The purpose of the paper is to discuss the
meaning of technology entrepreneurship (which is based on process and product innovation)
in creation and development of high technology firms. The concept of technology
entrepreneurship which is understood as innovation process and as project of creation and
development of organization and as a strategic process is presented in the paper as well. In the
paper the technology entrepreneurship process on the stage of creation of both process and
product innovation and on the stage of creation of opportunity for practical use of this
innovation.



