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PROJEKT RACJONALIZATORSKI JAKO ENDOGENICZNE ZRODLO
INNOWACJI

Streszczenie: W artykule zaj¢to si¢ projektami racjonalizatorskimi jako forma
dziatalnosci innowacyjnej. Projekty racjonalizatorskie rozumiane jako inno-
wacyjne inicjatywy przeanalizowano jako warto$ciowe, wewnetrzne zrodio
pochodzenia innowacji. Zrodta endogeniczne innowacji to wszystkie wyniki prac
wlasnego zaplecza technicznego 1 badawczego, kot jakosci, kadry kierowniczej
czy racjonalizatorow. Zrodla wewnetrzne dotycza przede wszystkim matych
innowacji. Sg to jednak Zrodta bardzo cenne a korzystanie z nich jest bardzo
efektywne. Analize empiryczng przeprowadzono jako poglebione studium
przypadku dziatajacego systemu oceny projektdéw racjonalizatorskich wraz
z kontekstem motywowania do okreslonych zachowani innowacyjnych.
Realizujac cel artykutu, ktorym byla proba zbadania znaczenia projektow
racjonalizatorskich jako Zrodia innowacji, dokonano analizy ukierunkowanej na
przebieg procesu pozyskania i oceny projektow racjonalizatorskich.

Stowa kluczowe: zrédto innowacji, projekt racjonalizatorski, endogeniczna
innowacja, wlasno$¢ intelektualna.

RATIONALIZATION PROJECT AS AN ENDOGENOUS SOURCE
OF INNOVATION

Abstract: The paper concerns rationalization projects as the form of
innovative operations. The rationalization projects perceived as innovative
initiatives have been analysed as a valuable, internal source of innovation origin.
Endogenous sources of innovation are all the results of works of own technical
and research teams, quality associations, managerial staff or rationalizers. Internal
sources concern first of all small innovations. However, these are very valuable
sources and their utilization is very effective. Empirical analysis has been
performed as an extended case study of a live system related to evaluation of
rationalization project together with motivation context for specified innovative
behaviours. Considering the paper objective, which is an attempt to investigate the
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meaning of rationalization projects as a source of innovation, one has performed
an analysis oriented at process of winning and evaluating rationalization.

Keywords: innovation source, rationalization project, endogenous innovation,
intellectual property.

1. Wprowadzanie

Innowacja stata si¢ symbolem nowoczesnej gospodarki i1 przedsigbiorstw w niej
funkcjonujacych. Umiejetnos¢ prowadzenia procesow innowacyjnych za$ kluczowa
kompetencja skutecznego menedzera. W innowacjach upatruje si¢ gltéwnego czynnika
budowania przewag konkurencyjnych i radzenia sobie z dynamicznie narastajgcymi zmianami
warunkoéw funkcjonowania na globalizujagcym si¢ rynku na co wskazuja opracowania
literaturowe (Stachowicz, Krannich, Kordel, 2015, s. 229-237).Widoczna jest duza
determinacja zarzadow przedsigbiorstw w dazeniu do wykorzystania innowacji w modelach
biznesu (Knop, Brzoska, 2016, s. 213-232). Nie jest to proces latwy stad wystepuja czgste
kryzysy w procesie innowacyjnym. Mimo to przedsi¢biorstwa prowadza szeroka dziatalnos¢
innowacyjng, ktéra obarczona jest réoznym poziomem ryzyka. Innowacje sg tak istotnym
narzedziem w r¢kach przedsigbiorcéw, ze ciagle poszukuje si¢ odpowiedzi jakie jest ich
zasadnicze zrodlo. W artykule zajeto si¢ projektami racjonalizatorskimi — innowacyjnymi
inicjatywami jako warto§ciowym, wewnetrznym zrédtem ich pochodzenia. Zrodia
endogeniczne to wszystkie wyniki prac zaplecza inzynieryjnego i badawczego, kot jakosci,
kadry kierowniczej czy racjonalizatoréw. Zrédta wewnetrzne dotycza przede wszystkim
matych innowacji. Sg to jednak Zrodta bardzo cenne a korzystanie z nich efektywne. Ptynace
korzy$ci sa wielopoziomowe 1 czesto majg synergiczny charakter. Maja one takze duzg
warto$¢ motywacyjng dajac mozliwos¢ rozwoju indywidualnego wielu ludzi. W przepro-
wadzonych badaniach oceniono wniosek racjonalizatorski jako narzedzie identyfikacji
gospodarczo ciekawych pomystéw i1 pobudzania kreatywnosci. Dokonano analizy systemu
zarzadzania inicjatywami innowacyjnymi jako komponentu dziatalnosci innowacyjnej

podmiotoéw rynkowych.

2. DzialalnoS$ci innowacyjna — wybrane problemy

Dziatalno$¢ innowacyjna jest catoksztattem dzialan naukowych, technicznych, organiza-
cyjnych, finansowych 1 komercyjnych, ktore w zamiarze prowadza do wdrozenia innowacji.
Cze¢s¢ z tych dziatan majg charakter innowacyjny, inne zas nie s3 nowoscia, sg za to potrzebne

do wdrozenia innowacji. Dzialalno$¢ innowacyjna dotyczy réwniez dziatalnos$ci badawczo-
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rozwojowa (B+R), ale nie jest bezposrednio zwigzana z tworzeniem konkretnej innowacji
(Podrgcznik OSLO..., 2008, s. 117). Literatura podkresla ztozono$¢ procesu identyfikacji
1 ochrony oraz licznych uwarunkowan prawnych towarzyszacych korzystaniu z dobr
niematerialnych w dziatalnosci gospodarczej (Stec, 2017, s. 42-45). Szybka i wlasciwa ocena
mozliwosci wdrozenia projektu (Trzmielak, 2013, s. 231-236) staje si¢ waznym czynnikiem
wykorzystania wiedzy w przedsigbiorstwach (Cieslik, 2006, s. 338-342).

Na dzialalno$¢ innowacyjng ma wplyw wiele czynnikéw w tym gotowos$¢ do dzielenia si¢
wiedza (Ryszko, 2016, s. 17-23) czy zdolnosci do asymilacji wiedzy (Szmal, 2011, s. 291-
304). Przedsigbiorstwa prowadza wyraznie zdefiniowane projekty innowacyjne, tworzac i
wprowadzajac nowy produkt, badZ dokonujg ciagltych udoskonalen w swoich produktach czy
procesach. Obie grupy podmiotdw mozna uzna¢ za innowacyjne bowiem innowacja moze
polega¢ na wdrozeniu jednej znaczacej zmiany albo serii mniejszych, przyrostowych zmian,
ktore w calo$ci stanowig zmiang znaczaca. Przedsigbiorstwa siegaja po narzgdzia pozwalajace
skutecznie rozwija¢ potrzebne technologie. Podejs$cie wlasciwe dla Technology roadmapping
umozliwia efektywne planowanie rozwoju technicznego przedsigbiorstwa na poziomie
strategicznym (Albright, Kappel, 2003. p. 31-40). Zastosowanie tego narzedzia pozwala
przedsigbiorstwu efektywniej przydziela¢ zasoby wymagane do rozwijania ich potencjatu
technicznego oraz opracowywania 1 wprowadzania nowych produktow. W literaturze
przedstawiono doswiadczenia z wykorzystaniem tych narzedzi (Buczacki, Santarek, 2016,
s. 7-18). Zrédet pomystow na nowe produkty poszykuje sie wéréd klientdw, naukowcow,
konkurentow, kadry inzynierskiej czy instytucji otoczenia biznesu. Stosowane sg audyty
technologiczne czy innowacyjne z nadzieja, ze beda w stanie ukierunkowaé rozwoj
technologiczny (Szmal, 2010, s. 437-447). Zgodnie z koncepcja marketingowa, bazowym
punktem uruchamiajgcym poszukiwania pomystéw na nowy produkt sg wymagania
i potrzeby nabywcoéw. Zrodlem najlepszych pomystéw moze by¢ inzynieria wsteczna.
Przedsigbiorstwa wiele dowiaduja si¢ o dziataniach swoich konkurentow od dystrybutorow.
Pomyst na nowe produkty moga pochodzi¢ réwniez z innych Zrédet — od wynalazcéw,
rzecznikow patentowych, laboratoriow badawczych, konsultantow przemystowych, firm
prowadzacych badania marketingowe, agencji reklamowych, publikacji branzowych czy
brokerow wiedzy. Literatura wskazuje na istotne znaczenie przedsigbiorczo$¢ i twdrczosci
technologicznej jako elementu przedsigbiorczych zachowan organizacji (Kordel, Machnik-
Stomka, Krannich, 2016, s. 37-48). Ma to swoje odzwierciedlenie w kulturze organizacyjne;j
bedacej swoistym katalizatorem zmian rozwojowych (Brzoska, Krannich, 2016, s. 61-70).

Wyraznym trendem w ksztattowaniu dziatalnosci innowacyjnej sa proby wiaczania klienta
w kreowanie innowacyjnych rozwigzan (Matusek, 2015, s. 5-11). Dziatalnos¢ innowacyjna
jest uzalezniona od wielu czynnikow, ktorych proby okreslenia podejmuje wielu naukowcow.
Dzigki temu powstato wiele modeli uwarunkowan, o selektywnym podej$ciu do zagadnienia.

Przyktadowo w modelu uwarunkowan innowacyjnosci Davida W. Birchalla i Malcolma
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S. Armstronga wymieniono cztery obszary, ktore wplywaja na dziatalno$¢ innowacyjng
(Niedzielski, Markiewicz, Rychlik, Rzewuski, 2007, s. 33):

e srodowisko zewngetrzne,

e $rodowisko wewnetrzne,

e proces innowacyjny,

e zarzadzanie rozwojem.

Zrédta innowacji mozemy podzielié na: wewnetrzne istniejace w samej firmie lub
w grupie wspotpracujgcych firm 1 zewngtrzne, egzystujace poza strukturami organizacyjnymi
przedsigbiorstwa. Mozna przyjac¢ kryterium zrddta innowacji takze ze wzgledu na ich miejsce
powstawania, dzielagc je na; egzogeniczne — otwarte i endogeniczne — zamknigte. Artykut
koncentruje si¢ na Zrédlach endogeniczne. Sa to wszystkie wyniki prac wlasnego zaplecza
technicznego 1 badawczego, kot jakosci, kadry kierowniczej czy racjonalizatorow (Badowska,
2012). Zrodta wewnetrzne dotycza przede wszystkim matych innowacji. S to natomiast
zrédta najcenniejsze a korzystanie z nich bardzo cenne. Ptynace korzysci sg wielopoziomowe
1 maja charakter kumulatywny, gdyz kumulacja nawet drobnych usprawnien daje efekt
synergii. Maja one takze duza warto$¢ motywacyjna dajac mozliwo$¢ rozwoju
indywidualnego wielu ludzi w ich zamierzonym dzialaniu.

Dokonany przeglad literatury wskazuje na zainteresowanie naukowcéw dziatalnoscig
innowacyjng. Podejmowane sa prace charakteryzujagce czym powinna by¢ dziatalno$é
innowacyjna, jakie sa wobec niej oczekiwania czy wreszcie jakie czynniki ja warunkuja.
W badaniach zauwazalne jest zainteresowanie wewngtrznymi zrodtami innowacji 1 metodami
jak najlepszego ich wykorzystania. Luka badawcza w tym zakresie jest skromne
zainteresowanie projektami racjonalizatorskimi bedacymi efektami dziatalno$ci innowacyjne;j
przedsigbiorstwa. Skutkiem dzialalnosci innowacyjnej sa czgsto dobra intelektualne. Obok
wynalazkéw, wzoréw uzytkowych czy przemystowych i topografii uktadow scalonych — sa:

e Projekty racjonalizatorskie zgtaszane przez pracownikow organizacji.

e Ulepszenia dotychczasowych rozwigzan — niestanowiace wynalazkow, wzorow prze-
mystowych, wzorow uzytkowych, lub topografii ukladéw scalonych — zastosowanej
technologii, jakosci wyroboéw 1 ustug, organizacji samej produkcji, istniejacych
warunkow bezpieczenstwa i higieny pracy.

Zasadniczo przyjmuje si¢, ze racjonalizacja polega na realizacji stosunkowo drobnych

zmian 1 usprawnien w ztozonej produkcji. Projekt racjonalizatorski czg¢sto nazywany jest
takze wnioskiem racjonalizatorskim z uwagi na podkres§lenie nowosci rozwigzania. Wniosek

zazwyczaj nie miesci si¢ w kategorii innowacji przelomowej ale moze by¢ jej fundamentem.
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3. Projekt racjonalizatorski jako element dzialalno$ci innowacyjnej

W rozumieniu Ustawy prawo wlasnosci przemystowej przedsigbiorca moze uznaé za
projekt racjonalizatorski, kazde rozwigzanie nadajace si¢ do wykorzystania, niebedace
wynalazkiem podlegajacym opatentowaniu, wzorem uzytkowym, wzorem przemystowym lub
topografig uktadu scalonego.

W teorii prawa wynalazczego koncepcja rozwigzania odnosi si¢ do dwdch najwazniejszych
aspektow projektu wynalazczego (Szewc, 2007, s. 122):

e podmiotowym (uznaniowy), ktéry jest utozsamiony z elementem tworczego
charakteru projektu — rozwigzanie ma charakter projektu, jest wytworem ludzkiego
intelektu. Stad projektami wynalazczymi nie s3:

o odkrycia zjawisk 1 procesoOw zachodzacych w przyrodzie lub spoteczenstwie,
o odkrycia praw rzadzacych tymi zjawiskami,
o rezultaty prac stricte manualnych.

Chodzi tutaj o wymdg tworczosci umystowej. Jest on w pelni spetniony, gdy
projekt jest rezultatem pracy intelektualnej tworcy projektu. Nie jest natomiast
spelniony, jezeli rozwigzanie wynikalo w gotowej postaci, np. z cudzej dokumentacji
rozruchowo-technicznej albo, jezeli wprost powiela ono sposoby dziatania przyrody,
czy natury. Nie eliminuje to tworczej inspiracji cudzymi pomystami ani korzystania
z obserwacji przyrodniczych w procesie rozwigzywania problemow. Moze nim by¢
obcy pomyst, zmodyfikowany na potrzeby przystosowania go do warunkow
technicznych lub organizacyjnych przedsigbiorstwa, ale tylko w zakresie tej
modyfikacji;

e przedmiotowym — wymog rozwigzania obejmuje kwestie zwigzane z kompletnoscia
projektu wynalazczego. Projekty racjonalizatorskie, stuzg przede wszystkim celom
praktycznym. Ich zadaniem jest zaspokajanie okreslonej potrzeby, np. zwigkszania
efektywno$¢ 1 wydajnosci procesOw, ograniczenia nakladow, poprawy warunkéw
bezpieczenstwa pracy itp. O projekcie racjonalizatorskim mowimy, gdy
zaproponowany przez niego pomyst wskazuje wszystkie srodki i elementy niezbgdne
do osiagnigcia tego celu. Jego wykorzystanie, pozwala ten cel osiggna¢ bez potrzeby
podejmowania dalszych prac przystosowawczych, tworczych, czy adaptacyjnych. Stad
sformutowania problemu, diagnoza pewnej potrzeby czy wstgpnej koncepcji
rozwigzania bez jakichkolwiek wynikodw tworczosci intelektualnej, ktére nie zawieraja
pelnej, szczegotowej instrukcji skutecznego postgpowania nie jest projektem
racjonalizatorskim.

Projekt wynalazczy, jako rozwigzanie pewnego problemu, musi by¢ pelny, w tym
znaczeniu, ze musi zawiera¢ petlng droge postgpowania. Taka droga-technika postgpowania

moze przyja¢ forme instrukcji postgpowania, instrukcja pracy, One Point Leson czy Standard
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Operation Process. W przypadku projektow organizacyjnych obowigzuje pelny opis struktury
pozwalajagcy na osiggniecie celu projektu. Przedmiotem projektu racjonalizatorskiego,
w odmiennosci do wzorow uzytkowych i1 wynalazkéw, nie jest rozwigzanie techniczne,
a ,,kazde” inne, niezaleznie od tego, co stanowi jego tre$¢, czyli czego ono doktadnie dotyczy.
O tym, bowiem, co przesadza, ze w danym przedsi¢biorstwie projekt bedzie projektem
racjonalizatorskim, decyduje wylgcznie 1 w pelni suwerennie przedsiebiorca (Ustawa z dnia
30 czerwca 2000...).

Generalnie projektem racjonalizatorskim jest dowolne, co do sposobu rozwigzanie,
dowolnego, co do swego charakteru problemu. Jednak najczesciej spotykane sg rozwigzania o
charakterze (Szewc, 2007, s. 125):

1. technicznym. S3 rodzajowo zgodny z wynalazkami i wzorami uzytkowymi. Opieraja
si¢ na rozwigzaniu konkretnego problemu za pomocg $rodkéw technicznych.

Za rozwigzania takie uznaje si¢ wszelkie metody fizyko-chemicznego oddziatywania

na materi¢, wytwory materialne bedace wynikiem zastosowania takiej metody lub

stuzace uzyskaniu efektu oddzialywania na materig.

Najogolniej rozwigzanie o charakterze technicznym dotyczy:

e rozwigzan w dziedzinie sposobOw postepowania np.: sposoby wytwarzania,
sposoby pomiarow i kontroli, procesy technologiczne, itd.,

e rozwigzan w obszarze konstrukcji np. urzadzenia, elementy konstrukcyjne bedace
czes$cig calosci, elementy budowlane, budowle, uktady elektryczne, pneumatyczne,
hydrauliczne itd. (Nisztuk, 2010, s. 14).

2. organizacyjnym. Prawnie stanowi, iz projektem racjonalizatorskim nalezy okresli¢

rozwigzanie, ktore posiada charakter organizacyjny. Wyjasniajac, ze za rozwigzanie
o charakterze organizacyjnym uznaje si¢ rozwigzanie dotyczace organizacji pracy
w zakresie stanowisk pracy albo przeplywu materiatow 1 wyrobow w procesie
wytwarzania wyrobéw oraz $wiadczenia ustug materialnych i ich obshlugi, jezeli
umozliwiaja one zwigkszenie wydajnosci pracy lub petniejsze wykorzystanie srodkow
pracy badz tez przynosza efekty w dziedzinie bezpieczenstwa i1 higieny pracy lub
ochrony $rodowiska (Ustawa Prawo wlasnosci przemystowej). Definicja ta ma
charakter czysto formalny. Rozwigzaniami, ktore przybieraja charakter organizacyjny
nie sg wszystkie rozwigzania, ktore nalezatoby uznaé za ,,organizacyjne” w $Swietle
terminologii nauki o organizacji, czy cho¢by w Swietle znaczenia tego terminu, ale to,
co spelnia ustawowe, dos¢ w gruncie rzeczy ograniczone kryteria. Niemniej jednak
projekt racjonalizatorski o charakterze organizacyjnym wiacza:

e cztowieka — podmiot §wiadczacy prace,

e $rodki pracy — materialy pomocnicze, jak np. energia, maszyny 1 urzadzenia,
budowle itd.,

e przedmiot pracy — surowce i potfabrykaty;
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3. techniczno-organizacyjnym. Stanowi ono konsolidacj¢ rozwigzan technicznych
1 organizacyjnych z wyrazng przewaga elementow technicznych. Warunkiem uznania
kolektywu okreslonych elementéw technicznych 1 organizacyjnych za projekt
racjonalizatorski o charakterze techniczno-organizacyjnym jest wykluczenie
przypadkowosci dobranych pomystow: jednego o charakterze technicznym, drugiego
o charakterze organizacyjnym.

Przyktady projektéw o charakterze techniczno-organizacyjnym dotyczg:

e maszyn, urzadzen i wyrobow,

e sposobow produkcji,

e rodzajow pomiaru i kontroli,

e ulepszen lub uzupelnien maszyn, urzadzen i wyrobow, sposobow wytwarzania
oraz sposobdw pomiaru i kontroli (Ustawa z dnia 30 czerwca 2000...).

4. organizacyjno-technicznym. Sa one przeciwienstwem do projektéw techniczno-
organizacyjnych. Definiowane sa zasadniczo, jako projekty o charakterze organiza-
cyjnym, jednak z opisem technicznym. Klasycznym przyktadem takiego projektu
moze by¢ rozwigzanie z zakresu informatycznych systemow zarzadzania.

Zasadnicza cecha wszystkich projektow wynalazczych jest ich praktyczno$é do

wykorzystania.

4. Analiza empiryczna

Analiz¢ empiryczng przeprowadzono jako poglebione studium przypadku dziatajacego
systemu oceny projektow racjonalizatorskich wraz z kontekstem motywowania do
okreslonych zachowani innowacyjnych. Zwazywszy na cel artykulu, ktorym jest préba
zbadania znaczenia projektow racjonalizatorskich, jako Zrodta innowacji dokonano analizy
ukierunkowanej na tre§¢ 1 przebieg procesu pozyskania i weryfikacji projektow
racjonalizatorskich. W szczego6lnosci, czy proces ten dostarcza warto§ciowych rozwigzan,
ktore sg chronione 1 ekonomicznie eksploatowane. Badania trwaly sze$¢ miesiecy. Zakresem
podmiotowym badan objeto przedsigbiorstwo branzy motoryzacyjnej konkurujgcego na rynku
globalnym. Dla ukierunkowania analizy jakosciowej sformulowano nast¢pujace pytania
badawcze:

1. Czy projekty racjonalizatorskie s3 warto§ciowym zrodtem innowacji?

2. Czy system oceny projektow racjonalizatorskich motywuje do dziatan innowacyjnych?

W przeprowadzonych badaniach jako$ciowych ustalono, ze dla przedsigbiorstwa jest to
malo inwestycyjny proces a w rezultacie ktoérego, mozna zaoszczedzi¢ zasoby zaangazowane
w proces wytworczy, a w konsekwencji uatrakcyjni¢ cen¢ produktu. Dla pracownika

innowacyjno$¢ moze by¢ dodatkowym zrodiem dochodu, a ponad to powoduje, ze pracownik
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moze pokaza¢ si¢ jako osoba kreatywna, co jest waznym aspektem na drodze awansu
zawodowego. Przedsiebiorstwo uznato, ze dla sprostania misji centrali konieczne jest
opracowanie systemu pozwalajacego prowadzi¢ polityke innowacyjng zakladu pomimo
trudnosci z dostgpnoscia w Polsce do centrow wsparcia i rozwoju technologii. W realizacj¢
wieloletniej polityki budowania wartosci dla organizacji wykorzystano narzedzie okres§lane
wnioskiem innowacyjny - racjonalizatorskim. Stal si¢ on sposobem na wyrazanie
pracowniczych spostrzezen ze §rodowiska pracy. Czgs¢ wnioskow nie zawiera pomystow
o zbyt duzej warto$¢, niemniej warto$¢ niesie rowniez ewaluacja systemu i cheé
zaangazowania si¢ w proces budowania strategii innowacyjnej. Programy innowacyjne
promuja wdrazanie nie tylko pomystow z zakresu produkcji i1 techniki ale i strefy
bezpieczenstwa pracy.

Sktadane wnioski analizowane s3 w dwoch grupach. Pierwsza odnosi si¢ do dajacych sig¢
wyliczy¢ korzysciach, gdzie w sposdb oczywisty mozna obliczy¢ warto$¢ pomystu,
oszcz¢dno$ci czy inne efekty. Druga grupe stanowig wnioski o niedajacej si¢ wyliczy¢
korzy$ci. Generalnie sa to wnioski, ktore dotycza sfery BHP czy problemow
srodowiskowych.

Program wnioskéw innowacyjnych traktowany jest jako mozliwo$¢ ujawnienia wlasnych
spostrzezen, ktore po pozytywne] ocenie przydatno$ci moga by¢ zrddlem znacznych
dodatkowych dochodéw dla ich autoréw. Warto zauwazy¢, ze praktyka naliczania
wynagrodzenia za efekty wdrozenia projektu racjonalizatorskiego wskazywala na kwoty
nawet do 30 000 ztotych. Program nie wymaga zlozenia kompletnych projektow. Zadaniem
pracownikow jest zrozumiate zapisanie pomystu oraz prezentacja koncepcji rozwigzania. Jesli
zgloszenie zostanie uznane za interesujace nad jego dalszym rozwojem pracowac beda
specjalisci wyznaczeni do jego realizacji. Idea programu polega na wychwytywaniu
pomystoéw, ktére wcale nie musza by¢ na poczatku doskonate czy dopracowane w kwestiach
technicznych a przede wszystkim posiadajace potencjat.

Fundamentem systemu opracowania i wdrazania wnioskow jest regulamin. Przedsigbiorcy
moga przewidzie¢ przyjmowanie projektow racjonalizatorskich na warunkach okre§lonych
w ustalanym przez siebie regulaminie racjonalizacji. W regulaminie tym przedsigbiorca
okresla co najmniej jakie rozwigzania i przez kogo dokonane uznaje si¢ w przedsiebiorstwie
za projekty racjonalizatorskie, a takze sposob zalatwiania zgloszonych projektow 1 zasady
wynagradzania tworcow tych projektow.

Postanowienia ogdlne regulaminu w badanym podmiocie jasno formutujg przestrzen dla
projektow racjonalizatorskich. Kazdy zatrudniony pracownik ma prawo zglaszania wnioskow
innowacyjnych, pozwalajacych na osiagnigcie efektow:

e oszczgdno$ciowych,

e zwigkszenia produkcji,

e poprawy jakosSci pracy,
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e uruchomienia nowego wyrobu oraz produkcji nowych odmian wyroboéw 1 wyrobow

modernizowanych,

e w dziedzinie bhp, przepisoOw przeciwpozarowych, ochrony srodowiska,

e organizacyjnych.

Przedsiebiorstwo dazac do zachecenia jak najwiekszej liczby pracownikéw do kreowania
1 zgtaszania pomystow wdrozyto dwa gtowne programy inicjatyw pracowniczych. Koncepcje
te mocno wpisaty si¢ w kultur¢ organizacyjng zakladu. Pierwszy z nich ,,Mam pomyst jak
poprawi¢ parametry pracy” ma da¢ efekt na polu sprawnosci, wydajnosci, jakosci i ochrony
srodowiska. Postepowanie jest podobne jak w przypadku kazdego innego wniosku
innowacyjnego. Kazdy dobry czy zty pomyst ma by¢ poczatkiem kolejnych. Pracownik dzieki
tej inicjatywie staje si¢ mechanizmem olbrzymiego systemu innowacyjnego. Glownym
sposobem zbierania pomystow jest skrzynka pomystow.

Druga z inicjatyw ,Reaguje¢ na wszelkie niezgodnosci” jest inicjatywa bardziej
dynamiczng. Opiera si¢ na monitoringu anomalii procesowych. Podobnie jak poprzednia
inicjatywa okresla swoje cele poprzez oszczednosci. Narzedzie, jakim postuguja sig
pracownicy zglaszajacy nie jest wniosek a karteczka zwana TAGiem, czyli opisowa
przywieszka, ktorej jeden egzemplarz jest umieszczany w miejscu anomalii, a drugi za$ trafia
do Dzialu WCM. W tym samym czasie odpowiedzialne za usprawniane obszary, grupy
reagowania czy prewencji, moga bez wigkszych problemow identyfikowa¢ problem
natychmiast lub ustalajagc harmonogram prac przygotowany na zblizajacy si¢ przeglad
maszyn.

Dziatalno§¢ innowacyjna w analizowanym wymiarze, rozpoczyna si¢ od pracownika-
pomystodawcy, nastepnie wniosek trafia do kierownika zmiany, ktory zobowigzany jest
ztozy¢ wniosek w dziale WCM. Tu nastgpuje jego rejestracja i od tego momentu liczony jest
czas przebiegu procesu analizy wniosku, ktory nie przekracza trzech miesigcy. Dla tak
postawionego rygoru zbudowano struktur¢ organizacyjng, ktéra ma temu zatozZeniu sprostac.
W pierwszym etapie nad wnioskiem pracuje Podkomisja Innowacyjna, ktorych piec powotano
w przedsigbiorstwie. Jezeli wartosci pomystu przekroczy mozliwosci podkomisji w zakresie
nagrodzenia, wniosek przesytany jest do Komisji Wnioskow Innowacyjnych. Jezeli Komisja
Whnioskéw Innowacyjnych oceni wniosek pozytywnie 1 dokona wyliczenia osiggnigtych
korzysci, wniosek ten zostaje przekazany do Prezesa Zarzadu w celu ostatecznego
zatwierdzenia. Po zatwierdzeniu przez Prezesa Zarzadu, wniosek przesytany jest do dziatu
personalnego w celu wyplaty nagrody. W systemie okre§lono takze cztery drogi do wyplaty
ekwiwalentu pieni¢znego uzaleznione od jego wysokosci.

Pie¢ Podkomisji, 4-5 osobowych, pracuje na spotkaniach odbywajacych si¢ raz
w tygodniu. Z kazdego posiedzenia komisji powstaje protokét. Komisja Innowacyjna ocenia
wniosek pod kazdym aspektem przydatnosci i decyduje czy wniosek jest wdrazany. Odbywa
si¢ to zawsze przy zachowaniu kworum 4/6. Cialo to spotyka si¢, co dwa tygodnie i pracuje

nad wnioskami przekazanymi od podkomisji oraz wnioskami zlozonymi bezposrednio
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z obszarow administracyjnych, rekomendujac wnioski przekazywane do zarzadu spotki.
Przyjety regulamin przewiduje postepowania odwotawcze.

Na potrzebe oszacowania wysoko$ci premii opracowano system dedykowany zaréwno do
projektow gdzie nie mozna wprost wyliczy¢ korzysSci z wniosku jak i1 projektow gdzie
o wysokos$ci premii decyduja okreslone kwoty oszczedno$ci. Zaréwno pierwszy i drugi
sposoOb naliczania premii jest oparty o wskazniki, ktore jako gtowny mnoznik decydujg o jej
wysokosci.

Zgodnie z regulaminem dotyczacym sktadania wnioskow autor pozytywnie zatwier-
dzonego do realizacji wniosku otrzymuje 30% przyznanej nagrody pieni¢znej i dyplom
uznania za zgloszenie pomystu, ktory bedzie realizowany. Informacje na temat statusu
wnioskow sa prezentowane na specjalnym portalu PUBLIC sieci wewnetrznej, gdzie dostep
ma kazdy pracownik. Szczegdty kazdego wniosku sa wysytane, jako monity do kazdej z grup

dozoru technicznego, aby mogly dystrybuowaé informacje.

5. Podsumowanie

Zaprezentowana w artykule analiza empiryczna ukierunkowana byla na okreslenie
stopnia, w jakim dziatania podejmowane w ramach systemu projektéw racjonalizatorskich sa
w stanie ujawni¢ 1 wdrozy¢ wartosciowe rozwigzania. Jak wynika z badan system obstugi
wnioskow innowacyjnych ma na celu maksymalnie zblizy¢ si¢ do trudnych 1 znaczacych
problemow dla organizacji. Problemow, ktére moga by¢ rozwigzane dzigki eksploatacji
zasobow wewnetrznych przedsiebiorstwa w obliczu ciggltych zmian. Prowadzenie dziatalno$ci
innowacyjnej z wykorzystaniem wniosku innowacyjnego pozwala w maksymalny sposob
angazowa¢ zasoby wewnetrzne dla budowania warto$ci 1 wzmacniania przewagi
konkurencyjne;j.

Analizujac  skuteczno$¢ projektéw racjonalizatorskich konieczne jest zaznaczenie
waznosci tworcy projektow. Pracownik techniczny czy cztonek zarzadu pozostaje zawsze
czeScig kompleksowego projektu. Projektu, w ktorym jest wiasciwie wynagradzany
1 motywowany by proces si¢ odradzat. Przeglad przyktadow produkcyjnych i logistycznych
dostarczyl argumentow dla uznania wysokiej przydatnos¢ wniosku racjonalizatorskiego jako
efektywnego narzedzia identyfikacji pomystow, wykorzystywania  kreatywnosci
pracownikow. Trzeba podkresli¢, ze przyjeta koncepcja dziatalno$ci innowacyjnej w oparciu
o0 inicjatywy innowacyjne na przykladzie badanego przedsigbiorstwa zostala zweryfikowana
pozytywnie. Tylko efekt finansowy w jednym roku wyniost blisko 4 mln Euro. Osiagnigcie
takich efektow bylo mozliwe poniewaz system zbudowano w oparciu o strategi¢ firmy
a dziatalno$¢ innowacyjna prowadzona jest z wykorzystaniem dedykowanych narzedzi.

Towarzyszy temu wsparcie i zaangazowanie menadzeréw wszystkich szczebli.
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