Katarzyna SOLECKA

POTRZEBY 0SOB STARSZYCH W ZAKRESIE MOBILNOSCI W MIESCIE

Problem starzenia sig spoleczenstwa jest jednym z podstawowych wyzwan wspolczesnego swiata. W artykule przedstawiono
podstawowe definicje zwigzane ze starosciq i starzeniem si¢ spoleczenstwa. Szczegolowo przyblizono prognozy ludnosci na
przefomie kilkudziesieciu lat, w réznych regionach swiata ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na osoby starsze. Na podstawie
dostgpnych danych poréwnano zmiany demograficzne w wybranych krajach UE. Ponadto zaprezentowano dane statystyczne
dotyczqce ludnosci w Polsce i wzrost liczby 0sob starszych w poszczegdlnych rejonach Polski. Wzrost udziatu osob starszych w
spoleczenstwie ma wplyw na wiele obszaréw zycia w miastach. Badania statystyczne wykazujq, ze wigkszos¢é oséb starszych
pomimo dobrej sprawnosci intelektualnej posiada pewne ograniczenia, ktére czesto uniemozliwiajg im wiasciwe funkcjonowanie
w miastach, szczegélnie w odniesieniu do aspektu odbywania podrozy i osiggania podstawowych celow. W zwiqzku z tym nalezy
poznaé podstawowe potrzeby osob starszych, aby moc wlasciwie ksztaltowaé rozwdj miast pod kqtem przyjaznosci dla 0sob
starszych. W artykule na podstawie przeglgdu dostepnej literatury przedstawiono podzial zadan przewozowych w krajach UE
wsrod 0sob starszych, zidentyfikowano potrzeby 0sob starszych w zakresie mobilnosci w miescie 0raz zestawiono najwazniejsze

czynniki majgce wplyw na wzrost mobilnosci osob starszych.

WSTEP

Starzenie sie spoteczefistwa jest jednym z gtéwnych wyzwan
dla wspétczesnego $wiata. Dotyczy to gtownie obszaréw o wysokim
stopniu rozwoju. Charakteryzujq sie one niskim przyrostem natural-
nym i wydtuzeniem $redniego wieku zycia. Wzrost zamozno$ci spo-
teczenstwa spowodowat zmiany w zachowaniach obecnego spote-
czenstwa, ktore jest nastawione na kariere, zysk, podréze. Wiele mto-
dych o0sdb nie decyduje sie na matzerfistwo oraz na potomstwo, chcg,
spedzac¢ mito czas, by¢ niezaleznym oraz cieszy¢ sie zyciem. Starajq
sie przede wszystkim zapewni¢ sobie odpowiedni poziom zycia, rea-
lizowaé plany zawodowe, odktadajac posiadanie potomstwa na dal-
szy plan, ktore czesto postrzegane jest jako przeszkoda w realizacii
wiasnych planéw zwigzanych gtéwnie z karierg zawodowa. W
zwigzku z tym wiele kobiet decyduje sie na dziecko w pdzniejszych
latach swojej mtodosci. Sg to gtownie decyzje dotyczace jednego
ewentualnie dwojki dzieci. Ponadto nalezy zwréci¢ uwage, ze
znaczny rozwdj techniki i medycyny obserwowany w ostatnich latach
wydtuzyt Srednia zycia obecnego spoteczenstwa. Spostrzezenia te
prowadzg do wyciagniecia podstawowego wniosku jakim jest, fakt,
Ze osoby starsze odgrywajg coraz wigkszg role w spoteczenstwie.
Wydtuzanie sie $redniego wieku zycia powoduje zwiekszenie liczby
gospodarstw jedno lub dwuosobowych (starsze matzenstwa, owdo-
wiate osoby). Zjawisko to prowadzi do zwiekszenia potrzeb mieszka-
niowych (gtéwnie mieszkarn mniejszych), zwiekszenia ustug z za-
kresu opieki zdrowotnej i spotecznej, dostosowania polityki miejskiej
do potrzeb osob starszych ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na po-
prawe dostepnosci przestrzeni publicznej oraz transportu publicz-
nego dla osdb starszych, wprowadzenia udogodnier w réznych sfe-
rach zycia w celu zaspokojenia ich podstawowych potrzeb zwigza-
nych z funkcjonowaniem w miastach i aglomeracjach.

1. STARZENIE SIE Z POLECZENSTWA

1.1. Staros¢ - podstawowe definicje

Staros¢ nie jest terminem jednoznacznym. Rozni autorzy czesto
odmienne podajq definicje tego pojecia [1, 2, 3,.4, 5, 6] . Wedtug
opracowania Labus A. [2] jest to okres wystepujacy najpozniej w roz-
woju zycia cztowieka, w ktérym nastepuje wiele zmian regresywnych.
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Dolng granice wieku w ktérym cztowiek osigga staro$¢ dostepne zré-
dta podajq réznie. W niektérych klasyfikacjach przyjmuije sie 60 lat, a
w innych nawet 75. Wyodrebniono 3 rodzaje starosci [2]:
biclogiczna,

— psychologiczna,

— spofeczna.

Staros¢ biologiczna polega na tym, ze kazdy cztowiek ma od-
rebny kod genetyczny, w ktérym okre$lone jest kiedy i jak jego orga-
nizm bedzie sie starzat. Moze to jednak ulec zmianie poprzez czyn-
niki Srodowiskowe. Staro$¢ psychologiczna to przede wszystkim po-
gorszenie niektdrych mozliwosci intelektualnych. Ludzie starsi diuze;
sie ucza, wymagajg wolniejszego tempa i wigkszej liczby powtorzen.
tatwiej uczg sie informacji zorganizowanej w kontekst znaczeniowy
niz pojedynczych elementéw. Natomiast staros¢ spoteczna okresla
zmiany w funkcjonowaniu czlowieka starszego w spoteczenstwie.
Dotyczy zycia w rodzinie, zadowolenia z siebie i petnienia okreslo-
nych rél w spoteczenstwie oraz stosunek spoteczenstwa do os6b
starszych.

W literaturze anglosaskiej staros¢ zostata podzielona na trzy
okresy [1]:

— miodzi starzy (young old) — 60/65-74 lata,
— starzy starzy (old old) — 75-84 lata,
— najstarsi starzy (the oldest old) — ponad 85 lat i wiecej.

Miodzi starzy to osoby najczesciej jeszcze w petni sprawne, za-
réwno fizycznie, jak i psychicznie. Osoby zaliczane do kategorii sta-
rzy starzy to osoby wymagajace pomocy w wykonywaniu niektérych
czynno$ci zwigzane z zyciem codziennym (zakupy, sprzatanie, pra-
nie). Najstarsi starzy potrzebujg statej pomocy przy wykonywaniu
wiekszo$ci czynnosci, osoby w tym wieku sg potencjalnymi klientami
instytucjonalnych form pomocy.

Inny podziat starosci zaproponowata Simone de Beauvoir [3].
Podzielita staro$¢ na dwa etapy. Jako kryterium przyjeta wiek funk-
cjonalny:

— trzeci wiek, czyli taki w ktorym osoby starsze sg samodzielne
funkcjonalnie i niesamodzielne ekonomicznie,

— czwarty wiek, czyli taki w ktorym osoby starsze sg niesamo-
dzielne i funkcjonalnie i ekonomicznie.



W wigkszosci opracowan dotyczacych polityki senioralnej jako
osoby starsze okresla osoby, ktore skonczyty 60 lat (w niektdrych do-
kumentach i statystkach — 65 lat). Tak tez GUS definiuje wiek popro-
dukeyjny. Wiek poprodukcyjny to wiek 60 lat i wiecej dla kobiet oraz
65 lat i wiecej dla mezczyzn. Jest to okres zycia w ktorym zazwyczaj
konczy sie prace zawodowa, czesto kojarzy sie z emerytura. Poziom
starosci populacji okreslany jest najczesciej na podstawie udziatu
0sob starszych w populacji. Nazywa sie to wspotczynnikiem starosci
[1] . Do okreslenia procesu starzenia demograficznego wykorzystuje
sie takze inne miary, takie jak [1]:

— wskaznik starosci, czyli liczba 0s6b w wieku 65 lat i wigcej przy-
padajaca na 100 oséb w wieku ponizej 15 lat,

— indeks staro$ci, czyli stosunek liczby senioréw (65 lat i wiecej) do
tacznej liczby ludzi w wieku 0-19 lat,

— relacja odwrotna, czyli stosunek liczby dzieci do liczby senioréw.
Ta statystyka wskazuje ile przypada wnukéw na 100 dziadkdw,

— wskaznik natezenia, czyli stosunek liczby senioréw do liczby ludzi
dorostych,

— wspdtczynnik wsparcia, okreslajacy potencjat opiekuniczy, czyli
mozliwosci udzielenia wsparcia osobie starszej przez rodzine,
rozpatrywany w dwéch wariantach:

— wspotczynnik potencjalnego wsparcia, ktory okresla stosu-
nek oséb w wieku 15-64 lat do liczby osob w wieku 65 i wiecej
lat,

— wspdiczynnik wsparcia rodzicéw, czyli liczba osob w wieku
85 i wiecej przypadajaca na 100 osdb w wieku 50-64 lat.

— wspotczynnik potencjatu pielegnacyjnego, czyli stosunek liczby
kobiet w wieku 45-64 lat do liczby osdb w wieku 80 i wigcej lat.

1.2. Starzenie sie spoteczenstwa w Polsce i na $wiecie

Starzenie sie populaciji jest zjawiskiem powszechnie wystepuja-
cym we wszystkich regionach $wiata. Ludno$¢ Swiata wzrosta w 2016
roku do 7,433 mld osob [7]. Ponizsza tabela 1 przedstawia liczbe lud-
noéci w poszczegdlnych krajach w latach 2015-2050. Srednio co roku
przybywa o 1,2% ludzi na $wiecie. Najszybciej przybywa ludnosci w
krajach Afryki: 2,7% rocznie. Tam tez ponad 40% mieszkaricow sta-
nowia dzieci do 14 lat. Srednia $wiatowa, jesli chodzi o osoby do 14
roku zycia, to 26 % ludnosci, natomiast 8 % ludno$ci Swiata ma 65
lat lub wiecej. Srednia oczekiwana dtugo$é zycia na $wiecie wynosi
69 lat dla mezczyzn i 74 lata dla kobiet.

Tab.1. Ludno$¢ Swiata i Europy w min 0séb [8]

Re-

- .| 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035 | 2040 | 2045 | 2050
gion/kraj
Swiat 7349 | 7758 | 8142 | 8501 | 8839 | 9157 | 9454 | 9725
Europa 738 | 740 | 738 | 734 | 728 | 721 | 714 | 707
Europa

Wschod- | 293 | 290 | 285 | 279 | 271 | 264 | 258 | 252
nia
Polska 39 | 38 | 38 | 37 | 36 | 35 | 34 | 33
R 102 | 105 | 108 | 110 | 112 | 114 | 116 | 118
Pétnocna
Europa
Potu- 152 | 152 | 151 | 149 | 148 | 146 | 144 | 142
dniowa
Europa
Zachodnia

191 | 193 | 195 | 196 | 196 | 197 | 196 | 196

Ponizsza tabela 2 przedstawia udziat prognozy rozwoju ludno-
§ci w latach 2015-2030 w réznych regionach Swiata. Zjawisko sta-
rzenia sie spoteczenstwa szczegolnie intensywne mozna zaobserwo-
wac w krajach Europy i Ameryki Pétnocne;.

Tab.2. Udziat ludnosci w wieku 65 lat i wiecej wedfug prognozy roz-
woju ludno$ci w latach 20152030 w rdznych regionach $wiata

(w %) [9]

Rok 65 lat i_wiQ- 75 lat i.wie- 80 lat i_wiq-
cej cej cej
Europa 2015 18,7 8,38 52
2030 243 11,8 71
] 2015 14,9 6,4 39
Ameryka Pétnocna 2030 203 94 54
Oceania 2015 124 52 31
2030 16,3 75 44
Aza 2015 78 2,8 14
2030 12,0 46 2,2
. 2015 75 2,8 1,5
Ameryka tacifiska 2030 16 46 24
Bliski Wschod i 2015 53 19 0,9
Afryka Pétnocna 2030 81 2,8 1,3
Afryka 2015 32 1,0 04
Subsaharyjska 2030 3,7 1,3 0,6

Zmiany demograficzne w UE spowodujg, ze w ogéInej strukturze
ludnosci w okresie 2010-2050 zmniejszy sie gwattowanie udziat ludzi
miodych, a zwiekszy udziat ludzi starszych. Szacowana liczba ludno-
§ci UE na dzien 1 stycznia 2016 r. wynosita 510,3 miliona [10]. Udziat
0s0b starszych w tym czasie (w wieku 65 i wigcej lat) stanowit 19,2 %
-rys. 1. Obserwuje sie wzrost 0 0,3 punkty procentowe w poréwnaniu
z poprzednim rokiem oraz wzrost 0 2,4 punkty procentowe w porow-
naniu z okresem sprzed 10 lat [11].

= 0-14 (wiek przedprodukcyjny)
m 15-64 (wiek produkcyjny)

65 i wiecej (wiek poprodukcyjny)

Rys. 1. Udziat 0séb starszych UE w 2016. Opracowanie wiasne na
podstawie [11]

Wsrdd panstw cztonkowskich UE najwyzszy udziat mtodych lu-
dzi w catkowitej liczbie ludnosci w 2016 r. zaobserwowano w Irlandii
(21,9 %), natomiast najnizszy udziat odnotowano w Niemczech
(13,2 %). Odno$nie do udziatu 0s6b w wieku 65 lat lub starszych w
catkowitej liczbie ludnosci, najwyzsze udziaty miaty Wiochy (22,0 %),
Grecja (21,3 %) i Niemcy (21,1 %), natomiast najnizszy udziat miata
Ilandia (13,2 %) [10]. Latwo zauwazy¢, ze obecne tendencje demo-
graficzne w UE to wysoka i wcigz rosngca diugos¢ zycia oraz niski
wspbtczynnik dzietnoSci. Przewiduje sig, Ze tendencja ta bedzie sie
pogtebiaé. Poréwnujac piramidy obrazujgce wiek spoteczeristwa w
UE za lata 20161 2080 (rys. 2) pokazuije prognoze dalszego starzenia
sie ludnosci UE. Przewiduje sie, ze odsetek osob w wieku 80 lat lub
starszych w liczbie ludnos$ci UE wzro$nie ponad dwukrotnie w okresie
0d 2016 do 2080 r.,z5,4 % t0 12,7 % - rys.3.
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Legenda: pelny kolor: rok 2016, kontur: rok 2080

Rys. 2. Piramida wieku. EU-28, 2016-2080. [%] populacji [12]

0-14lat

Ponad 80 lat

Rys. 3. Struktura wiekowa ludnosci w podziale na gtdwne grupy wie-
kowe, UE, lata 2016-2080 (% catkowitej liczby ludnosci) [13]

W Polsce wedtug danych z Eurostat [11] na dzien 1 stycznia
2016 r. udziat osdb starszych wynosit 16% - rys. 4. Obserwuje sie
wzrost 0 2,7 punkty procentowe pordwnaniu z okresem sprzed 10
lat.

m0-14 (wiek przedprodukcyjny)
m 15-64 (wiek produkcyjny)

u 65 i wiecej (wiek poprodukcyjny)

Rys. 4. Udziat 0s6b starszych w Polsce [11]

Wedtug informaciji GUS [8], od poczatku lat 90 przecietny miesz-
kaniec Polski postarzat sie o ponad 7 lat. prognozuije sig, Ze liczba
ludnosci Polski w 2050 r. wyniesie okoto 34,0 min osob, i bedzie sta-
nowic ok. 88,4% stanu z 2015 r. Ponadto warto zauwazy¢, ze w 2050
r. na 100 mieszkancow Polski w wieku 15-64 lat przypadac bedzie
ponad 59 oséb w wieku 65 lat i wiecej, natomiast potowa ludno$ci
Polski bedzie miata 52,5 lat lub wiecej -rys.5.
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Rys. 5. Zmiany w strukturze ludnosci Polski wedtug grup w wieku [8]

W perspektywie do roku 2050 obserwuije sie znaczne zmniejsze-
nie liczby dzieci i osob dorostych, natomiast zwiekszy sie liczba i
udziat 0s6b starszych co przedstawia ponizszy rys. 6.
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Rys. 6. Udziat procentowy ludno$ci w wieku 65 lat i wiecej w 0gdinej
liczbie ludnosci (w %) [14]

Intensywnos¢ procesu starzenia sie ludno$ci bedzie zréznico-
wana terytorialnie. W latach 2014-2020 i po 2035 r. spodziewany jest
znaczny przyrost ludno$ci w starszym wieku w miastach wojewodztw:
dolno$laskiego, lubuskiego, todzkiego, mazowieckiego, pomorskiego
i wielkopolskiego, podczas gdy w czesci miejskiej pozostatych woje-
waddztw tendencja wzrostowa utrzyma sie przez caty okres objety pro-
gnoza [14] - rys.7.

Polska

2013 - 14,7%
2030 - 233
2050 - 32,7

2050

W 36,0 do 36,2
W 34.2do360
O 335do34,2
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Rys. 7. Udziat procentowy ludno$ci w wieku 65 lat i wiecej w 0gdinej
liczbie ludnosci w latach 2013, 2030 i 2050 [14]



1.3. Konsekwencje starzenia si¢ spoteczeristwa dla miast

Wzrost udziatu oséb starszych w spoteczenstwie ma wplyw na
wiele obszaréw zycia w miastach. Badania statystyczne wykazuja, ze
wigkszo$¢ starszych os6b pomimo dobrej sprawnosci intelektualne;
posiada pewne ograniczenia tj. obnizona percepcja zmystow: stuchu,
wzroku, problemy ruchowe itp. Okresla sig, ze ok. 30% populacii
osob w wieku powyzej 60 roku to osoby z réznego typu niepetno-
sprawnoscig [15]. W zwigzku z tym nalezy dazy¢ do dostosowania
obecnych miast do funkcjonowania w nich oséb starszych. Swiatowa
Organizacja Zdrowia (WHO) opracowata globalny projekt pt. Age
Friendly Cities, czyli zestaw zagadnien istotnych z punktu widzenia
prowadzenia polityki miast przyjaznych osobom w kazdym wieku. Do
podstawowych zagadnien odnowy miejskiej w kontekScie starzenia
sie populacji zaliczono m.in. [16, 17]:

— przystosowanie transportu publicznego do dysfunkciji i ograni-
czen ruchowych oséb starszych, w celu podniesienia jakosci zy-
cia,

— dostosowanie przestrzeni miejskiej i budynkdw - tak, aby osoby
starsze mogty bezpiecznie i swobodnie poruszaé si¢ po nich, a
takze mie¢ swobodny dostep do terendw zewnetrznych,

— dostosowanie zabudowy mieszkaniowej poprzez elastyczne pro-
jektowanie mieszkan, dostepnych dla ludzi na kazdym etapie zy-
cia, 0 réznej sprawnosci psychofizycznej, réznych zainteresowa-
niach i réznych mozliwosciach finansowych, stwarzajace bezpie-
czenstwo i mozliwos$¢ zycia niezaleznym jak najdtuzej,

— Zzapewnienie wsparcia spotecznego i opieki medycznej poprzez
poprawe dostepnosci do sieci ustug spotecznych i zdrowotnych,

— zapewnienie dogodnego dostepu do podstawowych ustug i loka-
lizacja ich w poblizu miejsca zamieszkania,

— poprawa komunikacji i lepsze wykorzystanie technologii informa-
cyjnych - dostepne i przystosowane do ludzi starszych nowe zré-
dia informacji i komunikacji stwarzajace poczucie bezpieczen-
stwa i dajgce mozliwo$¢ niezaleznoci jak najdtuzej,

— tworzenie dostepnych przestrzeni publicznych umozliwiajacych
integracje miedzypokoleniowa, w ktérych kazda grupa spoteczna
moze znalez¢ co$ dla siebie.

Ponadto starzenie sie spoteczeristwa powoduje wiele istotnych
probleméw ekonomicznych m.in. zwigkszanie si¢ obcigzenia sys-
temu emerytalnego ze wzgledu na konieczno$¢ wyptaty wiekszej
liczby Swiadczen przez dtuzszy okres, zmniejszenie sity roboczej po-
woduje zmniejszenie wptywdw do budzetu panstwa z tytutu podat-
kéw, zwigkszanie sie kosztéw ochrony zdrowia, zwigkszanie sie
kosztéw pomocy Srodowiskowej zmniejszanie si¢ potencjatu opie-
kuriczego rodziny, zwigkszanie sie kosztow opieki instytucjonalnej,
szczegoblnie naktadow finansowych na instytucjonalne formy pomocy
osobom starszym itp.

2. MIASTO DLA OSOB STARSZYCH

21. Zachowania komunikacyjne oso6b starszych w réznych
krajach UE

Transport publiczny czesto jest jedynym ze $rodkéw transportu,
z ktérego mogaq korzystaé osoby starsze. Osoby te czesto nie sq w
stanie podrézowaé pojazdami transportu indywidualnego jako kie-
rowcy ze wzgledu na swoje dolegliwosci zdrowotne, a strach przed
podrézowaniem komunikacjg zbiorowg powoduje, Ze wiele osob star-
szych izoluje sig, przez co nie uczestniczg w zyciu spotecznym.
Obecne badania pokazuja, ze podrézowanie komunikacjg zbiorowa,
stwarza osobom starszym wiele probleméw, trudnosci i stresu zwia-
zanego z konieczno$cig odbywania podrozy.

Warto zwrdci¢ uwage na wyniki badan dotyczace mobilnosci lu-
dzi starszych w Europie. Jako jeden z przykladow mozna przytoczy¢
wyniki badar ankietowych przeprowadzonych ws$rdd senioréw w

Niemczech - Berlinie [18]. Badania przeprowadzono w podziale na
senioréw posiadajacych samochdd w gospodarstwie domowym i nie
posiadajacych tego $rodka transportu. Z badan wynikto, iz osoby
starsze najczesciej swoje podroze odbywajg pieszo, zaréwno wérdd
0s6b posiadajacych samochdd jak i nie posiadajacych tego Srodka
transportu - rys. 8,9.
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m65-74 ® ponad 75 lat

Rys.8. Podziat zadan przewozowych wéréd 0s6b posiadajacych wta-
sny samochéd. Opracowanie wiasne na podstawie [18]
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Rys. 9. Podziat zadanh przewozowych wéréd 0s6b nie posiadajacych
wiasnego Srodka transportu. Opracowanie wiasne na podstawie [18]

rowerem

Ponizej w tabeli 3 przedstawiono i pordwnano wyniki badan z
Holandii, Szwecji oraz Austrii przeprowadzonych w$rod seniorow. W
badaniach poruszono aspekt dotyczacy czestosci wychodzenia z
domu.

Tab. 3. Czesto$¢ wychodzenia 0sob starszych z domu [19]

Czestos$¢ wychodze- Holandia | Szwecja Austria
nia [%] [%] [%]
5-7 razy na tydzien 66 64 73
3-4 razy na tydzien 23 20 17
1-2 razy na tydzien 9 1" 7
1-2 razy na miesiac 1 2 1
5-11 razy na rok 0 0 0
3-4 razy na rok 0 1 0
mniej niz 3 razy na rok 1 2 2

Najwiecej podrozy pieszych odbywaja seniorzy w Austrii (54%
sposrod wszystkich srodkéw transportu), W Szwecji oraz Holandii
najwiecej podrézy odbywanych przez seniordw jest wiasnymi samo-
chodami (60% - Szwecja, 48% Holandia). Warto zwréci¢ uwage, ze
tylko w Holandii obserwowany jest Duzy udziat podrozy rowerami
(29%), w pozostatych porownywanych panstwach jest to 9% (Szwe-
cja) oraz 6% (Austria) - rys.10.
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Rys. 10. Podziat zadan przewozowych wérod senioréw w Holandii
Szwecji oraz Austrii. Opracowanie wiasne na podstawie [19]

Szwecja

Inny przyktad to badania przeprowadzone wsrdd oséb starszych
w Wioszech, Niemczech i Hiszpanii [20]. W ramach badan zaobser-
wowano, ze osoby starsze w Niemczech przemieszczajq sie czesciej
niz w Hiszpanii czy Wioszech - rys.11. Niezaleznie od rdznicy migdzy
trzema krajami seniorzy poruszajq sie codziennie przez okofo go-
dzine, maksymalnie okoto pottorej godziny dla Niemcéw (Whochy -
srednio 54,16 min/dziennie. Niemcy 87,9 min/dziennie, Hiszpania -
48,8min/dziennie).

® \Wiochy
m Niemcy

" Hiszpania

Rys.11. Srednia liczba przemieszczeri/osobe. Opracowanie wtasne
na podstawie [20]

W Hiszpanii najwigkszy odsetek osob starszych to osoby odby-
wajace swoje podréze pieszo lub rowerem okoto 67% - rys.12.

® Transport
niezmotoryzowany
(pieszo, rower)

m Samochod

u Transport publiczny

Rys.12. Podziat zadan przewozowych wérod 0séb starszych w Hisz-
panii. Opracowanie wtasne na podstawie [20]

W Niemczech najwiecej podrozy odbywanych dziennie jest
przez osoby starsze sg to podroze odbywane samochodem - 48,6%.
Duzy udziat w podrézach maja réwniez podroze piesze - 34,2% - rys.
13.
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m samochod
W pieszo
W rower

mtransport
publiczny

Rys. 13. Podziat zadan przewozowych wsrdd osob starszych w
Niemczech. Opracowanie wiasne na podstawie [20]

W badaniach przeprowadzonych we Wioszech w$rdd seniorow
podziat zadan przewozowych przedstawiono w zaleznosci od poko-
nywanego dystansu ora czasu. Zaréwno Kobiety jak i mezczyzni na
wieksze odlegtosci podrozujq transportem publicznym (pozamiej-
skim), na blizsze odlegtosci dominujacym $rodkiem transportu wsréd
kobiet jest samochdd a nastepnie transport publiczny i motocykl.
Wsréd mezczyzn na mniejsze odlegtosci dominujg podréze samo-
chodem a nastgpnie motocyklem - rys. 14.

35%
30%
25%
20% -
15% —
10%

u . N
D%-_--- - - =

Pieszo Motocykl Samochod Transport Pozamiejski
publiczny  transport
publiczny

Rower

mMezczyzni m Kobiety

Rys. 14. Poréwnanie wyboru $rodkéw transportu w zaleznosci od od-
legtosci (w rozbiciu na pte¢). Opracowanie witasne na podstawie [20]

Kobiety w podrézach krétszych czasowo (do 20 minut) najcze-
ciej wybierajg podréze samochodem oraz piesze, natomiast w po-
drézach diuzszych czasowo wybierajg transport publiczny. Mez-
czyzni wiecej czasu niz kobiety spedzaja na podrézowaniu samocho-
dem, rowerem i motocyklem - rys. 15.

50%
45%
40% -
35% -

30%

25% -

20%

15%

10% —

5% -

0% ~ T T

Pieszo Rower Motocykl Samochdd — Transport Pozamiejski
publiczny  transport
publiczny

mMezczyzni mKobiety

Rys.15. Poréwnanie wyboru $rodkéw transportu w zalezno$ci od
czasu podrdzy (w rozbiciu na ptec). Opracowanie wiasne na podsta-
wie [20]



Na podstawie przytoczonych wynikdw badan pojawia sig pytanie
dlaczego osoby starsze tak mato podr6zujg transportem publicznym?
Aby moc odpowiedzie¢ na to pytanie nalezy pozna¢ potrzeby oséb
starszych i ich oczekiwania co do jakosci i standardéw transportu pu-
blicznego.

2.2. Potrzeby oséb starszych

Gtéwnymi celami podrozy osoéb starszych sg przede wszystkim
cele zwigzane z réznego rodzaju ustugami oraz cele rekreacyjne.
Osoby starsze gldwnie poruszajq sie pieszo, ale rowniez korzystajg
z innych $rodkéw transportu takich jak rower, transport publiczny czy
samochod. Wybér konkretnego srodka transportu zalezy od jego do-
stepno$¢. Osoby starsze czesto rezygnujg z niektdrych Srodkow
transportu, aby nie naraza¢ si¢ na niebezpieczefstwo oraz niewy-
gode. W badaniach przeprowadzonych wéréd oséb starszych w ra-
mach projektu Aneas [21] zidentyfikowano gtéwne czynniki majgce
wplyw na niski udziat oséb starszych w podrézach transportem pu-
blicznym. Najwiekszy udziat osob starszych wskazato na czynnik ja-
kim jest brak potrzeby podrézowania transportem publicznym - rys.
16.

® Nie ma takiej potrzeby
® Niezadawalajaca oferta
= Niski komfort

m Staba dostepnosc

® Niska elsatycznosc

u Wysokie koszty

Za wolny

Rys.16. Gtéwne czynniki majgce wplyw na niski udziat 0sob star-
szych w podrozach transportem publicznym. Opracowanie wiasne na
podstawie [21]

W badaniach przeprowadzonych przez ELSA [22] najczest-
szymi przyczynami nie korzystania z transportu publicznego przez
osoby powyzej 65 roku zycia jest to, Ze transport publiczny jest mato
komfortowy, niewygodny - 22% respondentéw, oraz nie dojezdza do
wszystkich celow podrozy "nie jedzie tam, gdzie sie chee" - 17% re-
spondentdw. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi mozna wniosko-
wac, ze transport publiczny zawodzi starszych ludzi i nie spetnia ich
podstawowych oczekiwar - rys.17.

Niewygodny

Nie jedzie gdzie sie chce
Problemy zdrowotne
Trudnosciw poruszaniu sie
Niska czestotliwosé
Niedostepny

Zawodny (niewiarygodny)
Za drogi

Brak czystosciw srodkach transportu..

Starch przed przestepczosciq
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Rys.17. Powody niekorzystania z usfug transportu publicznego 0séb
powyzej 65 roku zycia [22]

W badaniach przeprowadzonych wérdd oséb starszych i niepet-
nosprawnych poruszajacych sie pieszo i/lub transportem zbiorowym

i indywidualnym przedstawionych w opracowaniu [23, 24] wykazato,
ze 75% respondentow nie czuje si¢ bezpiecznie w ruchu drogowym,
przede wszystkim z powodu nadmiernej predko$ci jazdy pojazdow,
zbyt krétkiego cyklu Swiatta uniemozliwiajacego pokonanie przejscia
dla pieszych oraz rowerzystow jadacych po chodnikach i przej$ciach
dla pieszych. Podczas poruszania sie ulicami najwiecej utrudnien an-
kietowanym sprawiajg, zastawione przez pojazdy chodniki, handel
uliczny, znaki drogowe, stupy, reklamy, ogrédki restauracyjne, $liska
powierzchnia chodnika oraz schody, przejScia nadziemne i pod-
ziemne oraz wysokie krawezniki - rys.18. Podczas poruszania sie
transportem publicznym duzym utrudnieniem jest zta informacja o
rozktadzie jazdy pojazdow transportu publicznego lub jej brak, niewy-
starczajaca ochrona przed ztymi warunkami atmosferycznymi, wyso-
kie stopnie, duza roznica poziomu podtogi pojazdu i przystanku oraz
duza odlegtos¢ pojazdu od krawedzi przystanku - rys.19.

m sliskie nawierzchnie

mzastawione chodniki

m schody, wysokie krawezniki

m brak oddzielenia drogi dla
pieszego i rowerzystow

m brak wind

m brak sygnatow akustycznych

Rys.18. Udziat barier na ktére napotykajg osoby starsze w swoich
podrozach pieszych. Opracowanie wlasne na podstawie [24]

mwysokie stopnie
mwaskie wejscia
= brak poreczy

mréznica poziomow podiogi pojazd
- przystanek

m odleglosé pojazdu od przystanku

u zla/brak wewnetrznej informacji
dzwiekowej

zla/brak wewnetrznej informacji
wizualnej

brak miejsc dla wozkow

Rys.19. Udziat barier na ktére napotykajg osoby starsze w swoich
podrozach transportem publicznym [24]

Punktem wyjscia do tworzenia warunkow sprzyjajacych podro-
zom transportem publicznym przez osoby starsze jest zapewnienie
bezpiecznego, wygodnego i niezawodnego transportu publicznego.
Ponizej zestawiono najwazniejsze bariery w podrézowaniu oséb star-
szych [25,26]

— planowanie podrozy — brak informacji, niska dostepnos$¢ ustug
transportowych, niedostosowana sie¢ transportowa do potrzeb
0so6b starszych, duze odlegtosci do celu podrdzy, brak miejsca
siedzacego i oswietlenia na przystanku, niedostosowane odlegto-
§ci stojacego pojazdu od peronu lub przystanku, zaparkowane
pojazdy na ciggach pieszych,

— poruszanie sie jako pieszy — duzy ruch uliczny, brak udogodnien
na skrzyzowaniach i trudno$ci w ich pokonywaniu, zly stan tech-
niczny nawierzchni chodnikow, waskie chodniki czesto zasta-
wione parkujgcymi na nich pojazdami, konieczno$¢ pokonywania
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schodow jako jedyna droga dotarcia do celu, brak trasy alterna-
tywnej w postaci wind, podjazdéw, schody i podjazdy oraz prze-
szkody nie sq dobrze oznakowane, brak bezpiecznych mozliwo-
§ci przejscia przez jezdnie, brak dostepnych miejsc do odpo-
czynku lub schronienia (np. przed deszczem),brak dostepnych
toalet publicznych, trudnosci z dostepnoscia lokalnych ustug, ta-
kich jak poczta, apteka, banki, ryzyko wypadku poprzez duze
natezenia ruchu, pojazdy przejezdzajace z duzg predkoscia,
stabo oSwietlone i nieprzyjazne dla pieszego przejscia pod-
zZiemne,

— podrézowanie transportem publicznym — problemy z wsiadaniem
i wysiadaniem do pojazdéw transportu publicznego, wysokie
koszty przejazdu, niska czestotliwo$¢ przejazdéw, niski komfort
podrézy srodkami transportu publicznego, stabo o$wietlone przy-
stanki, problemy z obstuga automatéw biletowych, brak tatwo do-
stepnych poreczy oraz innych uchwytéw w pojazdach transportu
publicznego, obawy, ze nie bedzie mozliwosci kontaktu z obstugg
pojazdu w razie koniecznosci udzielenia pomocy, stres spowodo-
wany po$piechem, zwtaszcza w godzinach szczytu,

— podréze samochodem jako kierowca — koszty zwigzane z zaku-
pem pojazdu, utrzymywaniem pojazdu i zakupem paliwa, staba
widocznosé na skrzyzowaniach, niewidoczne i trudne do odczy-
tania znaki drogowe.

Brak dostepu do wielu miejsc i obiektéw, zagrozenie bezpie-
czenstwa, jest przyczyna ograniczenia aktywnosci oséb starszych. W
czasach kiedy obserwuje sie znaczne starzenie sie spoteczenstwa
nalezy tak formutowac polityke miast, aby w jak najwiekszym stopniu
staly sie one przyjazne dla tej grupy oséb, poprzez uwzglednienie ich
podstawowych potrzeb dla wiasciwego funkcjonowania w miescie.
Nalezy pamietag, ze starsi poprzez swoj wiek i zwigzane z tym utom-
no$ci, zachowujg sie inaczej niz osoby miode np. czesciej niz inni
niespodziewanie wkraczajg na jezdnie, czesto nagle zmieniajg
tempo i kierunek przechodzenia przez jezdnig itp. W celu sprostania
potrzebom starzejacych sie spoteczenstw nalezy [22]:

— planowa¢ infrastrukture i ruch miejski z uwzglednieniem potrzeb
0s6b starszych zapewniajac im bezpieczenfstwo i dostepno$é,

— planowa¢ i dostarcza¢ ustugi transportowe dla potrzeb coraz bar-
dziej starzejacej sie populacji (np. niskopodiogowe autobusy i
tramwaje, odpowiednio zaprojektowane przystanki transportu pu-
blicznego),

— wdraza¢ zaawansowane systemy transportowe poprawiajace ja-
kos¢ i efektywnos¢ ustug oferowanych osobom starszym,

— przediuzy¢ czas trwania zielonego $wiatta na przejsciach dla pie-
szych,

— likwidowaé bariery komunikacyjne (informacyjne) dla oséb star-
szych majacych problemy ze wzrokiem, stuchem, ograniczong
mobilno$cig, dostarczaé informaciji o tym jak mogq poruszac sie
tatwiej i bezpieczniej

PODSUMOWANIE

Osoby starsze odgrywajg coraz wieksza role w spoteczenstwie.
W zwigzku z tym pojawia sie potrzeba wprowadzenia zmian i udo-
godnien w rdznych sferach zycia tak, aby zaspokoi¢ podstawowe po-
trzeby os6b starszych, potrzeby zwigzane z funkcjonowaniem w mia-
stach i aglomeracjach. Osoby starsze charakteryzuja sie stopniowym
spadkiem sprawno$ci fizycznej, wzrastajacq czestoscig wystepowa-
nia niepetnosprawno$ci. Jednak wiele z nich prowadzi ciggle aktywny
tryb Zycia, co wigze si¢ z potrzebg czestego przemieszczania sie
m.in. z wykorzystaniem transportu publicznego. Osoby starsze mimo
swoich utomno$ci chcg nadal by¢ mobilni. Zadaniem zarzadcéw i or-
ganizatordw transportu jest zatem pomoc tej grupie oséb w realizacii
ich potrzeb. Pozadane jest, aby osoby starsze mogty korzystaé z jak
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najwigkszej liczby réznych srodkdw transportu. W zwigzku z tym na-
lezy dazy¢ do ulepszania systemu transportu publicznego w taki spo-
sob, by uwzgledniat ograniczone mozliwosci fizyczne osob starszych.
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Elderly people's mobility needs in cities

Nowadays population ageing is one of the most important
challenge in the world. In this paper basic definitions related
to old age and population ageing were presented. Predictions
of population growth in several dozen of years in different
world regions were described in detail. Predictions taking the
elderly people into account were emphasized. Based on avail-
able data, demographic changes in chosen EU countries were
compared. In addition statistic data related to population in
Poland and increase in the number of elderly people in several
Polish regions were presented. The growth of elderly people
in population influences many aspects of urban life. Statistic
research shows that most of elderly people, despite of good
mental fitness, meet some restrictions, that make their life in
cities more difficult, especially including travelling and
achieving basic travel purposes. Thus it is necessary to get
knowledge on basic elderly people’s needs, as it allows to de-
sign cities which are friendly to seniors. The modal split in the
elderly peoples’ journeys in EU countries was presented on
the basis of the literature review. Also elderly people’s mobil-
ity needs as well as the most important factors influencing
seniors’ mobility were identified.
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