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SUMMARY: The paper is an attempt to answer the question: what role animals play during the creation of the
rural tourist product.

The results which has been carried out shows that the presence of animals is essential for most of the tourists. The
owners of agrotourism farms keep farm animals such as cattle, horses and poultry. The results also presents that
the owners do not fully use the potential of the animals. Furthermore, the diversity of the species kept is relatively
low. Animals can be a central element in the created tourism product. However, in order for it to happen certain
changes need to be done — it is necessary to introduce new species of animals, including exotic animals (e.g.
llama, alpaca, ostrich) and wild animals (for example deer/fallow deer, wild boar). The owners should also
introduce new, more unique attractions, e.g. rural safari, mini-zoo and wider range of special events. Another
idea could also be the introduction of zoo therapy.
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Wstep

XXI wiek przynidst wiele zmian - zaréwno w Zyciu spoteczno-gospodarczym,
jak i w innych sferach. Jedng z tych sfer jest turystyka. Przyktadem jest zmiana
preferencji turystow. Coraz wiecej z nich zamiast spedzania wolnego czasu we-
dtug zasady odpowiadajgcej 3xS - sea, sun, sand - czyli morze, stonice i piasek?,
wybiera inne formy turystyki, zapewniajace turyscie blizszy kontakt z natura.
Przyktadem tego typu turystyki jest turystyka wiejska, a w swoim wezszym za-
kresie - agroturystyka, ktéra w ostatnich latach zyskuje coraz wieksza popular-
nos$¢ tak w Polsce, jak i za granica? Zmiany te nie mogg by¢ niezauwazone przez
wiascicieli gospodarstw agroturystycznych. W odpowiedzi na ten trend musza
zadbac o to, aby oferowany przez nich produkt turystyczny odpowiadat nowym
potrzebom turystéw?. Dla nich bowiem obok noclegu i wyzywienia niezwykle
istotna moze stac sie potrzeba zaznania wypoczynku w naturalnym, spokojnym
otoczeniu gospodarstwa*, w bliskim kontakcie ze zwierzetami, uczestniczac
w pracach porzadkowych i przy obstudze zwierzat®. Dobrze skomponowany pro-
dukt turystyczny stanowi podstawe sukcesu kazdej formy turystyki. Zaréwno
organizatorom wypoczynKku, jak i turystom musi zaleze¢ na tym, by produkt ten
byt jak najbardziej ciekawy i unikatowy.

Celem prezentowanej pracy jest z jednej strony - poznanie oczekiwan tury-
stoéw, jakie wiaza z obecno$cig zwierzat w odwiedzanych przez siebie gospodar-
stwach agroturystycznych, z drugiej za$ - poznanie aktualnych ofert tych gospo-
darstw pod katem wykorzystania posiadanych zwierzat do tworzenia produktu
turystycznego. Tak skonstruowany cel dawat nadzieje, ze uzyskane wyniki badan
pomoga w przysztosci wiascicielom gospodarstw agroturystycznych zbudowac
bardziej atrakcyjny produkt turystyczny, w ktérym zwierzeta odgrywac beda
wieksza niz dotad role.

Badania miaty charakter sondazu diagnostycznego, w ktérym zastosowang
technika badawcza byto ankietowanie. Narzedziem badawczym byty dwa kwe-
stionariusze, z ktérych jeden skierowano do wtascicieli gospodarstw agrotury-

1 M. Smolenski, Wizerunek a lojalnos¢ turysty wzgledem obszaru recepcji turystycznej, ,Ekono-
mia i Zarzadzanie” 2010 nr 1, s. 43.

2 A. Niezgoda, Rola réznych koncepcji i form rozwoju turystyki w dqgzZeniu do celéw rozwoju
zréwnowazonego, ,Turyzm” 2008 nr 18(2), s. 80; . Poczta, Walory krajoznawczo-przyrodnicze
a rekreacja ruchowa w gospodarstwach agroturystycznych, Poznan 2012, s. 33; M. Jalinik, Uwa-
runkowania i czynniki rozwoju ustug turystycznych na obszarach wiejskich, Biatystok 2009;
K. Karbowiak, Turystyka wiejska i agroturystyka - stan obecny i perspektywy rozwoju, w: 1. 0zi-
meKk (red.), Funkcjonowanie i rozwéj wspotczesnej turystyki - wybrane zagadnienia, Warszawa
2011, s. 165.
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(red.), Determinanty rozwoju turystyki na obszarach wiejskich, Biatystok 2005.
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,Ekonomia i Zarzadzanie” 2011 nr 1, s. 96; M. Jalinik, Agroturystyka na obszarach przyrodniczo
cennych, Biatystok 2002, s. 41; K. Niewiadomski, Warunki rozwoju gospodarstw agroturystycz-
nych na obszarze wojewédztwa podlaskiego, ,Ekonomia i Srodowisko” 2012 nr 3(43), s. 166.

5 .. Sokét, Zwierzeta w gospodarstwach agroturystycznych i ich otoczeniu, Biatystok 2010, s. 152.
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stycznych znajdujgcych sie na terenie wojewddztw warminsko-mazurskiego
i podlaskiego, drugi natomiast - do turystow, ktérzy mieli okazje przebywac
w tych gospodarstwach.

Materiat i metody

Badania obejmowaty gospodarstwa agroturystyczne wojewo6dztw warmin-
sko-mazurskiego i podlaskiego utrzymujace na uzytek wtasny i odwiedzajacych
je turystow - zwierzeta. Przeprowadzono je online, postugujac sie kwestionariu-
szem ankiety, skierowanym do dwéch grup docelowych:

e do wiascicieli tych gospodarstw;
e do turystéw, ktérzy mieli okazje przebywac w tych gospodarstwach.

Ankiety zostaty opracowane indywidualnie dla kazdej z grup tak, aby uzys-
kane odpowiedzi jak najpetniej ukazywaty role zwierzat z perspektywy danej
grupy.

Ankiety (zaréwno skierowane do turystdw, jak i witascicieli gospodarstw
agroturystycznych) zostaty utworzone za pomocg sieciowego pakietu biurowego
Dokumenty Google (Google Docs), dzieki czemu mogty by¢ rozestane do respon-
dentéw w formie elektronicznej.

Kwestionariusz badania ankietowego skierowany do turystéw zostat zamiesz-
czony (pod postacia linka) w serwisie internetowym Facebook.pl oraz na forum
internetowym o tematyce agroturystycznej (www.forum.agroturystyczny24.pl).
Lacznie uzyskano 115 odpowiedzi, z czego 63 od 0s6b korzystajacych z agrotury-
styki w wojewo6dztwie warminsko-mazurskim i 52 od oséb w wojewodztwie
podlaskim. Przecietny profil turysty uczestniczagcego w badaniach to: kobieta
w wieku 26-35 lat (wojewddztwo warminsko-mazurskie) lub 18-25 lat (woje-
wodztwo podlaskie), mieszkajgca w miescie do 50 tysiecy mieszkancédw, posia-
dajaca wyksztatcenie wyzsze.

Kwestionariusz badania ankietowego skierowany do wtascicieli gospo-
darstw zostat réwniez umieszczony (pod postacig linka) na forach internetowych
o0 tematyce agroturystycznej, a ponadto rozestano go droga mailowa do 113 wta-
Scicieli gospodarstw agroturystycznych z wojewddztwa podlaskiego oraz do 94
wiascicieli z wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Adresy poszczegdlnych go-
spodarstw pobrano z ich stron internetowych. Wykorzystujac wymienione kana-
ly dystrybucji ankiety, tacznie uzyskano 75 wypetnionych kwestionariuszy bada-
nia ankietowego, z czego 40 od wtascicieli gospodarstw wojewddztwa podlaskie-
go i35 od witascicieli gospodarstw wojewo6dztwa warminsko-mazurskiego. Prze-
cietny profil wiasciciela gospodarstwa agroturystycznego to: kobieta, w wieku
46-55 lat, posiadajgca wyksztatcenie $rednie lub zawodowe.
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Wyniki

Analiza danych uzyskanych od turystow

W odpowiedzi na pytanie dotyczace roli, jakg przypisuja badani zwierzetom
wystepujacym w gospodarstwach agroturystycznych, wiekszo$¢, bo blisko 70%,
uznata, ze jest to rola wazna badz bardzo wazna. Za niewazna opowiedziato sie
tylko 6% respondentéw z wojewddztwa warminsko-mazurskiego i 4% z woje-
wodztwa podlaskiego.

Kiedy zapytano respondentéw o ich ulubione gatunki zwierzat, ktére powin-
ny sie znalez¢ w gospodarstwach agroturystycznych, w obu wojewo6dztwach za
najbardziej pozgdane uznano: konie i owce - z grupy zwierzat gospodarskich,
lamy, alpaki i strusie - z grupy tak zwanych ,zwierzat egzotycznych” oraz jelenie/
daniele - ze zwierzat dziko zyjacych.

Na pytanie o wzgledy, jakie przemawiatyby za tym, aby w przysztosci ponow-
nie odwiedzi¢ dane gospodarstwo, najwiecej respondentéw i to zar6wno w woje-
wodztwie warminsko-mazurskim, jak i podlaskim wskazato na wzgledy rekrea-
cyjne (odpowiednio 51 i 32%), nastepnie wizualne (22 i 31%) i kulinarne (16
i29%). Inne wzgledy wskazato zaledwie 11% (wojewddztwo warminsko-mazur-
skie) 1 8% (wojewoddztwo podlaskie).

W jednym z pytan chciano pozna¢ zainteresowania respondentéw zakupem
produktéw pochodzenia zwierzecego. Badani oceniajgcy gospodarstwa w woje-
wodztwie warminsko-mazurskim stwierdzili, Ze najchetniej kupiliby produkty
mleczarskie (65%), nastepnie ekologiczne kurze jaja (60%) oraz mieso/swojskie
wedliny (55%). W przypadku wojewédztwa podlaskiego respondenci wykazali
najwiekszg che¢ zakupu miesa/swojskich wedlin (54%), ekologicznych jaj (52%)
oraz produktow mleczarskich (50%) - tabela 1.

Kolejne pytanie dotyczyto oceny okreslonych atrakcji turystycznych wyste-
pujacych w gospodarstwach agroturystycznych. Respondenci mieli wskaza¢, czy
sg zainteresowani dang atrakcjg, czy tez nie (tabela 2). Najwiecej respondentéw
wykazato zainteresowanie jazdg konna/nauka jazdy konnej (wojewddztwo war-
minsko-mazurskie - 81%, podlaskie - 73%) oraz wiejskim safari (wojewddztwo
warminsko-mazurskie - 81%, podlaskie - 88%). Nie matym zainteresowaniem
cieszyto sie tez organizowanie imprez okoliczno$ciowych, na przyktad sylwestra
i kuligu (tabela 2).

W ankiecie skierowanej do turystéw odwiedzajgcych gospodarstwa agrotu-
rystyczne byto tez pytanie o ocene poziomu jako$ci oferowanych produktéw
i promocji gospodarstwa (tabela 3). Wiekszo$¢ badanych w obu wojewédztwach
ocenifa ten poziom tacznie jako dobry/przecietny. Natomiast promocje samego
gospodarstwa i jego oferty produktowej oceniono w najwyzszym stopniu jako
przecietna, a w odniesieniu do wojewddztwa warminsko-mazurskiego nawet -
jako zta.

Na koniec poproszono respondentéw o udzielenie odpowiedzi na pytanie:
czy gdyby znane im gospodarstwo agroturystyczne poszerzyto swojq oferte
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Tabela 1
Zainteresowanie respondentéw zakupem danego produktu pochodzenia zwierzecego
Liczba i odsetek 0s6b wykazujacych chec zakupu produktéw
oferowanych przez gospodarstwa
Rodzaj produktu
wojewddztwo warminsko-mazurskie | wojewddztwo podlaskie
(63=100%) (52=100%)

Mleko i produkty mleczarskie o o
(masto, maslanka, sery) 41(65%) 26 (50%)
Ekologiczne jaja kurze 38 (60%) 27 (52%)
Jaja strusi 9 (14%) 9 (17%)
Mieso/swojskie wedliny 35 (55%) 28 (54%)
Galanteria skorzana (torebki, paski, nesesery, rekawiczki) - 4 (8%)
Produkty z welny owiec/lam/alpak o o
(poduszki, kotdry, koce, czapki, szaliki, rekawiczki) 16 (25%) 13 (25%)
Ozdoby/pamiatki (na przyktad pawie piora, naszyjniki) 10 (16%) 9 (17%)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.

Tabela 2

Ocena atrakgji turystycznych zwiazanych z obecnoscia zwierzat w gospodarstwach

Liczba i odsetek 0s6b oceniajacych dang atrakcje

Atrakga oeens wﬁewédztwo . wojewédz?wo
warminsko-mazurskie podlaskie

(63 —100%) (52-100%)
. . Jest interesujaca 51 (81%) 38 (73%)
Jazdy konna /nauka jazdy konnej Nie budzi zainteresowania 12 (19%) 14 (27%)
Utworzenie ztobka dla zwierzat Jest interesujace 39 (62%) 35 (68%)
(piskleta, jagnieta, prosieta) Nie budzi zainteresowania 24 (38%) 17 (28%)
Organizowanie warsztatow Jest interesujace 31 (49%) 29 (56%)
(na przyktad pasterskich, zdobienia jaj) Nie budzi zainteresowania 32 (51%) 23 (44%)
Organizowanie imprez okoliczno$ciowych Jest interesujace 47 (74%) 36 (70%)
(na przyktad sylwester + kulig) Nie budzi zainteresowania 16 (26%) 16 (30%)
R . . o .| Jestinteresujace 51 (81%) 46 (88%)
Mozliwo$¢ uczestniczenia w wiejskim safari Nie budzi zainteresowania 12 (19%) 6 (12%)

. Jest interesujaca 33 (53%) 23 (44%)
Zooterapia Nie budzi zainteresowania 30 (47%) 29 (56%)
Organizowanie spaceréw edukacyjnych
z przewodnikiem opowiadajacym Jest interesujace 37 (59%) 33 (64%)

o gospodarstwie i znajdujacych sie Nie budzi zainteresowania 26 (41%) 19 (36%)
w nim zwierzetach

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.
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Tabela 3
Ocena niektdrych aspektéw dziatalnosci gospodarstw agroturystycznych
Liczba i odsetek 0séb oceniajacych
Cecha dziatalnosci Ocena wojewddztwo warmirisko-mazurskie | wojewddztwo podlaskie
(52 -100%) (46 —100%)
Bardzo zty 1(2%) 1(2%)
) o 7y 6 (12%) 6 (13%)
Sé‘;lon‘i’];nozc‘}? mr];‘é‘gliféw Przecietny 14 (27%) 14 (30%)
yenp Dobry 21 (40%) 22 (48%)
Bardzo dobry 10 (19%) 3(7%)
Bardzo zta 4 (8%) 2 (4%)
Promocja gospodarstwa Zta 14 (27%) 7 (17%)
agroturystycznego Przecietna 14 (27%) 15 (31%)
ijego oferty produktowej Dobra 11 (21%) 9 (20%)
Bardzo dobra 9 (17%) 13 (28%)
Irédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.
Tabela 4

Wptyw poszerzenia oferty produktowej (obejmujacej zwierzeta) w danym gospodarstwie na decyzje o ponownym
jego odwiedzeniu przez respondentow

(zy gdyby gospodarstwo poszerzyto

Pan/i odwiedzic je po raz kolejny?

swojq oferte w zakresie wykorzystania

Liczha i odsetek 0s6b wyrazajacych chec ponownego odwiedzenia gospodarstwa przy
zatozeniu rozszerzenia w nim oferty produktowej uwzgledniajacej obecnos¢ zwierzat

obecnosc w nim zwierzqt, zdecydowatby

Odpowiedz
wojewddztwo warmifisko-mazurskie wojewd6dztwo podlaskie
(63 —100%) (52 -100%)
Tak 36 (57%) 26 (50%)
Nie 13 (21%) 10 (19%)
Nie wiem 14 (22%) 16 (31%)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.

w zakresie wykorzystania w nim obecnosci zwierzqt, zdecydowaliby sie je odwie-
dzi¢ ponownie? 57% oceniajacych z wojewddztwa warminsko-mazurskiego
i 50% z wojewddztwa podlaskiego wykazato che¢ ponownego odwiedzenia ta-
kiego gospodarstwa (tabela 4).

Analiza danych uzyskanych od whascicieli gospodarstw agroturystycznych

Na wstepie zapytano wtascicieli gospodarstw o posiadane zwierzeta gospo-
darskie i atrakcje turystyczne z nimi zwigzane. Byly to pytania pétotwarte, zatem
dane nie sumowaty sie do 100%. Niemal wszystkie gospodarstwa, tak w woje-
woédztwie warminsko-mazurskim (99%), jak i podlaskim (95%) utrzymywaty te
kategorie zwierzat. W wojewo6dztwie warminsko-mazurskim najbardziej popu-



130

Ekonomia i Srodowisko 3 (54) « 2015

larnymi gatunkami zwierzat gospodarskich byt dréb (62% gospodarstw), a na-
stepnie konie i bydto (po 56%), najmniej za$ gospodarstw utrzymywato owce
i kozy (21%). Podobnie w wojewddztwie podlaskim najcze$ciej wystepujacym
gatunkiem byt dréb (68% gospodarstw), nastepnie bydio (61%), a dalej konie
i trzoda (po 50%). Owce i kozy znajdowaty sie tylko w 18% gospodarstw.

Wiekszo$¢ gospodarstw z obu badanych wojewédztw jako gtéwne atrakcje
oferowata obserwowanie zwierzat (91% gospodarstw w wojewo6dztwie warmin-
sko-mazurskim i 95% w podlaskim), a nastepnie ich karmienie i pielegnowanie
(odpowiednio 79 i 74%). Na kolejnym miejscu byto spozywanie oraz zakup pro-
duktéw zwierzecych (wojewddztwo podlaskie) oraz jazda konna/nauka jazdy
(wojewodztwo warminsko-mazurskie). Najmniejszy odsetek gospodarstw ofe-
rowat hipoterapie i strzyzenie owiec (tabela 5).

Kolejne pytania dotyczyty chowu zwierzat dzikich i atrakcji z nimi zwigza-
nych. Stwierdzono, Ze wiekszo$¢ badanych gospodarstw nie posiada tych zwie-
rzat. W wojewddztwie warminsko-mazurskim gospodarstw utrzymujgcych
zwierzeta dzikie byto jedynie 2 na 35, czyli 6% ogétu, a w wojewoddztwie podla-
skim tylko 5 na 40 badanych (13% ogétu).

W gospodarstwach wojewo6dztwa warminsko-mazurskiego wystepowaty
gtéwnie (w kolejnosci): jelenie, daniele, sarny i dziki, a w gospodarstwach woje-
wodztwa podlaskiego: dziki, sarny i jelenie. W Zadnym z gospodarstw nie byto §wi-
niodzikéw, zubréw ani tosi. W obu wojewddztwach gtéwna atrakcja, wynikajaca
z obecnosci tych zwierzat w gospodarstwach agroturystycznych byta przede
wszystkim mozliwo$¢ ich obserwowania przez turystow (tabela 6).

Tabela 5
Rodzaj atrakgji oferowanych turystom w gospodarstwach agroturystycznych
za sprawg obecnosci zwierzat gospodarskich

Odsetek gospodarstw
Rodzaj atrakgji
wojewddztwo warminisko-mazurskie wojewddztwo podlaskie
Obserwowanie zwierzat 91 95
Karmienie i pielegnacja 79 74
Spozywanie produktéw zwierzecych 50 68
Zakup produktéw zwierzecych 44 58
Jazda konna/nauka jazdy 56 29
Jazda zaprzegowa 47 32
Nauka dojenia 29 29
Strzyzenie owiec 6 5
Hipoterapia 6 5

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.
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Tabela 6
Rodzaj atrakgji oferowanych turystom w gospodarstwach agroturystycznych za sprawg obecnosci
zwierzat dzikich

Odsetek gospodarstw
Rodzaj atrakji - - -
wojewddztwo warmirisko-mazurskie wojewddztwo podlaskie
Obserwowanie zwierzat 100 100
Bliski kontakt ze zwierzeciem 50 40
Karmienie zwierzat 0 20
Zakup produktéw 0 20
Spozywanie miesa 0 0

Irédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.

Ostatnig grupa zwierzat, o ktorg pytano wtascicieli gospodarstw, byty zwie-
rzeta z kategorii zwierzat rzadko wystepujacych w kraju, tak zwane zwierzeta
egzotyczne. Ich obecno$¢ stwierdzono w 43% gospodarstw wojewo6dztwa war-
minsko-mazurskiego (15 gospodarstw) i w 42% gospodarstw wojewddztwa
podlaskiego (17 gospodarstw). W wojewddztwie warminsko-mazurskim najbar-
dziej popularnymi zwierzetami egzotycznymi byty osty (40% gospodarstw), pa-
wie i lamy (po 27%) oraz Swinki miniaturowe (20%). W zadnym z gospodarstw
nie wystepowaty alpaki, tak ulubione zwierzeta turystow. W wojewo6dztwie pod-
laskim z kolei, najczesciej hodowanymi zwierzetami egzotycznymi byty §winki
miniaturowe i pawie wystepujace w rownym stopniu (w 29% gospodarstw), na-
stepnie osty (24%) oraz lamy (18%). W 12% gospodarstw wystepowaly strusie.

W gospodarstwach wojewddztwa warminsko-mazurskiego najczesciej ofe-
rowang atrakcjg byto obserwowanie zwierzat (100% gospodarstw), nastepnie
bezposredni kontakt ze zwierzeciem (73%) i karmienie/wykonywanie prac pie-
legnacyjnych wokdt zwierzecia (60%). Podobnie w gospodarstwach wojewo6dz-
twa podlaskiego najczesciej udostepniang ofertg byto obserwowanie zwierzat
egzotycznych (88% gospodarstw), nastepnie bezpos$redni kontakt z nimi (82%)
i mozliwo$¢ karmienia/wykonywania prac pielegnacyjnych wokét nich (53%).

Chcac pozna¢ opinie wtascicieli gospodarstw na temat znaczenia, jakie przy-
pisuja utrzymywanym w swoim gospodarstwie zwierzetom, skierowano do nich
pytanie o tresci: ktére z posiadanych zwierzqt uwaza Pan/i za dominujqce, kreujq-
ce wizerunek gospodarstwa? Zaréwno w gospodarstwach wojewo6dztwa warmin-
sko-mazurskiego, jak i podlaskiego, zwierzeciem, ktore postrzegano jako szcze-
gblnie kreujgce wizerunek gospodarstwa, okazat sie kon (49% gospodarstw
w wojewoddztwie warminsko-mazurskim i 40% w wojewo6dztwie podlaskim).
Na drugim miejscu byto bydto (20% gospodarstw), a w dalszej kolejnosci: kozy
i owce, dréb i niektére zwierzeta egzotyczne (tabela 7).
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Tabela 7
Iwierzeta uwazane za dominujace, kreujace wizerunek gospodarstwa
Odsetek gospodarstw
Gatunek
wojewddztwo warminisko-mazurskie |  wojewddztwo podlaskie

Konie 49 40
Bydto 20 20
Kozy i owce 18 13
Dréb 11 5
Lamy 9 10
Osty 11 5
Inne ($winki miniaturowe, pawie, strusie) 6 13

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.

W ankiecie skierowanej do wtascicieli gospodarstw byto tez pytanie dotycza-
ce promocji ich gospodarstwa. Chciano wiedzie¢, czy posiadane zwierzeta wyko-
rzystywane sg do promocji oferty turystycznej, a jesli tak, to w jaki sposéb. Oka-
zato sie, Ze az w 92% gospodarstw agroturystycznych wojewodztwa warminsko-
-mazurskiego i w 88% wojewddztwa podlaskiego obecne tam zwierzeta sg
wykorzystywane w promocji tych gospodarstw. Zdecydowana wiekszos$¢ gospo-
darstw (ponad 90%) promowata sie przez Internet, zamieszczajac tam skrétowy
opis oferty z uwzglednieniem galerii zdje¢. Cze$¢ witascicieli swoje dziatania
promocyjne poszerzyta przez zatozenie wtasnego fanpage'u w serwisie Facebo-
ok.pl. Niektdrzy z nich zdecydowali sie na promocje swojej oferty za pomoca
ulotek i wizytéwek (20% i wiecej) i tylko nieliczni za pomoca tablic przydroznych
i lokalnych mediow.

Ostatnie pytanie zadane wtascicielom dotyczyto tego, czy zamierzajg w przy-
sztosci wprowadzi¢ nowe atrakcje turystyczne zwigzane z obecnos$cig zwierzat
w ich gospodarstwach. Okazato sie, Ze wiekszo$¢ z nich (63% z wojewodztwa
warminsko-mazurskiego i 52% z wojewddztwa podlaskiego) nie ma takich pla-
néw. Ci zas, ktorzy je majg, zamierzaja poswieci¢ wiecej uwagi atrakcjom zwigza-
nym z organizacja kuligéw, przejazdzka bryczka i jazda konna, a tylko nieliczni
chca zaoferowac przysztym go$ciom bardziej oryginalne atrakcje, jak na przy-
ktad przejazdzki na lamach czy ostach, wycieczki z przewodnikiem, sesje fotogra-
ficzne oraz rajdy konne.
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Dyskusja wynikow

Wazna cechg rozpoznawalnosci turystyki wiejskiej, poza szczegélnym krajo-
brazem czy wiejskg zabudowg, jest obecnos$¢ zwierzats, a kontakt z nimi dla wie-
lu turystéw jest nieodzowny. Potwierdzeniem tego sa badania Pisarek i Lechow-
skiej’, obejmujace gospodarstwa potudniowo-wschodniej Polski, w ktérych od-
notowano, iz wsrdd tamtejszych turystéw istnieje duze zapotrzebowanie na
kontakt ze zwierzetami. RdOwniez badania wiasne potwierdzity te teze, dowodzac,
ze dla wiekszosci turystow przebywajacych w gospodarstwach agroturystycz-
nych wojewddztwa warminsko-mazurskiego, jak i podlaskiego obecno$¢ zwie-
rzat podczas ich wypoczynku jest wazna, a nawet bardzo wazna. Najliczniej wy-
stepujacymi zwierzetami w badanych gospodarstwach agroturystycznych pot-
nocno-wschodniej Polski byty zwierzeta gospodarskie, takie jak konie, bydto,
trzoda chlewna i dréb. Obecno$¢ tych zwierzat stwierdzano tez w badaniach
Lagowskiej i Kot?, gdzie analizowano gospodarstwa agroturystyczne wystepujg-
ce w wojewddztwach podlaskim i lubelskim. Zar6wno badania wtasne, jak
i wymienionych autorek wykazaty, Ze zwierzeta egzotyczne, na przyktad strusie,
wystepuja w gospodarstwach agroturystycznych na ogét rzadko.

Badania wtasne przyniosty réwniez odpowiedZ na pytanie dotyczace najbar-
dziej pozadanych gatunkéw zwierzat w agroturystyce. Wynika z nich, ze najbardziej
pozadanymi zwierzetami sa: ze zwierzat gospodarskich - konie i owce, z grupy zwie-
rzat egzotycznych - lamy, alpaki i strusie, a ze zwierzat dzikich - jelenie/daniele.

Konie zdaja sie zajmowac szczeg6lne miejsce w agroturystyce. Wtasciciele
gospodarstw doceniajg role tych zwierzat. W gospodarstwach obu analizowa-
nych wojewddztw, ich wta$ciciele uznali konie za zwierzeta dominujace i kreuja-
ce w najwiekszym stopniu wizerunek gospodarstwa agroturystycznego. Konie
zostaly uznane za pozadane zwierzeta w gospodarstwach réwniez w badaniach
Pisarek i Lechowskiej’.

Z badan wtasnych wynika, Ze oczekiwania turystéw tylko czesciowo kore-
sponduja z ofertg gospodarstw. O ile na konie jest ogélnie zapotrzebowanie i sg
one utrzymywane w wiekszos$ci gospodarstw, zaréwno wojewoddztwa warmin-
sko-mazurskiego, jak i podlaskiego, o tyle zwierzeta egzotyczne, takie jak lamy,
alpaki i strusie wystepuja rzadko, a jest na nie duzy ,popyt” wsréd turystéw. Dos¢
duzy takze odsetek respondentéw wskazatl niektdre dzikie zwierzeta (jelenie,
daniele, dziki) jako gatunki interesujgce. Niestety, liczba tych zwierzat w analizo-
wanych gospodarstwach obu wojewddztw byta znikoma. Mozna pokusi¢ sie
o stwierdzenie, iz wtasciciele gospodarstw nie wykorzystujq potencjatu przyrod-

¢]. Majewski, op. cit,, s. 7.

7 M. Pisarek, ]J. Lechowska, Rola rolnictwa w budowaniu produktu agroturystycznego w potu-
dniowo-wschodniej Polsce, ,Folia Pomer. Univ. Technol. Stetin.” 2011, Seria: Oeconomica 288
(64), s. 147.

8 B. Lagowska, 1. Kot, Znaczenie zwierzqt w kreowaniu produktu turystyki wiejskiej w Polsce
Wschodniej, ,Ekonomia i Zarzadzanie” 2013 nr 3, s. 30.

9 M. Pisarek, J. Lechowska, op. cit., s. 145.
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niczego, sprzyjajacego utrzymywaniu zwierzat dzikich w warunkach poétatural-
nych. Szczegdlnie predestynowanym do utrzymywania dzikich zwierzat woje-
wodztwem jest wojewddztwo podlaskie, w ktérym zachowaty sie elementy dzi-
kiej przyrody (puszcze, lasy, jeziora wraz z dolinami rzek, unikatowe bagna).
Utrzymywanie dzikich zwierzat w gospodarstwach obu wojewddztw mogtoby
sie znacznie przyczyni¢ do zwiekszenia atrakcyjnosci oferty turystyczne;.
Tak wiec z badan wyraznie wynika, iz istnieje roztam miedzy oczekiwaniami tu-
rystow wzgledem preferowanych zwierzat a aktualng ofertg gospodarstw.

Atrakcje, ktére moga by¢ wykreowane na potrzeby agroturystyki i turystyki
wiejskiej, moga mie¢ bardzo szeroki zakres. Wedtug Walker'? sposobéw na wy-
korzystanie potencjatu wsi jest bardzo duzo. Niektoére z nich, skupiajace sie na
zwierzetach, to: jazda konna, kuligi, ,birdwatching”, towienie ryb, programy edu-
kacyjne skupiajgce sie na zwierzetach (na przyktad udziat w strzyzeniu owiec,
mozliwos¢ wydojenia krowy), imprezy okoliczno$ciowe (na przyktad $luby). Ist-
nienie ich odnotowano w cze$ci badanych gospodarstw. Zaréwno w przypadku
wojewddztwa warminsko - mazurskiego, jak i podlaskiego oferowanymi atrak-
cjami byto gtéwnie obserwowanie zwierzat oraz bezposredni kontakt z nimi
(gtaskanie, branie na rece). Inne mozliwo$ci to karmienie i pielegnacja zwierzat,
zakup i/lub spozywanie produktéw, jazda konna oraz nauka doju. Atrakcje bar-
dziej unikatowe, takie jak wiejskie safari, minizoo, obcowanie z dzikimi zwierze-
tami, wystepowaty bardzo rzadko lub wcale.

Analiza odpowiedzi respondentéw z obu wojewddztw ukazuje niedostateczne
wykorzystanie potencjatu posiadanych zwierzat. Zakres oferowanych atrakeji
z udziatem zwierzat byt dos¢ waski. Mimo, iz konie czesto pojawiaty sie w ofercie
gospodarstw i uznane byty za zwierzeta bardzo pozadane przez turystéw, sposoby
ich wykorzystania ograniczaty sie najcze$ciej do: obserwowania, bezposredniego
kontaktu i jazdy wierzchem badZ w zaprzegu. Hipoterapia na przyktad, mozliwa
byta tylko w znikomym odsetku gospodarstw. Tymczasem, wedtug Sosnowskie-
go'l, istnieje szeroki wachlarz atrakcji obejmujacych konie. Mogg to by¢: rajdy kon-
ne, biegi mysliwskie, woltyzerka, nauka powozenia. W okresie zimowym mozna
zorganizowac kulig z pochodniami oraz skiering (jazda na nartach za koniem).

Innym przyktadem niewykorzystanego potencjatu jest wiejskie safari. Safari
polega na obserwowaniu z samochodu badz innego pojazdu zwierzat (gospodar-
skich, egzotycznych, dzikich) zyjacych w warunkach zbliZonych do naturalnych.
Chec¢ wziecia udziatu w tego typu zajeciu wykazata blisko potowa badanych tury-
stow. Jednak sposréd 75 analizowanych gospodarstw tylko jedno zapewniato
taka mozliwo$¢ (wojewoddztwo warminsko-mazurskie).

Sposobem na zwiekszenie atrakcyjnosci ofert gospodarstw agroturystycz-
nych jest rowniez wprowadzenie zaje¢ z terapeutyki zwierzecej'2. Wedtug Prze-

10 M.A. Walker, Agritourism: Ideas and Resources, www.pubs.ext.vt.edu [10-05-2015], s. 2.

11 B. Lagowska, 1. Kot, s. 31.

12].L. Sokot, Dogoterapia w Polsce. Badania pilotazowe, w: M. Jalinik, R. Ziétkowski (red.) Rynek
ustug turystycznych, Biatystok 2012, s. 440-461; ].L. Sokoét, Wykorzystanie zwierzqt w terapeu-
tyce, w: ].L. Sokét, Zwierzeta w gospodarstwach agroturystycznych i ich otoczeniu, Biatystok
2010, s.10-17.
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zbdrskiej'3? zorganizowanie terapii z udziatem konia moze stanowi¢ wazny ele-
ment poszerzenia oferty turystycznej gospodarstw agroturystycznych. W przy-
padku badanych gospodarstw agroturystycznych bardzo niewiele z nich ofero-
wato zaréwno hipoterapie (6% gospodarstw z wojewo6dztwa warminsko-mazur-
skim oraz 5% z wojewddztwa podlaskiego), jak i dogoterapie (catkowity brak
w gospodarstwach obu wojewddztw).

Badania wykazaty, ze wtasciciele gospodarstw agroturystycznych zdaja so-
bie sprawe z niewykorzystanych mozliwo$ci swoich ofert turystycznych. W woje-
wodztwie podlaskim 19 na 40 gospodarstw zamierzato wprowadzi¢ nowe atrak-
cje, takie jak przejazdzki bryczka, kuligi i jazde konna. Natomiast w wojewo6dz-
twie warminsko-mazurskim che¢ zorganizowania nowych atrakcji wykazato
13 na 35 gospodarstw. Wsréd atrakeji, planowano réwniez organizowanie kuli-
gow i przejazdzek bryczka ale tez hipoterapie, a pojedyncze osoby wskazaty
nawet miedzy innymi na wiejskie safari, Ztobek dla zwierzat, sprzedaz mleka
koziego.

Mozna zatozy¢, Ze poszerzenie przez witascicieli gospodarstw zakresu swo-
ich produktow agroturystycznych zaowocowatoby zwiekszeniem popytu na ich
ustugi, co przetozytoby sie na efekt finansowy. Przypuszczenie to wynika z faktu,
iz 57% turystéw korzystajacych z ustug agroturystycznych na terenie wojewo6dz-
twa warminsko-mazurskiego chetnie powrdcitoby do danego gospodarstwa,
gdyby to poszerzyto oferte turystyczna w zakresie wykorzystania zwierzat.
Wsrdd turystéw odwiedzajacych wojewddztwo podlaskie odsetek takich oséb
wyniést 50%.

Podsumowanie

Turystyka wiejska jest forma turystyki nierozerwalnie tgczaca sie z bliskim
kontaktem turystéw z przyroda, a wiec i ze zwierzetami. Zwierzeta w gospodar-
stwach agroturystycznych, jako jeden z wielu elementéw produktu agroturystycz-
nego, stanowig jego rdzen. Wazne sa zaréwno dla wtascicieli gospodarstw agrotu-
rystycznych, jak i turystéw. Cze$¢ odwiedzajacych uzaleznia swéj pobyt w gospo-
darstwie od tego, czy obecne s3 w nim zwierzeta. One same, jak i atrakcje z nimi
zwigzane s3 czesto motywem przyjazdu turysty do okre$lonego gospodarstwa.

Z analizy przeprowadzonych badan wynika, ze potencjat posiadanych zwie-
rzat nie zawsze jest wykorzystywany przez wtascicieli gospodarstw. W wiekszo-
$ci badanych gospodarstw obecne byly zwierzeta, jednak gtéwnie byty to zwie-
rzeta popularne, czesto spotykane (konie, bydto, dréb), a atrakcje z nimi zwigza-
ne byty do$¢ ograniczone i pospolite. Wydaje sie, ze cze$¢ wiascicieli gospodarstw
agroturystycznych bagatelizuje badZ nie uzmystawia sobie, jak duze zaintereso-
wanie moze wzbudzi¢ ciekawy produkt turystyczny obejmujgcy zwierzeta.

13 L. Przezborska, Produkty terapeutyczne i lecznicze w agroturystyce i turystyce wiejskiej, w:
R. Mielcarka (red.), ,Studia Periegetica: Zeszyty Naukowe Wielkopolskiej Wyzszej Szkoty
Turystyki i Zarzadzania w Poznaniu” 2010 nr 5: Turystyka w kraju i za granicq-wybrane pro-
blemy, Poznan 2010, s. 237.
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Whasciciele gospodarstw agroturystycznych moga wzbogaci¢ oferte tury-
styczng wprowadzajac nowe, rzadko dotad wystepujace w tych gospodarstwach
gatunki zwierzat, na przyktad zwierzeta dzikie i/lub egzotyczne. Jednocze$nie
powinni oni zadba¢ o dostarczenie turystom réznorodnych atrakcji wynikaja-
cych z obecnosci tych zwierzat. Przyktadem takich atrakcji moze by¢ organizo-
wanie wiejskiego safari, réznych form mini-zoo, imprez okoliczno$ciowych, raj-
déw konnych, woltyzerki. Innym sposobem zwiekszenia atrakcyjnos$ci moze by¢
wprowadzenie zooterapii, na przyktad hipoterapii czy dogoterapii.
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