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Tematem pracy jest analiza biurowego zréwnowazonego $rodowiska zbudowanego
| okreslenie jego cech wraz z czynnikami oddziatywujgcymi na podniesienie standardu
pracy oraz samopoczucie pracownikow.

udynki biurowe sg nie tylko waznym
Betementem pejzazu urbanistyczne-

go miast, ale stanowig liczne miejsca
pracy ludzi, zarébwno tych mieszkajacych
w miescie, jak i dojezdzajacych ze stref
podmiejskich. Kluczowe jest zapewnienie
maksymalnego komfortu pracy i zadbanie
0 jakos¢ przestrzeni. W XXI wieku w Pol-
sce zaczeto przyktadac¢ coraz wieksza wa-
ge do zréwnowazonego rozwoju i rozwiazan
proekologicznych. Stwierdzono, ze projek-
towanie powinno uwzglednia¢ nie tylko
aspekt ekonomiczny i prosrodowiskowy,
ale takze zapewnia¢ odpowiedni komfort
psychiczny dla uzytkownikow. Jest to konty-
nuacja mysli, ktora narodzita sie w wieku XX.
W czerwcu 1981 roku (kilka miesiecy przed
wprowadzeniem stanu wojennego w Polsce)
w Warszawie odbywata sie XIV Konferencja

Miedzynarodowego Zwigzku Architektdw
(14th International Union of Architects Con-
ference), na ktorej omawiano koncepcje
,zdrowego” srodowiska zbudowanego. Opu-
blikowano wtedy deklaracje podkreslajaca
zwigzek miedzy architektura, cztowiekiem
i srodowiskiem, promujac dobro i zdrowie
ludzi [1].

Warto nadmieni¢, ze tradycyjnie zrow-
nowazony rozwoj zdefiniowany w raporcie
Brundtland w 1987 roku opierat sie na ekono-
mii, ekologii i aspekcie spotecznym, podkre-
Slat prawo obecnych i przysztych pokolen do
korzystania ze Srodowiska i zasobdw natural-
nych [2]. Z psychologicznego punktu widze-
nia zrownowazony rozwoj jest postrzegany
nie tylko w kategoriach $rodowiska ekolo-
gicznego i spotecznego, ale takze w katego-
riach promowania dobrostanu (well-being)

Fot. 1. Przeszklone elewacje kompleksu budynkéw biurowych Varso Tower, Varso | i Varso Il
zwienczone zielonymi tarasami; zrodio: fot. autor

wszystkich ludzi [3]. Z zatozenia zréwno-
wazony rozwdj jest interdyscyplinarny
[4]. Budynki biurowe powinny te zatozenia
spetniac.

Problematyka i metoda

badawcza

Metoda badawcza obejmuje charaktery-
styke zagadnienia, badania literatury, prze-
glad wybranych realizacji z ostatnich lat
w Polsce z uwzglednieniem standardu pracy
oraz badanie potrzeb uzytkownikéw pod
katem komfortu pracy za pomocg ankiety
internetowej Google. Ankieta zostata udo-
stepniona pracownikom firm w dwéch budyn-
kach biurowychw Warszawie znajdujacych sie
w centrum miasta (ul. Sienna oraz Al. Jero-
zolimskie). Gtownym celem byto uzyska-
nie odpowiedzi, ktdre aspekty budynku oraz
wyposazenia odgrywaja kluczowa role dla
dobrego samopoczucia pracownikow.

Programy oceny

budynkéw i wnetrz

W ostatnich latach, wraz ze swiadomo-
$cig kwestii energetycznych i srodowisko-
wych, pojawito sie coraz wiecej narzedzi do
oceny wydajnosci budynkéw z punktu widze-
nia zréwnowazonego rozwoju. Do najbar-
dziej popularnych certyfikatow zalicza sie
BREEM, LEED, ale powstat takze certyfikat
WELL (The Well Building Standard), opraco-
wany przez IWBI (International WELL Buil-
ding Institute) w 2014 roku. Certyfikat WELL
dotyczy oceny ,zdrowych” budynkéw i oparty
jest na standardzie LEED, ktory jest nowym
integralnym kanonem zdrowego budownic-
twa [5]. Jest to pierwszy na Swiecie system
certyfikacji skupiajacy sie na zdrowiu, kom-
forcie i dobrym samopoczuciu uzytkowni-
kow budynkéw. System ten oparty zostat
na badaniach naukowych, stuzy do projek-
towania i oceny budynkéw oraz wnetrz. Aby
uzyska¢ certyfikat WELL, nalezy spetni¢



szereg bardzo restrykcyjnych warunkow
w kategoriach: powietrze, woda, Swiatto,
zdrowie, komfort, samopoczucie. Z kolei
w 2020 roku opublikowano nowy system cer-
tyfikacji WELL Health-Safety Rating (opraco-
wany rowniez przez IWBI International WELL
Building Institute), ktory jest odpowiedzig na
pandemie COVID-19 iinne zagrozenia, doty-
czy bezpieczehstwa i zdrowia uzytkownikow
budynkéw [6]. WELL HSR okresla dziatania,
ktore nalezy podja¢, aby podnies¢ bezpie-
czenstwo uzytkownikéw budynkéw i ograni-
czycrozprzestrzenianie sie chordb. Certyfikat
daje wiele korzysci, m.in.. potwierdza spet-
nienie standarddw bezpieczenstwa i zdrowia
na $wiatowym poziomie, zwieksza poczucie
bezpieczenstwa uzytkownikéw budynkow,
podkre$la zaangazowanie inwestora w kwe-
stie zdrowia i bezpieczenstwa [7]. Tworzenie
zdrowych miejsc pracy i zycia stato sie kolej-
nym etapem ewolugji dla zréwnowazonych
budynkdéw. Zwrécenie uwagi na cztowieka
i well-being (dobre samopoczucie) jest odpo-
wiedzig na priorytetowe zagadnienie, jakim
jestzdrowie pracownikéw. W okresie pandemii
COVID-19 powstaty takze programy umoz-
liwiajgce bezpieczne zarzadzanie rozplano-
waniem miejsc pracy w biurze. Utatwiajg one
koordynacje, kiedy i jakie grupy pracownikéow
moga znajdowac sie w biurze i gdzie moga
bezpiecznie pracowac [8]. Sytuacja zwigzana
z pandemig COVID-19 wywarta ogromny
wptyw na zmiany wzorcow zachowan i stylu
zycia na catym $wiecie. Spowodowata ona
kluczowe obszary zmian, ktére dotycza

nastepujacych zagadnien: mobilnos¢, wybor
i roznorodnos¢ przestrzeni w biurze oraz
zdrowie. Aktualnie nastepuje ciagta trans-
formacja potrzeb na wielu ptaszczyznach:
technologicznej, ekonomicznej, spotecznej.
Warto nadmieni¢, ze Swiatowa firma archi-
tektoniczna i projektowa Gensler opubliko-
wata niedawno swoja prognoze projektowa
(2022 Design Forecast) [9], ktora obejmuje
trendy w projektowaniu biur. Jej wyniki poka-
zaty, Zze spoteczna funkcja $rodowiska biu-
rowego jest wazniejsza niz kiedykolwiek.
Ponadto firma stworzyta koncepcje umoz-
liwiajaca pracownikom dokonanie wyboru
miejsca pracy w oparciu o charakterich zadan
[10]. Takie wprowadzenie mozliwosci wyboru
ma nie tylko zalety psychiczne i psycholo-

giczne, ktdre poprawiaja samopoczucie (well-

-being), ale takze promuje wigkszy ruch
i mniej siedzacy tryb pracy, co ma duze zna-
czenie dla zdrowia pracownika.

W Polsce budynkami, ktére w duzym stop-
niu odpowiadaja na potrzeby zréwnowazo-
nego rozwoju, sa: biurowiec Generation Park
Y (2021) zlokalizowany przy rondzie Daszyn-
skiego, budynek biurowy PKOBP (2020) przy
ul. Chmielnej 89, kompleks budynkéw Varso
Place przy ul. Chmielnej 69/73 (2021), Men-
nica Legacy Tower (2020) w Warszawie.
Budynki te znajduja sie w samym $rodmiesciu
Warszawy. Generation (JEMS Architekci) jest
catkowicie zasilany ze Zrodet odnawialnych
i uwazany jest za najbardziej zielony wiezo-
wiec w Warszawie [11]. Jedna czwarta mate-
riatéw uzytych do jego budowy zawiera

Z psychologicznego punktu
witlzenia zréwnowazony

rm =

rozwaj jest postrzegany

nie tylko w kategoriach
Srodowiska ekologicznego

i spofecznego, ale takze

w kategoriach promowania
tobrostanu wszystkich ludzi.

komponenty pochodzace z recyklingu.
Budynkowi przyznano ekologiczne certyfi-
katy LEED Core & Shell Platinum oraz WELL
Health-Safety Rating. Biurowiec PKO PB row-
niez ma certyfikat ekologiczny BREEAM na
poziomie Excellent, wyposazony jest w sys-
tem zarzadzania budynkiem BMS (Building
Management System). Wdrozono w nim roz-
wigzania podnoszace dobre samopoczucie
pracownikéw (kategoria Health&Well-being).

Analiza czynnikéw majqgcych

wptyw na srodowisko pracy

w obiektach biurowych

Wspdtczesne biuro zostato przeksztat-
cone w przestrzeh organizacyjna stanowiaca
jednostke korporacyjna oznaczajaca: srodo-
wisko przestrzenne, w ktérym ludzie wyko-
nuja prace, $srodowisko fizyczne w organizacji
i wokot niej oraz $rodowisko zbudo-
wane (architektura, lokalizacja  miej-
ska) [12]. Lokalizacja budynku odgrywa
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Fot. 3., 4., 5. Przyktady aranzacji zieleni w przestrzeniach ogélnodostepnych w budynkach biurowych: drzewa w hallu wejsciowym w Varso
Tower oraz zielen w budynku Varso II; zrédio: fot. autor

Aby uzyskac certyfikat WELL,
nalezy spetnié szereg hardzo
restrykeyjnych warunkow

w kategoriach: powietrze,
woda, Swiatto, zdrowie,
komfort, samopoczucie.

wazng role w zréwnowazonym S$rodo-
wisku. Odlegta lokalizacja wptywa na
podroze, a zatem na wiele efektow (emi-
syjnych) zwigzanych z ruchem drogowym
[13]. Zaleca sie wybor dziatek potozonych
w centrach miast lub dzielnicach bizneso-
wych, ktdre sgjuz zurbanizowane.

Nalezy podkresli¢, ze rozwdéj technologii
informacyjnej powoduje stopniowe zaciera-
nie sie granic miedzy przestrzenig publiczna
(biuro) i prywatng, a tym samym przesunie-
cie dziatalnosci zawodowej w zycie domowe,
tranzytowe i rekreacyjne. Swiat korporacji
stopniowo zmierza w kierunku bardziej kre-
atywnej konfiguracji miejsca pracy, ktéra
obstuguje elastyczne, zorientowane na grupe
i czesciowo zdalne systemy pracy. Jednak
biuro jest przestrzenia, w ktorej nadal wyko-
nuje sie duzo pracy. Badania nad jezykiem
wzorcow jako metodyka projektowania ktada
nacisk na projektowanie biur i budynkéw biu-
rowych z uwzglednieniem czynnikow fizycz-
nych i spoteczno-psychologicznych, takich
jak relacje spoteczne, miejsca pracy dla oséb
z niepetnosprawnoscia poruszajacych sie na
wozkach, przestrzenie odpoczynku i relaksu.

Czynniki, ktére maja bezposredni badz
posredni wptyw na Srodowisko pracy, mozna
podzieli¢ na kilka kategorii. Pierwsza doty-
czy samego budynku, doboru materiatow,
lokalizacji, sasiedztwa, krajobrazu. Druga -
szeroko pojetej energooszczednosci, efek-
tywnosci energetycznej oraz zastosowanej

technologii, a kolejna aranzacji i wyposaze-
nia wnetrza. Dla pracownika duze znaczenie
ma dobrze zaprojektowane stanowisko pracy
i mozliwo$¢ przeprojektowania, a wtasciwie
dostosowania do zmieniajacych sie warun-
kéw w razie potrzeby. Ponadto wazne jest,
aby uwzgledni¢ satysfakcje i zadowolenie
pracownika. Satysfakcja z pracy odnosi sie do
pozytywnego stanu emocjonalnego wynika-
jacego z oceny doswiadczenia zawodowego
pracownikéw pod katem ich relacji z innymi
pracownikami, awansu, ale przede wszystkim
jakosci warunkéw pracy [14].

Wspomniane biurowce w Warszawie:
Generation Park Y, budynek PKO BP, Varso
Place oraz Mennica Legacy Tower wypo-
sazone sg w biura tradycyjne, elastyczne
(flexible) i coworkingowe, ponadto maja
reprezentacyjne zielone lobby oraz zielone
tarasy. Biurowiec Generation ma zréwnowa-
zone powierzchnie biurowe oraz innowacyjne
rozwiazania, pomieszczenia typu ,sky-office”
o podwdjnej wysokosci. Dobrze zaprojekto-
wana przestrzen ma kluczowe znaczenie dla
dobrego samopoczucia. Ostatnie badania
skupiaja sie na optymalizacji wynikow zrow-
nowazonego rozwoju w srodowisku zabudo-
wanym poprzez podejscie skoncentrowane
na cztowieku, umieszczajac ludzkie potrzeby
w centrum uwagi [15]. W ciggu ostatnich kil-
kudziesieciu lat naukowcy publikowali bada-
nia obserwacyjne w celu zidentyfikowania
czynnikow, ktére motywujg uzytkownikow
budynkdéw do pracy. Sktada sie na to wiele
aspektow. Miejsce pracy, jakim jest budynek
biurowy, powinno mie¢ przede wszystkim
wtasciwa jako$¢ organizacyjna, utatwiajaca
z jednej strony mozliwos¢ komunikowa-
nia sie, ale z drugiej — skupienia sie. W oce-
nie standardu biur nalezy rozpatrzec¢ wysoka
efektywnos¢ ich rozplanowania uwzglednia-
jaca mozliwos¢ tatwego dostosowania do
zmieniajacych sie warunkéw pracy, w tym

form mobilnych lub hybrydowych czy pracy
krotko- i dtugotrwatej. Walory funkcjonalne
maja wptywac na kreatywnosc i wydajnosé
pracownika. Istnieje takze potrzeba stwo-
rzenia odpowiednich warunkéw dla szeregu
0s6b na réznych stanowiskach wymagaja-
cych indywidualnych aranzacji. Ruchome
Scianki dziatowe, meble modutowe bardzo
pomagaja w dostosowaniu przestrzeni. Wska-
zane s3 zaréwno pokoje indywidualne, jak
i otwarte przestrzenie pracy (open space).
Stwierdzono, ze pomieszczenia biurowe
0 réznych uktadach przestrzennych wpty-
waja na jakos¢ Srodowiska pracy. Przestrzen
w budynku moze mie¢ na pracownika wptyw
pozytywny, na przyktad utatwiajac relaks
i spdjnos¢ spoteczng, ale tez negatywny
i wywotywad stres $rodowiskowy [12].
Znaczacymi  czynnikami  wptywajacymi
na komfort uzytkownikow jest zapewnie-
nie optymalnej ilosci swiatta oraz komfort
cieplny. Budynki biurowe najczesciej maja
szklane elewacje, ktére sg elementem zréw-
nowazonej architektury poprzez zapewnie-
nie duzej ilosci naturalnego swiatta i zyskow
ciepta (fot. 1.). W kompleksie Varso Place
optymalng ilo$¢ Swiatta w budynkach oraz
komfort cieplny uzyskano dzieki zastosowa-
niu potréjnych szyb zespolonych ze szktem
przeciwstonecznym Cool-Lite. Takie szyby
ograniczaja niekorzystne zjawiska wywotane
wpadajacymipromieniamistonecznymi,ktére
moga wywotywac efekt olénienia. Zabezpie-
czenie budynku przed nadmiernym dziata-
niem promieniowania stonecznego poprawia
warunki termiczne wnetrza bez wykorzysta-
nia systemow mechanicznych, przynoszac
zarowno wymierne korzysci ekonomiczne
i ekologiczne (oszczednos¢ energii zuzywa-
nej przez systemy chtodzenia budynku), jak
i powodujac podniesienie komfortu uzytkow-
nikéw budynku. Dobrze rozwigzana sciana
zapewnia komfort termiczny, tzw. Thermal



Tab. 1. Zestawienie wynikdw ankiety

Lp. Kategoria Wybrane zagadnienie w ankiecie Odpowiedziw %
o Tradycyjne pokoje biurowe 73
1 Przestrzenie miejsc pracy
Open space 27
o Dobre oéwietlenie 55
2 Ergonomia miejsca pracy - - - -
Ergonomia stanowiska pracy, dostosowane biurko, krzesto itp. 45
) Regulacja temperatury 71
3 Komfort cieplny - ;
Klimatyzacja 29
Zielone tarasy 54
4 Zielone strefy w budynku
Zieler we wnetrzu 46
Ciepte barwy 61
5 Kolorystyka
Barwy neutralne i chtodne 39

Comfort, ktory jest jednym z wazniejszych
czynnikéw majacych wptyw na dobre samo-
poczucie pracownikéw. Warto nadmieni¢, ze
pojawienie sie komputeréw i innego sprzetu
biurowego zwiekszyto wewnetrzne zyski cie-
ptaw wiekszosci biur [16].

Kolejny czynnik, ktéry ma wptyw na jakos¢
pracy, to oswietlenie sztuczne. Energoosz-
czedne rozwigzania oswietleniowe obejmuja
oswietlenie strefowe z indywidualnym stero-
waniem, os$wietlenie zadaniowe, ktore moze
by¢ stosowane w niezaleznych miejscach
pracy, a os$wietlenie LED jest rozwigzaniem
bardziej zréwnowazonym. W biurach zale-
cane jest oswietlenie dynamiczne (dobowe),
ktore dzieki stosowanym w nim automa-
tycznym, elastycznym ustawieniom moze
by¢ dostosowane do parametréw pory dnia,
Co oznacza, ze w ciggu dnia $wiatto zmie-
nia kolor i potozenie, nasladujac Swiatto
stoneczne. Komfort wizualny i transmisja
osSwietlenia naturalnego odgrywa istotna
role w dobrze zaprojektowanej przestrzeni
biurowej [17]. Bez watpienia istnieje wiele
sposobdw na wptywanie na efektywnos¢ sro-
dowiskowa, do nich zaliczy¢ mozna projekto-
wanie aranzacji biura w celu maksymalizacji
nastonecznienia i zmniejszenia zaleznosci od
sztucznego oswietlenia. Zastosowanie natu-
ralnej wentylacji zamiast drogiej, energo-
chtonnej klimatyzacji pomaga przyczynic sie
do bardziej zréwnowazonego budownictwa.
Wentylacjanaturalnazyskujenapopularnosci
w ostatnich dziesiecioleciach jako zréwnowa-
zona strategia majaca na celu zmniejszenie
zuzycia energii i poprawe jakoSci powietrza
w pomieszczeniach [18].

Istotnym aspektem w procesie tworze-
nia zrownowazonego srodowiska pracy jest
zapewnienie przestrzeni zielonych. Tereny
zielone odgrywaja kluczowa role w popra-
wie Srodowiska. Liczne badania prowadzone
na $wiecie dotyczace pozytywnych aspek-
téw posiadania wiekszej ilosci zieleni w miej-
scu pracy pokazuja, ze kontakt z naturg ma
korzystny wptyw na ludzi, na podstawie
np. zdolnosci roslin do oczyszczania powie-
trza [19]. Za przyktad moze postuzy¢ bada-
nie przeprowadzone przez Washington State

University, ktére wykazato, ze rosliny w prze-
strzeni biurowej moga zmniejszy¢ ilos¢ kurzu
nawet o 20% [20]. Ponadto wychwytuja
z powietrza toksyczne zwiazki i je neutrali-
zUjg oraz podnosza wilgotnos¢ powietrza
w pomieszczeniach. S3 to naturalne nawilza-
cze powietrza. Co ciekawe, im suchsze powie-
trze, tym rosliny silniej paruja. Para wodna
nawilza powietrze, co wptywa na poprawe
mikroklimatu. Rosliny produkuja tlen, pozy-
tywnie wptywaja na nasze zdrowie i samo-
poczucie oraz sa niepowtarzalng ozdobg
wnetrza. Blisko$¢ srodowiska naturalnego
wigze sigznizszym stresem, szybszym powro-
tem do zdrowia po zdarzeniach psychicznych,
poprawa jakosci powietrza [21], [22]. Kolejne
badania przeprowadzone w biurach przez Uni-
wersytet w Oslo (The Agricultural University
of Oslo) pokazaty, Ze roslinno$¢ zmniejsza
m.in. uczucie zmeczenia, bole gtowy, gardta.
Zielen pomaga nam sie odprezyc i odpoczac,
ale tez poprawia koncentracje i zwieksza kre-
atywnos$¢ [23]. Ponadto pracownicy zielo-
nych budynkoéw lepiej oceniajg swoje miejsce
pracy [24]. Zwieksza to ich satysfakcje, co
z kolei poprawia jako$¢ ich Zycia i zmniejsza
che¢ zmiany miejsca pracy. Zielone budynki
stanowig wspierajace i edukacyjne srodowi-
sko do motywowania i edukowania pracowni-
kow do zachowan proekologicznych. Mozna
uznac, ze materialne elementy, takie jak zie-
leA, wentylacja, wyposazenie wnetrza maja
wiekszy wptyw na pracownikéw niz te niema-
terialne (efektywno$c energetyczna i dostep-
nos¢ transportu publicznego).

Zielen w budynkach biurowych w Polsce
jest coraz bardziej doceniana. Budynki zreali-
zowane w ostatnich kilku latach w Warszawie
aranzowane s3 z mysla o naturze, ciekawym
widoku, dobrym o$wietleniu i kolorystyce.
Budynki Generation Park, Mennica Legacy
Tower, Varso Tower i Varso | oraz Varso |l
(obiekt o funkcji biurowo-hotelowej) maja zie-
lone tarasy (fot. 1.), ogrody wertykalne we
wnetrzach (fot. 2., fot. 4.). W biurowcu Gene-
ration Park na parterze posadzono 12 drzew
(fot. 3.) i zrealizowano wspomniang zielong
Sciane z ponad szescioma tysigcami roslin.
Na najwyzszym poziomie budynku (obiekt ma

W ocenie standardu biur
naleiy rozpatrzeé wysoka
efektywno$é ich
rozplanowania uwzgledniajaca
mozliwos¢ fatwego
tdostosowania do
Zmieniajacych sie

warunkow pracy.

140 m wysokosci) znajduje sie zielony taras.
W wymienionych obiektach strefa wejsciowa
do budynku funkcjonuje jako strefa odpo-
czynku irelaksu (fot. 5.). Strefy relaksu znaj-
duja sie réwniez na wyzszych kondygnacjach.
W celu wzbogacenia mozliwosci regenera-
cji sit pracownikow niektére firmy wprowa-
dzaja zajecia jogi w porze lunchu i po pracy.
Kolejnym czynnikiem majacym wptyw na
zrébwnowazone srodowisko pracy sg mate-
riaty wykonczeniowe. W projekcie zréwno-
wazonego biura nalezy uwzgledni¢ takze
naturalne materiaty wykonczeniowe, np.
drewno. Materiaty, ktdre tacza nas ze swia-
tem przyrody, maja kluczowe znaczenie dla
zréwnowazonego projektowania. Istotne sg
takze trwato$¢ materiatow i tatwy montaz
zmozliwoscig dodania akcesoriow.
Zastosowanie scalenia  wymienionych
czynnikéw jest kluczowym zadaniem pro-
jektantow w celu stworzenia zrownowazo-
nej architektury pozytywnie wptywajacej
na zdrowie uzytkownikéw. W celu poznania
potrzeb wybranej grupy pracownikéw biur
przeprowadzono badanie ankietowe.

Badanie ankietowe

Badanie przeprowadzono w formie krot-
kiego testu, w ktérym nalezato zaznaczyc
wybrang przez siebie opcje. Metode ewaluacji
stanowig badaniajakosciowe [25], ktdre maja
pokazac, jakie przestrzenie oraz jej elementy
i wyposazenie s3 istotne dla uzytkownikdw.
W badaniu ankietowym wzieto udziat 48
respondentow, pracownikéw biur w Warsza-
wie. Pytania obejmowaty dane podstawowe,
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Wspotczesne kierunki rozwoju
zZrownowazonych ohiektow
hiurowych daia do
zZapewnienia jak najlepszych

i zdrowych Srodowiskowo
przestrzeni do pracy.

ktore okreslity profil ankietowanych, ich pte¢
oraz wiek. W badaniu uczestniczyto 62%
kobiet oraz 38% mezczyzn. Wiekszosc¢ ankie-
towanych (67%) stanowity osoby w prze-
dziale wiekowym 20-40 lat, 29,4% osoby
w wieku 41-50 lat oraz 3,6% osoby powyzej
50.rokuzycia. Pytaniaszczegotowedotyczyty
komfortu pracy. Obejmowaty nastepujacych
5 kategorii: przestrzenie miejsc pracy, ergo-
nomia pracy, komfort cieplny, zielone strefy,
kolorystyka. Wartosci procentowe przedsta-
wiaja, ktére aspekty z danej kategorii sg pre-
ferowane przez uzytkownikow.

Wyniki ankiety pokazuja, ze wiekszo$¢ pra-
cownikow preferuje wydzielone przestrzenie
do pracy (pokoje). Dla ankietowanych wazne
jest zaréwno dobre oswietlenie, jak i ergo-
nomia stanowiska pracy, a zatem wygodne
krzesto, biurko itd. W zakresie komfortu
cieplnego regulacja temperatury stanowi
istotny element w budynku. Korzysci z zieleni
w budynku sa znaczace. Ankietowani oceniaja
podobnie obecnos¢ zielonych stref wewnatrz
i na zewnatrz biurowca (zielone tarasy),
7z mata przewaga tarasow, ktére spetniaja
funkcje przestrzeni relaksu i odpoczynku
w czasie przerw. W ocenie kolorystyki
wyrazne preferencje dotycza wyboru cie-
ptych barw do pomieszczen pracy.

Whioski

Wspdtczesne kierunki rozwoju zréwno-
wazonych obiektéw biurowych daza do
zapewnienia jak najlepszych i zdrowych sro-
dowiskowo przestrzeni do pracy. Powinny
uwzgledniac fakt, ze zdrowe spoteczenstwo
mozna wzmocni¢, koncentrujac sie na dobro-
stanie (well-being) poszczegélnych jedno-
stek i grup ludzi. Istotnym aspektem staje sie
zaprojektowanie ergonomicznego miejsca
pracy, ktore uwzglednia wymagania uzytkow-
nikow. Mobilnos¢, elastycznosc i zdolnos¢ do
transformacji przestrzeni zgodnie ze zmie-
niajgcymi sie potrzebami i indywidualnymi
preferencjami uzytkownikéw jest podstawo-
wym elementem procesu zréwnowazonej
architektury i wyzwaniem dla projektantow.
Wynikiankiety moga by¢ pomocne i wykorzy-
stywane w podejmowaniu decyzji projekto-
wych. Odczucia zadowolenia oraz satysfakcji
z pracy i jej miejsca wptywa bowiem na caty
proces kreatywnosci i wydajnosci. Prioryte-
tem jest zatem ciggta poprawa jakosci srodo-
wiska zycia kazdego cztowieka.
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Streszczenie: Artykut koncentruje sie na
ocenie zréwnowazonego Srodowiska pracy
we wspotczesnych budynkach biurowych.
Jest kontynuacja wczesniej podjetych przez
autorke badan nad zréwnowazong architek-
tura biurowa. Zagadnienie to jest jednym
z istotnych czynnikdéw prosrodowiskowych
w miastach. Sktadaja sie na to nie tylko same
budynki, sposéb ich funkcjonowania oraz spo-
sob wykonania, rodzaj uzytych materiatéw,
ale wyposazenie i aranzacja wnetrz. Nalezy
zaznaczyc, ze projekt Srodowiska biurowego
powinien odpowiada¢ na zmieniajace sie
potrzeby pracownikdw. Po dwoch latach prze-
rywanej pracy zdalnej spowodowanej pande-
mig COVID-19 zasadne stato sie wprowadza-
nie w budynkach miejsc przeznaczonych do
bardzo potrzebnych interakcji pracownikow
i wspbtpracy spotecznej. Celem pracy jest
okreslenie specyficznych cech zréwnowazo-
nego srodowiska pracy w budynkach biu-
rowych, korzystnych, przyjaznych dla ludzi,
takich, ktére moga podnosic jakos¢ i standard
wykonywania pracy, podnosi¢ wydajnos¢, ale
tez wptywac na zdrowie i dobre samopoczu-
cie pracownikdéw. Ponadto przeprowadzono
badanie ankietowe, ktore ma na celu okresle-
nie potrzeb pracownikéw biur pod katem kom-
fortu pracy.

Stowa kluczowe: budynki biurowe, zréwno-
wazone srodowisko pracy, komfort pracy,
dobre samopoczucie

Abstract: SUSTAINABLE WORKING ENVI-
RONMENT IN OFFICE BUILDINGS. The arti-
cle focuses on the assessment of a sustain-
able working environment in contemporary
office buildings. It is a continuation of the
research undertaken earlier by the author on
sustainable office architecture. This issue is
one of the important pro-environmental fac-
tors in cities. It consists not only of the build-
ings themselves, the way they function and
the way they are made, the type of materi-
als used, but also the equipment and interior
design. It should be noted that the design of
the office environment should respond to
the changing needs of employees. After two
years of intermittent remote work caused by
Covid 19, it makes sense to introduce spaces
in buildings dedicated to much-needed
employee interaction and social collabora-
tion. The aim of the work is to determine the
specific features of a sustainable working
environment in office buildings, beneficial,
people-friendly, those that can improve the
quality and standard of work, increase pro-
ductivity, but also affect the health and well-
-being of employees. In addition, a survey was
conducted to determine the needs of office
employees in terms of work comfort.
Keywords: office buildings, sustainable work-
ing environment, work comfort, well-being



