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STRUKTURA PRZEDSIEBIORSTW LOGISTYCZNYCH

Streszczenie. Celami artykutu sg identyfikacja, budowa i opracowanie klasyfikacji
krajowych przedsigbiorstw logistycznych, ktéra uwzglednia zaréwno ich strukture or-
ganizacyjno-techniczng, jak i uwarunkowania branzy. Zastosowana metoda badawcza
to przeglad krajowej literatury przedmiotu oraz obserwacja "bezposrednia. Realizacja
przyjetego celu i tematu referatu obejmuje nastepujace etapy: klasyfikacja ustug logi-
stycznych, charakterystyka przedsigbiorstw logistycznych w ujeciu czynno$ciowym,
opracowanie zatozen i zasad Klasyfikacji przedsigbiorstw logistycznych w ujeciu syste-
mowym.

Stowa kluczowe: logistyka, ustuga, transport, magazyn, zapas.

STRUCTURE OF LOGISTICS ENTERPRISES

Summary. The aim of the paper is to identify, design and develop of the classifica-
tion national logistics enterprises, which takes into account both their technical and or-
ganizational structure as well as the conditions of the industry. The research method
used is a review of the national literature and direct observation. The realization of the
aim and theme of the paper includes the following steps: classification of logistics ser-
vices; characteristics of the logistics enterprises in terms of functional; development ob-
jectives and principles of the classification of the logistics enterprises in terms of sys-
tem.

Keywords: logistic, service, transport, warehouse, stock.

1. Wprowadzenie

Zachodzace w $wiecie procesy globalizacji i integracji determinujg wigkszo$¢ przemian
zachodzacych w otoczeniu organizacji. Obserwuje si¢ podwyzszone zainteresowanie mecha-

nizmami zwi¢kszania konkurencyjnosci we wszystkich obszarach funkcjonalnych przedsie-
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biorstwa. Podejmowane dziatania przez podmioty majg prowadzi¢ do obnizania kosztow,
polepszania jakosci oferowanych produktow i ustug czy skrécenia czasu poszczegolnych ope-
racji. Dodatkowo zwigkszajace sie odlegtosci pomiedzy kontrahentami i punktami, do ktorych
realizowane sa dostawy, przyczyniaja si¢ do wzrostu presji na logistyke. W konsekwencji
przedsigbiorstwom logistycznym stawia si¢ bardzo wysokie wymagania co do efektywnosci,
sprawnosci, elastycznos$ci i cigglosci pracy. Szeroki zakres $wiadczonych ustug logistycznych
obejmuje m.in. transport, magazynowanie, zarzadzanie i kontrole zapasow, obstuge klientow
I zamowien, gospodarke opakowaniami itp. Z punktu widzenia ustugobiorcy podmioty te pet-
nig funkcje doradcy, koordynatora przeptywow logistycznych, a niekiedy przejmuja pelng
odpowiedzialnos$¢ za podstawowe zadania logistyczne danej organizacji.

Celami artykutu sg identyfikacja, budowa i opracowanie klasyfikacji krajowych przedsie-
biorstw logistycznych, ktora uwzglednia zardwno ich strukture organizacyjno-techniczng, jak
1 uwarunkowania branzy. Zastosowana metoda badawcza to przeglad krajowej literatury
przedmiotu oraz obserwacja bezposrednia. Realizacja przyjetego celu i tematu artykutlu obej-
muje nastepujace ctapy: klasyfikacje ustug logistycznych, charakterystyke przedsigbiorstw
logistycznych w ujeciu czynno$ciowym, opracowanie zatozen i zasad klasyfikacji przedsie-

biorstw logistycznych w ujeciu systemowym.

2. Klasyfikacja ushug logistycznych

W literaturze przedmiotu pojecie ustuga logistyczna definiowane jest w ujgciu czynno-
sciowym. Oznacza dziatalno§¢ zarobkowsg, zwigzang ze $wiadczeniem ustug, tj. spedycja,
transportem, magazynowaniem, ustugami pokrewnymi i wspomagajacym Proces przewozow
dobr migdzy poszczegdlnymi ogniwami tancucha dostaw [10]. Inaczej to wykonywanie na
podstawie umowy czynnosci polegajacych na realizacji przez ustugodawce jednej czy wielu
funkcji logistycznych [11]. H. Ch. Pfhol wyznacza trzy podstawowe grupy funkcji logistycz-
nych [8]:

1) gtéwne funkcje, w tym:

- funkcje dyspozycyjne, tj.: organizacja procesu przewozowego, w tym wyboér $rodka

transportu, trasy, taryfy, zawieranie umow przewozowych itp.,

- funkcje transportowe, tj.: transport bliski (w tym transport: wstepny, zbiorczy i roz-

dzielczy), transport daleki (w tym krajowy i migdzynarodowy),
2) funkcje uzupetiajace lub komplementarne, w tym:

- funkcje przetadunkowe, tj.: organizacja i wykonanie przetadunku, obstuga terminali,

- funkcje magazynowe, tj.: przyjecie, sktadowanie, kompletacja czy wydanie towaru,

- funkcje transportu zbiorczego (przy matych przesytkach), tj.: gromadzenie i dystrybucja

drobnicy, zestawienie jednostek fadunkowych itp.,
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- funkcje zwigzane z pakowaniem, tj.: wybor opakowania, pakowanie, rozpakowywanie,

- funkcje manipulacyjne, tj.: manipulacje zwigzane z przesytkami, np. rozmieszczenie ta-
dunkéw, znakowanie, zastosowanie srodkOwW bezpieczenstwa,

- funkcje informacyjne, tj.: tworzenie tancuchéw informacyjnych na potrzeby planowa-
nia, koordynacji, sterowania i kontroli przebiegu proceséw logistycznych,

3) funkcje specjalne, w tym funkcje:

- promujace sprzedaz (merchadising),

- obstugi klienta,

- ubezpieczenia transportu,

- obstugi celne;j,

- kredytowe.

W literaturze przedmiotu prezentuje si¢ klika podej$¢ do sposobu klasyfikacji ustug logi-

stycznych. Ze wzgledu na stopien zaangazowania srodkOw pracy wyroznia sie [11]:

1) ushugi oparte na zasobach, w ktorych przedsi¢biorstwa wykorzystujg posiadane przez sie-
bie wyposazenie techniczne do ich realizacji,

2) ushugi oparte na umiejetnosciach, ktore polegaja na planowaniu, organizowaniu, nadzo-
rowaniu czynnosci, ktore nie wykorzystuja srodkow trwatych, a wiedzg.

Natomiast D. Kisperska-Moron, S. Krzyzaniak na podstawie analizy polskiego rynku

wskazuje trzy podstawowe grupy ustug [7]:

1) usluge przewozowa, jest to ustuga podstawowa, ktora ogranicza si¢ jedynie do realizacji
procesu przewozowego (ograniczony zakres doradztwa),

2) ustuge spedycyjng, to organizacja procesu przewozowego, Ktorego fazy obejmujg: czyn-
nosci poprzedzajace proces przewozowy, kontrole procesu przewozowego oraz czynnosci
wystepujace po jego zakonczeniu,

3) ustuge logistyczng, ktora swoim zakresem moze obejmowac: transport, gospodarke maga-
zynowg, obstuge zapasow, obstuge opakowan, obstuge klienta i zamowien.

Powyzszy podziat odzwierciedla rowniez kierunki zmian ewolucyjnych na krajowym ryn-

ku ustug logistycznych. A.M. Jeszka wskazuje nastgpujace ich etapy [2]:

1) do konca lat osiemdziesiatych to etap tradycyjnego sektora transportowego, z podziatem na
galezie transportu oraz spedycje i poczte,

2) lata dziewigédziesiate to wizja zintegrowanych ushug logistycznych, operator tworzy
tzw. pakiet ustug logistycznych, obok transportu oferuje ustugi magazynowania, zarzga-
dzania zapasami czy inne, ktore tworzg warto$¢ dodang do obstugiwanych towardw,

3) koniec lat dziewiecdziesigtych to koncepcja strategicznego zarzadzania catym tancuchem
dostaw, opartych na $cistej wspotpracy operatorow logistycznych z obstugiwanymi przed-
sigbiorstwami, najczesciej zintegrowanymi systemami informatycznymi.

W konsekwencji zachodzgcych procesow ewolucyjnych ustuga logistyczna moze ograni-
czy¢ si¢ do jednej czynnosci lub mie¢ charakter ztozony, a tym samym zawiera¢ rézne czyn-

nosci, ktore pozwalaja na jej réznicowanie i dostosowanie do specyficznych wymagan klien-
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tow. Inaczej jej zakup moze by¢ zwigzany z pojedyncza ustugg lub obejmowaé tzw. pakiet

ustug (zestaw kliku ustug). Przyjmujac powyzsze kryterium, tj. zakres swiadczonych ustug

logistycznych, M. Ciesielski wyrdznia [6]:

1) ustugi podstawowe zwigzane z przemieszczaniem i magazynowaniem, w tym: przewozy,
sktadowanie, pakowanie, obstuga opakowan zwrotnych, utylizacja odpadow, konsolidacja
i konfekcjonowanie dostaw, obstuga systemow Just in Time itp.,

2) ustugi dodatkowe, w tym: promocja, badania popytu i prognozowanie, obstluga zamowien
klientow, obstuga posprzedazna, znakowanie towarOw, inwentaryzacja zapasow,

3) ushugi finansowe, w tym: ubezpieczenie, finansowanie zawieranych transakcji, realizacja
ptatnosci, sprzedaz komisowa czy ewidencja finansowa,

4) ushugi informacyjne, w tym: dostarczenie informacji dotyczacych rynkow zaopatrzenia
I zbytu oraz przebiegu proceséw logistycznych zgodnie z potrzebami zarzadzania strate-
gicznego czy operacyjnego przedsigbiorstwa.

Zblizony podziat ustug logistycznych prezentuje E. Grzybowska, tj. [4]:

1) magazynowanie i obstuga zapasow,

2) transport i obstuga tadunkow,

3) badanie rynkowe i tworzenie marketingowego systemu informaciji,

4) finansowanie i obstuga bankowa ubezpieczen.

Natomiast G. Biesiok zestawiajac powyzsze grupy w pakiety wyréznit [5]:

- pakiet 1 — magazynowanie, transport,

- pakiet 2 — magazynowanie, badanie rynku,

- pakiet 3 — magazynowanie, transport, obstuga finansowa,

- pakiet 4 — magazynowanie, badania rynku, obstuga finansowa,

- pakiet 5 — magazynowanie, transport, badania rynku, obstuga finansowa.

Inna klasyfikacje ustug logistycznych prezentuje W. Rydzkowski, tzw. model ustug logi-

stycznych, ktéry obejmuje [11]:

1) operacje logistyczne, ktore dotyczg realizacji funkcji logistycznych, tj. transport, obstuga
zapasOw, magazynowanie, pakowanie, cross-docking,

2) procesy logistyczne, ktore obejmujg bardziej ztozone ustugi logistyczne, taczace rozne
operacje i czynnosci, tj. spedycje, dostawy Just in Time, dystrybucje,

3) ustugi specyficzne dla sektora TSL (Transport-Spedycja-Logistyka), sg to ustugi wymaga-
jace specyficznych umiejetnosci i (lub) dysponowania odpowiednimi §rodkami pracy,
obejmujg m.in. ustugi przetadunkowe i terminalowe, ustugi kurierskie, intermodalne,

4) ushugi rozszerzone to czynnosci, ktore wykraczajg poza tradycyjne zadania logistyczne,
obejmuja dostawy z podmontazem, dystrybucja z wykonczeniem wyrobu,

5) ustugi zorientowane na poziom obstugi to przejecie od dostawcy lub odbiorcy odpowie-
dzialno$ci za poziom obstugi, obejmujg m.in. zarzadzanie zapasem, ciggte uzupetnianie,
kompleksowa obstuge logistyczna.
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3. Charakterystyka przedsiebiorstw logistycznych w ujeciu czynnosciowym

Pojecie przedsiebiorstwo logistyczne mozna rozpatrywaé¢ z punktu widzenia przedstawi-
cieli r6znych dyscyplin naukowych. W literaturze przedmiotu pojecie przedsigbiorstwo logi-
styczne prezentowane jest w ujeciu czynno$ciowym. Oznacza zewnetrznego dostawce, ktory
wykonuje cze$¢ lub wszystkie funkcje logistycznej danej firmy [5]. Natomiast przyjmujac
zatozenia 1 kryteria Gléwnego Urzedu Statystycznego jest to podmiot gospodarczy, ktdrego
podstawowym rodzajem dziatalno$ci jest §wiadczenie ustug zaliczonych, zgodnie z klasyfika-
cja Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, w catosci do sekcji H, tj. transport 1 gospodarka maga-
zynowa (w tym dziaty: 49. Transport ladowy oraz transport rurociggowy, 50. Transport wod-
ny, 51. Transport lotniczy, 52. Magazynowanie i dziatalno$¢ ustugowa wspomagajaca trans-
port, 53. Dziatalno$¢ pocztowa i kurierska) [9]. W konsekwencji pojgcie przedsiebiorstwo
logistyczne gromadzi zbiér funkcjonalnie odmiennych podmiotow. Wedtug A.M. Jeszki po-
dazowa strona krajowego rynku logistycznego swoim zakresem obejmuje [2]:

— przedsigbiorstwa spedycyjne i transportowe, tj. male i $rednie przedsigbiorstwa specja-
lizujace si¢ w transporcie w danych grupach tadunkow, dziatajace samodzielnie oraz
jako podwykonawca dla operatoréw logistycznych,

— operatoréw logistycznych, tj. szerokoprofilowe przedsigbiorstwa oferujgce zarowno
przewozy, jak i krajowa i migdzynarodowa, kompleksowa obstuge logistyczna,

— operatoréw transportu kombinowanego,

— centra magazynowo-dystrybucyjne i logistyczne,

— narodowych pocztowych operatoréw logistycznych,

— porty i linie lotnicze wraz z naziemna obstugg logistyczna,

— koleje,

— porty morskie, zegluge liniowg i trampowa, porty rzeczne i przedsiebiorstwa zeglugi
srodladowe;j,

— logistyczne platformy elektroniczne.

Dodatkowo w ramach operatorow logistycznych wyrdznia trzy grupy [2]:

1) przedsigbiorstwo oparte na $rodkach trwatych, tj. przedsiebiorstwa, ktorych dziatalnosc
polega na $wiadczeniu ustug logistycznych z wykorzystaniem wtasnych i (lub) dzierza-
wionych srodkéw pracy,

2) przedsigbiorstwa kurierskie, ktore realizujg ustugi logistyczne przez rozlegle sieci prze-
wozowo-przetadunkowe 1 komunikacyjne,

3) przedsigbiorstwo Oparte na umiejetnoSciach, tj. zazwyczaj niemajace bazy technicznej
niezbednej do $wiadczenia ustug logistycznych, oferujace ustugi konsultacyjne, obstuge
informatyczng, finansowg 1 umiejetnosci menadzerskie.

Przyjmujgc kryterium stopnia ztozono$ci i powigzania Swiadczonych ustug logistycznych
przez poszczegodlne podmioty wyrdznia si¢ ich trzy podstawowe grupy (punkty 2-4) [3]:
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1) First Part Logistics (1PL) — podmiot wewnetrzny przedsigbiorstwa funkcjonujacy w ra-
mach tzw. samoobstugi logistycznej, wykonuje proste ustugi logistyczne.

2) Second Part Logistics (2PL) — podmiot zewnetrzny, wykonujacy proste ustugi logistycz-
ne, tj.: transportowe, spedycyjne czy magazynowe.

3) Third Part Logistics (3PL) — podmiot zewnetrzny, wykonujacy zewnetrzne ustugi logisty-
ki kontraktowej, tj. magazynowanie, kompletacja, pakowanie, przew6z od odbiorcy. 3PL
przyjmuje od zleceniodawcy czg¢$¢ procesu logistycznego, angazujac swoje zasoby oraz
innych ustugodawcow do §wiadczenia prostych ustug, na przyktad przewozowych.

4) Fourth Part Logistics (4PL) — podmiot zewnetrzny, ktéremu jako jedynemu zleceniodaw-
ca powierza petlng obstuge logistyczng. Przekazuje mu zadania 1 koordynacje catego pro-
cesu logistycznego. 4PL powotuje podwykonawcow, typy 2PL i 3PL.

Natomiast bioragc pod uwage stopien i charakter zaangazowania $rodkéw pracy M. Cie-

sielski wskazuje cztery grupy przedsigbiorstw logistycznych [6]:

1) przedsigbiorstwo logistyczne oparte na srodkach trwalych, tj. magazynowanie, transpor-
towanie, zarzagdzanie zapasami, wytwarzanie odroczone,

2) tradycyjne przedsigbiorstwa transportowe i przewozowe, tj. transport, magazynowanie,
dokumentacja eksportowa, odprawy celne,

3) przedsi¢biorstwa logistyczne oparte na umiejetnosciach, tj. doradztwo w dziedzinie zarza-
dzania, ustugi informacyjne, obsluga finansowa, zarzadzanie tfancuchem podazy, rozwig-
zania logistyczne,

4) sieciowe przedsigbiorstwa logistyczne, tj. dorgczenie przesylek, §ledzenie przebiegu za-

mowienia, elektroniczne potwierdzenie dorgczenia, dostawy doktadnie na czas.

4. Opracowanie zalozen i zasad klasyfikacji przedsiebiorstw logistycznych
W ujeciu systemowym

Na potrzeby celu i tematu artykutu przyjeto, ze pojecie przedsigbiorstwo logistyczne t0
jednostka gospodarcza powotana do realizacji okreslonego celu, majgca odrebnos¢ prawna,
organizacyjno-techniczng oraz ekonomiczng, oferujgca ustugi logistyczne. Przyjety cel wyra-
Za sens istnienia danej organizacji, to przyszty, pozadany jej stan mozliwy do osiagnigcia przy
spelnieniu pewnych warunkow. Odrebno$¢ prawna oznacza zdolno$¢ podmiotu do dziatan
prawnych, tj. zawierania umow, zaciggania kredytow bankowych, wystepowania jako odreb-
ny podmiot w obrocie towarowym itp. Odrebnos$¢ organizacyjno-techniczna wiaze si¢ z po-
wstaniem 1 dziatalno$cig danego podmiotu, ktéry ma okreslong lokalizacje, strukture, pra-
cownikéw oraz dysponuje srodkami pracy. Natomiast odrebno$¢ ekonomiczna oznacza, ze
przedsigbiorstwo ma odrebno$¢ majatkowa, reprodukuje we wlasnym zakresie, pozyskujac

| zZuzywajac zasoby majatkowe przez sprzedaz swoich produktow innym podmiotom [1].
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Przyjmujac powyzsze zatozenie do opisu przedsigbiorstw logistycznych w ujeciu syste-

mowym celowe jest wprowadzenie dodatkowych kryteriéw, ktore do tej pory nie byty prezen-

towane, a pozwolg na dokonanie jego szczegdtowej charakterystyki, tj.:

1)

2)

3)

4)

5)

stopien specjalizacji:

a) przedsigbiorstwa uniwersalne, oferuja szeroki i zréznicowany zakresie ustug,

b) przedsigbiorstwa specjalizowane, ustugi skierowane do danej branzy,

C) przedsiebiorstwa specjalne, dzialalno$¢ skoncentrowana na wybranej ustudze, obstu-
guja tzw. nisz¢ rynkowa,

przedmiot przewozu i obstugi:

a) przedsiebiorstwa $wiadczgce ushugi w zakresie przewozu i obstugi pasazerow,

b) przedsigbiorstwa $wiadczace ustugi w zakresie przewozu i obstugi tadunkow,

C) przedsigbiorstwa mieszane, obejmujgce przewodz i obstuge zardwno pasazerow, jak
i tadunkow,

kryterium fazowe, tj. rodzaj obstugiwanej dziatalnosci:

a) przedsiebiorstwa fazy zaopatrzenia, ktore dziatajg w szerokim zakresie, od rynku do-
stawcow do rynku zbytu, bazuje na zintegrowanej koncepcji pozyskania potrzebnych
zasobOw (dobra materialne, informacje, pracownicy) w odpowiedniej ilosci i jakosci,
w danym czasie, miejscu i we wlasciwej cenie,

b) przedsigbiorstwa fazy produkcji, zapewniajg wsparcie dla procesu technologicznego,
obejmuja czynnosci, ktore sg zwigzane z zaopatrzeniem produkcji w niezbedne zasoby
oraz przekazanie potproduktéw i wyrobdw gotowych do magazynow zbytu,

C) przedsiebiorstwa fazy dystrybucji, zapewniajg wsparcie dla procesu sprzedazy, maja
na celu dostosowanie wielkosci 1 struktury oferowanych towaréw do rynkowego popy-
tu, umozliwiaja ich dostarczenie zgodnie z potrzebami rynku, co do ilosci, jakosci,
czasu, miejsca i ceny,

d) przedsigbiorstwa fazy odpadoéw i zagospodarowania zwrotéw, ktore zapewniaja
wsparcie dla procesow gromadzenia, przetwarzania i utylizacji odpaddw,

e) przedsigbiorstwa mieszane, obstuguja w catosci badZz wybrane rodzaje dziatalnosci
(m.in. dwie fazy),

zakres prowadzonej dziatalno$ci:

a) przedsiecbiorstwa lokalne, obszar prowadzonej dziatalnosci to powiat, gmina,

b) przedsigbiorstwa regionalne, dziatalnos$¢ nie przekracza granicy danego wojewodztwa,

C) przedsiebiorstwa miedzyregionalne, dziatalnos¢ obejmuje wybrane wojewddztwa,

d) przedsigbiorstwa krajowe, dziatalno$¢ obejmuje terytorium catego panstwa,

e) przedsiebiorstwa kontynentalne, dziatalnos¢ obejmuje terytorium danego kontynentu,

f) przedsigbiorstwa globalne, zasi¢g $wiatowy,

sektor wtasnosci [13]:

a) sektor publiczny, mieniec w cato$ci lub w przewazajacej czeséci nalezy do Skarbu Pan-

stwa, panstwowych osob prawnych lub jednostek samorzadu terytorialnego,
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b) sektor prywatny, mienie w calosci lub w przewazajacej czesci nalezy do prywatnych
wlascicieli,

6) formy prawne [13]:

a) osoby prawne, tj. spotki kapitatowe, spotdzielnie, przedsigbiorstwa panstwowe, agen-
cje rzadowe, partie polityczne, zwigzki zawodowe, organizacje pracodawcow, i inne,

b) osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza,

c) jednostki organizacyjne niemajgce osobowosci prawnej,

7) rozmiar prowadzonej dziatalnosci [12]:

a) mikroprzedsigbiorstwo, zatrudnia $redniorocznie mniej niz 10 pracownikéw, roczny
przychodd ze sprzedazy nie przekracza rownowartosci w ztotych 2 min euro lub suma
wartos$ci jego majatku nie przekracza rownowartosci w ztotych 2 min euro,

b) mate przedsigbiorstwo, zatrudnia mniej niz 50 pracownikéw, przychdd ze sprzedazy
do 10 mIn euro lub suma wartosci jego majatku ponizej 10 min euro,

€) S$rednie przedsiebiorstwo, zatrudnia $redniorocznie do 250 pracownikow, przychod ze
sprzedazy do 50 mIn euro lub wartosci jego majatku ponizej 43 min euro,

d) duze przedsigbiorstwo, zatrudnia wiecej niz 250 pracownikow, przychéd ze sprzedazy
powyzej 50 min euro lub warto$ci jego majatku przekracza 43 min euro.

Przyjmujac stopien ztozonosci 1 powigzania $wiadczonych ustug logistycznych przez po-
szczegbdlne podmioty oraz ich stopien specjalizacji, zaproponowano w artykule nastepujacy
podzial przedsigbiorstw logistycznych funkcjonujgcych na rynku krajowym, ktory zostal za-
mieszczony narys. 1, a jego charakterystyka w tabeli 1.

w)
'55 4PL - uniwersalne 4PL - specjalizowane 4PL — specjalne
<
N
3PL - uniwersalne 3PL - specjalizowane 3PL - specjalne
2PL — uniwersalne 2PL — specjalizowane 2PL — specjalne
— SPECJALIZACJA

Rys. 1. Struktura przedsiebiorstw logistycznych
Fig. 1. Structure of logistics enterprises
Zrbdto: Opracowanie wiasne.
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5. Podsumowanie

Celami artykutu byty identyfikacja, budowa i opracowanie klasyfikacji krajowych przed-
sighiorstw logistycznych, ktora uwzglednia zarowno ich strukture organizacyjno-techniczna,
jak i uwarunkowania branzy. Pierwsze dwa etapy to identyfikacja podstawowych pojec¢ i kla-
syfikacji dotyczacych ustug oraz przedsiebiorstw logistycznych. Nalezy podkresli¢, ze analiza
literatury przedmiotu wykazata brak szczegétowych opracowan w ramach powyzszych za-
gadnien. Pojecia te prezentuje si¢ najczesciej W Ujeciu czynnosciowym, na bazie czego buduje
si¢ ich dalszy podziat. Natomiast brak jest podejécia systemowego, ustalajgcego zakres i moz-
liwosci funkcjonowania danego podmiotu.

Wyznaczony ostatni etap realizacji celu i tematu artykulu pozwala na uzupetienie powyz-
szej niszy. Jego efektem koncowym byto opracowanie struktury przedsigbiorstw logistycz-
nych, ktora obejmowata dziewie¢ podstawowych grup opisanych przez wyznaczone parame-
try. Przyjete kryteria podziatlu pozwalajg na dokonanie wstepnej charakterystyki badanych
przedsiebiorstw funkcjonujacych na danym rynku, a tym samym stanowig podstawe do opra-
cowania uzytecznej ich bazy danych. Ponadto, zastosowane kryteria sg powszechnie uzywane
do opisu jednostek gospodarczych, co pozwala na porownanie przedsi¢biorstw logistycznych
z innymi podmiotami.
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Abstract

The aim of the paper is to identify, design and develop of the classification national logis-
tics enterprises, which takes into account both their technical and organizational structure as
well as the conditions of the industry. The research method used is a review of the national
literature and direct observation. The realization of the aim and theme of the paper includes
the following steps: classification of logistics services; characteristics of the logistics enter-
prises in terms of functional; development objectives and principles of the classification of the
logistics enterprises in terms of system.



	1) stopień specjalizacji:
	a) przedsiębiorstwa uniwersalne, oferują szeroki i zróżnicowany zakresie usług,
	b) przedsiębiorstwa specjalizowane, usługi skierowane do danej branży,
	c) przedsiębiorstwa specjalne, działalność skoncentrowana na wybranej usłudze, obsługują tzw. niszę rynkową,

