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Uwarunkowania pomystu smart city

Determinants of the smart city idea

Celem rozwazan jest identyfikacja uwarunkowan koncep-
cji smart dty. Autor podjal temat ze wzgledu na rozbiezno-
§ci interpretacyjne bedace powodem wielu niedoméwien
czy tez odrebnych i nieprzystajacych do siebie wywodéw.
Ponadto — przyjecie zalozen koncepeji pozwoli nadaé te-
mu pojeciu konkretny, mozliwy do zwymiarowania opis,
ulatwiajacy definiowanie zjawiska smart city oraz poru-
szanie sie¢ w obszarze rozwazan teoretycznych i decyzyj-
nych dotyczacych wspdlczesnych miast.

Stowa kluczowe:
smart city, sukces miasta, strategia miasta,
klasa kreatywna.

The article aims at identifying determinants of the smart
city concept. The author undertakes this issue since there
are numerous interpretation inconsistencies that result in
many understatements or separate and mismatching
arguments. Moreover, adoption of the concept
assumptions shall allow for decribing the phenomenon in
a precise and measurable manner. This manner would
enable defining the smart city concept and help those who
are interested move in the area of theoretical and decision
making aspects of contemporary cities.

Key words:
smart city, success of the city, strategy of the city,
creative class.

Wprowadzenie

Celem niniejszych rozwazan jest identyfikacja
uwarunkowafi koncepcji smart city. Do tego przed-
siewzi¢cia sktonity autora dwie przestanki. Po
pierwsze — problem jednoznacznego rozumienia
fenomenu miasta opisywanego za pomoca angiel-
skiego przymiotnika smart jest zauwazalny zarowno
w teorii, jak i praktyce zarzadzania miastami. Roz-
bieznoSci interpretacyjne sa powodem wielu niedo-
mowieh czy tez odrebnych i nieprzystajacych do
siebie wywodow. Tlumaczenie smart jako ,,inteli-
gentny” tez wydaje si¢ w przypadku miast typu
smart nieadekwatne, lub na wyrost. Po drugie —
przyjecie zatozef koncepcji pozwoli nada¢ temu
pojeciu konkretny, mozliwy do zwymiarowania
opis, ulatwiajacy definiowanie zjawiska smart city
oraz poruszanie si¢ w obszarze rozwazan teoretycz-
nych i decyzyjnych dotyczacych wspotczesnych
miast.

Miasto

Miasto mozna postrzega¢ w wielu wymiarach. Ten
termin moze oznaczad jednostke¢ administracyjna lub
okreslone skupienie ludno$ci. Moze odnosi¢ si¢ do
miejskiego zycia oraz szczegdlnych cech kulturowych
lub spotecznych, a takze do miejsc funkcjonalnych
zwigzanych z dziatalnoScia zarobkowa i wymiang go-

spodarcza (Miasta przysziosci, 2011, s. 1). Przestrzen
i ludzie to zatem dwa wymiary miasta. Spoleczny
i osobisty wymiar jest sposobem postrzegania prze-
strzeni, a nie jej wlaSciwoScia, zatem granice prze-
strzeni urbanistycznej wyznacza nie to, co material-
ne, lecz czynniki kulturowe, takie jak wartoSci, wie-
dza, wyobrazenia, odczucia. To one lezg u podstaw
ksztattowania przestrzeni spotecznych, w tym takze
przestrzeni miejskich (Gutowski, 2006, s. 21). Ludzie
mieszkajacy w mieScie tworza jego micjskos¢, prze-
ktadajac swoje indywidualne cechy (styl zycia, zacho-
wania, kreatywnoS¢, przekonania itp.) na cechy gru-
powe i vice versa. Pojawiajace sic w tym skupisku
ludzkim ograniczenia i bariery takie procesy moga
hamowac¢ badz climinowad. Wtedy miasto nabiera in-
nych cech — konserwatyzmu, homogenicznosci, do-
prowadzajac do nudnej jednolitoSci, w ktdrej szansa
na nowe pomysly, rozwijajace miasto (a zatem i spo-
tecznosc) jest nikta. Czlowiek jako filar miasta to
koncepcja nienowa. W starozytnoSci niewiele rdznito
miasta od panstw. Arystoteles zauwazyl, ze miasta
greckie stanowig wspolnote: Skoro widzimy, ze kazde
paristwo jest pewng wspolnotq, a kazda wspdlnota po-
wstaje dla osiggniecia jakiegos dobra, to jasng jest rze-
czq, ze wprawdzie wszystkie dgzq do pewnego dobra,
lecz przede wszystkim czyni to najprzedniejsza z wszyst-
kich, ktora ma najwazniejsze ze wszystkich zadania
i wszystkie inne obejmuje. Jest nig tzw. polis i wspdlno-
ta panstwowa (Arystoteles, Polityka II 1267b).
W przypadku miast Arystoteles owo dobro okresla
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jasno: Nalezy budowac miasta tak, aby dawaly ochro-
ne ich mieszkaricom i aby czynily ich réwnoczesnie
szczesliwymi (za Giedion, 1968, s. 749). Z tej same]
perspektywy patrzy na miasto Pawel Rybicki, ktory
uzasadnia swoje stanowisko nastepujaco: Odrebnosci
miasta jako zbiorowosci spolecznej stanowi szereg
cech: liczba ludnosci i jej geste skupienie, heterogenicz-
ny sktad ludnosci, mnogosc¢ uprawianych rodzajow
pracy, wielkos¢ warstw spolecznych z wiasciwymi im
roznymi sposobami zycia, osadzenie i rozmieszczenie
w szczegolnym uktadzie spoteczno-przestrzennym. Dal-
szymi cechami sq wieloS¢ wspotwystepujgcych w mie-
Scie grup spolecznych i zloZona siec powigzaii spolecz-
nych miedzy jednostkami a grupami (Rybicki, 1972,
s. 334). Kwintesencja tych rozwazafi, poddanych
w pewnym stopniu redukcji, moze by¢ definicja za-
proponowana przez The European Charter for the Sa-
feguarding of Human Rights in the City: Miasto to
wspdlna przestrzefi nalezaca do spolecznosci ja za-
mieszkujacej, majacej prawo do zagwarantowania jej
warunkow spelnienia potrzeb politycznych, spolfecz-
nych i ekologicznych, jednocze$nie zobowiazujaca do
solidarnoSci.

Miasto sukcesu

Miasto sukcesu mozna i nalezy pojmowaé dwoja-
ko. Z jednej strony to miasto, ktore odnosi sukces
i jako takie jest tak postrzegane przez swoich miesz-
kaficdw i otoczenie. Z drugiej za§ — miasto, ktore
umozliwito sukces jednostce czy zbiorowosci, two-
rzac sprzyjajace uwarunkowania. Sam sukces jest tez
pojeciem wymagajacym zdefiniowania. Sukces w ro-
zumieniu potocznym najczeseiej kojarzony jest z ta-
kimi konstrukcjami mySlowymi, jak zwyci¢stwo, po-
wodzenie, czy pozytywny wynik jakiego$§ dziatania.
Wedtug S.F. Grossa ,,sukces to pozytywny rezultat
wlasnych wysitkow” (Gross, 1999) i posiada okreslo-
ne cechy, takie jak:

B stopiefi indywidualnej wydajnoSci jako dostosowa-
nic do mozliwie najwyzszych rezultatow;

B urzeczywistnienie celow, zarowno ekonomicznych
jak i niematerialnych;

B wydajnoS¢ sukcesu, polegajaca na tym, aby dyspo-
nowaé takimi metodami i Srodkami, ktére umozli-
wiajg skuteczna realizacj¢ zamierzen i aby stosu-
nek migdzy rezultatem a zaangazowanym wysit-
kiem byt korzystny;

B trwalo§¢ sukcesu, umicjetno$¢ kontynuowania
dziatafi zapewniajacych uzyskiwanic wynikéw na
najwyzszym poziomie;

B stopiefi swobody dziatania;

B nastrdj, umicjetno$¢ prowadzenia dziatafi w zgo-
dzie z poziomem motywacji do dzialania i realiza-
cji celow.

Tak opisana sytuacja wskazuje na to, ze sukces
moze mie¢ rézne wymiary, w tym szczegdlnic waz-

ny jest wymiar czasu trwania, wydajnoSci i stopnia
swobody. Ponadto elementem opisujagcym sukces
jest aspekt spoteczny, ktdry w kontekScie uznawa-
nych przez dana grupe spoteczna wartoSci bedzie
wyznacznikiem tegoz sukcesu. Miasta funkcjonuja
i rozwijaja si¢ (przynajmniej na poczatkowym eta-
pie) jako czes¢ regionu, stanowiac dla niego istotny
clement sktadowy, czgsto wzmacniajacy lub wrecz
przesadzajacy o jego sukcesie. Region osiggnie suk-
ces, gdy bedzie bardziej konkurencyjny od otocze-
nia. Podobnie ma si¢ rzecz z miastem, stad rozwa-
zania dotyczace regionow, ktore przez krotka czesé
tego wywodu sa prezentowane, odnosza si¢ w row-
nej mierze do miast — szczegOlnie w wymiarze ich
sukcesu.

Sukces zatem miasta to zbiorowy sukces jego
mieszkancdw, ktdrzy w otoczeniu miasta, jego infra-
strukturze, klimacie tworzonym dla spetnienia poli-
tycznego i ekologicznego, w kontakcie z innymi
ludZmi (jako warunku spetnienia spolecznego) uzy-
skuja satysfakcje opisana przez jako$¢ zycia. Miasto
jako podmiot osiaga sukces, gdy mieszkaficy umoz-
liwiaja mu rozwdj (zaréwno przestrzenny, jak i de-
mograficzny), pozwalajac na uzyskiwanie przewagi
w konkurencji z innymi miastami, by dostarczac ko-
rzy$ci miastu oraz (do pewnego momentu) regiono-
wi jako naturalnemu zapleczu. R. Florida w pracy
Cities and the creative class zauwaza, ze ludzka kre-
atywno$¢ jest fundamentalnym Zrodiem wzrostu go-
spodarczego, a miasta, chcac stworzyl przewage
konkurencyjna nad innymi, musza sta¢ si¢ dla ludzi
atrakcyjne, aby nie dopusci¢ do utraty sily kreatyw-
nej, przyciagac ja z zewnatrz i utrzymal. Wiedza
i kreatywno$¢ wypierajg zasoby naturalne i prace fi-
zyczna jako nowe zrodta tworzenia bogactwa i wzro-
stu gospodarczego. Klucz do sukcesu miasta tkwi
przy tym nie w obnizaniu kosztdéw jego funkcjono-
wania, ale w podnoszeniu jakoSci: jakoSci zycia
mieszkancdw i jakosci ich ksztalcenia. Poprzez ja-
ko$¢ zycia R. Florida rozumie nie tylko Srodki fi-
nansowe i dostep do ustug, sportu i kultury, lecz
przede wszystkim mozliwo$¢ zycia w miejscu otwar-
tym, przyjaznym dla wszystkich ludzi, zréznicowa-
nym, bogatym w atrakcje i pelnym uroku (Kopel,
2007, s. 53).

Uwarunkowania sukcesu
miasta smart

Istotne znaczenie dla zrozumienia mechanizmow
umozliwiajacych osiggniccie sukcesu ma pojawicnic
sic nowego paradygmatu rozwoju regionalnego —
rozwoju opartego na wiedzy. W krotkim czasie kon-
kurencyjnos$¢ zalezy od takich czynnikow, jak: struk-
tura gospodarki, specjalizacja scktorowa, jako§¢
i rozprzestrzenienie infrastruktury, a takze innych
wplywajacych na efektywno$¢ kraju czy regionu.
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Rysunek 1
Model piramidy konkurencyjnosci miejskiej i regionalnej
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7Zrodto: Gardiner i Martin, 2004; New Horizons Programme, 2006, 26.

W dtugim okresie zalezy ona od zdolnoSci do utrzy-
mania zmiany w odniesieniu do czynnikow, ktore po-
wodujg zwigkszenie produktywnosci (technologii, za-
sobow ludzkich, naktadow na prace badawcze oraz
struktury gospodarki i tego, jak polityka stara si¢ ja
ksztattowac). Inwestowanie w ludzki i fizyczny kapi-
tat, produktywno$¢ sily roboczej, innowacyjno$é
przedsi¢biorstw, infrastrukture instytucjonalna i ka-
pitat spoleczny jest rownie wazne jak zmiany instytu-
cjonalne i organizacyjne (Huggins i Izushi, 2008,
s. 70-86). Konkurencyjno$¢ jest w coraz wickszym
stopniu uzalezniona od kreatywnoSci, warunkdw do-
tyczacych tworzenia, cyrkulacji i absorpcji wiedzy
i nie jest oceniana jedynie pod wzgledem zakumulo-
wanego bogactwa. Moze by¢ okre§lana jako umicjet-
no$¢ wykorzystywania indywidualnych, charaktery-
stycznych i wartoSciowych zasobdw, ktére trudno
imitowac konkurentom (Huggins, 2008, s. 185-206).
W rozwoju nowoczesnych krajow i regionow tymi
charakterystycznymi i indywidualnymi zasobami sta-
ja si¢ w coraz wickszym stopniu wiedza, umiejetno-
Sci, innowacyjno$¢ i kreatywno$¢ (Pryor, 1999,
s. 117). Te informacje pozwalaja na zaprezentowanie
piramidy konkurencyjnoSci regionalnej, jak réwniez
miejskiej (rys. 1), w ktdrej na szczycie znajdujemy ja-
kos¢ zycia. Owa jako§¢ jest gtdwna determinanta wy-
boru przez ludzi miast jako miejsc spetnienia osobi-
stego 1 spolecznego, za$§ celem miast sukcesu jest
stworzenie takich wla$nie warunkdéw, w ktorych lu-
dzie odczujg satysfakcje z zycia w mieScie na pozio-
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mie zapewniajacym miastu rozwdj. Autor uznal, ze
sktadowe owej piramidy nic wymagaja szczegolnego
wyjasniania w tekScie tego artykutu, analiza rysunku
bowiem w wystarczajaco przyjazny sposob pozwala
na identyfikacje czynnikdw i ich zaleznoSci.

Zgodnie z nowym paradygmatem rozwoju regio-
nalnego w rozwoju tym kluczowa role zaczyna odgry-
wac gospodarka oparta na wiedzy. Jest to gospodar-
ka, w ktdrej wiedza jest tworzona, przyswajana, prze-
kazywana i wykorzystywana bardziej efektywnie
przez przedsigbiorstwa, organizacje, osoby fizyczne
i spoteczefistwa, sprzyjajac szybkiemu rozwojowi go-
spodarki i spoteczenstwa (OECD 2000, za: Kuklifi-
ski, 2010, s. 13). Nieco inaczej przedstawia si¢ kwe-
stia gospodarki opartej na wiedzy, gdy idzie o skalg
mikro. Gdy rozpatrujemy wiedze z punktu widzenia
cztowicka w ujeciu indywidualnym i zbiorowym, po-
jawia si¢ pojecie spoteczefistwa wiedzy charakteryzu-
jacego si¢ dominujaca rola sektora wiedzy oraz kapi-
tatu ludzkiego (Woznicki, 2006, s. 98). O rozwoju go-
spodarki opartej na wiedzy w znaczacym stopniu sta-
nowi sktonno$¢ firm oraz poszczegdlnych jednostek
do wprowadzania innowacji i pozyskiwania dla swo-
ich celow wiedzy ze Zrodet zewnetrznych (Chojnacki
i Czyz, 20006, s. 18).

Do transferu i dyfuzji pomystow, umicjetnosci,
wiedzy i informacji dochodzi za poSrednictwem sieci
innowacyjnej funkcjonujacej w ramach istniejacego
tfa spolecznego, politycznego i kulturowego. Dla po-
wstania dobrze funkcjonujacego systemu innowacyj-
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Rysunek 2

Struktura regionalnych wspdfzaleznosci w modelu R. Floridy
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y

Technologia

Zrodto: Kozielska, 2008, s. 178.

nego istotne znaczenie ma istnienie na danym teryto-

rium kapitatu spotecznego, okre$lanego jako ,nor-

my, zaufanie i sie¢”, ulatwiajacego kooperacje¢ i osia-

ganie wspOlnych korzysci (Pietrzyk, 2000, s. 49).

W odniesieniu do miasta poszukujemy tych cech

u mieszkancow, probujac czesto doprowadzad do ta-

kicgo ksztattowania sktadu spolecznego, by zwigk-

szy¢ szanse miasta na sukces w aspekcie innowacyj-
noSci, wiedzy i innych wspomnianych atrybutow.

Wplyw czynnikow z obszaru ekonomii i uwarunko-

wan spotecznych na dynamike przeksztalcefi regio-

nalnych stat si¢ przedmiotem wiclu badan socjolo-
gicznych i ckonomicznych. Sitg miasta jest jego roz-
norodno§¢: potencjaly napieé pomigdzy ludzmi, gru-

pami, dzielnicami (Nawratek, 2008, s. 39).

Jedna z nowatorskich koncepcji jest model rozwo-
ju regionalnego nazwany 3T (talent, technologia, to-
lerancja) sformulowany przez amerykanskiego bada-
cza Richarda Floride (Florida, 2005). Autor dowo-
dzi, ze splot czynnikdw z obszardéw tolerancyjnej spo-
tecznodei, tworczych zawoddw oraz wysokiego po-
ziom rozwoju technologicznego dynamizuje rozwdj
regionalny. Metropolie o wysokich wskaznikach tole-
rancji, talentu oraz technologii przyciagaja wysoko
wykwalifikowang kadre, ludzi ze Swiata kultury i sztu-
ki oraz inwestordw, stajac si¢ dzicki takiemu poten-
cjalowi najlepiej rozwijajacymi si¢ miastami. R. Flo-
rida analizowat efekty synergiczne w modelu rozwo-
ju regionalnego, gdzie wskaznikami byty:

B dla sktadowej tolerancja: Gay index, Bohemia in-
dex, Melting-pot index, Coolness index;

B dla sktadowe;j talent: liczba ludnosci z co najmnicj
stopniem licencjata (ang. BA or more), liczebnos¢
klasy kreatywnej (ang. super-creative core), zawody
kreatywne (ang. creative professions); oraz

B dla sktadowej technologia: Tech pole index.
Proponowany przez amerykafiskicgo naukowca

model rozwojowy przedstawia rysunek 2.

Koncepcja R. Floridy zostata wzbogacona przez
Charlotte Mellander o rozszerzony wplyw, jaki na

Dochody

rozwdj regionalny wywieraja uniwersytety i zréznico-

wany sektor ustug (Mellander i Florida, 2007). W za-

mierzeniu autoréw model umozliwia takze poréwna-

nie wplywu konwencjonalnych miar kapitatu ludzkie-

go oraz miar klasy kreatywnej na rozwdj regionalny.

OkreSlony przez R. Floride i Ch. Mellander model

pozwala réwniez na okre§leniec wyplywu zmiennej

»talent” oraz zmiennej ,technologia” na rozwdj re-

gionalny (rys. 3). Badacze wykorzystali nastepujace

zmienne dla wskaznika talent:

B ludno$¢ z wyksztalceniem co najmnicj na pozio-
mie licencjatu (ang. BA or more);

B sumaryczna liczba przedstawicieli klasy kreatyw-
nej (ang. Total creative class);

B przedstawiciele twdrczych zawodow (ang. Creative
professions);

B zasadnicza grupa klasy kreatywnej (ang. Super-
creative core);

B nauczyciele, trenerzy i bibliotekarze (ang. Educa-
tion, Training, Library);

B Sciste grono tworzace klas¢ kreatywng (ang. Nar-
row Super-Creative);

B informatycy (ang. Computer Math);

B przedstawiciele humanistyki i fizyki (ang. Life,

Physical, Social Science);

B architekci, inzynierowie (ang. Architecture, Engi-
neering);
B tworcy sztuki (ang. Art., Design, etc.).

Wskaznik ,,tolerancja” byl miara tolerancyjnoSci
i otwartoSci na zroznicowania spoleczne. Zostal wy-
razony poprzez miar¢ koncentracji gospodarstw do-
mowych par homoseksualnych. Wskaznik okre$laja-
cy rozwdj regionalny zostat zdefiniowany jako zarob-
ki na jednego mieszkafica.

Osoby zaliczane przez R. Floride do klasy kreatyw-
nej wykonuja prace, w ktorej ich podstawowym zada-
niem jest samodziclne mySlenie, stosowanic niestan-
dardowych podej$¢ do rdznorakich zadan, samodzicl-
na ocena sytuacji i wprowadzanie w zycie nowych idei.
R. Florida szacuje, ze ok. 38 mln Amerykandw, tj. ok.
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Rysunek 3

Struktura regionalnych wspdéfzaleznosci w modelu Ch. Mellander i R. Floridy
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Zrodto: Kozielska, 2008, s. 179.

30% sily roboczej USA, reprezentuje klas¢ kreatyw-
na. Jednostki kreatywne sktaniajg si¢ ku zamieszkiwa-
niu pewnych okre§lonych miejsc, ktére tenze autor
okre§la mianem Creative Centers — miast zwycieskich
nic tylko pod wzgledem gospodarczym. Wysoki wynik
ckonomiczny tych miejsc wspicra duza liczba innowa-
¢ji oraz przedsigbiorstw z galezi najnowszej technolo-
gii. Miejsca te rozwijaja si¢ nie z powodu utatwien, ta-
kich jak zasoby naturalne czy ulgi podatkowe ustano-
wione przez wladze lokalne, aby skusi¢ przedsigbior-
cdw. Miasta odnosza sukcesy przede wszystkim dlate-
go, ze ludzie utalentowani chca w nich mieszkac,
a przedsigbiorstwa idg za takimi ludZmi albo sg przez
nich zaktadane. Kreatywne, wyksztatcone osoby wola
zatem miejsca przyjazne, innowacyjne, tolerancyjne
i réznorodne. Wybierajac miejsce zamieszkania, nie
zwracaja szczegllnej uwagi na powody uznane za tra-
dycyjne — centra handlowe, obiekty sportowe, atrak-
cje turystyczne — to wszystko jest nieistotne, niewy-
starczajace i nieatrakcyjne dla wiclu przedstawicieli
klasy kreatywnej. Tym osobom zalezy na pozytywnych
przezyciach, otwartoSci na réznorodno$¢ i przede
wszystkim na mozliwoSci spelnienia si¢ w kreatyw-
nych zawodach (Kopel, 2007, s. 51-55).

Tak opisana klasa kreatywna z jej potrzebami jest
niezb¢dnym elementem zaczynu, z ktdrego powstaja
innowacyjne pomysly, kidre wdrozone w zycie przy-
sparzaja miastu atrybutéw przewagi konkurencyjne;j,
za$§ w dobie wiedzy umozliwiaja Swiadome plynigcie
po bigkitnym oceanie!, a nic dryfowanic badz walke
0 przetrwanie na oceanie czerwonym. Ta klasa wy-
maga nie tylko stworzenia dla niej odpowiednich wa-
runkdw zycia, ale rowniez dostepu do obstugi, ktéra
te warunki oraz warunki dzialania profesjonalnego
jest w stanie zagwarantowac. W tym miejscu pojawia
si¢ refleksja nad réwnoScig cztonkdw spolecznoSci
migjskiej. Z przytoczonej definicji miasta mozna by
whnioskowad, Ze sa oni sobie réwni, w réwnym stopniu
maja dostep do zasobdow, praw i obowigzkdw. Owa
rownos$¢, nieco utopijna, majaca swoje korzenie
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w antycznej Agorze, wspolcze$nie znajduje ramy re-
alizacyjne w procesach demokratyzacji sprawowania
wiladzy. Ale czy w warunkach starozytnych wszyscy
mieszkaficy byli rowni? Tymczasem prezentowana
koncepcja uzyskiwania przewagi konkurencyjnej
miast w warunkach cytowanego nowego paradygma-
tu zaktada, ze istnicje klasa spoleczna waznicjsza niz
pozostale, a jej liczebno§¢ wynosi ok. 1/3 populacji
miasta. Jak wpisa¢ ten nurt mySlenia o miescie do
mechanizméw sprawowania wladzy? Miasto to gra
interesOw, ale i gra o moralno$¢. Politycy miejscy re-
prezentuja mozaike interesow miasta, ale nicktorzy
dziatacze ruchéw miejskich twierdza, Ze nie sa one
w pelni reprezentowane. Inni, ze reprezentuja je zle
lub fatszywie (Celinski w: Demokratyzacja, 2012,
s. 6). System sprawowania wtadzy w mieScie nie za-
wsze spelnia zatem oczekiwania zglaszane przez
mieszkahcdw.

Obowiazujacy system demokracji przedstawiciel-
skiej polega na wybieraniu w procesie wyborczym re-
prezentantdw, ktérzy w imieniu mieszkancow zarza-
dzaja miastem, nasza uwaga powinna si¢ zatem kon-
centrowal przede wszystkim na stopniu otwartoSci
systemu wyborczego, a wigc na tym, na ile stwarza on
szanse uczestniczenia w nim nie tylko duzym partiom
politycznym, ale réwniez mnicjszym ugrupowaniom
obywatelskim posiadajacym mandat mieszkancow.
W tym zakresie ordynacja wyborcza faworyzuje duze
ugrupowania partyjne, a szczegbtowe regulacje zwia-
zane z prowadzeniem kampanii wyborczej dodatko-
WO wzmacniaja pozycje rzadzacych ugrupowafi poli-
tycznych (Lewenstein w: Demokratyzacja, 2012, s.
10). Zatem ,lepsza” (kreatywna) grupa mieszkancow
miasta nie zmienia praw i dostgpu do zasobdw innych
grup w stosunku do utartej juz praktyki funkcjonowa-
nia miast.

Opisane uwarunkowania jednoznacznie wskazuja
na to, ze wsrod celow strategii miast powinny znalez¢
si¢ takie, ktére koncentrujg si¢c na sposobach i wa-
runkach pozyskiwania klasy kreatywnej. W tym za-
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kresie powinny zostaé uwzglednione réwniez takie
rozwigzania, ktdre ulatwiaja biezace dziatania, skla-
dajace si¢ na codzienny cykl zycia mieszkafica. Te
dziatania w duzym zakresie wchodza w sktad pomy-
stu smart city.

Przestrzen koncepcyjna
pomystu smart city

Pomyst smart city jest ostatnio powszechnie dysku-
towany i rozmaicie interpretowany. Wydaje si¢ jed-
nak, ze jest on powotany do zycia w konkretnym celu
— wspierania jakoSci zycia mieszkaficow. Jakos¢ zy-
cia wpisana jest w koncepcje funkcjonowania wspdt-
czesnych miast, tworzac wyznacznik jakoSci miast
i sprawnosci zarzadzania nimi. Stad tworzone strate-
gie rozwoju miast skupiaja si¢ na roznych zadaniach,
ktorych ostatecznym celem jest rozwdj miasta po-
przez wzrost jakoSci zycia jego mieszkahcow. Te
dziatania sg realizowane w warunkach zréwnowazo-
nego rozwoju. Opisane uwarunkowania smart city
pozwalaja na wyznaczenie przestrzeni koncepcyjnej
pomystu smart city. Przestrzen koncepcyjna smart ci-
ty, zaprezentowana na rysunku 4, wyznaczona jest
kwestiami infrastruktury, technologii informacyjnych
i komunikacyjnych oraz kreatywnym kapitalem. Na
styku tych wyznacznikow oraz w ich gtownym nurcie
osadzane s3a wspOlczeSnie stosowane rozwigzania
w mieScie w nurcie smart.

Wdrazanie rozwiazaf w mieScie smart wymaga na-
wiazania i piclegnowania wspdtpracy miedzy cztere-

Rysunek 4

ma o$rodkami determinujacymi rozwoj miasta — in-
stytucjami badawczymi, biznesem, wiadzg micjska
oraz mieszkahcami, stanowigcymi gléwna sile spraw-
cza oraz bedacymi adresatami wszystkich wysitkdw
rozwojowych miasta (rys. 5).

Programy rozwoju miasta, tworzone we wspotpra-
cy wymienionych aktoréw, powinny koncentrowac si¢
(poza tradycyjnymi zakresami) wokot nastepujacych
zagadniefi: Zycie (jakoS§¢, uwarunkowania), praca,
mobilno$¢, urzadzenia publiczne, otwarty dostep do
informacji, e-partycypacja we wtadzy, socjalna inklu-
zja roznych grup spotecznych. Dla zachg¢cenia oséb
tworzacych kreatywne Srodowisko potrzebne sa szcze-
golne warunki okreSlane jako intelektualny ckosys-
tem”, wystepujacy w danym migejscu, na ktory sktada
si¢c kilka waznych clementow: bogata infrastruktura
kulturalna, odpowiednic Srodowisko spoleczne, wa-
runki stwarzane w miejscu pracy, zroznicowane moz-
liwosci spedzania czasu wolnego. Miejsca te charakte-
ryzujq si¢ otwartoScia i rdznorodnoscia, maja szanse
na znaczacy poziom rozwoju gospodarczego, ponie-
waz potrafig przyciagad i zatrzymywad ludzi o wyso-
kim potencjale kreatywnoSci (Florida, 2004, s. 39). Si-
ta przyciagania miasta nie opicra si¢ jednak tylko na
rozwoju rozmaitych instytucji kultury i obszarow kul-
turowych, nie chodzi tylko o miejsce, gdzie otwiera si¢
najmodniejsze biura dla kreatywnych biznesow, pe-
wien rodzaj dzielnicy ,,wybranych”. Istotne jest tu tak-
ze stworzenie warunkéw do realizowania potencjatu
wszystkich mieszkancow (Final Report, 2005, s. 15).

Zarzadzanie miastem w koncepcji smart, uwzgled-
niajace wyzej wymienione zaleznosci i czynniki, okre-

Przestrizen koncepcyjna smart city i przyktady stosowanych rozwiqzan

Technologie informacyjne
i komunikacyjne
Sterowanie ruchem
Zarzqdzanie parkingami i
postojami
Inteligentne elementy miasta

Inteligentne opomiarowanie

Smart control

Optymalizacja i zarzgdzanie Car shoring
energetykg miasta Bike sharing
i;z'%lne pomiary i odczyty Przestrzei e-partycypacja we wladzy

koncepcyjna
smart city

Infrastruktura Kapital kreatywny
Kreatywne dzialy gospodarki Spoteczeristwo uczy sie:
Parki biznesowe — Jak sig uczy¢
Technologie - Jak wdrazac

Inkubatory przedsiebiorczosci

Zrédto: opracowanie wlasne.

- jak by¢ innowacyjnym
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Rysunek 5
Gtéwni aktorzy rozwoju miasta w aspekcie realizacyjnym

Biznes

Instytucje badawcze

Wiadza

Mieszkancy

Zrédto: opracowanie wlasne.

Slane jest mianem zarzadzania typu smart (ang. smart
governance). Elementem miasta, umozliwiajacym
wlaczenie szerokich mas do podejmowania decyzji
,jest tworzona przestrzeh publiczna, w ktdrej obywa-
tele moga podejmowac i dyskutowad tematy, ktore
uwazaja za istotne i rozwiazywac spory przy zachowa-
niu wolnosci i rtownosci uczestnikow dysputy (Gimm-
ler, 2001, s. 24). Taka przestrzen tworzy wspdtczesnie
Internet z jego interaktywnosScia. Dlatego e-governa-
nce jest dobrym rozwiazaniem dla miast typu smart,
za$ demokracja deliberatywna> — Srodowiskiem za-
rzadzania takimi miastami.

Zakonhczenie

Problematyka smart city charakteryzuje sie wielo-
watkowoscia rozwazaf i stosunkowo duzym rozrzu-
tem pojeciowym. Autor zdaje sobic sprawe z tego, ze
uzyt subicktywnego doboru probleméw i wywody
mogg mie¢ charakter réwnie czastkowy. Trudno jed-
nak oprzec si¢ wrazeniu, Ze koncepcja (pomyst) mia-
sta smart tatwo wymyka sie spod restrykcyjnej kon-
troli metodycznej. Niemniej jednak w przekonaniu
autora mozna sformutowac na tle tych rozwazan kil-
ka mysli zamykajacych.

Po pierwsze, proces dochodzenia do stanu zapew-
niajacego uzasadnione stosowanie okre§lenia smart
jest stopniowy, czesto wymagajacy diuzszego czasu
i w zasadzie nie ma okreS§lonego stanu docelowego.

Po drugie, miasto typu smart powinno stuzy¢ miesz-
kahcom rozwigzaniami, ktére w sposdb przyjazny
1 nienarzucajacy sposobdw postepowania oraz nickom-
plikujacy codziennego zycia, powinny czyni¢ zycic
mieszkaficow tatwiejszym, przyjemniejszym i tanszym.

Przypisy

Po trzecie, dystrybucja korzysSci, ptynacych
z tego typu rozwigzafi powinna w sprawiedliwy
sposdb uwzgledniad interesy wszystkich aktordw
miasta.

Wreszcie po czwarte, zarzadzanie miastem po-
winno réwniez nosi¢ znamiona smart, co dla autora
jest bliskie koncepcji (jedynie zasygnalizowane]
w tym artykule) demokracji deliberatywnej z naci-
skiem na tworzenie wirtualnej przestrzeni dyskusji
z zachowaniem nast¢pujacych zasad:

1) topografia — internetowa sfera publiczna istnieje
jedynic wirtualnie, zwiazana jest z tym réwnicz
anonimowo§¢ uczestnikow sieciowego dyskursu
politycznego;

2) zawarto$¢ tematyczna — nie ma tutaj elit symbo-
licznych, ukierunkowujacych i zawegzajacych te-
matyke debaty, tematyka sieciowego dyskursu po-
litycznego ksztattowana jest w sposdb wolny i zy-
wiolowy;

3) rowny dostep — dostep do wirtualnej sfery pu-
blicznej zwiazany jest z dostgpnoscia nowych
technologii komunikacyjnych i informacyjnych
dla obywateli danego pafistwa;

4) architektura sieci — chodzi tutaj o techniczne
wlaSciwoSci sieci;

S) dyskursywno§¢ — jest to najwazniejszy aspekt
wirtualnej sfery publicznej, polegajacy na mozli-
wosci prowadzenia w niej racjonalnego i krytycz-
nego sieciowego dyskursu politycznego, a wige na
prezentowaniu (w pewnym kontekscie spolecz-
nym) opinii i stanowisk politycznych, ktdre na-
stepnic sa poddawane krytycznemu osadowi
uczestnikdw dyskursu (Porebski, 2001, s. 57-59).
Takie miasto, tak zarzadzane, ma szanse rozwoju
w warunkach XXI wieku.

'W nawigzaniu do Strategii blekitnego oceanu (Blue Ocean Strategy) autorstwa W. Chan Kima i R. Mauborgne.

% Termin ten zostat po raz pierwszy uzyty w 1981 roku przez Josepha M. Bassette'a w Deliberative Democracy: The Majority Principle in Republican Go-
vernment, w: How Democratic is the Constitution?, ed. R. Goldwin and W. Shambra (American Enterprise Institute, 1981).
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PWE poleca

Niemal codziennie kazdy z nas ma do czynienia z negocjacjami

Kamilla Bargiel-Matusiewicz lub mediacjami. Dotyczg one zycia prywatnego, spraw zawodo-

wych, kontaktow biznesowych (zaréwno krajowych, jak

2 e i zagranicznych), stosunkéw miedzynarodowych. Wprawdzie za

NegOC)aqe kazdym razem negocjacje czy mediacje majg swoje szczegdlne

cechy, to jednak mozna tez wskaza¢ wiele wspdlnych elemen-

i mediacie tow. Znajomo$¢ przedstawionych w ksigzce zasad negocjaciji

i mediacji pozwala zwiekszy¢ skuteczno$¢ w osigganiu przyje-

tych celow, a pokazane praktyczne sposoby stosowania tych
zasad moga by¢ wykorzystane na co dzien.

Ksigzka jest przeznaczona dla studentéw: psychologii, socjologii,
zarzadzania, stosunkéw migdzynarodowych, politologii, handlu
zagranicznego, administracji. Moze tez by¢ przydatna
dla menedzerow i przedsiebiorcow, a takze wszystkich osob
chcacych doskonali¢ swoje umiejetnosci jako negocjatora czy
mediatora.
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