Jarostaw GORECKI

PROBLEMY LOGISTYCZNE BUDOWLANYCH
PRZEDSIEWZIEC DROGOWYCH

Streszczenie

W artykule wskazano, ze obstuga logistyczna budownictwa drogowego jest mocno uwikiana w specyfike tych
przedsiewzigé. Specyficzne cechy realizacji procesow budowlanych w drogownictwie sprawiajq, Ze zarzqdzanie
projektami drogowymi jest bardziej skomplikowane niz innymi projektami. Przebieg procesow logistycznych stymu-
lujg w duzej mierze procesy realizacyjne, a w szczegolnosci przyjete rozwigzania technologiczno-organizacyjne. W
zwigzku z mozliwoscig ujawniania si¢ zagrozen, wraz z postegpem wykonawstwa prac budowlanych, w projektach
drogowych pojawia si¢ szereg ryzyk. Jako zrodla ryzyka logistycznego mozna upatrywac: oszacowanie potrzeb
materiatowych (ilosciowe i jakosciowe), zmiany warunkow dostaw, zmiennos¢ cen materiatow, terminowosc¢ do-
staw, system kontroli jakosci materiatow, przestrzeganie przez dostawcow norm technicznych, awarie maszyn i
urzqdzen, warunki przechowywania materiatow, zapasy, stosunki z kontrahentami. W zarzqdzaniu ryzykiem projek-
tu przydatnym jest kontroling ryzyka. Pod lupg kontrolingu ryzyka powinny znalez¢ sie procesy logistyczne.

WSTEP

Celem procesu logistycznego w budowlanych projektach dro-
gowych jest zapewnienie zakupow, dostaw i transportu surowcow,
materiatéw i ustug o cechach spetniajacych wymagania poszcze-
gblnych proceséw budowlanych.

Obstuga logistyczna budownictwa drogowego jest mocno uwi-
ktana w specyfike tych przedsiewziec. Przebieg proceséw logistycz-
nych stymulujg w duzej mierze procesy realizacyjne, a w szczegol-
no$ci przyjete rozwigzania technologiczno-organizacyjne.

Przedsiewzigcia budowlane w drogownictwie to zwykle projekty
0 znacznym stopniu ztozonoSci. Implikuje to szereg czynnikéw,
m.in. indywidualny charakter oraz znaczna liczba podmiotéw, sta-
nowigcych pojedyncze ogniwa, w réznym stopniu zaangazowanych
w dany projekt. Projekty te mozna postrzega¢ jako skomplikowany
system ztozonych proceséw biznesowych i technologicznych, wy-
magajacych dynamicznego zarzadzania. W systemie tym mogq
wystepowac procesy sekwencyjne jak tez wspétbiezne — niezalezne
i zalezne. Procesy wspotbiezne sg niezaleznymi, jezeli realizacja
ktéregokolwiek z nich w zaden spos6b nie wptywa na wykonywanie
drugiego. W przeciwnym przypadku procesy sg zaleznymi [1, s. 23].

Projektowanie realizacji budowy drég obejmuje rozwigzania
technologiczno-organizacyjne proceséw budowlanych oraz wspot-
bieznych z nimi proceséw logistycznych — zwykle powigzanych w
sposob zalezny. Na tym etapie zalecana jest optymalizacja przed-
siewzie¢, umozliwiajaca efektywne zastosowanie metod usprawnia-
jacych sterowanie procesami, np. metody Just in Time w odniesie-
niu do procesow logistycznych.

Niezbedne podczas budowy drég zasoby powinny charaktery-
zowac si¢ najmniejszym zuzyciem, zaréwno pod katem niezbedne-
go zuzycia, jak tez minimalizacji strat produkcyjnych. Dotyczy to
materiatdw, jak tez pracy ludzkiej i pracy sprzetu. Warunek ten
zapewnia technologiczno$¢ rozwigzan projektowych w fazie przygo-
towania projektu technicznego odcinka drogowego, jak réwniez
zaplanowanie efektywnych przebiegéw proceséw technologicznych
na placu budowy, gwarantujgce wysokg jakos¢ robét budowlanych i
szybkie wykonanie zadan. Zatem tendencja do minimalizacji kosz-
tow, wyrazajacq sie¢ w stwierdzeniu ,coraz taniej’ winna wspdtbrz-
mie¢ z zasadq ,coraz lepiej” i wyzwaniem ,coraz predzej”.
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Projektowanie procesow logistycznych realizacji budowy jest
bardzo waznym elementem procesu przygotowania dokumentacii
projektowej. Od niego w znacznym stopniu zalezy sprawno$¢ wyko-
nania poszczegoinych proceséw technologicznych, diugo$é cyklu
realizacji budowy, a co za tym idzie wysoko$¢ ponoszonych kosz-
tow realizacji przedsiewzigcia budowlanego.

Przedsiebiorstwa budowlane, jako realizatorzy przedsiewzie¢
drogowych, nalezg do specyficznych z punktu widzenia kreowania
tancuchoéw logistycznych. Ich dostawcami sg zazwyczaj producenci
lub hurtownie débr produkcyjnych.

Zroznicowanie zakresu rzeczowych i informacyjnych proceséw
logistycznych w budownictwie sprawia, ze obok typowych funkcji i
czynno$ci, takich jak: zakup, transport, magazynowanie, sprzedaz
itp., wystepujg funkcje specyficzne, wynikajace z charakteru proce-
sow budowy drog. Tutaj z powodzeniem znajduje zastosowanie
metoda Just in Time. Wywotuje to konieczno$¢ wprowadzenia
odpowiednich rozwigzan organizacyjnych oraz utworzenia wtasciwe;
infrastruktury.

W grupie przedsiebiorstw powigzanych ze sobg realizacjg bu-
dowlanych projektéw inwestycyjnych wystepuje potrzeba interorga-
nizacyjnego zarzadzania logistycznego. Przedsiebiorstwa te funk-
cjonujac samodzielnie, moga mie¢ wydzielony obszar dla podejmo-
wania wspdlnych decyzji logistycznych, gtéwnie w zakresie polityki
zaopatrzenia wraz z politykq cenowg, rozgrywang w wymiarze
globalnym. Oznacza to konieczno$¢ uwzgledniania regut logistyki
takze na poziomie wspotpracy miedzynarodowej [2, s. 125].

1. CHARAKTERYSTYKA PRZEDSIEWZIEC
DROGOWYCH

Znaczna cze$¢ projektow drogowych to duze projekty, realizo-
wane czesto w miedzynarodowej kooperacji. Specyfika takich pro-
jektow wynika w szczegdlnosci z charakteru produktow.

Obiekty budowlane sg najczesciej produktami o znacznym za-
kresie postawionych zadan, diugim czasie realizacji i zycia produk-
tow, znacznym koszcie wytworzenia i uzytkowania, a przede
wszystkim charakteryzujg sie znacznym oddziatywaniem na $rodo-
wisko — w zasadnie ksztattujg Srodowisko naturalne czlowieka. Stad
duza liczba i r6znorodnos¢ interesariuszy projektow inwestycyjno-
budowlanych - od tradycyjnych dla projektéw: sponsoréw (inwesto-



réw) projektu i jego realizatoréw (zespotu projektowego z menedze-
rem projektu) do spotecznosci lokalnej (w bezposrednim sasiedz-
twie realizowanego projektu) a takze spoteczenstw w szerszym
pojeciu, narazonych na konsekwencje istnienia wznoszonych obiek-
tow budowlanych.

Interakcje projektdw drogowych z otoczeniem zalezg od rodza-
ju drogi, wielko$ci budowanego odcinka, lokalizacji i szeregu innych
uwarunkowan ogéinych i specyficznych dla tych przedsiewziec.

Prébe usystematyzowania problematyki drogowych przedsie-
wzie¢ inwestycyjnych stanowi rysunek 1. Przedstawia on uogélniony
schemat projektéw o takim charakterze ukazujac klasyczny ciag
zdarzen - od diagnozy potrzeby do jej zaspokojenia, co nazwaé
mozna cyklem realizacji drogowych projektéw inwestycyjnych.
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Rys. 1. Schemat blokowy cyklu drogowego projektu inwestycyjnego (opracowanie wtasne)

Budownictwo drogowe charakteryzuje liniowy wymiar rob6t, co
implikuje ciagta zmiennos¢ frontu rob6t. Przy czym kolejne odcinki
drogi roznig si¢ miedzy soba. Zmieniajg sie tez warunki pracy sty-
mulujace zagrozenia réznorodnej natury.

W zwigzku z permanentnym przemieszczaniem sie frontow
pracy i rozciagnietym zwykle na znacznej dtugo$ci placem budowy
na wielu budowach brakuje zaplecza higieniczno-sanitarnego.

W budownictwie drogowym niemal wszelkie roboty sg wykony-
wane pod gotym niebem. Powoduje to zagrozenia pogodowe za-
réwno dla proceséw budowlanych jak tez dla pracownikéw. Ekstre-
malne warunki pogodowe (wysoka, a zwtaszcza niska temperatura i
opady $niegu) wymagajg specjalnego postepowania, czy nawet
ograniczenia prac budowlanych do niezbednego minimum.

Organizacja drogowych projektéw inwestycyjnych w Polsce
napotyka na szereg probleméw, wynikajacych w duzej mierze z
rozlicznej liczby ich interesariuszy. Sg to problemy nie tylko natury
ekologicznej, ale tez czesto stosunkdw wtasnosciowych.

Specyficzne cechy realizacji proceséw budowlanych w drogo-
wnictwie sprawiaja, ze zarzadzanie projektami drogowymi jest
bardziej skomplikowane niz innymi projektami. Inwestycje drogowe
silnie ingerujg w Srodowisko naturalne i stwarzajg szereg zagrozen

2. RYZYKO LOGISTYCZNE W TOKU ZARZADZANIA
PROJEKTEM DROGOWYM

Pod pojeciem "zarzadzanie projektem" nalezy rozumie¢
wszystkie czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i wykonywaniem
decyzji zwigzanych z realizacjq projektu. Nie chodzi tu jednak o
czynnosci, ktdre dotycza bezposrednio realizacji przedsiewzigcia
(np. fachowe aspekty jego rozwigzywania) ale o zarzadzanie proce-
sem rozwigzywania probleméw. Przy czym mianem problemu moz-
na okre$lic zaréwno grozace niebezpieczenstwo, jak pojawiajaca
sie szanse a takze sytuacje niezadowalajace jak tez korzystne
pojawiajace sie w catym $rodowisku projektu [5].

W zwigzku z mozliwoscig ujawniania si¢ zagrozen, wraz z po-
stepem wykonawstwa prac budowlanych, w projektach drogowych
pojawia sie szereg ryzyk, wérdd ktérych mozna zidentyfikowac:

— ryzyko identyfikacji konstrukcji rozbieranych obiektéw, niosace
za sobg dobér technologii rozbidrkowych,

— ryzyko wiasciwosci podioza gruntowego i stosunkéw wodnych,
zwigzane z trafnoscig przewidywan w tym zakresie na poziomie
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prac projektowych — fundamentdw i konstrukcji nosnej obiektow

drogowych,

— ryzyko technologiczne zastosowanych rozwigzah w zakresie
rob6t budowlanych,

— ryzyko organizacji przebiegu rob6t budowlanych,

— ryzyko proceséw logistycznych,

— ryzyko konsolidacji proceséw technologicznych, logistycznych i
biznesowych,

— ryzyko ptynnoéci finansowania zadan projektowych,

— ryzyko bezpieczenstwa pracownikéw, wynikajace z naturalnej
ztozonosci i charakteru prac budowlanych, a takze majace swe
zrodto w duzym natezeniu liczbowym pracujgcych ludzi.

W fazie utrzymania projektu mozna zauwazyC zagrozenia im-
plikujace szereg ryzyk eksploatacyjnych, w tym m.in.:

— ryzyko trwatosci zastosowanych do budowy drég materiatow i
wyrobow,

— ryzyko zmienno$ci stosunkéw gruntowo-wodnych podioza
obiektu, wynikajace z mozliwosci inwestycyjnych w otoczeniu
obiektu i ich wptywu na zachowanie si¢ podtoza gruntowego,

— ryzyko funkcjonalno$ci zastosowanych rozwigzan, zwigzane ze
zmianami trendu w projektowaniu obiektéw tego typu.

Ryzyko najogdlniej definiuje sie jako prawdopodobieristwo od-
chyler od zatozen planistycznych, przy czym odchylenia te mogg
mie¢ zaréwno zwroty niekorzystne (zagrozenia), jak tez korzystne
(szanse). Trzeba jednak zwroci¢ uwage na to, ze niezaleznie od
zwrotu powyzszych odchylen zawsze stanowig one porazke plani-
styczna.

Istotg ryzyka jest wystepowanie potencjalnych mozliwo$ci wy-
stapienia nieoczekiwanych wydarzen powodujacych zmiang sytu-
acji, w jakiej znalez¢ sie mogq ludzie, przedmioty, systemy (m.in.
systemy gospodarcze, ekologiczne, itp.), zjawiska, itd. w stosunku
do wczesniejszych zatozen. Zatem przewidywania ich przyszto$ci -
czynione ,a priori” - rozmijaja_si¢ z rzeczywistoscig. Tym samym nie
spemiajg sie oczekiwania podmiotéw projektujacych dziatania, co
stanowi ewidentng porazke planistyczna. Czynniki tej porazki, a
raczej prawdopodobienstwo ich zrealizowania, definiowane jest jako
ryzyko. Ryzyko w projekcie musi podlega¢ permanentnej kontroli.

Analiza ryzyka obejmuje dziatania polegajace na identyfikacji i
oszacowaniu prawdopodobiefstwa zaistnienia niepozadanych
zdarzen oraz ich negatywnych skutkow. [6, s. 203]

W toku analizy ryzyka dokonywana jest ocena ryzyka stano-
wigca proces ustalania profilu ryzyka z uwzglednieniem zmienno$ci
oddziatywania czynnikow ryzyka.

Profil ryzyka w sposob jednoznaczny opisuje funkcja gestosci
(lub dystrybuanta) rozktadu prawdopodobiefistwa wystapienia roz-
nych warto$ci czasu lub kosztu realizacji przedsiewziecia, ewentu-
alnie innych parametréw, ktére sg stosowane przy pomiarze wielko-
§ci straty [4, 157].

Zrédta ryzyka logistycznego moga implikowaé m.in.:

— 0szacowanie potrzeb materiatowych (ilosciowe i jako$ciowe),

— zmiany warunkéw dostaw,

— zmienno$¢ cen materiatow,

— terminowos¢ dostaw,

— system kontroli jako$ci materiatow,

— przestrzeganie przez dostawcdw norm technicznych,

— awarie maszyn i urzadzen,

— warunki przechowywania materiatéw,

—  zapasy,

— stosunki z kontrahentami.

W ocenie ryzyka logistycznego parametrem opisujacym straty
jest zwykle czas — w szczegdlnosci przy stosowaniu podejscia Just
in Time w organizowaniu procesu logistycznego.
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Ryzyka, zagrozenia i niebezpieczefistwa mozna okreslaé w
sposéb skwantyfikowany. Najpierw mozna dokona¢ prostej analizy
ryzyka (okre$lanej jako identyfikacja ryzyka) a nastepnie mozna
przejs¢ do ilosciowego mierzenia tych ryzyk (ocena ryzyka).

Identyfikacja ryzyka polega na sporzadzeniu wykazu potencjal-
nych ryzyk i ich zrodet. Proces obejmuje klasyfikacje zrodet ryzyka
wedtug ich zrédet lub podobienstwa potencjalnych konsekwencji.

Niezbedng informacje dla identyfikacji ryzyka mozna uzyskaé
integrujac dane z réznych zrodet. Zrédta te moga zapewnié dane w
rdznej formie — od jako$ciowej (opis stowny — np. ocena obaw réz-
nych oso6b), do ilosciowej (czestotliwosé i prawdopodobiefistwo
wystepowania).

Zrodta ryzyka sq czesto okreslone w sposéb nieprecyzyjny.
Wielu menedzeréw jest sktonnych zwraca¢ wieksza uwage na grupy
oczywistych zagrozen, ktore powstajg w zwigzku z realizacjg przed-
siewziecia budowlanego.

W procesie identyfikacji mozna wykorzysta¢ metode burzy mo-
zgdw, uzupetniong o oceny ekspertéw i badania ankietowe. Na-
stepnie mozna zebra¢ dane statystyczne dotyczace potencjalnych
negatywnych zdarzen.

Audyt projektu moze z kolei ujawni¢ inne zrodta ryzyka. Kazda
ocena ryzyka powinna stanowi¢ zréwnowazone potgczenie iloscio-
wych i jako$ciowych metod, w ich ramach badane sa zrodta i natura
ryzyka z punktu widzenia oséb zainteresowanych.

Ocena ryzyka bez uwzglednienia aspektow jakosciowych pro-
wadzi¢ moze do iluzji poprawno$ci (obiektywnosci) oceny iloSciowej.
Wowczas fatwo poming¢ (zgubi€ z pola widzenia) istotne problemy
przedsiewziecia budowlanego i jego uczestnikéw.

3. KONTROLING RYZYKA PRZEDSIEWZIEC
DROGOWYCH

W sterowaniu procesami funkcjonujacymi w ramach przedsie-
wzie¢ budowlanych, przydatng jest filozofia kontrolingu, tj. state
nadzorowanie i analiza dziatan z punktu widzenia wyznaczonych
celéw oraz mozliwe wczesne wprowadzenie dziatan sterujacych.
Sterowanie dotyczy badania odchylen, a takze ustalenia i przepro-
wadzenia korekt. Wazne jest uzyskanie wlasciwych informacji, we
wiasciwym czasie, wiasciwej formie i we wiasciwym miejscu, aby
zapewni¢ w miare wczesng korekte odstepstwa od wyznaczonego
kierunku. Odchylenia mogg byC spowodowane przez ustalenie
btednych celéw proceséw, awarie maszyn, uzycie materiatow za-
stepczych, itp.

Kontroling stuzy koordynacji funkcji planowania, sterowania,
kontroli i motywowania w réznych przekrojach podmiotowych, cza-
sowych oraz zapewnienie informacji do podejmowania decyzji. Jest
on tez powigzany z kontrolg decyzji menedzerskich w obrebie po-
szczegblnych procesdw wystepujacych w budowlanym projekcie
drogowym i to zaréwno wykonawczych jak logistycznych.

Zarzadzanie procesami z wykorzystaniem kontrolingu ma na
celu:

— redukcje czasu przebiegu procesu,
— redukcje kosztow procesu,
— wzrost jakoSci procesow i produktow finansowych [3].

W zarzadzaniu wszelkimi dziataniami na rzecz tworzenia war-
tosci produktow, wraz z rozpatrywaniem uzywanych zasobéw (jako
Zrodet kosztdw) powinien byé wykorzystany kontroling ryzyka. Jego
struktura musi by¢ jednak dostosowana do mozliwosci identyfiko-
wania kosztow — w tym kosztéw ryzyka - w miejscu ich powstawa-
nia. Zarzadzanie ryzykiem jest praktycznie niczym innym jak zarza-
dzaniem redukcjg kosztow ryzyka.

Stosowanie kontrolingu, jako narzedzia zarzadzania ryzykiem
projektu, utatwia ciagte doskonalenie proceséw realizacji inwestycii



drogowych w kierunku podnoszenia niezawodnosci ich funkcjono-
wania. Winien on by¢ stosowany w zarzadzaniu wszelkimi dziata-
niami na rzecz tworzenia warto$ci produktéw w postaci odcinkéw
drogowych, wraz z rozpatrywaniem uzywanych zasobow jako zrodet
kosztow. Jego struktura musi by¢ dostosowana do mozliwosci
identyfikowania kosztéw (w tym kosztdw ryzyka) w miejscu ich
powstawania.

Kontroling ryzyka w projekcie odnosi si¢ do zmian w poziomie
ryzyka projektu, a takze proceséw w nim zachodzacych. Powinien
polega¢ na wykrywaniu odchylen w poziomie zidentyfikowanych
ryzyk w toku wykonywania ryzykownych planéw, identyfikowaniu
nowych ryzyk, wprowadzaniu ewentualnych zmian w przebiegu
procesdw wystepujacych w projekcie, w celu redukcji lub minimali-
zacji ryzyka zwigzanego z realizowaniem zadan celowych. Wdroze-
nie kontrolingu ryzyka jest wrecz uznawane za kamienn wegielny
zarzadzania ryzykiem. Jednak by kontroling ryzyka w projekcie
spetniat oczekiwania, powinien by¢ wdrazany jako u$wiadomiona
konieczno$¢.

Skuteczne funkcjonowanie systemu kontrolingu wymaga
wprowadzenia wewnetrznego systemu sprawozdawczosci. System
ten musi zapewnia¢ doptyw informaciji do decydentow z takq czesto-
tliwoscig i w takich terminach, by mogty by¢ one wykorzystywane
przy podejmowaniu decyzji oraz umozliwiaty biezaca komunikacje
w projekcie.

Po stworzeniu struktury systeméw planowania i kontroli oraz
zasilania w informacje, nastepnym krokiem w dziataniu kontrolingo-
wym jest powigzanie plandéw zapotrzebowania materiatowego,
wykorzystania maszyn i urzadzen oraz sterowania wytwarzaniem na
podstawie wariantowego, optymalnego harmonogramu.

Sprawozdania kontrolingowe majg sens tylko wtedy, kiedy sg
czytane i wyciggane sg na ich podstawie konsekwencje. Sporza-
dzane przez kontrolera sprawozdania sprowadzajq sie zwykle do:

— wyboru istotnych informacji — zapotrzebowanie na informacje ze
strony kierownika projektu moze by¢ rézne, ale zwykle jest on
zainteresowany zwigzkami przyczyno-skutkowymi podejmowa-
nych decyzj,

— okreSlenia stopnia szczegdtowosci informacji — zaréwno brak
objasnien, jak i ich nadmiar stanowig problem dla kierownika
projektu,

— doboru sposobu prezentacji informacji — wykorzystuje sie
wszelkiego rodzaju wykresy, jako najlepiej rozumiane przez od-
biorcow.

Kontroler musi pamietaé o zachowaniu wiasciwej hierarchii
przekazywania informacji o stopniu realizacji wyznaczonych celow,
poziomie odchylen oraz przyczynach ich powstawania. Przyczyny
powstawania odchylen musza by¢ okre$lane przy wspétpracy z
osobami odpowiedzialnymi za wyniki poszczegdlnych procesow
wykonawczych i logistycznych w projekcie. Sprawozdanie kontrole-
ra zawiera tez wnioski na przyszto$¢, odnoszace sie do sposobu
rozwigzywania probleméw i wzmacniania wszystkich tych czynni-
kéw, ktore przyczyniajg sie do osiggania celow procesow. Te pro-
blemy muszg byé oméwione z kierownikami (liderami) proceséw,
odpowiedzialnymi za wykonanie planowanych zadah w ramach
przydzielonych budzetow.

WNIOSKI

Specyficzne cechy budownictwa drogowego wywierajg istotny
wplyw na ksztattowanie charakteru projektéw drogowych. Ich po-
dejmowanie wigze sie z gteboka i dlugotrwatg ingerencjq w Srodo-
wisko naturalne, jest ucigzliwe dla otoczenia, zaréwno w fazie bu-
dowy drég, jak tez ich eksploatacji, a takze likwidacji. Wymaga
zuzycia znacznych zasobdw materialnych, a tez zaangazowania
szeregu specjalistow i instytucji podejmujacych decyzje w kolejnych

fazach zycia projektu. Dlatego projekty te majg wielu interesariuszy

- zainteresowanych ze zrdznicowanym zaangazowaniem w po-

szczegblne ich etapy.

Z perspektywy proceséw logistycznych na podkreslenie zastu-
guja nastepujace cechy budowlanych przedsiewzie¢ drogowych:

— w toku budowy drég powstajg produkty (drogi) trwale zwigzane
z miejscem ich powstawania,

— procesy budowlane w drogownictwie charakteryzuje zapotrze-
bowanie na duzg liczbe réznorodnych zasobdw produkcyjnych,
a szczegolnie widoczny jest znaczacy udziat materiatéw maso-
wych,

— realizacja proceséw budownictwa drogowego wymaga sukce-
sywnego dostarczania zasobow produkcyjnych, co sprawia ko-
nieczno$¢ tacznego rozpatrywania organizacyjnego logistyki
produkcji (biezaca obstuga logistyczna proceséw budowlanych)
i logistyki zaopatrzenia (zewnetrzne dostawy surowcow i mate-
riatéw) oraz odbioru odpadow,

— technologia budowy drdg stymuluje ich wrazliwo$¢ na uwarun-
kowania klimatyczne.

Ztozono$C budowlanych projektéw drogowych sprawia, ze
osigganie celéw tych projektéw jest obcigzone znacznym ryzykiem,
stanowigcym atrybut probabilistycznego charakteru zjawisk towa-
rzyszacych tym projektom. Wystepuje szereg zagrozen implikuja-
cych ryzyko, zwigzanych z wykonawstwem budowlanym, obejmuja-
cych procesy budowlane i logistyczne.

Czynnikiem sukcesu budowlanego projektu inwestycyjnego sg
odpowiednie relacje wszystkich proceséw projektu, w tym budowla-
nych, logistycznych i biznesowych. Realizatorzy zadan przedsie-
wzie¢ drogowych, to zazwyczaj duze organizacje gospodarcze, z
wlasnymi celami i réznorodnymi zadaniami. Uczestniczg czesto
jednocze$nie w wielu projektach, zarzadzajac przedsiebiorstwem
przez pryzmat palety tychze projektow.

Budowlane projekty drogowe - zwykle o duzych rozmiarach -
w ktdrych uczestniczy wiele podmiotéw, zmieniajacych sie tez
w poszczegblnych fazach cyklu Zycia projektu, charakteryzujg sie
skomplikowanym obrazem relacji celéw jego uczestnikow. Minimali-
zacja zagrozen, wynikajacych z rozbieznoSci celdéw interesariuszy
projektu, powinna by¢ nakierowana na podwyzszanie wspétczynni-
ka korelacji pomiedzy miarami ich celéw. Ryzyko projektu jest bo-
wiem w duzej mierze zwigzane ze stopniem jedno$ci celdw intere-
sariuszy projektu i samego projektu.

W zarzadzaniu ryzykiem projektu przydatnym jest kontroling
ryzyka — jest on straznikiem osiggania celéw projektowych. Pod
lupg kontrolingu ryzyka znajdujg sie tez procesy logistyczne.

Kontroling ryzyka pozwala sprawnie reagowaé na nowe sytu-
acje, pojawiajace sie zardwno w projekcie jak i w jego otoczeniu.

Sterowanie procesem logistycznym oparte na systemie infor-
macyjnym stworzonym przez kontroling pozwala na minimalizacje
zaktécen spowodowanych np.: wzrostem cen, poniewaz w momen-
cie powstawania odchylenia system podpowiada jak na nie zarea-
gowaé. Umozliwia juz na etapie planowania okre$lenie przysztej
sytuacji procesu logistycznego i jego otoczenia, aby napotkane
trudnosci w fazie realizacji nie komplikowaly jego przebiegu.

BIBLIOGRAFIA

1. Bizon-Gérecka J., Gorecki J., Zarzadzanie ryzykiem operacyj-
nym przedsiewzie¢ drogowych. Wybrane problemy, Magazyn
Autostrady 2012, nr 12.

2. Bizon-Gérecka J., Determinanty sukcesu przedsigbiorstw bu-
dowlanych jako uczestnikdw projektéw realizowanych w mig-
dzynarodowej kooperacji, TNOIK, Bydgoszcz 2011.

3. Dtubak M., Procesowe ujecie controllingu, Controlling i Rachun-
kowo$¢ Zarzadcza 2003, nr 4.

120015 1155 579



4. Jaskowski P., Biruk S., Analiza czynnikow ryzyka czasu realiza-
cji przedsiewzie¢ budowlanych, Czasopismo Techniczne 2010,
z. 2, seria Budownictwo 2.1B.

5. Pawlak M., Zarzadzanie projektami, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2007.

6. Potonski M., Kierowanie budowlanym procesem inwestycyjnym,
Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2009.

LOGISTIC PROBLEMS OF THE
ROAD CONSTRUCTION PROJECTS

Abstract

The article indicates that logistics service of road
construction is strongly connected with a specificity of
the projects. Specific features of road construction
makes project management more complex in
comparison to other projects. Logistics processes
intensively stimulate project executing processes, in
particular technological and organizational solutions.
Due to some potential threats, with a progress of
construction works execution, some risks appear in
road projects. Estimation of material requirements
(quantitative and qualitative), changes in supply
conditions, materials price volatility, timeliness of
deliveries, quality control system, materials suppliers'
compliance with technical standards, machine and
equipment failures, conditions of the storage of
materials, stores, customer relationship. All these
things can be origins of the logistics risk. In project risk
management, risk controlling can be useful. Logistics
processes have to be examined during an execution of
risk controlling.
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