Zeszyty Naukowe Wydziatu Elektrotechniki i AutomiitiPolitechniki Gdaskiej Nr 41

Il Konferencja
eTechnologies in Engineering Education eTEE'2015
Politechnika Gdaska, 30 kwietnia 2015

KSZTALCENIE NA ODLEGLO SC W UCZELNI. TEORIA | PRAKTYKA

Marta WO ZNIAK-ZAPOR, Mariusz GRZYB, Sebastian RYMARCZYK

Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskieg
Centrum e-Learnigu, Wydzial Zajdzania i Komunikacji Spotecznej,
tel.:12 25 24 619 e-mail: mwozniak@afm.edu.pl, mg@afm.edu.pl, srymarczyk@afm.edu.pl

Streszczenie: W artykule przedstawione zostarzagadnienia prawne prowadzenia ksztalcenia na odlégtev uczelni.
zwiqzane.z.ksztalcenigm.naodle@*}pqa przyktadzie diwiadczgl Drugi to obszar zwizany z dobraniem odpowiedniej
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza I\./Iodrzevxago.. technologii umaliwiajacych prowadzenie zdalnie z4j
Przytoczone zostanpodstawy prawne oraz przepisy warumkej gyqakivcznych. Trzeci obszar to odpowiednie dolerani

wdrozenie blended — learningu w uczelni. Ukazane zastan ~, . . . . S
zagadnienia zwizane z Krajowymi Ramami  Kwalifikacji tresci squlenla. O_statnl, ale bymaze najwaniejszy to
spoteczné¢ akademicka.

w aspekcie  funkcjonowania  ksztalcenia na  odkgglo
Przedstawione zostan opinie studentébw dotygze zagé
prowadzonych w formie blended-learning.

Prawne
uwarunkowania

Stowa kluczowe: blended-learning, ksztalcenie na odlggio
e-learning akademicki, KRK.

1.WSTEP

W swietle obowjzujacych przepiséw, w przypadku
uczelni maliwve  jest prowadzenie ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia naegidkc.
Nalezy jednak pamitaé, ze ksztalcenie to nie przybieré
jedynie forng mieszan tzw. blended-learning. W praktyce
oznacza toze okrélona czs¢ zaj¢ dydaktycznych powinna
jednak odbywé& sie w formie tradycyjnej. Zasady
prowadzenia zg{ dydaktycznych na odlegié powinny by
zatem doktadnie sprecyzowane.zda osoba korzystgga
w procesie dydaktycznym z metod i technik ksztakera
odlegla¢ powinna te zasady z&@aDzigki temu caly proces
dydaktyczny nie budziadnych wgtpliwosci co do formy,
zakresu, praw i obowzkéw uwytkownikéw. W zwhzku
ztym w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego (KAAFM) wprowadzono Uczelniany 2.1. Uwarunkowania prawne
system ksztalcenia na odlegfloKAAFM, ktory reguluje Obszar uwarunkowia prawnych to przede wszystkim
proces prowadzenia zgjz wykorzystaniem metod i technik trzy dokumenty: ustawa [2] pozwadap na prowadzenie
ksztalcenia na odlegié. W procesie ksztalcenia zajgé¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
akademickiego najwksz rolg odgrywa student. W zazku  odlegiai¢, a take dwa rozporgdzania Ministra Nauki
z tym bardzo wzne g ich opinie dotyczce ksztatcenia na i Szkolnictwa Wyszego [3], [4]. Dodatkowo potrzebng s
odlegta¢. Pozwala to bowiem nie tylko na postawieniedokumenty, - uchwaty i zagdzenia - ktére szczegétowo
diagnozy dotycgcej tego, w jaki sposOb ksztaicenie naegulup proces ksztalcenia na konkretnej uczelni,
odlegita¢ jest postrzegane w chwili obecnej, ale rowniew szczegoélnéci wymaga jakie powinny by spetnione aby
daje maliwos¢ uzyskania wskazowek na temat koniecznycmozliwe byto ksztatcenie na odlegié praw i obowizkéw
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Rys. 1. Uczelniany system ksztatcenia na odigdgib]

kierunkéw dalszego rozwoju ksztatcenia na odlggto 0s0b biogcych udziat w ksztatceniu na odleggto
2.UCZELNIANY SYSTEM KSZTALCENIA NA 2.2. Obszar technologiczny
ODLEGLO SC Z obszarem technologicznym ksztalcenia na odiégto

Zwigzane g zagadnienia dotygze wyboru oprogramowania

Podczas tworzenia uczelnianego systemu ksztatcemigprztu uzywanego w trakcie prowadzenia zdalnychezaj

na odlegié¢ nalery bra¢ pod uwag cztery poiczone ze Konieczna jest w tym wzeglizie analiza potrzeb
soly obszary (rys.1). Pierwszy z nich to uwarunkowaniamozliwosci uczelni. Niezbdne jest réwnig uwzgkdnienie



przy tym maliwosci dalszego rozwoju, zarowno w aspekciedostosowujc trei¢ polecenia do indywidualnych potrzeb.
oprogramowania jak i spgt wykorzystywanego w procesie Przykfady interakcji wykorzystywanych do utrwalania
dydaktycznym. W efekcie pozwoli to na wybér najlepgo wiedzy zdobywanej w czasie kurs6w pokazange s
rozwigzania dotycgcego zaréwno platformy e-learningowej,odpowiednio: na rysunku 4 — interakcja ,kolejéio na
oprogramowania do tworzenia kursoéw jak i infrastamk rysunku 5 — interakcja kategorie.

technicznej — np. serwer, czy ztelacze internetowe.

W przypadku KAAFM zdecydowano, ze platforma [<sise:|
e-learningowa  &dzie  rozwjzaniem  komercyjnym,

dopasowanym przez producenta do potrzeb uczelrdokVi

platformy po zalogowaniu przez nauczyciela i staden
widoczne § odpowiednio na rysunku 2 oraz rysunku 3.

Utoz klocki w odpowiedniej kolejnosci, klikajac
na nie i przeciggajgc. Gdy juz skonczysz uzyj przycisku
"Sprawdz".

Rys. 4. Interakcja ,kolejrig” z instrukcp dotyczca tego co
I nalezy wykona na ekranie

Krakowska Akademia ‘ 1
e

Rys. 3. Widok platformy po zalogowaniu na kontodetnta Rys. 5. Interakcja ,kategorie” — przyktad dziatania

Platforma posiada wbudowany generator KkursOw Nauczyciel ma réwnie mozliwosé sprawdzenia
e-learningowych. Pozwala to nauczycielom akademick& wiedzy studentéw poprzez zastosowanie testofcéaych,
samodzielne tworzenie kursow bogatych w elementyiczagcych —automatycznie  prawidtowe — odpowiedzi
multimedialne, ktore bez probleméw dziataja platformie udzielone przez studentéw. Przyklad testu sprawdegp
e-learningowej. Umdiwia to wzbogacanie wprowadzanegopokazany jest na rysunku 6.
materialu dydaktycznego o elementy gc@ na celu

sprawdzenie i ugruntowanie zdobytej wiedzy. Nauidyc
akademicki tworgc kurs ma maiwosé wprowadzenia

interakcji polegajcych m.in. na uzupetnianiu luk w take, O planowanie zasobiw predsisiorstua wraz i ,wtym kslegowosé zarzadcza, cash
taczeniu obrazkow i tekstow, uktadaniu w odpowiednie| o snan i pascigiorsva mozlwiace bespered prsicieod el iy

H o . . « w . o gotowej aplikacji dia
kolejncsci,  przyporadkowywanie pojawiajcych  sé °

elementow do wkxiwej kategorii, zaznaczanie wstawych
elementdw na ekranie. Przy tworzeniu kursu nale
szczeglln uwag zwrécé na jakd¢ umieszczanych
w kursie poleck. Wyswietlane na ekranie zadania do
wykonania przez studenta powinnychyzytelne, przejrzyste

i zrozumiate. W trakcie uczenia esiz materiatow
dydaktycznych  przygotowanych ~w  formie  kursu
e-learningowego student nie ma ztiwosci bezpdredniego
dopytania nauczyciela, czy dobrze zrozumiat polecen

Dlatego naley dotazy¢ wszelkich stana do projektowania Rys. 6. Widok przyktadowego testu sprawdezapo wiedz
polecé w taki sposob, aby osoba czyizg tekst na ekranie

nie miata najmniejszych atpliwosci co do tego jak dane Podczas testu koowego wywietlana jest liczba
zadanie wykona W generatorze kurséw zintegrowanympytai, numer pytania, na ktore student $wie udziela
z platformy e-learningow KAAFM do kazdej interakcji odpowiedzi, czas pozostaty do zakeenia testu — jeli test
zostaly zaplanowane dosige polecenia. Niemniej jednak posiada ograniczenia czasowe ustawione przez neietzy
nauczyciel zawsze me wprowada tutaj modyfikacje W ramach testu kwowego maliwe jest zadawanie pyta
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jednokrotnego i wielokrotnego wyboru, jak réwhie nastawienie studentéw do dalszego zdobywania wiedzy
zastosowanie tych samych interakcji, ktorg dostpne z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia naghikc.

w ramach projektowania kursu, z fjednak rénica, ze

w tescie kaicowym kadej interakciji naley 3.KRAJOWE RAMY KWALIFIKACJI

przyporadkowa okreslong liczbe punktow zaleng od W ODNIESIENIU DO KSZTALCENIA NA

stopnia trudnéci. W teicie kaacowym student nie ma ODLEGLO SC

réwniez mazliwosci sprawdzenia poprawsc wykonania

interakcji.  Student ~mge  sprawdzi  poprawnéc¢ Krajowe Ramy Kwalifikacji dla Szkolnictwa
wykonywanych przez siebie interakcji jedynie w timk Wyzszego okréaja efekty ksztalcenia, czyli jakie
przechodzenia kursu (rys.4). kwalifikacje uzyskuje student w czasie studiow.

Po zakdczeniu testu w§wietlany jest wynik i zalenie Z kolei nauczyciele akademiccy, oprocz oczywistego

od woli prowadacego réwnie lista zawiergica wykaz rozwoju w zakresie dyscypliny naukowej, w obszateej
odpowiedzi zaznaczonych przez studenta i odpowiedgie poruszaj, powinni rozwij@& kompetencje w zakresie
prawidtowych. Lista ta pozwala studentowi na spraevde organizowania i prowadzenia procesu dydaktycznego.
gdzie dokladnie popeinit bl podczas udzielania Kompetencje te powinny Byrozwijane ze szczegdllnym

odpowiedzi. uwzgkdnieniem nowoczesnych metod i technik ksztatcenia,
Na etapie projektowania kursu utiove jest take w tym rowniee z  wykorzystaniem technologii
ustawienie kolejnéri udostpniania materiatéw informatycznej [5], np. platformy e-learningowejadaniem

i uzalenienie maliwosci przegcia do kolejnej lekcji od nauczyciela jest zaprojektowanie kurséw w sposob
tego, czy wczéniejsza lekcja zostata przez studentaimazliwiajacy studentowi bycie aktywnym uczestnikiem

odtworzona. procesu dydaktycznego. W dalszej perspektywie pbzeo
studentowi na wyrobienie nawyku poszukiwania nowych
2.3. Dobor tresci ksztatcenia zrédet informacji, wiedzy i déwiadcze, a wiec nabycie

Kolejny ze wspomnianych wgj obszarow to kompetencji spolecznej zydanej z potrzep statego
odpowiedni dobdr trei ksztatcenia. Materialy udaeginiane doskonalenia gi Ksztalcenie na odlegié wspomaga tate
studentom mog by¢ przygotowane w rimej formie, np. rozwéj kompetencji spotecznych w zakresie organizac
tekst, animacje, podcasty, screencasty, gry edikacy pracy grupowej, podziatu rél w grupie, wyborze tale
W przypadku platformy e-learningowej KAAFM Ponadto pozwala dostrzec wilasne ograniczenia, glmtrz
nauczyciele akademiccy maj intuicyjne narzdzie szukania drég rozwoju i w razie konieczobkorzystania
zintegrowane z platforgn Na rysunku 7 pokazany zostatz pomocy oséb o wkszej wiedzy i déwiadczeniu.
widok generatora w trakcie tworzenia jednego z &wrsPo Zdobywanie wiedzy z wykorzystaniem metod i technik
lewej stronie widoczny jest awatar, ktory w trakkigsu s¢  ksztalcenia na odlegié wpltywa rownie korzystnie na
porusza. Jednocgsie odtwarzany jest plik zvickowy samodzielné¢ w  podejmowaniu  decyzji, dziata
Z nagranym tekstem co sprawia wenie,  przez caly kurs zdobywanie i analizowanie informacji, weytrzng
nauczyciel przeprowadza ogohuczca sie. W trakcie motywacg i organizac pracy [1].
trwania kursu tekst méwiony wwietlany jest rownig na
dole ekranu dla 0s6b niestysxch lub odtwarzagych kurs  4.ZAJECIA NA PLATFORMIE E-LEARNINGOWEJ
bez dwicku. Wybor sposobu, w jaki przygotowane zogtan W OPINII STUDENTOW
materialy edukacyjne zawsze powinien zgtu realizacji
zalazonych efektow ksztalcenia. Istotne w ksztalceniu na odlegéojest zapewnienie
jakosci  ksztalcenia. Zastosowanie metod i technik
ksztalcenia na odlegié w taki sposOb, 7z zagcia
prowadzone zdalnie zapuja czs¢ zagé prowadzonych
tradycyjnie, nie powinno wptywaniekorzystnie na jalg
ksztatcenia. Wgcz przeciwnie, mdiwos¢é zastosowania
metod i technik ksztalcenia na odlegtg@owinno t jakaos¢
podnost. Jednak to, co jest najw@iejsze to opinie
studentow. Badanie polegag na ocenie ksztalcenia przez

I

Po ukoriczeniu kursu student

zdobywa wiedze n|

funkcjonalnego podziatu mig

Ww organizmie cztowieka ora|

w metodzie Kinetic Control progrg ==
w odcinku ledzwiowym ¥

o[ o =
TR studentéw jest bardzo waym elementem unitiwiajacym
(o] (= I doskonalenie programéw nauczania [6]. W gaku z tym
[ But ekranu:

przeprowadzana jest ewaluacja ¢¢zajprowadzonych na
platformie e-learningowe;j.

Pierwsza ankieta ewaluacyjna dotyczaca dziatania
platformy e-learningowej przeprowadzona zostata Gt 2
roku (czerwiec-wrzesig. W ankiecie wzjto udziat trzystu

Ostatnim i najistotniejszym z  wymienionych studentow. Rok akademicki 2011/2012 byt rokiemdegim

czynnikéw jest spotecziié akademicka. To czy ksztaiceniedld wdraanej platformy e-learningowej. Prowadzona
na odleglé¢ bedzie moglo by realizowane w ktérejkolwiek 2nkieta dotyczyta zatem opinii o dziataniu platfgrntego
uczelni zaléy przede wszystkim odzytkownikéw. Due W Iaki Sposob postrzegane jest ksztaicenie na tmilegezy
znaczenie w motywowaniu studentéw do pracy zdatregg ~ SParcie w tym okr§5|e udmelanéytkowmkpm ze s_,trpny
sami nauczyciele. To od nauczycieli akademickiclezza CE€Ntrum — e-Learningu — bylo  dla ~ zytkownikow
jakos¢ przygotowanych materialéw dydaktycznych, od nicifatysfakcjonujce. Studenci mogli odpowiedziena osiem
réwniez zalely motywowanie studentéw do  kontaktswkluczowych w tym okresie pyta W kadym z pyta

i pracy w grupach na platformie e-learningowej zytgwne ~ Studenci byli poproszeni o oagrw jakim stopniu zgadza
sig z proponowanymi stwierdzeniami. Kde z pyta byto

OIFIEEX =

Rys. 7. Widok kursu w generatorze kurséw e-learmingh

2.4. Spotecznf&t akademicka
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oceniane w siedmiostopniowe]j skali, gdzie jedenaczato
iz student zupetnie sinie zgadza, a siedem oznaczate,
zgadza si catkowicie.

W roku 2015 ankieta sktadaesjuz z czterdziestu

W tej czsci uzyskiwane s informacje na temat
dziatania poszczegoélnych elementéwzgtych procesowi
dydaktycznemu. Ocenie poddane jest dziatanie kurséw
przygotowywanych w generatorze kurséw bezednio

pieciu pytaa podzielonych na pé obszar6éw. Zmianie ulegta przez osoby prowadee zagcia, jak réwnie¢ zada
rébwniez skala oceny, z siedmiostopniowej na zalgcznikbw przez nich udogbnianych. Studenci
pieciostopniov4, gdzie jeden podobnie jak poprzedniovypowiadaj sie rOéwniez na temat sposobéw

oznacza nhajibzz ocer, apké tym razem najwisz.
W 2015 roku w ankiecie wgo udziat peciuset studentow.
W dalszej czsci przedstawione zostan poszczegoélne
obszary prowadzonej ankiety.

4.1. Obszar obstugi platformy

funkcjonowania komunikacji na platformie. Zdobytetean
sposoéb informacje pozwalgna zapobieganie w przyszé
nieoczekiwanym kidom jakie mog sie zdarzy¢ podczas
korzystania z wymienionych tutaj elementéw, zarOowrm
stronie systemu, nauczycieli, jak i samych student6

Pierwszy z badanych w 2015 roku obszaréw dotycz4.3. Obszar metodyki tworzenia i prowadzenia z&§ na

obstugi platformy. Pozwala na uzyskanie cgythiownikdw
informacji, o tym, czy sposéb dziatania platformgst
zgodny z ich oczekiwaniami. Z uwagi na ligzgrupe
studentéw zagranicznych, w tym m.in. odbyaegch zagcia
w ramach programu Erasmus czy

poproszeni o okgtenie preferencji gzykowych na
platformie. Obecnie platforma dziata w trzecfryjkach:
polskim, angielskim i rosyjskim, ale rdowvy jest dalszy

rozwoj w tym zakresie, zataie od potrzeb studentow.

W kolejnych pytaniach studenci proszenj ® ocer
zagadnié czysto technicznych. W zwidku z tym mog
ocent spos6b logowania sido platformy, nawiga€j na
platformie, sposdb zapisywania ¢ sikonkretnych grup
dydaktycznych. Ocenie poddane séwniez elementy
platformy zwhzane z komunikagj miedzy nauczycielami
i studentami. $d tez pytania dotycgce ogolnej oceny
sposobow komunikowania e¢sina platformie i oceny
poszczegolnych jej elementow czyli czatu i forungré
réowniez s mozliwe do uruchomienia w kalej grupie
dydaktycznej. Ankietowani proszerq sowniez 0 oping na
temat korzystania z wideokonferencji i #iwosci
korzystania z platformy na wdzeniach mobilnych.
W ramach tego obszaru studenci proszeni tmkie
o okr&lenie tego, co sprawia im naphiszy trudndcé
podczas korzystania z platformy.

Ta czs$¢ ankiety umaliwia otrzymanie informacji na
temat dziatania i obstugi samej platformy e-leagoive].
Pozwoli to na wprowadzenie udoskonalev obszarach
sprawiajcych trudnéci studentom, tak by w efekcie usén
wszelkie bariery technologiczne, jakie mogta® na drodze

do skutecznego prowadzenia Kksztalcenia na odieégtoOceniaj

w uczelni.

4.2. Obszar dziatania platformy
Drugi obszar zawiera pytania pozwat® oceni
dziatanie platformy. W tej &&ci znajduj sie pytania
dotyczice  prawidlowego  otwierania esi  kurséw,
prawidtowego zaliczenia kursu na platformie. W d¢agsci
student mée réwnieg wypowiedzi€ sic nha temat opisu
kursu — czy byt on satysfakcjorgy, a take mogt opisé z
jakimi  problemami spotkat si podczas

platformie

Trzeci obszar pozwala océnimetodyk tworzenia
i prowadzenia zef na platformie e-learningowej. W tej
cze$ci studenci proszenigso oping na temat tego, czy

innych projektowformacje zawarte w kursie byly przedstawione vessib
stuzacych umeédzynarodowieniu uczelni, ankietowani zostaliinteresugcy,

jak roéwnig czy spos6b przedstawienia
zagadnié w kursie pozwolit na zrozumienie tematu. Ocenie
podlega take sposob podzialu materialu na fragmenty
umazliwiajgce fatwiejsze przyswajanie wiedzy. W tepaa
studenci ocenigj réwniez kursy od strony graficzne;.
Ankietowani proszenigso wyrazenie opinii na temat tego,
czy elementy graficzne megwplywat korzystnie na
atrakcyjna¢ kursu, jaki wptyw maj interakcje, elementy
graficzne i multimedialne ayte w kursie na przyswajanie
wiedzy. Studenci zostali ta& poproszeni o okékenie, ktéry

z elementéw: filmy, dwieki, animacje, historyjki
obrazkowe, interakcje w najgkiszym stopniu wplywaj na
atrakcyjnd¢ kurséw e-learningowych.

W wyniku przeprowadzonej ankiety udal@ sizyska
opinie studentéw na temat poszczegolnych elementéw
kurséw e-learningowych. Uzyskane opinie zostan
wykorzystane podczas tworzenia nowych i uzupetaiani
dotychczas prowadzonych kursow.

4.4. System wsparcia gytkownikéw platformy
e-learningowe;j

Czwarty obszar prowadzonego badania ankietowego
umaziwia ocer  systemu  wsparcia zytkownikow
platformy e-learningowej. Studenci w tej¢éei ankiety
odpowiaday na pytania dotyege tego, jaki sposob
komunikacji z Centrum e-Learningu jest dla nichlepgzy.
rowniez pomoc uzyskan poprzez kada
z wymienionych w ankiecie form wsparcia, czyli: kakt
bezpdredni w siedzibie Centrum e-Learningu, pomoc grog
e-mailovg, informacje na stronie internetowej i tablicy
informacyjne;j.

W tej czsci mozliwe jest okrgélenie, w jakim stopniu
pomoc oferowana aytkownikom przez osoby pracige
w Centrum e-Learningu jest dla nich satysfakcjooa)
ktéra forma kontaktu jest dla studentéw najodpowiepza
i w efekcie, ktory kanat komunikacji z zytkownikami

otwierania nalezy rozwijac.

i przeghdania kurséw przygotowywanych przez nauczycieli.

Na platformie e-learningowej nauczyciele mogdwniez

umieszcza zadania dla studentéw. Po wykonaniu zadania

student ma obowkek zajczy¢ odpowied i przedstawd ja

prowadzcemu do oceny. W zwiku z tym w tej cgici

student mee st wypowiedzi€ na temat obstugi zadana

platformie. Ankietowani byli réwnie pytani o dziatanie
zalkcznikéw, czyli materiatéw do pobrania przez student
w formie plikdw przygotowanych przez prowadgch.

74

4.5. Opinie studentow o ksztalceniu na odlegié

Pigty obszar dotyczy opinii studentéw na temat samego
ksztatcenia na odlegié. W tej czsci studenci wypowiadaj

sie na temat tego, czy zgjia prowadzone z wykorzystaniem
metod i technik ksztalcenia na odlegtouwazajg za
wygodny i efektywry forme ksztatcenia. Oki&aja réwniez,

czy chcieliby mié w trakcie studiow wicej zag¢ w formie
ksztatcenia na odlegié.
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Na zakdiczenie studenci m@jrowniez mazliwosé przedstawione w kursach e byly dla nich zrozumiate.
wpisania wiasnych sugestii jakie chcieliby przekazaUdzielone odpowiedzi w obydwu badaniach ankigtch
zespotowi zajmujcemu s¢ ksztatceniem na odlegi@

Tak rozbudowana ankieta pozwala na uzyskanie petn 50%

opinii studentéw na temat tego, ktéry z obszardst jgzez g 45% =T
nich postrzegany dobrze, a w ktorym mglevprowadzé ) ;‘g” o
zmiany pozwalajca na jego udoskonalenie. W efekcie § .. 30;: o~
pozwala to na uzyskanie petnej diagnozy na temetmdgo %é 25% yd
stanu ksztalcenia na odlegtow ramach prowadzonych 3 3 2ox 7 ====-Fytanicl
zaje¢, okreslenie obszaréw, w ktérych nede wprowadzé g o o Pytanie2
zmiany i wytyczenie kierunkéw dalszego rozwoju. g 12; 7 ———Pytanie3
S o ===
e 1 2 3 4 5

4.6. Poréwnanie wynikéw badania ankietowego z 2012
i 2015 roku Pytaniel l:,\:; 3:/? 1%:4 35j/n ﬂiju
Poréwnanie wynikow ankiety z 2012 roku [1] — el *® j"“ i;j ;’:; :':j
i z ankiety prowadzonej na przetomie stycznia et 2015 = = - - -
roku pozwala take na sprawdzenie, czy realizacja zatuej
strategii rozwoju ksztalcenia na odlegto w uczelni
przynosi zamierzone efekty.
Zalozenia dotyczce ankiety przeprowadzonejskid
studentow:
e ankieta jest anonimowa,
. proces ankietowania przeprowadzony jest
posrednictwem Internetu,
« wypekienie ankiety zostali poproszeni studendyky
majg aktywne konto na Platformie e-Learningowej KA.

Pytanie 3

Rys. 9. Odpowiedzi studentéw udzielone w 2015 no&ypierwsze
trzy pytania zamieszczone w ankiecie

przedstawiagj sig podobnie. Na pytanie, czy =zaja
e-learningowe $ wygodry forma uczenia s, wigkszai¢
ankietowanych w obydwu badaniach wybrata odpowied
Zgznaczajca,Ze bardzo si z tym zdaniem zgadzgjZnaczne
réznice pojawiag Sig przy pytaniu trzecim dotygzym
efektywnaci ksztalcenia na odlegié. Na pytanie czy
2 ? ; zajcia e-learningowe gs efektywry forma ksztalcenia
Analizie porowtr:awcigj pc;fdane zostaly RRS}ICE ;5012 roku najliczniejsza grapankietowanych stanowity
pytania zawarte W,O. u ankietach: osoby niezdecydowane i te, ktére sklaniaty @i strore
Pytame 1 Cz_y trei zamieszczone na ekranach byly dlaodpowiedzi twierdacej. W roku 2015  wikszasé
Cleb|e_ zrozumiae L. . ankietowanych uwa zdecydowanie,ze ksztalcenie na
Pytanie 2: Czy zafia e-learningowe ssbardzo wygoda odlegldic jest efektywne.
forma _ucze.znla & : Badaniu poddana zostata rowniepinia studentéw na
Pytanie 3:Czy zagcia e-learningowegsbardzo efektywsn o 4¢ wsparcia udzielanego przez Centrum e-Leaunning

formg _ucz.enia §? _ Rysunek 10 pokazuje wyniki uzyskane w 2012 roku,
Pytan!e 4:Czy korzystade pomocy Centrum e-Learningu rysunek 11 - procentowe odpowiedzi studentéw ngatmo
Pytanie 5:Czy pomoc uzyskana w Centrum e-Learnbyda pytanie w 2015 roku.

dla Ciebie satysfakcjoruga.

Odpowiedzi studentéw na pierwsze trzy pytania zadar = oo
w trakcie ewaluacji prowadzonej od czerwca do dmize . ' ,
40,00%
2012 roku pokazane zostaty na rysunku 8. s '
‘o 35,00%
@
8 30,00%
60,00% §og oY
g £ 2 2500% /
2 50,00% ; EE /
< -] o A
§  aouu% ’.’ - 313 20,00%
B m 10000 / Z " 15,00%
(ol ] 0% L a
eg ’ £ .
= 10,00%
= g 20,00% /\\ i = ====Pytaniel § \ / \ /
T35 r 5,00%
2% 000% | N / /! Pytanie2 & ‘ \/ v
z —=Ddeo ( ______ ‘ 0,00% -
e 0,00% L 5 B 1 : - 5 Pytanie 3 1 2 3 4 5 =3 7
§ b |’ytamc5 8,33% | 0,00% | 8,23% 20,83% | 4,17% |16,57% | 41,67%
5 Pytaniel |4,76%44,76%(2,39%1,76%7,14%| 26,19 50,00
Pytanie2 (14,29 0,00%4,76% 14,29|11,90|14,29 40,47
Pytanie3|14,28 2,38%[2,38% 28,57 16,67 16,67 19,05 Rys. 10. Odpowiedzi studentéw udzielone w 2012 nukypite
Ocena studentéw pytanie zamieszczone w ankiecie

Pomoc oferowana studentom w Centrum e-Learningu
Rys. 8. Odpowiedzi studentow udzielone w 2012 mo&pierwsze  zargwno w 2012, jak i w 2015 roku zostata ocenidobrze.
trzy pytania zamieszczone w ankiecie Studenci s zadowoleni z uzyskiwanej pomocy. W roku
2012 z pomocy oferowanej przez Centrum e-Learningu
Podczas ewaluacji zgj dydaktycznych prowadzonych skorzystato 57,14% ankietowanych, w roku 2015 148%
na przetomie stycznia i lutego 2015 roku odpowiedzinkietowanych. Mniejszy odsetek 0s6b korzysigih
studentéw na pierwsze trzy pytania dOWH ksztatcenia na w 2015 roku z pomocy Centrum e-Learningu Zde)ﬁ
odlegtai¢ ksztattowaly sj w sposob pokazany na rysunku 9.zwigzany z faktem wprowadzenia - réwnolegle ze
Jak wid& na rysunku 8 i rysunku 9 gkszai¢ 0s6b — szkoleniem na platformie - szkolenia z obstugi folahy
50% w 2012 roku i 45% w 2015 roku - odpowiedzid#@, e-learningowej na zegiach z przedmiotu Technologia

informacyjna. Sfd studenci po pierwszym semestrzeeaj
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rzadziej maj problemy z waytkowaniem platformy, i Przygotowywane dla niego materiaty dydaktyczne mash
studenci rozpoczynagy prae na platformie e-learningowej ksztatcenia na odlegié powinny wspiera zdobywanie

w roku 2012. kwalifikacji wtasciwych dla danego kierunku studiéw.
Wyniki uzyskane po przeprowadzeniu bada
a0% ankietowych pozwalgj na stwierdzenie,ze dziatania
F - - podejmowane w okresie pogdizy przedstawionymi
£ i badaniami ankietowymi, zaktadap rozwdéj metod i technik
g 0 /// ksztatcenia na odlegié w uczelni, przyniosty efekty m.in.
gg 25% / w postaci zmiany sposobu ghgnia o e-learningu. Zegia
F 3 20% prowadzone z wykorzystaniem platformy zdalnego
ER R / nauczania $ coraz bardziej postrzegane nie tylko jako
z 5 / bardziej atrakcyjne od zg tradycyjnych z uwagi na
| Bl / stosowanie rozwizai multimedialnych, ale réwnie za
g % / efektywn forme ksztatcenia.
0%
[Pytanie 5 01/u 3; 23% 33% 3.;% 6.BIBLIOGRAFIA
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5.WNIOSKI

DISTANCE EDUCATION IN THE UNIVERSITY. THEORY AND PR ACTICE

In order to implement distance education sevesldas need to be considered. The most importarttiesh tare the
choice of the e — learning platform, and followithg requirements imposed by appropriate regulatidighe people that
concern the distance learning must remember thatrhst important in the education are studentspdPeel teaching
materials for them should support to obtain gigdtfons relevant to a particular field of studyasses with the use of e-
learning platforms are increasingly seen not oslyrere attractive than traditional classes becatifiee use of multimedia
solutions, but also for the effective form of ediima

The article presents the issues related to distaduaeation, for example the experience of AndrzggE Modrzewski
Krakow University. The article presents the legasib for the implementation of blended-learninghat university. Issues
related to National Qualifications Framework foe filunctioning of distance learning are also sholinis article presents the
feedback from students about classes in the forihemided learning.

Keywords: blended-learning, distance learning,aHrang in higher education, National Qualificatidframework.
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