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(aspects of public management)®

Stowa kluczowe: instytucja — organizacja, przedsigbiorstwo
W otoczeniu instytucjonalnym, sieci, efekty sieciowe, interes
publiczny.

Przedsigbiorstwo jako podmiot gospodarowania pozostaje jed-
noczesnie organizacjq i instytucjq. Instytucje — organizacje to
inaczej swoistego rodzaju struktury zarzqdcze. Przedsigbior-
stwo stanowi system spoleczny o zrdzinicowanych interesach
roznych grup i jednostek. Dotyczy to tak relacji wewnetrznych
Jjakizewnetrznych, co glownie wiqgze sie z interesariuszami oto-
czenia instytucjonalnego. Im wiecej interesariuszy tym wieksze
zacieranie granic miedzy firmami a otoczeniem. Jednoczesnie
ma miejsce rozwoj organizacji wirtualnych, sieciowych i frak-
talnych. Efektywnos¢ przedsigbiorstw gospodarki sieciowej
Jjest funkcjg poziomu kapitatu spolecznego traktowanego jako
agregat instytucji nieformalnych.

W gospodarce rosnie rola réinego rodzaju sieci, czemu
sprzyja rozwdj technologii informatyczno — mobilnych i sieci
spotecznosciowych. W sieciach dominujgcym rozwigzaniem
instytucjonalnym jest infrastruktura kooperacyjna skitadajg-
ca sig z takich elementow jak: wspolna wiedza, wzajemnoscé,
wiarygodnos¢ i wspolne wartosci. Powstajq roznego rodzaju
efekty sieciowe, ktore mogg nabrac¢ cech dodatnich efektow
zewnetrznych. Specyficznym obszarem wykorzystywania tech-
nologii informacyjnych i ukladow sieciowych jest np. obszar
Fintech. Mamy tu do czynienia z innowacyjnymi ustugami fi-
nansowymi opartymi o sieci internetowe. Sprzyja to lepszej
regulacji funkcjonowania rynkow finansowych.

Rozwdj gospodarki sieciowej ma wplyw na wzrost dobrobytu
spotecznego jako formy przejawiania interesu publicznego.
Jednoczesne wystepowanie rosngcych korzysci skali produkcji
i dodatnich sieciowych efektow zewnetrznych powoduje po-
wstawanie nowych relacji podazowo — popytowo — cenowych
o charakterze dodatnich sprzezen zwrotnych. Polqczenie zja-
wisk ekonomii skali i efektow sieciowych z dodatnimi efektami
zewnetrznymi prowadzi do sytuacji monopolu naturalnego.
W sieciowym monopolu naturalnym mamy do czynienia z cig-
glym zwiekszaniem ilosci oferowanych dobr i obnizaniem ich
ceny — wyzszej od kosztu krancowego. Dla realizacji interesu
publicznego regulacja panstwa powinna ,, utrwalac takq sytu-
acje’” i podtrzymywac pozycje rynkowq takiej firmy.

Key words: institution — organization, enterprise in the institu-
tional environment, networks, network effects, public interest.

As a business entity, the enterprise remains both an organiza-
tion and an institution. Institutions — organizations are a kind
of managerial structure. An enterprise is a social system with
diverse interests of different groups and individuals. This ap-
plies to both internal and external relations, which mainly in-
volves stakeholders in the institutional environment. The more
stakeholders, the more blurring of the boundaries between
companies and the environment. At the same time, the deve-
lopment of virtual, network and fractal organizations is taking
place. The effectiveness of network economy enterprises is
a function of the level of social capital treated as an aggregate
of informal institutions.

The role of various types of networks is growing in the eco-
nomy, which is supported by the development of information
technology — mobile and social networks. In networks, the
dominant institutional solution is a cooperative infrastructure
consisting of such elements as: common knowledge, recipro-
city, credibility and common values. Different types of network
effects are created, which can acquire the characteristics of
positive external effects. A specific area of using information
technologies and network systems is, for example, the Fintech
area. We are dealing here with innovative financial services
based on Internet networks. This favors better regulation of
the functioning of financial markets.

The development of the network economy has an impact on
the increase of social well-being as a form of manifesting the
public interest. The simultaneous occurrence of growing be-
nefits of the scale of production and positive network external
effects causes the emergence of new supply-demand-price re-
lationships with the positive nature of feedback. The combi-
nation of economies of scale and network effects with positive
externalities leads to the situation of a natural monopoly. In
the network natural monopoly we are dealing with a continu-
ous increase in the number of goods offered and a reduction
in their price — higher than the marginal cost. For the public
interest to be pursued, state regulation should “perpetuate
such a situation” and maintain the market position of such
a company.
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WSTEP

Przedsigbiorstwa jako podmioty gospodarowania pozo-
staja jednocze$nie organizacja i instytucja. Mozna je zaliczy¢
do instytucji — organizacji, jako elementu ogoélnego systemu
instytucjonalnego wraz z instytucjami formalnymi i nie-
formalnymi. W takim ujgciu przedsigbiorstwo jest bardziej
spotecznym elementem systemu gospodarczego niz funkcja
produkgcji. Istotny jest takze problem relacji przedsiebiorstwo
a otoczenie instytucjonalne, gdzie konieczne jest rozréznienie
duzych firm i sektora MSP. Korporacje posiadajg odpowied-
nig sit¢ oddziatywania na r6ézne podmioty otoczenia instytu-
cjonalnego i wywolujg liczne efekty zewngtrzne; za$ firmy
male i §rednie staraja si¢ raczej umiej¢tnie dostosowac do ist-
niejacego otoczenia. Duze firmy zgodnie z regulacyjng teoria
przechwycenia moga tez wptywac na urzedy regulacyjne.

W sektorze korporacyjnym mamy do czynienia z firmami
o charakterze trwatych powigzan organizacyjno-instytucjo-
nalnych. Sa to organizmy gospodarcze o charakterze wielo-
podmiotowym, o specyficznej strukturze wtadzy i znacznej
sile rynkowej. Przyktadem moga tu by¢ grupy kapitalowe
tworzace sieci powigzan migdzy przedsicbiorstwami, w tym
powiazan udzialdéw wlasnosciowych. Korporacje opieraja
swoja dziatalno§¢ na: wlasciwej organizacji i efektywnym
zarzgdzaniu, innowacjach produktu i procesu produkcyjne-
go oraz zasobach sily roboczej o mozliwie wysokim kapitale
ludzkim i spotecznym.

Instytucje — organizacje to inaczej swoistego rodzaju struk-
tury zarzadcze [12]. Do tych struktur zaliczamy przedsigbior-
stwa w otoczeniu instytucjonalnym, réznego rodzaju sieci,
rynki (instytucje rynkowe typu np. gieldy, towarzystwa inwe-
stycyjne czy ubezpieczeniowe itd.) jak i instytucje panstwa
typu urzedy antymonopolowe, biura posrednictwa pracy, komi-
sje nadzoru finansowego czy urzedy regulacji i inne. Do ,,insty-
tucjonalizacji” przedsigbiorstw przyczynia si¢ zbiorowe dzia-
fanie i funkcjonowanie w ramach otoczenia instytucjonalnego.
Wigzi z wieloma podmiotami otoczenia stanowig istotg instytu-
cjonalnego ujecia przedsigbiorstwa. Dotyczy to wszystkich ele-
mentdw otoczenia: otoczenia regulacyjnego, zasilajacego, za-
silanego, konkurencyjnego i kooperacyjno-koordynacyjnego.

Celem artykulu jest zwrocenie uwagi na kwestie wply-
wu rozwoju gospodarki sieciowej na funkcjonowanie
przedsi¢biorstw. Przedsiebiorstwa traktowane sa jako sy-
stemy spoleczne dzialajace w ramach réznych podmiotéw
otoczenia instytucjonalnego. Powstajace réznego rodzaju
efekty sieciowe przy odpowiednich rozwiazaniach insty-
tucjonalnych moga przynosi¢ dodatnie efekty zewnetrz-
ne. Efekty te w powiazaniu z korzyS$ciami skali produkcji
zwiekszaja nadwyzke spoteczna. Rola panstwa jest ochro-
na i wzmacnianie tych zjawisk. Stuzy to realizacji interesu
publicznego poprzez wzrost dobrobytu spolecznego, nieza-
leznie od sposobu liczenia.

PRZEDSIEBIORSTWO W OTOCZENIU
INSTYTUCJONALNYM

Przedsigbiorstwo jest traktowane jako ewolucyjna in-
stytucja-organizacja stanowigca zlozony system spoleczny
bedacy waznym ogniwem w systemie zawieranych kontrak-
tow. Przedsigbiorstwo stanowi system spoleczny o zrdznico-
wanych interesach réznych grup i jednostek. W spotecznym
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systemie przedsi¢biorstwa wystgpuja zréoznicowane aspiracje
i cele gospodarowania dotyczace nie tylko zyskow czy wy-
nagrodzen, lecz rowniez prestizu, motywacji i samorealizacji.

Przedsigbiorstwa majg rdzne etapy rozwoju, od powstania
po jego instytucjonalizacj¢ na rynku. Mozna to okresli¢ row-
niez jako fazy ,.cyklu zycia” przedsigbiorstwa od momentu
jego utworzenia do ,,trwalej pozycji rynkowej”, ewentualnie
likwidacji i wyjscia z rynku. State porownywanie kosztow
transakcji rynkowych, kosztow transakcji wewnatrz danego
przedsigbiorstwa i kosztow tworzenia nowych jednostek go-
spodarczych stanowi jedna z podstawowych przestanek dla
ilosci, wielkosci i charakteru przedsigbiorstw dzialajacych na
danym rynku.

Instytucjonalne ujecie przedsigbiorstwa wiaze si¢ ze swo-
istym ,,wydzieleniem” tego podmiotu z rynku; traktowaniem
przedsigbiorstwa jako alternatywnej formy alokacji zasobow.
Jednoczesnie na plan pierwszy wysuwane sa kwestie adap-
tacji do zmiennych warunkéw otoczenia firm. Wylania si¢
takze problem efektywnego systemu nadzoru korporacyjnego
i wlascicielskiego z uwzglednieniem roli akcjonariuszy i in-
teresariuszy.

Interesariusze to podmioty, ktore cho¢ nie posiadajg praw
wlasnosci 1 nie ponosza zwigzanego z tym ryzyka to pozosta-
ja zainteresowane dzialalno$cig konkretnej firmy i oczekuja
okreslonych dziatan przez jej kierownictwo [10]. W pewnym
zakresie wigze si¢ z tym problem spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu. Nadzor korporacyjny ma réwniez za zadanie
przeciwdziata¢ redystrybucji korzysci miedzy interesariusza-
mi na zasadzie gier o sumie zerowej. Gry o sumie niezerowej
wymagaja kooperacji interesariuszy, co powinno sktania¢ do
tworzenia odpowiednich instytucji.

Koncepcja interesariuszy (,,stakeholders”) moze budzi¢
liczne uwagi i zastrzezenia. Przyktadowo mozna wymienié
takie kwestie jak np.: brak mozliwosci uzgodnienia wszyst-
kich interesow, niemozno$¢ pelnej internalizacji efektow ze-
wnetrznych, trudnos¢ w ,,sprawiedliwym” podziale korzysci
i kosztow miedzy interesariuszami, rézna sklonnos¢ do ry-
zyka poszczegoélnych podmiotow, wystgpowanie kosztow
transakcyjnych, niepetnos¢ zawieranych kontraktow i szereg
innych. W systemie motywacyjnym dominujaca jest rola in-
teresu wlasnego a nie blizej nieokres$lonego ,,interesu ogohu”.
W dobie cyfryzacji waznym interesariuszem staje si¢ kazdy
uzytkownik sieci zwigzanej z danym przedsi¢biorstwem. Tacy
interesariusze mogg monitorowa¢ dzialalno$¢ przedsigbior-
stwa jak 1 jako$¢ wytwarzanych produktow.

Im wigcej interesariuszy tym wigksze zacieranie tez granic
miedzy firmami a otoczeniem. Nalezy tu zauwazy¢, iz obecnie
granice przedsigbiorstw ulegajg zacieraniu, nastgpujg procesy
wzajemnego przenikania si¢ przedsigbiorstw i ich otoczenia
instytucjonalnego. Wspodlczesnie przedsicbiorstwo nie tyle
stanowi zwartg strukture formalna, co jest siecig powiazan
roznych interesariuszy. Ma miejsce stale rozszerzenie sieci
relacji. Nastepuje rozwdj organizacji wirtualnych, sieciowych
i fraktalnych. Zakres wystgpowania tych typow przedsie-
biorstw jest zroznicowany w zalezno$ci od rodzaju dziatalno-
$ci gospodarczej i charakteru postepu technicznego.

Przedsigbiorstwa wirtualne opierajg si¢ o ,,luzne” i do-
browolne powigzania podmiotéw gospodarczych. Tworzone
mogg by¢ réznego rodzaju alianse w celu np. wygrania kon-
kursu o pozadany kontrakt. Podmioty wnosza do wirtualnych
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organizacji te zasoby, ktore sa szczegdlnie efektywne 1 przy-
czyniajg si¢ do realizacji wspolnych celéw. Powigzania mie-
dzy podmiotami dokonuja si¢ gtdéwnie za pomocg sieci kom-
puterowych. Maja tu zastosowanie réznego rodzaju umowy
wspotpracy niezaleznych jednostek gospodarczych. Organi-
zacje wirtualne sa tworzone dla realizacji okre$lonej szansy
sukcesu rynkowego [14]. Podmioty w tych organizacjach
uczestniczace (w tym mniejsze firmy) osiagaja korzysci skali,
wczesniej dostepne jedynie firmom wigkszym.

Przedsigbiorstwa sieciowe polegaja glownie na niekapi-
tatlowych powiazaniach z réznego rodzaju podmiotami. Po-
wigzania te przybieraja najczesciej forme dlugookresowych
umow. Moga mie¢ tez miejsce umowy nieformalne. Przed-
sigbiorstwa dbaja gtownie o wspotprace wewnatrz danej sieci.
Sieci powigzan przedsigbiorstw oparte sg na technologiach
informatycznych. Uczestnictwo w tego rodzaju sieciach przy-
nosi réznego rodzaju dodatnie efekty zewngtrzne. Wyrazem
tego jest np. wzrost warto$ci danych produktow w zalezno$ci
od ilosci jego sprzedazy dla nowych klientow.

Pojawienie si¢ nowych klientéw przyciaga wigcej kapitatu
i powoduje naptyw kolejnych podmiotow do sieci, co zwigk-
sza wartos¢ sieci. Sieci stale si¢ zmieniaja, brak tu wskazania
na gléwny podmiot. W relacjach sieciowych potrzebne jest
zaufanie. W gospodarce sieciowej cykl zycia firm i produktow
ulega skroceniu. Ma tu miejsce state poszukiwanie nowych
szans rynkowych. Przedsigbiorstwa sieciowe odchodza tez od
pionowych struktur organizacji i zarzadzania.

W przedsigbiorstwach sieciowych szczegdlnego znacze-
nia nabiera mechanizm kooperacji i wspotpracy z innymi
podmiotami uczestniczacymi w sieci. Kooperacja to rownie
wazny regulator zycia ekonomicznego jak konkurencja ryn-
kowa. W skali mikro zjawiska kooperencji, moga przynies¢
korzysci w postaci np. dostepu do innowacji czy efektywniej-
szego wykorzystania potencjatu badawczego. W skali makro
prowadzi ona do powstawania nadwyzki kooperacyjnej jako
jednego z przejawodw interesu publicznego. Kooperacja uwi-
dacznia si¢ rowniez we wzajemnym $wiadczeniu ushug np. na
rynku finansowym sieci bankowe stuza do sprzedazy innych
produktow np. ustug ubezpieczenia.

W przedsiebiorstwach fraktalnych istota jest z kolei odpo-
wiedni podzial calego przedsigbiorstwa na odpowiednie gru-
py czy procesy (podobne do catosci) z wydzielonymi wlasny-
mi celami gospodarowania w ramach jednolitej funkcji celu
danej organizacji gospodarczej. Tworzy si¢ swoistego rodzaju
sie¢ fraktali'. Nalezy przy tym unika¢ zjawisk dublowania si¢
komorek. Poszczegdlne wydzielone grupy dziatajg w sposob
wysoce autonomiczny na rzecz realizacji interesu ogélnego
firmy. Wystepuje dwupoziomowos¢ fraktalna — makro i mi-
krofraktale przy wystgpowaniu takich cech jak samopodo-
bienstwo i samoorganizacja. [15]. Przedsigbiorstwa fraktalne
sg strukturalnie samopodobne. Struktura mikrofraktali jest
tozsama ze strukturg makrofraktali.

Poszczegodlne fraktale cechuje samodzielno$¢ funkcjono-
wania i koncentracja na efektywnym wykorzystaniu wlasnych
zasobow z wykorzystaniem metod zarzadzania zespotami.
Fraktalna organizacja jest przy tym otwarta na wspOlprace
kooperacyjna z podmiotami zewnetrznymi. Problemy orga-
nizacyjno — zarzadcze mogg by¢ rozwigzywane przez kazdy

1 Przyktadem takich sieci fraktalnych w praktyce moga by¢ np.
sieci dealeréw motoryzacyjnych.
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wydzielony, inny podmiot fraktalny. Duzy nacisk potozony
jest na wspotdziatanie w zespotach przy tworzeniu warunkow
dla wzmocnienia podmiotowosci pracownikow. Sieci frak-
talne dotyczg wzajemnego $wiadczenia ushug, glownie ustug
komunikacyjnych [16, 5.96]. Dostosowane do sieci fraktalnej
powinno by¢ sterowanie ich funkcjonowaniem w skali catej
firmy.

Przedsigbiorstwa te szybko reaguja na zmiany w otocze-
niu przy jednoczes$nie wigkszej elastycznosci funkcjonowa-
nia i angazowania rosnacej liczby zespotdéw pracowniczych
w gospodarowaniu. Ich efektywne funkcjonowanie zalezy
w decydujacym stopniu od zwigkszonej partycypacji pracow-
niczej i zaufania zatodze pracowniczej. Efektywno$¢ przed-
sigbiorstw gospodarki sieciowej jest funkcja poziomu kapi-
talu spotecznego. W istocie kapital ten jest swoistego rodzaju
agregatem instytucji nieformalnych [8, s. 35]. Niezaleznie
od trudnosci terminologiczno-definicyjnych jego znaczenie
ro$nie w funkcjonowaniu wielu podmiotdéw, w tym przedsig-
biorstw [2, s. 10-54]. Podstawowe znaczenie omawianego
kapitatu sprowadza si¢ do utatwien kooperacji i koordynacji
dziatan gospodarczych. Kapitat spoteczny sprzyja jednoczes-
nie wigkszej produktywnosci innych form kapitatu, w tym
zwlaszcza kapitatu ludzkiego.

W wigkszosci uje¢ kapitatu spotecznego (indywidualnego
i kolektywnego) przeplataja si¢ elementy strukturalne (grupy,
sieci), normatywno-poznawcze (normy spoleczne. system
wartosci) oraz behawioralne (wspotdziatanie, kooperacja, de-
cyzje kolektywne). Na poziomie indywidualnym podstawo-
we znaczenie maja sieci 1 relacje, za$ kolektywnym — normy
(w tym zaufanie) jak i partycypacja czy kooperacja.

Kapital spoteczny przedsicbiorstwa (o charakterze sie-
ciowo — relacyjnym i kapitale ,taczacym”) rosnie, gdy ro$-
nie sie¢ jego powigzan i zwigksza si¢ wplyw na otoczenie.
Reputacja przedsigbiorstwa zalezy od sposobu traktowania
instytucji otoczenia zewngtrznego. Istotnie na wzrost tego
kapitatu wptywa aktywno$¢ interesariuszy, tak wewngtrznych
jak i zewnetrznych. Znaczenie ma takze doswiadczenie wy-
niesione ze wspotpracy zagranicznej i funkcjonowania firmy
w skali globalnej, co w dobie Internetu jest tatwiejsze i mniej
kosztowne. Kapitat spoleczny zwigzany jest ze wspdlnota idei
mniej podzielonego spoleczenstwa. Im wigksze nier6wnosci
tym trudniej o takie wspolnoty i tym mniejsze zaufanie ogol-
ne w gospodarce. Wplyw zaufania na produkcje jest wickszy
w krajach na nizszym poziomie rozwoju, gdzie trudniej o eg-
zekwowalno$¢ zawartych kontraktow.

Jednym z gltéwnych przejawow kapitatu spotecznego jest
uczestnictwo jednostek, grup i podmiotow w sieciach. Ogra-
niczenia informacyjne latwiej jest przezwycigza¢ w sytuacji
wigkszej wspotpracy jednostek czy kolektywnych spoteczno-
$ci oraz poszerzania sieci znajomos$ci i wzmozonej aktywno-
$ci obywatelskiej. Nawyki wspdlnego rozwigzywania prob-
lemoéw, stala wspolpraca z innymi to wigksza identyfikacja
z grupg czy danym podmiotem gospodarczym jako elemen-
tem calej gospodarki.

Rozbudowa réznego rodzaju sieci formalnych i niefor-
malnych sprzyja wigkszemu zaufaniu podmiotow do siebie,
podnosi poziom kapitatu spotecznego. Sieci te tworzg relacje
spoteczne, ktore mogg by¢ przydatne rowniez w tworzeniu
kanatéw informacyjnych ograniczajacych asymetri¢ informa-
cji np. pozyskiwanie informacji o wolnych miejscach pracy
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od innych cztonkéw stowarzyszen, badz znajomych z kregdw
towarzyskich. Chodzi przy tym o sieci kontaktow bezposred-
nich, interpersonalnych. Im bogatsza ta sie¢ tym mniejsza rola
panstwa i zakres jego funkcjonowania.

PODSTAWY FUNKCJONOWANIA SIECI

Sieci charakteryzuje wspotwystgpowanie cech rynku jako
regulatora dziatalnosci gospodarczej, cech organizacji hierar-
chicznej i specyficzne cechy samoistne [11, s. 89-92]. Hierar-
chiczna struktura organizacyjna moze mie¢ charakter liniowy
badZz funkcjonalny przy dominacji pionowych zaleznosci.
Cechami samoistnymi sg za$: brak sformalizowanych planow
wspolpracy, nieformalny charakter powigzan, trwate relacje,
kolektywny charakter decyzji oraz ograniczona samodziel-
no$¢ decyzyjna firmy. Przeplatanie si¢ tych trzech elementow
stanowi podstawe analiz instytucjonalnych réznego rodzaju
sieci. Elementy te zmieniajg zasady zarzadzania dziatalnoscia
gospodarczag w wigkszo$ci dziedzin gospodarowania [5].

Sieci majg jednoczesnie charakter stabilizacyjny jak i be-
dacy czynnikiem zmian instytucjonalnych. Trwatos$¢ relacji
sieciowych umacnia istniejgce otoczenie instytucjonalne wy-
pierajac jednoczesnie z tego otoczenia wigzi czysto rynkowe
z regulacyjng rolg cen, kontrakty dlugookresowe o charakte-
rze hybrydowym czy tradycyjnie rozumiane fuzje i koncentra-
cje produkcji z hierarchicznymi nakazami.

W sieciach dominujagcym rozwigzaniem instytucjonal-
nym jest infrastruktura kooperacyjna sktadajaca si¢ z takich
elementoéw jak: wspolna wiedza, wzajemnos¢, wiarygodnosce
i wspolne wartosci. Infrastruktura ta stanowi swoistego ro-
dzaju potencjal umiejscowiony w splocie relacji spotecz-
nych podlegajacych procesom stopniowej instytucjonalizacji
i formalizacji. W sieci relacji istnieje potencjal mozliwy do
wykorzystania jedynie czy glownie przez czlonkow tej sieci.
Z funkcjonowaniem sieci wiaze si¢ wystgpowanie efektow
sieciowych.

Efekty sieciowe maja miejsce w sytuacji tworzenia tak
przez producentdéw jak i konsumentéw pewnych wartosci dla
siebie. W skali ogélnogospodarczej pojawiaja si¢ efekty skali
zwigzane z rosnacg liczbg podiaczonych do sieci uzytkowni-
kéw. Efekty sieciowe — dotyczace popytu — moga by¢ bez-
posrednie i posrednie. Bezposrednie efekty dotycza wprost
proporcjonalnej zalezno$ci indywidualnych podmiotéw od
ilodci innych podmiotéw w danym obszarze czy sferze gospo-
darowania. Uzyteczno$¢ danego produktu/ustugi jest rosnaca
funkcja uczestnictwa podmiotéw w sieci. Posrednie efekty
dotycza podobnych relacji lecz odnoszacych si¢ do dwoch
roznych rynkéw o charakterze komplementarnym (np. rynek
komputeréw i rynek oprogramowania).

W sytuacji braku rynkowej internalizacji efekty sieciowe
przyjmuja postaé efektéw zewnetrznych [9, s. 116]. Efekty
sieciowe mogg wywolywa¢ dodatnie efekty zewnetrzne, co
oznacza iz rozmiary sieci b¢da mniejsze od optimum spotecz-
nego. Ma to miejsce w warunkach braku rynkowej interna-
lizacji. W sytuacji istnienia takiej internalizacji np. poprzez
bezposrednie kontrakty czy porozumienia uczestnikow sieci
efekty zewnetrzne nie wystepuja [9, op.cit].

Oproécz dodatnich efektow sieciowych moga jednak po-
wstawac ujemne efekty zewnetrzne w postaci niekompatybil-
nych systeméw funkcjonowania. Niektore firmy moga celowo
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tworzy¢ te niekompatybilnosci dla eliminowania potencjalne;j
konkurencji. Sprzyja to tworzeniu sytuacji monopolistycz-
nych. Potrzebna jest wtedy regulacja panstwa, ktora jednak
kosztuje. Wystgpuje jednoczesnie tzw. putapka gorszych pro-
duktow [4]. Niezbedne sa wtedy odpowiednie dziatania regu-
lacyjne ograniczajace tego typu zjawiska.

Efekty sieciowe sprzyjaja realizacji strategii osiggania
mozliwie duzego poczatkowego udziatu w rynku. Udzial ten
zapewnia bowiem uzyskiwanie przewagi konkurencyjnej na
rynku i przyptyw dodatkowych konsumentéw zachgconych
korzy$ciami z faktu bycia ,,elementem wigkszej spoteczno$ci
konsumentow”. Istotne sg tu oczekiwania konsumentéw od-
nos$nie mozliwych zachowan innych podmiotéw, co wptywa
na ksztaltowanie si¢ rozmiarow sieci. Zadaniem panstwa po-
zostaja gtownie dziatania na rzecz internalizacji sieciowych
efektow zewngtrznych. Im wiekszy jest stopien tej interna-
lizacji, tym sytuacja ogo6lna bedzie korzystniejsza.

Wzrost zakresu efektow sieciowych wigze si¢ z nowymi
technologiami informacyjnymi dotyczacymi wielu obszaréw
gospodarowania. Technologie te majg zwiazek glownie z In-
ternetem, smartfonem oraz BIG Data. Technologie informa-
cyjne pozwalajg na wigkszg konsumpcj¢ dobr cyfrowych [7,
s. 4]. Dobra te charakteryzuja pewne cechy dobr publicznych
jak np. brak konkurencyjnosci. W obszarze dobr cyfrowych
szczegoblnie istotne jest szybkie przetwarzanie ogromnych
ilosci danych i ich darmowy przesyt. Szerszy dostep do in-
formacji ogranicza zakres wystepowania asymetrii informa-
¢cji i skale renty informacyjnej. Z technologiami tymi wiaze
si¢ takze obnizanie kosztow transakcyjnych, co jest jednym
z przejawow efektywnosci systemow instytucjonalnych.

Im wigksze bazy danych tym wigksze efekty sieciowe.
Akces do okreslonych portali internetowych zalezy od ilo$ci
jego uczestnikow. W sytuacji istnienia odpowiednio duzej
platformy internetowej, co wymagato poniesienia wczesniej
duzych wydatkéw na infrastrukture, pozyskiwanie kolejnych
uzytkownikow sieci kosztuje niewiele. KorzysSci osiagaja tu
zarowno konsumenci — nabywcy ushug jak i ich wilasciciele
— dostawcy. Mamy do czynienia z szybkim, kumulatywnym
wzrostem tych ustug do granic potencjalnego popytu.

Rynki sieciowe w duzym stopniu majg charakter oligo-
polistyczny. Wystepuja jednoczesnie zjawiska monopolizacji
i konkurencji miedzy sieciami. Im wigksza réznorodnosé
uzytkownikéw tym mniejsza monopolizacja. Uzytkownicy
mogg korzysta¢ z dostgpu do roznych sieci jednoczesnie. Zja-
wiska niskich kosztow dostepu do sieci wraz z ograniczeniami
konkurencji sprzyjaja powstawaniu sytuacji rosnacych korzy-
$ci skali produkc;ji.

Dotyczy to wielu obszaréw gospodarowania, gdzie ma
miejsce dynamiczny rozwoj nowych technik i technologii
produkcji. Rozwoj technologii i uktadow sieciowych wplywa
takze na sfery gospodarki, gdzie mamy do czynienia z pod-
miotami zaufania publicznego np. banki i inne instytucje fi-
nansowe.

Specyficznym obszarem wykorzystywania technologii
informacyjnych i1 uktadow sieciowych jest obszar Fintech.
Mamy w nim do czynienia z innowacyjnymi ustugami finan-
sowymi opartymi o sieci internetowe. Na rynku kapitatowym
wystepuja np. elektroniczne platformy transakcyjne. Maja tu
miejsce jednoczes$nie zjawiska tworzenia startupéw w sie-
ci (nowych podmiotéw szukajacych szans rynkowych) jak
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i wykorzystywania przez istniejgce instytucje rynku finanso-
wego np. banki nowych technologii — w tym aplikacji mo-
bilnych. Wystepuja takze przypadki sprzedazy fintechow do
duzych korporacji finansowych. Tworza si¢ nowe modele
biznesowe w sferze ustug finansowych. Szczegdlne znacze-
nie ma model e — biznesu, pokazujacy sposoby uzyskiwania
zyskow z sieci internetowych [13]. Modele te czgsto tacza
gospodarowanie w przestrzeni wirtualnej z gospodarowaniem
tradycyjnym (produkcji i ustug) [6].

Dos$wiadczenia ostatniego kryzysu finansowego wska-
zuja na potrzebe efektywnej polityki regulacyjnej odno$nie
funkcjonowania rynku finansowego. Potrzeba regulacji ryn-
ku finansowego (regulowanego silniej niz inne rynki) przez
panstwo wynika ze sktonnosci posrednikow finansowych do
podejmowania nadmiernego ryzyka i wykorzystywania prze-
wagi wynikajacej z asymetrii informacji. Nowe technologie
cyfrowe powoduja wzrost skali oddziatywania réznych pod-
miotow rynku finansowego, w tym rozpowszechniania si¢
»Iyzykownych innowacji finansowych”. Globalizacja gospo-
darki sprzyja upodobnianiu si¢ roznych rozwiazan instytucjo-
nalnych. Ma to zmniejsza¢ koszty zarzadzania ryzykiem na
rynkach finansowych. Przy braku efektywnej regulacji moze
jednak to ryzyko zwigksza¢. Coraz powszechniejsze sa tez
praktyki tzw. finansjalizacji gospodarki.

W warunkach wzrostu regulacji w zakresie nadzoru fi-
nansowego mamy do czynienia z pewnym wzrostem kosztow
transakcyjnych. Rozwoj podmiotéw $wiadczacych ustugi fi-
nansowe w sieci powoduje ich obnizanie i wychodzi naprze-
ciw oczekiwaniom wielu gospodarstw domowych. Oczekiwa-
nia te dotycza glownie kompleksowosci ustug finansowych za
posrednictwem sieci internetowych. Fintechy opierajg si¢ na
réznego rodzaju algorytmach majacych optymalnie zaspaka-
jac potrzeby okreslonych klientéw. Dotyczy to np. zarzadza-
nia ich portfelami inwestycyjnymi z wykorzystaniem nowych
form doradztwa. Do innych rozwigzan zaliczy¢ takze mozna
technologie sztucznej inteligencji czy internetowych kanto-
row wymiany walut. Efektywna regulacja funkcjonowania
rynkéw finansowych powinna sprzyjaé, aby te i inne rozwia-
zania faktycznie sluzyly poprawie sytuacji podmiotow korzy-
stajacych z powyzszych ushug.

GOSPODARKA SIECIOWA
A INTERES PUBLICZNY

Relacje migdzy podmiotami w gospodarujgcym spote-
czenstwie moga mieé charakter pionowo-hierarchiczny i po-
ziomo — sieciowy. W praktyce funkcjonowania réznych sy-
stemow instytucjonalnych mamy do czynienia jednoczes$nie
z relacjami pionowymi i poziomymi. Sieci formalnych powia-
zan utatwiajg komunikacje spoteczng i wyrabiaja sktonnosé
do kompromisu, co stanowi przestanke dla wypracowywania
tredci interesu publicznego. Mogg tez temu stuzy¢ sieci nie-
formalne np. sieci spoteczne o tzw. stabych i silnych relacjach
zwigzanych z zaufaniem. Sieci spoleczne to struktury (zwiaz-
ki grupowo — jednostkowe) powigzane réznego rodzaju rela-
cjami i podmiotami o charakterze instytucjonalnym.

Upowszechnianie gospodarki cyfrowo — sieciowej zmie-
nia relacje w otoczeniu instytucjonalnym firm oraz wplywa
na nowe relacje przedsigbiorstwo — konsument. Mamy do
czynienia z silng indywidualizacja ustug dla klientow. Stuza
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temu gromadzone zbiory informacyjne w oparciu o wiclowy-
miarowe bazy danych o preferencjach indywidualnych konsu-
mentéw. Dzieki temu mozna tez szybciej dostosowac si¢ do
nowych nisz i okazji rynkowych. Przedsigbiorstwa korzysta-
ja z nowych kanatéw w celu dotarcia do kolejnych klientow
w skali lokalnej 1 globalne;j.

W systemach sieciowych dominuja relacje poziome, cho¢
relacje pionowe nadal wystgpuja. Dotyczy to gtéwnie kontro-
li nad rodzajem i zakresem §wiadczonych ushug informacyj-
nych. Analizy sieciowe pozwalaja na identyfikacje okreslo-
nych grup w sieci i okreslenie miejsca jednostek w strukturze
[3]. Rodzi to nowe podmioty — o$rodki wtadzy i dominacji.
Podmioty te dysponujg informacjami o indywidualnych uzyt-
kownikach sieci, ktore moga wykorzysta¢ dla realizacji wias-
nych interesow. Wiasciciele platform cyfrowych poprzez tzw.
profilowanie wykorzystuja informacje dla umacniania swej
wtadzy ekonomicznej. Czgsto jest to realizowane wspdlnie
z wladzami politycznymi. Nastgpuje swoistego rodzaju sym-
bioza wladzy ekonomicznej z wtadza polityczna.

Wtadza polityczna ma szerokie mozliwosci kontroli funk-
cjonowania roznych sieci. Podmioty wladzy mogag takze
W sposob korzystny dla siebie (co nie musi oznaczaé realizacji
interesu publicznego) wptywac na pojawiajace si¢ w sieciach
informacje. Mamy tu do czynienia ze swoistego rodzaju asy-
metrig informacji. To o$rodki wladzy maja mozliwosci (re-
gulacje prawne) i Srodki finansowe dla gromadzenia i prze-
twarzania szerokiego zakresu informacji. Pojawia si¢ ztozony
problem regulacji sieci w interesie publicznym tj. rozwiazan
korzystnych spotecznie.

Interes publiczny jest pojeciem ztozonym, wieloplaszczy-
znowym i obejmuje wiele elementow wykraczajacych poza
aspekty czysto ekonomiczne. Interes publiczny to swoistego
rodzaju ,,wspodlnota” celéw gospodarowania indywidualnych
i niezaleznych podmiotéw gospodarczych tj. gospodarstw
domowych i firm z uwzglednieniem interesow instytucji pan-
stwowych. W gospodarce rynkowej nie ma interesu publiczne-
go bez nawigzania do preferencji indywidualnych podmiotow
gospodarczych. Bez tego musialyby istnie¢ jakie§ zewngtrzne,
»pozajednostkowe” normy jako podstawa podejmowanych
decyzji, co probowano bez powodzenia realizowaé w gospo-
darce centralnie planowane;.

W teorii natur¢ ,interesu publicznego” wywodzi si¢
z niedoskonatos$ci czy zawodno$ci mechanizmu rynkowego.
Niedoskonalo$ci te wigza si¢ z brakiem warunkow efektyw-
nej konkurencji rynkowej, przejawami asymetrii informacji,
defektami kooperacji i koordynacji, funkcjonowaniem przed-
sigbiorstw w obszarach rosngcych korzysci skali produkciji,
zakresem dobr publicznych czy zwlaszcza z wystepowaniem
efektéw zewnetrznych. Nie bez znaczenia jest takze problem
gapowicza, ktéry sprzyja dominacji interesow czastkowych
nad interesem publicznym.

Interesy czastkowe majg wyrazng reprezentacj¢ instytu-
cjonalng, o co trudno w przypadku interesu publicznego (np.
roézne os$rodki wladzy panstwowej). Sita oddzialywania grup
interesu jest tym wigksza, im wigcej réznych podmiotow wy-
stepuje w imieniu interesu publicznego — zardéwno na szczeblu
centralnym, jak i w uktadzie zdecentralizowanym?. Podmioty

2 Problemem samym w sobie jest to, na ile procesy decentralizacji
i rozwoju samorzadnos$ci roznych szczebli wzmacniajg ,,interes
publiczny” i na ile sprzyjaja powstawaniu nowych grup interesu.
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te, np. agencje rzadowe, uzyskujg wigk- p
szy zakres autonomii w warunkach pew-
nej rownowagi sity presji réznych grup
interesu.

Interesy czastkowe (jednostkowe,
grupowe) 1 interes publiczny tworza zlo-
zong sie¢ o formalnym i nieformalnym
oddziatywaniu na podejmowane decyzje
w systemie instytucjonalnym. Interesy
czastkowe czesto dominuja nad interesem
publicznym, a nawet moga by¢ realizowa-
ne jego kosztem. Sprzyjaja temu zjawiska
inercyjnosci wielu instytucji. Konkretne
rozwigzanie instytucjonalne moze byc¢
zarowno narzg¢dziem realizacji interesu
ogoblnego, jak i czastkowego. Godzenie
tych interesow mozna okresli¢ jako rodzaj
efektywnej polityki instytucjonalnej pan-

stwa (efektywnosci politycznej) [1].

Jednym z istotnych rozwigzan insty-

v
>

tucjonalnych precyzowania tresci intere-
su publicznego jest system spotecznych
konsultacji i negocjacji. Negocjacje przy
zatozeniu faktycznej rownosci stron oraz
braku asymetrii informacyjnej podmio-
tow w nich uczestniczacych prowadza do
osiagania kompromisow dookreslajacych
tresci interesu publicznego (jego rézne strony czy przejawy).
Negocjacje to proces podejmowania decyzji zespotowych.
Proces negocjacji spotecznych polega na wspdlnym uzgod-
nieniu decyzji. Wymaga to wzajemnego zaufania podmio-
tow oraz zblizonego dostgpu do informacji. W gospodarce
sieciowej istnieja potencjalne narzedzia zapewnienia takiego
dostepu.

System negocjacji spolecznych wraz z efektywna regula-
cja dwoch mechanizmow funkcjonowania gospodarki rynko-
wej tj. konkurencji rynkowej i spolecznej kooperacji sprzyja
petniejszemu dookresleniu tresci interesu publicznego. Kazdy
podmiot systemu spotecznego i ekonomicznego, kazde jego
ogniwo wyrazajac pewna czes$¢ calosci, reprezentujac dany
aspekt proceséw rozwoju i funkcjonowania, wyraza takze
okreslong strong interesu publicznego. Podmiot ten realizujac
wlasne interesy przyczynia si¢ jednoczesnie do realizacji inte-
resu spoleczenstwa jako cato$ci.

Tego typu dzialania wzmacniaja praktyki realizacji kon-
cepcji spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu stuzace wzrosto-
wi reputacji firm. W strategiach rozwoju firm i zarzadzaniu
strategicznym uwzglednia si¢ relacje z podmiotami otocze-
nia instytucjonalnego - réznymi interesariuszami oraz chec
sprostania oczekiwaniom spolecznym. Dotyczy to zwlasz-
cza praktyk podnoszenia poziomu kapitatu ludzkiego i spo-
lecznego jednoczes$nie. Wyrazem realizacji tej koncepcji jest
takze polityka ptacenia (a nie unikania) naleznych podatkow
i innych optat. Jednoczesnie wymogi efektywnego gospoda-
rowania nie pozwalajg na traktowanie przedsigbiorstw jako
podmiotéw polityki spotecznej czy socjalnej.

Spoteczna odpowiedzialno§¢ ma wzmacnia¢, a nie osta-
bia¢ konkurencyjno$¢ na rynku. Konkurencyjno$¢ ta wymaga
stalego wzrostu innowacyjnosci tak innowacji procesu pro-
dukcyjnego jak i innowacji produktu. Finansowanie badan

Rys. 1. Rynek w sieci (malejaca krzywa podazy).

Fig. 1. Market in the network (decreasing supply curve).

Zrédlo: Opracowanie na podstawie NogaA.,2014,http://www.adamnoga.pl/publikacje/dow
nload/57 4a6b433794603cce8d2f683defda3186.html

Source: Study based on NogaA.,2014,http://www.adamnoga.pl/publikacje/download/57 4a
6b433794603cce8d2f683defda3186.html

naukowych w zakresie postepu technicznego wymaga odpo-
wiednio duzych zyskéw ekonomicznych, co w duzym stopniu
realizowane jest w warunkach odpowiednio regulowanego
monopolu.

Relatywnie niskie koszty transakcyjne i1 charakter poste-
pu technicznego sprzyjaja jednoczesnemu wystepowaniu
rosnacych korzysci skali produkcji i dodatnich efektow ze-
wnetrznych, co w duzym stopniu wyjasnia relacje cenowo-
podazowo-popytowe inne niz w ,,gospodarce niesieciowej”.
Maja tu miejsce dodatnie sprz¢zenia zwrotne [17, s. 30-31].
Rosngcemu popytowi towarzyszg malejace ceny. Mozna to
przedstawi¢ nastepujaco (rysunek nr 1.).

Wychodzimy z punktu rownowagi rynkowej E na przecig-
ciu malejacych krzywych: popytu D i podazy S. Mamy ceng
rynkowa P_.ilos¢ X Krzywa popytu jest bardziej pionowa niz
krzywa podazy, co wigze si¢ z elastyczno$cig krzywych popy-
tu i podazy. W sieciach po stronie podazowej mamy do czy-
nienia z problemem tzw. opadajacej krzywej podazy. Wzrost
podazy powoduje spadek kosztow przecigtnych i krancowych
produkcji i rownoczesny wzrost uzyteczno$ci produkowanych
dobr czy swiadczonych ushug. Opadajaca krzywa podazy jest
skutkiem dodatnich efektow zewnetrznych sieci. Wynika to
takze z powszechnosci zjawisk rosnacych korzysci skali pro-
dukcji i mniejszych kosztéw w sytuacji wigkszej ilosci pod-
miotow.

Wzrost popytu (przesunigcie krzywej popytu w prawo
z D do D)) wynika glownie z wyzszej uzytecznosci dobra
w sytuacji wiekszej ilo$ci konsumentéw. Nowy punkt row-
nowagi E, oznacza spadek ceny do poziomu P i uzyskanie
wigkszej ilosci X, Wzrost popytu prowadzi do wzrostu pro-
dukcji i spadku cen.

W gospodarce sieciowej mamy do czynienia z silny-
mi efektami zewngtrznymi sieci. Dodatnie efekty powstaja
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Sprzyja to wzrostowi dobrobytu spotecz-
nego.

Istota regulacji panstwa przy monopo-
lach sieciowych jest ,,ochrona tymczaso-
wosci duzych zyskow ekonomicznych”,
co np. mozna zrealizowa¢ w ramach roz-
S wigzan chronigcych wlasnos¢ intelektual-
na. W regulacji wazne tez jest zapewnie-
nie rownego startu producentom na takim

> rynku. Dla konsumentéw moze by¢ wte-
dy korzystniejsze wylonienie si¢ nowego
monopolisty niz istnienie konkurujacych
firm.

Jakos¢ regulacji to gtéwnie wspiera-
D nie dwoch mechanizméw: rynkowej kon-
kurencji i spotecznej kooperacji. Konku-
rencja wymaga gtownie przeciwdziatania

XE XEl

v
>

zmowom oligopolistycznym, za$ koope-
racja wymaga systemu motywacji oraz

Rys. 2. Rynek w sieci (rosnaca krzywa podazy).
Fig. 2. Market in the network (growing supply curve).

Zrédlo: Opracowanie na podstawie NogaA.,2014,http://www.adamnoga.pl/publikacje/dow

nload/57_4a6b433794603cce8d2f683defda3186.html

wzajemnego zaufania podmiotow i odpo-
wiednich przepisow prawa. Niezbednym
warunkiem efektywnej regulacji jest rea-
lizacja w praktyce idei dobrego rzadzenia
(good governance)®.

Source: Study based on NogaA.,2014,http://www.adamnoga.pl/publikacje/download/57 4a

6b433794603cce8d2f683defda3186.html

W sytuacji, gdy rozmiary sieci sa mniejsze od rozmiaréw spo-
tecznie pozadanych. Dobra i ustugi s$wiadczone w jej ramach
maja cechy dobr publicznych tj. brak mozliwosci wykluczenia
z konsumpc;ji (lub wysokie koszty tego wykluczenia — przypa-
dek dobr klubowych) i brak konkurencyjnosci w konsumpcji
(nierywalizacyjny charakter dobr). Efekty zewnetrzne sieci
uzasadniajg strategie marketingowe firm polegajace na sub-
sydiowaniu cen na wczesnych etapach wystgpowania danego
produktu czy ustugi tj. w okresie tworzenia sieci. Przyktadem
silnych efektow zewnetrznych jest rynek telekomunikacyjny,
sie¢ telefonii komorkowe;j.

Innym wyjasnieniem spadku cen w galezi sieciowej jest
zjawisko ekonomii skali i typ postepu technicznego. Sytuacje
te przedstawia rysunek nr 2.

Podobnie jak poprzednio analiz¢ zaczynamy od punktu
rownowagi E. Krzywa podazy ma normalne nachylenie do-
datnie co ilustruje wprost proporcjonalne zaleznosci cen i pro-
dukcji dostarczanej na rynek.. Krzywa popytu ma nachylenie
ujemne — wigkszy popyt wymaga nizszych cen. W sytuacji
osiggania duzych korzysci skali z produkcji masowej maleja
koszty produkcji dla kazdego poziomu cen. Wynika¢ to moze
zaro6wno ze zjawisk niepodzielnosci produkcji, rosnacej spe-
cjalizacji czy wdrazania post¢pu technicznego (innowacyj-
no$¢ procesu produkcyjnego). Wzrost podazy (przesunigcie
krzywej podazy) oznacza nowg réwnowage w punkcie E;
przy wiekszej ilosci dobr na rynku i mniejszych cenach.

W praktyce moze wystapi¢ potaczenie tych dwdch rozwig-
zan systemowych. Polaczenie zjawisk ekonomii skali i efek-
tow sieciowych z dodatnimi efektami zewn¢trznymi prowadzi
do sytuacji monopolu naturalnego. W sieciowym monopolu
naturalnym mamy do czynienia z ciagglym zwigkszaniem ilo-
$ci oferowanych dobr i obnizaniem ich ceny — wyzszej od
kosztu krancowego. Regulacja panstwa powinna ,utrwalaé
taka sytuacje¢” i podtrzymywac pozycje rynkowa takiej firmy.

PODSUMOWANIE

Interesy ekonomiczne podmiotéw gospodarczych stano-
wia glowny motyw gospodarowania. Interesy indywidualne,
interesy grupowe i interes publiczny tworza ztozong strukture
intereso6w ekonomicznych przejawiajacych si¢ w réznych og-
niwach systemu instytucjonalnego gospodarki. Zaspokojenie
interes6w poszczegdlnych podmiotdéw wymaga zaréwno kon-
kurowania jak i wspotpracy czy kooperacji. Wspodtdziatanie
dotyczy wzajemnego uzaleznienia poszczegolnych podmio-
tow od siebie, potrzeby wspolpracy dla realizacji tak intere-
sow czastkowych jak i interesu publicznego.

W gospodarce sieciowej szczegdlne jest miejsce dla roz-
nych typdéw przedsigbiorstw, tak wirtualnych, sieciowych
i fraktalnych. Powigzania mi¢dzy podmiotami dokonuja si¢
gléwnie za pomoca sieci komputerowych i innych technologii
sieciowych. Uczestnictwo w tego rodzaju sieciach przynosi
roéznego rodzaju efekty sieciowe — w tym efekty o charakte-
rze dodatnich efektow zewnetrznych. Efekty te w powigzaniu
z rosnacymi korzy$ciami skali produkcji poprawiaja dobrobyt
spoteczny jako przejaw realizacji interesu publicznego. Ros-
nacym korzysciom skali sprzyjaja niskie koszty dostepu do
sieci oraz ograniczenia konkurencji. Efektywnos$¢ przedsie-
biorstw gospodarki sieciowej jest funkcja poziomu kapitatu
spotecznego, ktory to poziom zwigksza sam fakt odpowiednio
regulowanej gospodarki sieciowe;j.

3 Instytucja good governance wskazuje na zasady skuteczne-
g0 postepowania panstwa wobec podmiotdw gospodarczych
i jednostek. Do podstawowych cech dobrego rzadzenia zali-
czy¢ mozna: demokratyczng kontrolg, stabilno$¢ polityczna,
efektywno$¢ panstwa, jakos¢ regulacji, rzady prawa i kontrolg
korupcji. Do tego mozna doda¢ unikanie polityki dynamicznej
niespojnosci w czasie oraz dostarczanie odpowiedniej ilosci dobr
publicznych.
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Sieci charakteryzuje wspotwystgpowanie cech rynku jako
regulatora dziatalnosci gospodarczej, cech organizacji hierar-
chicznej i specyficzne cechy samoistne. Zjawiska zawodnosci
rynku dotyczg réwniez rynkéw sieciowych; stad tez wynika
potrzeba ich regulacji. W jej ramach pozostajg gtéwnie dziata-
nia na rzecz internalizacji sieciowych efektow zewnetrznych.
Im wigkszy jest stopien tej internalizacji, tym pekiejsza
realizacja interesu publicznego. Sieci oparte sq o réoznego
rodzaju technologie informacyjne, ktérych rozwoj pozwa-
la na wigkszg konsumpcj¢ dobr cyfrowych.

Efektywna regulacja funkcjonowania rynkéw finansowych
powinna sprzyja¢ rozwigzaniom instytucjonalnym faktycznie
shuzacym poprawie sytuacji podmiotéw korzystajacych z po-
wyzszych ushug. Potaczenie zjawisk ekonomii skali i efektow
sieciowych z dodatnimi efektami zewn¢trznymi prowadzi do
sytuacji monopolu naturalnego. W sieciowym monopolu na-
turalnym mamy do czynienia z ciggtym zwigkszaniem ilosci
oferowanych dobr i obnizaniem ich ceny — wyzszej od kosztu
krancowego. Rolg panstwa jest utrwalanie tych tendencji.

Rynki sieciowe w duzym stopniu maja charakter oligo-
polistyczny. Wystepuja jednoczesnie zjawiska monopolizacji
i konkurencji migdzy sieciami. Im wigksza roznorodnosc¢
uzytkownikow tym mniejsza monopolizacja. Réznorodnosé
uzytkownikow moze jednak powodowac pewien wzrost kosz-
tow transakcyjnych.
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