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CERTYFIKACJA USLUG Z ZAKRESU OCHRONY
PRZECIWPOZAROWEJ

Ustugi z zakresu ochrony przeciwpozarowej w Polsce funkcjonuja na zasadach
wolnego rynku, gdzie czgsto jedynym kryterium wyboru oferenta jest zaproponowana przez
niego cena ustugi. Inwestor nie ma mozliwosci wyboru najlepszej firmy ustlugowej, bo nie
funkcjonuje zaden powazny, niezalezny system oceny jakosci ustug w tym zakresie.

Taka sytuacja czgsto wplywa na zla jako§¢ ustug w zakresie ochrony
przeciwpozarowej.

Wyroby budowlane stuzace do ochrony przeciwpozarowej takie jak: elementy
systemOw wentylacji pozarowej, drzwi przeciwpozarowe, elementy systemow sygnalizacji
pozarowej, elementy systemoOw stalych urzadzen gasniczych, przeciwpozarowe przegrody
budowlane, przed wprowadzeniem na rynek musza by¢ poddane obowiazkowej o wysokich
wymaganiach ocenie zgodno$ci z certyfikacja wyroboéw wlacznie, poniewaz stuza do
zapewnienia bezpieczenstwa pozarowego w budynkach.

Caly wysitek zapewnienia wysokiej jakosci oraz niezawodno$ci wyroboéw
budowlanych i systemoéw przeciwpozarowych moze pdj$¢ na marne, jezeli instalacja zostanie
zle zaprojektowana lub zle zamontowana (zainstalowana) lub nieprawidtowo konserwowana
(serwisowana).

Prawo polskie nie wymaga specjalnych kwalifikacji ani uprawnien od ustugodawcow,
ktorzy oferuja projektowanie, instalowanie lub serwisowanie czgsto bardzo skomplikowanych
systemow przeciwpozarowych.

Dlatego w celu ochrony klienta, z inicjatywy Stowarzyszenia Inzynierow 1 Technikow
Pozarnictwa (SITP) w 2002 roku pod patronatem Polskiego Centrum Akredytacji rozpoczgto
prace nad wdrozeniem w Polsce systemu dobrowolnej oceny jakosci usthug w zakresie
ochrony przeciwpozarowe;.

W 2003 roku Dyrektor POLSKIEGO CENTRUM AKREDYTACIJI Zarzadzeniem Nr
57 powotat SPECJALISTYCZNY KOMITET DO SPRAW USLUG W ZAKRESIE OCHRONY
PRZECIWPOZAROWEJ wyznaczajac mnie — przedstawiciela SITP na Przewodniczacego

Komitetu.



W sktad KOMITETU weszli przedstawiciele nastgpujacych waznych dla ochrony
przeciwpozarowej instytucji:

> Stowarzyszenia Inzynierow i Technikéw Pozarnictwa (SITP),

> Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Producentow Zabezpieczen
Przeciwpozarowych i Sprz¢tu Ratowniczego (OSPZPiSR),

Komendy Gtéwnej PSP (KG PSP),

Instytutu Techniki Budowlanej (ITB),

Centrum Naukowo Badawczego Ochrony Przeciwpozarowej (CNBOP),

Polskiej Izby Ubezpieczen (PIU),
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Stowarzyszenia Pozarnikéw Polskich (SPP).

Komitet powotat sze§¢ zespotow roboczych, ktore przygotowaly projekty standardow
okreslajacych wymagania dla firm $wiadczacych wushlugi w  zakresie ochrony

przeciwpozarowej w nastepujacych zakresach:

SYSTEMOW SYGNALIZACJI POZAROWEJ I AUTOMATYKI POZARNICZEJ
STALYCH URZADZEN GASNICZYCHI HYDRANTOW

WENTYLACJI POZAROWE]

ODPORNOSCI OGNIOWEJ I REAKCJI NA OGIEN

PRZEGROD PRZECIWPOZAROWYCH

YV V. V V V V

GASNIC

Opracowany zostat rowniez dokument okreslajacy wymagania (kryteria) dla jednostek
organizacyjnych, ktore prowadza certyfikacje firm — jest to ,,PROGRAM AKREDYTACJI
JEDNOSTEK CERTYFIKUJACYCH...W ODNIESIENIU DO WYMAGAN PN-EN 45011:2000.

W dniu 26 marca 2004 roku podczas posiedzenia KOMITETU uchwalone zostaty
wszystkie niezbedne dokumenty stanowiace baz¢ prawna do prowadzenia w Polsce
certyfikacji ustug w zakresie ochrony przeciwpozarowe;.

System dobrowolnej certyfikacji uslug jest utworzony zgodnie z prawem polskim
1 standardami obowiazujacymi w Unii Europejskiej. Nadzér nad jego wihasciwym
funkcjonowaniem pod wzglgdem prawnym sprawuje POLSKIE CENTRUM AKREDYTACII.

Podstawe prawna do dobrowolnej certyfikacji ustug stanowi ustawa z dnia 30 sierpnia

2002 roku o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. Nr 166, poz. 1360 z pdzniejszymi zmianami).



Bardzo duza role we wdrozeniu systemu dobrowolnej certyfikacji ustug z zakresu
ochrony przeciwpozarowej maja do spelnienia zaktady ubezpieczeniowe zrzeszone w Polskiej
Izbie Ubezpieczen, ktoére zadeklarowaly stosowanie wigkszych znizek stawek
ubezpieczeniowych dla witascicieli obiektow, w ktéorych instalacje 1 urzadzenia
przeciwpozarowe beda projektowane, wykonywane i serwisowane przez firmy posiadajace
certyfikaty na swoje ustugi.

Firmy uslugowe dziatajace w zakresie ochrony przeciwpozarowej moga wystgpowaé do
jednostek certyfikujacych o nadanie certyfikatéw na wykonywanie okre§lonego zakresu
uslug po spelieniu wymagan zawartych w jednym lub kilku dokumentach Programu
Certyfikacji Ustug.
Whioskodawca (ustugodawca) moze sig stara¢ o certyfikat obejmujacy:
e projektowanie,
e wykonywanie instalacji i systemow technicznych (montaz),
e konserwacj¢ urzadzen, instalacji 1 gasnic (serwis).
Firma starajaca si¢ o certyfikat na swoje ustugi powinna mi¢dzy innymi:
- udokumentowa¢ swoj stan formalno-prawny,
- spelni¢ wymagania organizacyjne w zakresie odpowiedzialnosci za jakos¢ ustug,
wyposazenia firmy, prowadzenia odpowiedniej dokumentac;ji,
- spelni¢ wymagania dla personelu firmy w zakresie liczby pracownikéw, ich
kwalifikacji, szkolen,
- prowadzi¢ odpowiednie procedury zakltadowego systemu jakosci,
- przygotowywac¢ odpowiednia dokumentacje wykonawcza dla zleceniodawcy,
- prowadzi¢ rejestr wykonanych instalacji, ustug serwisowych,
- prowadzi¢ audity i przeglady wewngtrzne,
- przedstawic¢ referencje,
- posiada¢ ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej,
- spetnia¢ inne wymagania specyficzne dla danej dziedziny ushug.
Baza danych o certyfikacji ustug znajduje si¢ na stronie internetowej ZG SITP

(www.sitp.home.pl), ktora zgodnie z decyzjami Komitetu 1 Polskiego Centrum Akredytacji

jest gldéwna witryna certyfikacji ustug w zakresie ochrony przeciwpozarowe;j.
Certyfikacja uslug w zakresie ochrony przeciwpozarowej jest dobrowolna.
Moga z niej skorzysta¢ tylko te firmy, ktore swoja pozycj¢ na rynku oraz wysoki

poziom ushlug chca potwierdzi¢ dokumentem — certyfikatem wydanym przez jednostke



certyfikujaca niezalezna od niej samej i od klienta. Jest to jedyny obiektywny sposob

oceny uslug przyjety w panstwach Unii Europejskiej.

Jednostki certyfikujace firmy musza spetlia¢ kryteria zawarte w dokumencie
noszacym nazwe¢: ,,PROGRAM AKREDYTACJI JEDNOSTEK CERTYFIKUJACYCH PODMIOTY
SWIADCZACE USLUGI W ZAKRESIE OCHRONY PRZECIWPOZAROWEJ W ODNIESIENIU DO WYMAGAN
NORMY PN-EN 45011:2000" .

Jednostki certyfikujace sa w tym zakresie nadzorowane przez POLSKIE CENTRUM
AKREDYTACJI, ktére nadaje im akredytacje umozliwiajaca certyfikowanie firm $wiadczacych

ustugi w zakresie ochrony przeciwpozarowe;.

Aktualnie status jednostek certyfikujacych, posiadajacych akredytacje¢ POLSKIEGO

CENTRUM AKREDYTACJI (PCA) na certyfikacje firm ustugowych posiadaja:

Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej

im. Jozefa Tuliszkowskiego w Jozefowie
==
CNBOP
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Stowarzyszenia Inzynierow
i Technikéw Pozarnictwa
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Osrodek Certyfikacji Ustug Przeciwpozarowych

Stowarzyszenia Inzynierow I Technikow Pozarnictwa Spoétka Z O.O.

60-867 Poznan, Ul. Norwida 14 Telefony:Sekretariat: /061/ 847 92 64 Dyrektor:

/061/ 847 92 65

E-Mail: Certyfikacja.Sitp@Op.Pl

Przyktadowe dokumenty z zakresu certyfikacji ustug:

- certyfikat akredytacji dla jednostki certyfikujacej firmy ustugowe,
- strona tytutowa jednego ze standardow okreslajacych wymagania dla firm.

POLSKIE CENTRUM AKREDYTACJI

POLISH CENTRE FOR ACCREDITATION
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CERTYFIKAT AKREDYTACJI
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ACCREDITATION CERTIFICATE FOR PRODUCT CERTIFICATION BODY

Nr AC 124
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KAROL HAUPTMANN

Warszawa, dnia 21 lutego 2006 roku
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