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Analiza funkcjonowania wybranych
weztow przesiadkowych w Nowym Saczu
na podstawie ocen pasazerdw. Czesé I

Streszczenie: Celem artykulu jest dokonanie analizy funkcjono-
wania dwéch wezléw przesiadkowych na terenie miasta Nowy Sacz:
Dworzec MDA SA oraz Dworzec MPK, na podstawie opinii pasaze-
réw. W czesci I artykulu przedstawiono wezel przesiadkowy w ujeciu
teoretycznym, skupiajac si¢ na okre§leniu jego funkeji i celu budo-
wy, a takze dokonano ich klasyfikacji. Przyblizono réwniez zasady
budowy wezla przesiadkowego oraz wyszczegdlniono elementy jego
wyposazenia. Nastepnie scharakteryzowano oba wezly ze wzgledu
na ich polozenie, rodzaj transportu zbiorowego, uklad infrastruktu-
ralny i drogowy, sterowanie ruchem, lokalizacje miejsc postojowych,
dostepnosci informacji dla pasazera oraz okreslenie istniejacych
w nich probleméw. W czesci II (TMiR nr 7/2022) przedstawiono
wyniki badania marketingowego oceniajacego oba wezly. Do prze-
prowadzenia badania wykorzystano formularz ankietowy, zawierajacy
16 pytan, w ktérych ankietowani udzielali odpowiedzi o wybranym
przez siebie wezle przesiadkowym, z ktérego najczesciej korzystaja.
Odpowiedzi udzielito 516 oséb, droga elektroniczna lub wypelniajac
kwestionariusz osobiScie na terenie wezla. Badanie wykazalo, ze plan
rozmieszczenia elementéw wezla jest jednym z brakujacych ogniw
w obu wezlach przesiadkowych, co wplywa na obnizenie zadowole-
nia pasazeréw z aspektu przekazu informacji pasazerskiej. Analizujac
zebrane odpowiedzi, stwierdzono réwniez brak skomunikowania po-
migdzy réznymi liniami komunikacyjnymi, a takze problem dotycza-
cy dostepnosci i przystosowania elementéw wezla przesiadkowego
na terenie Dworca MDA SA. Na podstawie wysunietych wnioskéw
zaproponowano mozliwosci zmian, jakie mozna byloby zastosowaé
w wezlach komunikacyjnych, aby zwiekszy¢ dostepnosé i atrakeyj-
no$¢ transportu publicznego jaki i samych wezléw przesiadkowych na
obszarze miasta.

Stowa kluczowe: wezly przesiadkowe, srodek transportu, publiczny
transport zbiorowy.

Wprowadzenie

Polska jest jednym z krajéw, gdzie na 1000 mieszkancéw
przypada ponad 600 pojazdéw. Przeklada sie to na pro-
blem zwiazany z zatloczeniem na drogach polskich miast,
widoczny réwniez w Nowym Sgczu. Jednym z rozwigzafi
przytoczonej sytuacji jest tworzenie wezléw przesiadko-
wych, ktére zapewniajg podréz alternatywnymi srodkami
transportu zbiorowego. W artykule przedstawiono anali-
ze funkcjonowania dwéch wezléw przesiadkowych, aby
sprawdzi¢, czy miasto zapewnia pasazerom mozliwosé¢ wy-
godnego skorzystania ze srodkéw transportu zbiorowego.
Ciekawym aspektem jest fakt, ze oba wezly przesiadkowe:
Dworzec MDA SA oraz Dworzec MPK w ostatnich latach
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zostaly poddane modernizacji. Przeprowadzenie analizy
pozwoli na stwierdzenie, czy wprowadzone zmiany wedlug
opinii pasazeréw sa na zadawalajacym poziomie. Analiza
umozliwi réwniez szersze zapoznanie si¢ z tematem doty-
czacym wezléw przesiadkowych oraz pozwoli okresli¢, na
jakim poziomie rozwoju w tym obszarze znajduje si¢ miasto
Nowy Sacz.

W artykule oméwiono funkgcje i znaczenie wezléw prze-
siadkowych w systemie transportu zbiorowego w miescie
oraz wyniki badania marketingowego, ktérego celem byla
ocena funkcjonowania wybranych weztéw z punktu widze-
nia pasazerow.

Istota oraz definicja wezta przesiadkowego
Miejski system transportowy jest kluczowym elementem
systemu transportowego kazdego miasta. Whasciwa orga-
nizacja wymienionego systemu stwarza mozliwos$¢ spraw-
nego funkcjonowania gospodarki miejskiej oraz krajowej.
Wplyw na osiagniecie prawidlowej struktury transporto-
wej oraz na jakos$¢ zycia mieszkaficow miast maja przyjete
rozwigzania transportowe, polityka transportowa oraz spo-
s6b zarzadzania ruchem. Wedlug zapiséw zamieszczonych
w Krajowej Polityce Miejskiej 2023 przyjetej w 2015 r.
[1, s. 36} w ostatnich latach w Polsce nastapil intensyw-
ny wzrost motoryzacji. Przelozylo si¢ to na blokowanie
tras komunikacji miejskiej w wyniku zwiekszonego ruchu
ulicznego, ponadto pojawit sie problem z liczbg dostepnych
miejsc postojowych. Do skutkéw posrednich nalezy zali-
czy¢ negatywny wplyw na $rodowisko, w tym zanieczysz-
czenie powietrza oraz wzmozony halas, obnizenie jakosci
zycia mieszkancéw miedzy innymi w zwiazku z wydluze-
niem czasu podrozy, a takze zmiane funkeji ulic i placéw.
Problemy komunikacyjne w miastach sa wynikiem wspol-
czesnych transformacji oraz uwarunkowan historycznych.
Wedtug Radostawa Bula [2, s. 11} przyczyna zwickszone-
go przemieszczania si¢ transportem indywidualnym jest pro-
ces niekontrolowanej suburbanizacji rezydencjalnej. Oznacza
to przenoszenie miejsc zamieszkania spoleczefistwa na tereny
podmiejskie w wyniku nieodpowiedniego systemu planowa-
nia przestrzennego. Plan ten nie przewidywal realizacji zbyt
duzej liczby nowej zabudowy w obrebie istniejacych budyn-
kéw, ale réwniez w niewielkim stopniu ograniczal tworzenie
nowej zabudowy na obszarach pelniacych inne funkcje niz
mieszkaniowa. Samochody osobowe staly sie wiec kluczo-
wym $rodkiem transportu do zaspokojenia codziennych po-
trzeb komunikacyjnych. Spowodowato to spadek konkuren-
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cyjnosci oraz dostepnosei transportu publicznego w wyniku
rozproszonej zabudowy, uniemozliwiajacej konstruowanie
dogodnej oferty przewozowej.

Barchariski i inni autorzy w swojej pracy {3, s. 14} uwa-
zaja, ze nalezy zwiekszy¢ udzial realizowanych podrézy po-
przez wykorzystanie nowoczesnego, zintegrowanego trans-
portu publicznego. Dlatego tez, w XXI wieku, szczegdlne
zainteresowanie zyskaly wezly przesiadkowe, nazywane
réwniez wezlami multimodalnymi. Stalo sie to za sprawg
szybkiego rozwoju miast europejskich, a takze miast roz-
mieszczonych na calym $wiecie.

W literaturze przedmiotu nie wystepuje jedna definicja
wezla przesiadkowego. Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r.
o publicznym transporcie zbiorowym {4} okresla zintegro-
wany wezel przesiadkowy jako miejsce umozliwiajace do-
godna zmiane $rodka transportu, wyposazone w niezbed-
ng dla obstugi podréznych infrastrukture, w szczeg6lnosci:
miejsca postojowe, przystanki komunikacyjne, punkty
sprzedazy biletéw, systemy informacyjne umozliwiajace
zapoznanie si¢ zwlaszcza z rozkladem jazdy, linia komuni-
kacyjng lub siecig komunikacyjng. Definicja ta wyraznie
wskazuje na funkcje wymienionego obiektu oraz przedsta-
wia podstawowe elementy wchodzace w jego strukture.
W ujeciu tym réwniez zwrdcono uwage na istotno$¢ infor-
macji pasazerskiej, ktéra powinna by¢ skutecznie przeka-
zywana podréznym poprzez rozklady jazdy oraz umozli-
wienie przesiadki dzieki istniejacym na terenie wezla
miejscom postojowym, jak réwniez przystankom komuni-
kacyjnym.

Dla Gradzinskiego i Beima [5, s. 1 wezel przesiadkowy to
obszar, gdzie przecinaja sie co najmniej dwie linie komunika-
cyjne, a podrézny dokonuje przesiadki pomiedzy dwoma
przystankami, kiedy nie istnieje bezposrednie polaczenie po-
miedzy punktem A i punktem B. Autorzy w sklad wezta
zaliczaja: przystanki transportu publicznego, stacje i przy-
stanki kolejowe, metro, parkingi P & R czy parkingi B & R.

W projekcie PORTAL {6, s. 15-16}1, wezel przesiadko-
wy okreslany jest jako miejsce, gdzie pasazerowie zmieniajg
srodek transportu, jego rodzaj, trase przejazdu lub korzy-
staja z polaczent obwodowych, a takze moga realizowad
dziatania, ktére wczesniej odbywaly si¢ w centrum miasta.
Ponadto wezel przesiadkowy na wiele sposobéw stwarza
warunki do podrézowania, co zwicksza atrakcyjnosé obiek-
tu. Dobrze zaplanowany, eksploatowany i zarzadzany
wezel multimodalny pozwala na zredukowanie czasu po-
miedzy zmiana Srodka transportu lub rodzajem $rodka
transportu oraz zmniejszenie czasu oczekiwania na prze-
jazd. Dzialania te pozwalaja na skrécenie czasu podrozy.
Kolejna mozliwoscia, jaka oferuje wezel, jest koordynowa-
nie dziatad réznych przewoznikdw, co przyczynia sie do lep-
szego funkcjonowania systemu transportowego oraz wply-
wa na efektywniejsze wykorzystanie wysokiej zdolnosci
przewozowej.

Inne, bardziej rozbudowane podejscie do problematyki
wezléw przesiadkowych, przedstawiaja twércy dokumentu
~Koncepcja budowy funkcjonalnych weztéw przesiadko-
wych PKM w kierunku zwigkszenia ich dostgpnosci oraz
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oferowania uslug komplementarnych do komunikacji pu-
blicznej” {7, s. 10, 16.}. Dokument zostal wydany w ramach
projektu ,, Masterplan dla Poznarskiej Kolei Metropolitarnej”.
Autorzy opracowania okreslaja wezel integracyjny jako ob-
szar centralny, gdzie nastepuje bezposrednia relacja pomie-
dzy siecia drogowa a transportem publiczaym. Punkt ten
zawiera réwniez elementy infrastruktury stwarzajace mozli-
wos¢ poruszania sie miedzy nimi oraz poza $rodkiem trans-
portu, a takze pozwala podréznemu oczekiwaé na wybrany
przez siebie $rodek transportu. Do elementéw spelniaja-
cych takg funkcje mozna zaliczy¢ chodniki i perony, nato-
miast czes¢ utwardzonego pobocza wraz ze znakiem infor-
macyjnym oznaczajacym rodzaj transportu i rozkladem
jazdy jest miejscem oczekiwania. Dodatkowo autorzy pod-
kreslaja mozliwo$¢ wygodnej zmiany $rodka transportu
z transportu indywidualnego, do ktérego zalicza sie poru-
szanie si¢ pieszo, rowerem lub samochodem na publiczny
transport zbiorowy, czyli autobusowy, kolejowy, tramwajo-
wy, wodny, powietrzny. Tworcy opracowania zwracaja uwa-
ge na cztery warunki, ktére muszg zostal spelnione, aby
wezel mogl istniec:

e w rejonie wezta musza wystepowaé dwie rézne linie
transportu publicznego lub jedna linia transportu
publicznego zwiazana ze zmiang Srodka transportu
z indywidualnego na zbiorowy;

e wykonanie przynajmniej jednego przejazdu w ketérej-
kolwiek relacji, ktéra przebiega przez wezel zobowia-
zuje do zmiany $rodka transportu lub linii komunika-
cyine;

e dystans do pokonania pomiedzy stanowiskami wy-
miany pasazeréw wezta powinien wynosi¢ od kilku
do co najwyzej 150-300 metrdw;

e musi istnie¢ fizyczne polaczenie miedzy stanowiska-
mi wymiany pasazeréw w ramach tego samego we-
zla, po ktérym pasazerowie s wstanie si¢ poruszac.

Przedstawione powyzej definicje potwierdzaja, ze dla
pojecia ,wezel przesiadkowy” nie ma jednego, wlasciwego
wyjasnienia. Wezly przesiadkowe maja za zadanie nie tyl-
ko integracje réznych srodkéw transport, ale takze majg
by¢ dostepne i umozliwiaé wszystkim grupom odbiorcéw
nieograniczony dostep do uslug w nim oferowanych.
Ponadto powinny ulatwiaé podrézowanie indywidualnymi
pojazdami, takimi jak samochdd czy rower, poprzez moz-
liwo$¢ korzystania z parkingéw P & R czy B & R. Przedsta-
wione dziatania zwigzane z planowaniem nowych i moder-
nizacjag juz istniejacych wezléw przesiadkowych moga
przyczynic si¢ do wzrostu atrakcyjnosci publicznego trans-
portu zbiorowego.

Zatozenia inwestycyjne oraz funkcje weztow przesiadkowych
Przy tworzeniu nowego projektu wezla przesiadkowego lub
przy przebudowie juz istniejacego, nalezy najpierw okreslic
cele jakie powinny zostaé spelnione po zakoniczeniu pro-
jektu. Dominika Hubicka {8, s. 3—4} oraz Piotr Kurowski
i inni autorzy {9, s. 31 w swoich praca przedstawiaja naste-
pujace koncepcje dla weztéw przesiadkowych:
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e podniesienie atrakcyjnosci transportu zbiorowego, co
powoduje znaczne zmniejszenie wystepujacych zato-
réw i zatloczenia na drogach;

e zwickszenie pracy przewozowej taboru, co moze
przyczynic sie do wdrozenia korzystnej stawki taryfo-
wej dla podréznych;

e zredukowanie spalin emitowanych do atmosfery po-
przez obnizenie liczby samochodéw osobowych poru-
szajacych sie po jezdni;

e umozliwienie dostepu do wezta réznym uzytkowni-
kom, w tym niepelnosprawnym i starszym, za pomo-
cg wlasciwego zaprojektowania infrastruktury wezla;

e rozszerzenie oferty przewozowej dzieki integracji rdz-
norodnych $rodkéw transportu;

e zmniejszenie straty czasu przejScia miedzy poszcze-
g6lnymi przystankami;

o cfektywne wykorzystanie powierzchni wezla, poprzez
konkretne rozwigzania logistyczne, podnoszace zado-
wolenie pasazeréw;

e tworzenie miniaturowych centréw zycia publicznego,
ktére bedg tatwe do rozpoznania, przyjemne, wygodne
oraz beda zapewnial szeroka oferte form aktywnosci.

Kazdy wybudowany obiekt na obszarze miasta spelnia
okreslone funkcje. Dominika Hubicka {8, s. 34} oraz
Maciej Kruszyna {10, s. 11-12} w swoich opracowaniach
dokonuja podzialu funkcji weztéw przesiadkowych oraz
wyjasniaja ich znaczenie:

A. Funkcja techniczno-logistyczna:

e dostepnos¢ spoleczna — umozliwienie latwego i wy-
godnego dojscia lub dojazdu do wezta przesiadkowe-
go, a takze zwrécenie wagi na skoordynowanie sy-
gnalizacji Swietlnej na przejsciach dla pieszych
poprzez przydzielenie dtugich sygnaléw zielonych;

e wewnetrzna logika — dazenie do takiego rozmieszcze-
nia przystankéw i ukladu linii komunikacyjnych, aby
przesiadka pomiedzy liniami lub $rodkami transpor-
tu odbywata si¢ na jednym przystanku. Innym sposo-
bem jest rozmieszczenie przystankéw na tyle blisko,
aby odleglosci do przejscia miedzy nimi byly jak naj-
krétsze;

o czytelno$¢ wezta — zastosowanie czytelnych rozwia-
zafi umozliwiajacych tatwa orientacje w wezle oraz
odnalezienie wlasciwej drogi do wezla;

e integracja wewnatrz wezta — polega na takim skoor-
dynowaniu ruchu w wezle, aby czas pomiedzy dojaz-
dem a odjazdem pojazdéw transportu publicznego
byl jak najkrétszy i bezkolizyjny.

B. Funkcja spoleczna:

e bezpieczefistwo osobiste — dotyczy ograniczenia punk-
téw kolizyjnych pomiedzy podréznymi a $rodkami
transportu zbiorowego oraz indywidualnego, wyposa-
zenie wezla w monitoring i odpowiednie o$wietlenie;

e informacja pasazerska — przekazanie podréznym zro-
zumialych i najpotrzebniejszych informacji odnosnie
linii obshugiwanych przez wezel, a takze calej sieci
komunikacyjnej w wezle poprzez udostepnienie: roz-

kladéw jazdy, polaczei w sieci, map sieci, taryf. Ak-
tualnie niektére z informacji przedstawiane sa za po-
moca elektronicznych tablic dynamicznej informacji
pasazerskiej;

e dodatkowe wyposazenie — zaopatrzenie wezla we
wszystkie mozliwe urzadzenia i udogodnienia, do
ktérych zalicza si¢: ustugi gastronomiczno-handlowe,
zadaszenia peronéw wraz z przej$ciami dla pieszych,
parkingi (P & R, B & R, K & R), punkt obshugi klien-
ta, biletomaty, toalety, tawki, kosze na $mieci, postoje
dla taksowek.

W zwiazku z réznorodnym podejsciem do koncepcji
zintegrowanego wezla przesiadkowego, w literaturze
przedmiotu wyréznia si¢ kilka sposobéw jego klasyfikacji.
Barchanski i inni autorzy {3, s. 15} wyrdzniaja ze wzgledu
na liczbe wystepujacych podsysteméw transportowych
dwie kategorie weztéw przesiadkowych: jednorodne i mie-
szane. Do jednorodnych zalicza si¢ wezly, w ktérych wyste-
puje komunikacja: autobusowa, kolejowa, tramwajowa.
W wezlach mieszanych wystepuja nastepujace polaczenia:
autobus-kolej, tramwaj-kolej, tramwaj-autobus, kolej-
-tramwaj-autobus.

Kolejny podzial zostal stworzony na podstawie ukladu
i rodzaju linii przecinajacych sie w wezle, czyli ze wzgledu na
jego rozplanowane w przestrzeni (rysunek 1). Pod uwage
wzicto rodzaj integrowanych $rodkéw transportowych oraz
typy poprowadzonych linii np.: zwykle, pospieszne, ekspre-
sowe, strefowe, miejskie czy podmiejskie. Wyr6zniono wezly
przesiadkowe na skrzyzowaniu tras, gdzie zlokalizowany jest
wiecej niz jeden przystanek, a integracja nastepuje poprzez
koncentracje przystankéw w wybranym obszarze skrzyzo-
wania. Nastepnym wariantem jest przeplatanie tras utwo-
rzone poprzez odpowiednie poprowadzenie linii gléwnych
do centrum, a dodatkowych jako zakrzywienie tras lub wla-
$ciwe uksztaltowanie skrzyzowania. Kolejnym rozwiazaniem
jest powstanie wezta przy zakoniczeniu linii, gdzie zlokalizo-
wane sg petle obstugujace transport publiczny réznego szcze-
bla. Ostatnim wariantem w przedstawionej klasyfikacji sa
dworce autobusowe. Ze wzgledu na duza liczbe i charakter
linii sa to najbardziej rozbudowane obiekty sposréd wymie-
nionych {10, s. 12—-131.

Nastepny podzial dotyczy lokalizacji wezla na obszarze
zurbanizowanym. W zwigzku z réznorodnym rozmieszcze-
niem na obszarze miasta poszczegélnych grup wezléw
(rys. 2) moga one odrézniad sie od siebie: wielkoscig, rodza-
jem integrowanych Srodkéw transportu czy elementami
wyposazenia wezla. Wezly zewnetrzne charakteryzuja sie
polozeniem poza obszarem $rédmiejskim miasta, a ich
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Rys. 1. Schemat podziatu wezta ze wzglgdu na jego forme
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie [10]
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zadaniem jest usprawnienie przesiadki z transportu indywi-
dualnego na Srodek transportu zbiorowego. Taki cel majg
realizowad parkingi P & R zlokalizowane przy przystan-
kach w wezle zewnetrznym. Inne podejscie realizujg wezly
gléwne na granicy obszaru centrum, na terenie ktdrych
wystepuje wylacznie transport szynowy pozwalajacy na
zmiane linii lub srodka transportu publicznego. Podobny
charakter maja wezly wspomagajace, rézniace si¢ jedynie
mniejsza liczba tras przesiadek oraz mniejsza powierzchnia,
jaka zajmuja na terenie miasta. Szczegblnym przypadkiem
sa wezly zwigzane z koleja, poniewaz ich specyfika wiaze si¢
z ksztaltowaniem stacji oraz przystankéw kolejowych, a tak-
ze zalezy od ich wielkosci.

ktére znajduja sie w niewielkich odleglosciach od siebie oraz
sa powigzane krétkimi odcinkami jezdni i chodnikéw.
Regionalny wezel integracyjny obstuguje kilka sasiadujacych
ze soba powiatéw, zapewniajac powiazanie w zakresie trans-
portu kolejowego, autobusu regionalnego, miejskiego i in-
dywidualnego. Wezel lokalny zapewnia polaczenia pomiedzy
transportem: kolejowym a autobusowym i indywidualnym
oraz regionalnym autobusowym a indywidualnym. Do kate-
gorii przystanku zintegrowanego zalicza sie: przystanek ko-
lejowy lub autobusowy, parkingi P & R oraz B & R. Wyr6z-
niono réwniez przystanki, ktére posiadaja infrastrukeure do
integracji transportu w ograniczonym zakresie lub nie posia-
daja jej wcale.

Lokalizacja Struktura
I wezla
| | | 1 [ T T . I 1
" 2 : " o tanek
zewnetrzne gléwne na granicy . zwigzane z krajowy regionalny lokalny Breys przystanek
(P&R) obszaru centrum REPOINas1ase koleja zintegrowany

Rys. 2. Schemat podziatu wezta ze wzgledu na lokalizacje
Zrédto: Opracowanie wiasne

Autorzy z firmy IDOM w swoim opracowaniu {11,
s. 24} uwzglednili klasyfikacje weztéw przesiadkowych ze
wzgledu na funkcje oraz zasieg terytorialny przesiadek
(rys. 3). Wezly o znaczeniu ponadmiejskim (krajowym)
obejmuja przewozy na trasach krajowych i miedzynarodo-
wych, ktére najczesciej sa polaczone z jedna z gléwnych
stacji kolejowych lub lotniskiem. Kolejna grupa sa wezly
o znaczeniu miejskim (miedzydzielnicowym), ktére obstu-
guja polaczenia miedzy dzielnicami lub dzielnicami a pobli-
skimi miejscowosciami. W pewnym stopniu moga réwniez
obstugiwaé przewozy krajowe i miedzynarodowe. Wezly
dzielnicowe pozwalaja na przesiadki w podrézach na tere-
nie jednej dzielnicy lub rejonu sasiadujacego. Moga pelnic
ograniczong funkcje w przesiadkach miedzydzielnicowych,
rzadziej w ruchu krajowym.

Zasieg terytorialny

|
| ] ]

krajowe miedzydzielnicowe dzielnicowe

Rys. 3. Schemat podziatu wezta ze wzgledu na jego zasieg terytorialny
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie [11]

Blue Ocean Business Consulting ds. transportu publicz-
nego w swoim opracowaniu [7, s. 15—16} przedstawia po-
dzial ze wzgledu na obszar skomunikowania z wykorzysta-
niem Poznanskiej Kolei Metropolitarnej (rys. 4). Krajowy
wezel integracyjny obejmuje obszar calego kraju z podzialem
na wojewodztwa. Wezel ten zapewnia integracje multimo-
dalng pomiedzy transportem: regionalnym autobusowym,
regionalnym kolejowym, ponadregionalnym kolejowym,
miejskim, pasazerskim miedzynarodowym. Powinien by¢
wyposazony we wszystkie mozliwe elementy infrastrukeury,
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Rys 4. Schemat podziatu wezta ze wzgledu na strukturg wezta
Zrdto: Opracowanie wtasne na podstawie [7]

Barchanski iinni[3, s. 15} wspomnieli réwniez o klasyfika-
gji weztdéw przesiadkowych w oparciu o rodzaj obstugiwanego
podsystemu transportowego, powdd podrdzy oraz charakeer
obszaru, w zwiazku z polozeniem wezla (rys. 5). Wyrdzniane
sa: terminale miedzymiastowe, wezly tranzytowe, wezly prze-
siadkowe, obiekty typu P & R, przystanki zintegrowane. Co
wazne, autorzy podkreslaja, ze nie przedstawiono zadnych za-
sad i warunkéw, na podstawie ktorych byloby mozliwe przy-
dzielenie obiektu do odpowiedniej kategorii.

charakterystyczne
ferminale wglzly we[zly oble]:kty przys]tankl
mil iastowe tranzytowe rzesiadkowe uP&R | zintegrowane

Rys. 5. Schemat podziatu wezta ze wzgledu na cechy charakterystyczne
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie [3]

Zasady projektowania oraz wyposazenie
weztow przesiadkowych
Kazda inwestycja infrastrukturalna, aby spelniala swo-
je zdania, powinna by¢ odpowiednio przeanalizowana
oraz zaplanowana. Takie podejscie pozwala na stworzenie
sprawnego wezla przesiadkowego, ktérego funkcjonowa-
nie w gléwnej mierze wplywa na wydajnos¢ calego systemu
transportowego miasta. Wlasciwa organizacja wezla po-
zwala na skrécenie czasu i odleglosci pomiedzy platforma-
mi przystankéw komunikacyjnych, co zwieksza komfort
przemieszczania sie pasazera, a niedogodnosci zwiazane
z przesiadka moga sta¢ si¢ dla niego prawie nieodczuwalne.
W projekcie dotyczacym wytycznych i standardéw
technicznych dla wezléw przesiadkowych z uwzglednie-
niem ich klasyfikacji {11, s. 36} autorzy zwracaja uwage na
potrzebe projektowania ukierunkowanego na ludzi.
Wygoda uzytkownikéw transportu zbiorowego powinna
by¢é gléwnym czynnikiem przy planowaniu jako$ciowych
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rozwiagzan dla wezla. Twércy w opracowaniu swojego pro-
jektu wymieniaja kilka uniwersalnych zasad projektowania
wezléw przesiadkowych, ktére uwzgledniaja:

o uzyteczno$¢ dla oséb o réznej sprawnosci fizycznej,

o clastycznos¢ w eksploatacji,

e latwe i intuicyjne uzytkowanie,

e zrozumiale i czytelne informacje,

e tolerancje dla bledéw,

e wygodne korzystanie bez przeszkdd,

o wielkos¢ i obszar ulatwiajace dostepnos¢ oraz uzytko-

wanie,
e percepcje rownosci.

W procesie tworzenia projektu nalezy réwniez skupic
sic na wlasciwym uksztaltowaniu i funkcjonalnosci wezla.
Autorzy projektu PORTAL {6, s. 29-341 w swoim opraco-
waniu wspominaja o utrudnionej dostepnosci podréznych
do wezla, zlym stanie taboru, niepunktualnosci przyjazdéw
i odjazdéw, koniecznosci przekraczania zatloczonych ulic
lub poruszania si¢c pieszych w rejonach niebezpiecznych
i nieprzyjemnych, braku Sciezek lub paséw dla ruchu rowe-
rowego. Dlatego tez, aby wyeliminowad wymienione nie-
dogodnosci, nalezy juz na samym poczatku kierowaé si¢
planowaniem urbanistycznym, polegajacym na efektyw-
nym organizowaniu przestrzeni miejskiej odpowiadajace;
potrzebom podréznych. Tworcy projektu wymieniaja na-
stepujace zasady tworzenia projektu:

A. infrastruktura weztéw przesiadkowych powinna zwigk-
szy¢ poczucie bezpieczefistwa pasazerdw, stad nalezy:

e wyeliminowa¢ ciemne zaulki;

e zmniejszy¢ liczbe podpér konstrukeyjnych;

B. wymagania techniczne:

e nalezy zapewni¢ wlasciwe o§wietlenie (§wiatlo natu-
ralne i sztuczne), stosujac odpowiednia liczbe ele-
mentéw szklanych;

e zapewni¢ warunki do utrzymania czysto$ci i prac
utrzymaniowych;

e uwzgledni¢ wlasciwa szerokos$¢ platform i korytarzy,
aby zapewni¢ pasazerom bezpieczefistwo;

e zastosowal wyrazne oznakowania tras przejscia mie-
dzy przystankami, aby uzytkownik nie stracil orien-
tacji, w ktérym kierunku ma si¢ przemieszczad;

e nalezy umiesci¢ windy i schody ruchome w miejscach
zmiany poziomu;

e automaty biletowe powinny znajdowaé sie przy wej-
$ciu i wyjsciu z budynku;

o rozklady jazdy powinny znajdowacl sie we whasciwie
dobranym miejscu;

e przy planowaniu zagospodarowania przestrzennego
i ukltadu komunikacyjnego powinno sie wzia¢ pod
uwage funkcjonowanie parkingu P & R, ktéry powi-
nien by¢ zréwnowazony przez wystepowanie innych
parkingéw w jego otoczeniu,

e parkingi B & R musza by¢ wyposazone w wiaty i do-
datkowe zabezpieczenia;

e konieczne jest utworzenie rozpoznawalnych punktéw
obshlugi pasazerdw.

W literaturze nie przedstawiono jednej, wlasciwej me-
tody projektowania wezléw przesiadkowych. Wspdlpra-
cownicy w Blue Ocean Business Consulting ds. transportu
publicznego {7, s. 20-21}1 w swoim projekcie ustalili liste
wyposazenia wezta przesiadkowego na podstawie przepro-
wadzonych wczesniej badan preferencji i oczekiwan pasaze-
réw, a takze bazujac na literaturze branzowej. Jako elemen-
tarne wyposazenie wezta wskazali:

A. obiekty architektoniczne i budowlane: wiaty przy-
stankowe wyposazone w miejsca siedzace, perony
wyposazone w fawki dla oczekujacych, poczekalnia
na terenie dworca;

B. urzgdzenia techniczne: automaty biletowe, automa-
ty do sprzedazy artykuléw spozywczych, pojemniki
na odpady z mozliwosciag segregacji, urzadzenia
wspomagajace poruszanie si¢ w obrebie wezla: ru-
chome schody, ruchome chodniki, dzwigi osobowe,
pochylnie i rampy, drzwi automatyczne;

C. informacje¢ pasazerskg: tablice informacyjne wraz
z rozkladem jazdy i organizacja sieci transportu pu-
blicznego, system zapowiedzi glosowych, odpowied-
nie oznaczenie parkingéw: P & R, B & R, K & R,
urzadzenia dynamicznej informacji pasazerskiej, zega-
ry informujace o dacie i godzinie, elektroniczny panel
informacyjny pozwalajacy na: sprawdzenie rozkladu
jazdy w formie elektronicznej, zapoznanie z informa-
¢jami o tymczasowych lub stalych zmianach tras i roz-
klad6w;

D. oznaczenia na terenie wezla: czytelne i dobrze widocz-
ne tablice kierunkowe, oznaczajace rézne czesci wezta,
wyrazne i dobre oznakowanie przejs¢ dla pieszych,
wlasciwe oznaczenia parkingéw: P& R, B & R, K& R;

E. bezpieczeistwo osobiste: system monitoringu, o$wie-
tlenie przystankéw/perondéw, elementy przyjazne oso-
bom niewidomym lub slabo widzacym: nawierzchnia
z punktowymi lub liniowymi wypuklosciami, zamien-
na faktura, opisy z wykorzystaniem alfabetu Braill'a;

E ustugi dodatkowe: kasy biletowe, toalety, ustugi gastro-
nomiczne, handlowe i inne, dostep do Wi-Fi, punkt
obshugi pasazera, przechowalnie bagazu, punkt bez-
posredniego powiadomienia stuzb o zagrozeniach i sy-
tuacjach awaryjnych, centrum obstugi podréznych
z dostepnymi mapami promujacymi dany obszar.

Charakterystyka wybranych weztéw przesiadkowych
w Nowym Saczu
Oméwione zostana dwa wezly przesiadkowe: Malopolski
Dworzec Autobusowy SA oraz Dworzec MPK.
Matopolski Dworzec Autobusowy SA (MDA) jest
najwickszym wezlem przesiadkowym pod wzgledem liczby
odpraw oraz liczby stanowisk odjazdowych w miescie. Jest
usytuowany w centrum miasta (rys. 5) przy placu
Dabrowskiego 2. Czas przejscia pieszo do Rynku zajmuje
okoto 15 minut. Uklad drogowy w wezle tworza ulice: al.
Wolno$ci (droga powiatowa dwujezdniowa o dwéch pasach
ruchu w kazdym kierunku, klasy Z), J. Dlugosza (droga
gminna jednojezdniowa dwupasmowa, klasy L), S. Staszica

3
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Rys. 5. Lokalizacja Matopolskiego Dworca Autobusowego SA w Nowym Saczu
Zrodto: 1 www.openstreetmap.org

(droga gminna jednojezdniowa, klasy L, na odcinku obok
dworca moga poruszal si¢ wylacznie autobusy), plac
Dabrowskiego (droga wewnetrzna, w jej obrebie znajduje
si¢ stanowisko Kiss & Ride).

MDA posiada 15 stanowisk, w tym: 13 odjazdowych,
2 przyjazdowe, 3 odstawne, parterowy budynek z pocze-
kalnia, kasami, przechowalnia bagazu, automatem z cieply-
mi napojami, malym sklepem. Pasazerowie majg réwniez
do dyspozycji jedno stanowisko K & R od strony al.
Wolnosci do krétkiego postoju 1-2 minut.

W obrebie wezta znajdujg sie obiekty edukacyjne
(Instytut Ekonomiczny PWSZ, Padstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Nowym Saczu i szkoly srednie), handlowe,
ustugowe oraz przychodnia. Wszystkie te obiekty przyczy-
niaja si¢ do generowania ruchu na terenie wezla.

MDA obstuguje przewozy lokalne (do miejscowosci po-
lozonych w powiecie nowosadeckim), regionalne oraz kra-
jowe i nawet miedzynarodowe (do Koszyc na Stowacji).
Wsréd przewoznikéw sg zaréwno przewoznicy lokalni, jak
i firmy krajowe. Przystanek komunikacji miejskiej oraz
podmiejskiej znajduje sie przy al. Wolnosci. Obstuguje on
10 autobusowych linii miejskich, 15 podmiejskich
i jedna nocna. W obrebie wezla zlokalizowanych jest 9
przejsé dla pieszych bez sygnalizacji swietlnej. Wszystkie
przej$cia wyposazone sa w oznakowania poziome P-10 oraz
pionowe D-6.

W obrebie wezla wystepuje mozliwosé¢ parkowania,
w strefach platnego parkowania:

e pomiedzy jezdniami na al. Wolnosci, naprzeciwko

Miejskiego Osrodka Kultury: 46 miejsca postojowe
(w tym 2 miejsca dla os6b niepelnosprawnych);

e jedno miejsce postojowe K & R na pl. gen H. Da-

browskiego;

o wzdluz al. Wolnosci od przeciecia z ul. S. Staszica: ok.

70 miejsc parkingowych (w tym 2 dla 0séb niepelno-
sprawnych);

e parking przy ul. J. Dlugosza: ok.12 miejsc postojo-

wych (w tym 2 dla oséb niepetnosprawnych),

o wzdhluz ul. J. Dlugosza: ok. 15 miejsc postojowych.
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W obrebie wezta MDA informacje dla podréznych

przekazywane sa w nastepujacy sposob:

e informacje dotyczace kierunku, godziny odjazdu, nu-
meru stanowiska wySwietlane sg na dwéch ekranach,
jeden znajduje sie w poczekalni dworca, drugi znajduje
sie na wejsciem do poczekalni od strony plyty dworca;

e komunikaty o godzinach odjazdu i stanowiskach
nadawane sg przez dyzurnego ruchu w godzinach
pracy dworca;

e w celu uzyskania informacji na temat kurséw pasaze-
rowie moga skorzysta¢ z pomocy pracownikéw kas;

o rozklady jazdy w formie papierowej sg umieszczone
na przystankach autobusowych;

e regulamin dworca oraz rozklady jazdy online dostep-
ne sa na stronie: www.mda.malopolska.pl;

e dla pasazer6w dostepna jest réwniez infolinia: 703 40
30 30°.

Drugim wezlem przesiadkowym jest Dworzec MPK
zlokalizowany na os. Przydworcowym przy skrzyzowaniu
ulic: Kolejowej (droga powiatowa jednojezdniowa klasy Z)
z al. Batorego (droga powiatowa dwujezdniowa o dwéch
pasach ruchu w kazdym kierunku, rozdzielona pasem zie-
leni, klasy Z, jest ciagiem komunikacyjnym stanowigcym
o$ miasta). Obok znajduje sie Dworzec PKP, ktéry jest
duza stacja wezlowa’. Oba punkty stanowia wazny ele-
ment komunikacji zbiorowej oraz obslugi pasazerskie;
miasta (rys. 6).

Dworzec MPK sklada si¢ z: 3 zadaszonych stanowisk,
stanowiska przyjazdowego od al. Batorego, stanowiska dla
postoju autobuséw MPK do 10 min, dwukondygnacyjnego
budynku z poczekalnia, Punktu Obstugi Klienta, publicznej
toalety. Ponadto posiada automat do sprzedazy biletéw, po-
mieszczenie techniczne wraz z monitoringiem i poczekalnie
dla kierowcéw*, wydzielona strefe palenia, stojak dla roweréw.

o
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Rys. 6. Lokalizacja Dworca MPK i PKP w Nowym Saczu
Zrodto: 3 www.openstreetmap.org

https://www.mda.malopolska.pl/dla-podroznych/dworzec-w-nowym-saczu/index.
html

*  https://semaforek.kolej.org.pl/wiki/index.php?title=Nowy_S%C4%85cz
https://www.mpk.nowysacz.pl/news/wizualizacja-dworca-mpk/



W budynku znajdujg sie réwniez lokale handlowo-ustugo-
we i paczkomat. Elementami Dworca PKP sa: 2 tory za-
sadnicze, 7 toréw dodatkowych, nastawnia dysponujaca,
2 nastawnie wykonawcze’, budynek z ogrzewana poczekal-
nig, lokal Poczty Polskiej, kasy, niewielki park i parking.

Wokét wymienionych dworcéw mozna wyr6znié kilka
punktéw generujacych ruch, do ktdrych nalezy: zabudo-
wa wielorodzinna i jednorodzinna, wiele punktéw han-
dlowych i ustugowych, hotel ,,Beskid”, koscidt, 2 szkoly.

Na Dworcu MPK mozna korzysta¢ z 17 linii autobuso-
wych miejskich, 17 podmiejskich i jednej nocnej. Bliskos¢
Dworca PKP i zlokalizowanego przed nim parkingu po-
zwala na zmiane indywidualnego $rodka transportu na ko-
munikacje miejska lub pociag, a takze na przesiadke mie-
dzy autobusem a pociagiem. Dworzec PKP jest dworcem
regionalnym, z ktérego wykonywane sa kursy do wielu
miejscowosci w regionie i w kraju. Polaczenia obstugiwane
sa przez: PKP Intercity, PolRegio i Koleje Malopolskie.

W obrebie wezta zlokalizowanych jest 12 przejs¢ dla
pieszych, w tym tylko jedno z sygnalizacja Swietlna.
Wszystkie przejécia dla pieszych wyposazone sa w ozna-
kowania poziome P-10 oraz pionowe D-6. Dla pasazerdw
dokonujacych przesiadek miedzy liniami komunikacji au-
tobusowej a komunikacja kolejowa najistotniejszymi
przejsciami sa te zlokalizowane na ul. Kolejowej. Oba
obiekty MPK i PKP wyposazone sa rowniez w piktogra-
my, ktére ulatwiaja pasazerom odnalezienie si¢ na terenie
wezla oraz obranie wlasciwego kierunku pozwalajacego
na dojscie do wyznaczonego przez nich celu.

Na terenie wezla znajduje sie jeden parking umozli-
wiajacy postdj dla srodkéw transportu indywidualnego.
Czes$¢ miejsc postojowych znajduje sie przed budynkiem
Dworca PKP, a pozostale miejsca parkingowe zlokalizo-
wane zostaly przy malym parku nalezacym do PKP
Parking ten umozliwia postdj ok. 50 pojazdom. Inne
miejsca postojowe usytuowane sa wzdluz ulic lub na
prywatnych posesjach.

W analizowanym wezle informacja przekazywana
jest w nastepujacy sposob:

e w poczekalni znajduje si¢ duza elektroniczna tabli-
ca, na ktérej wyswietlany jest kierunek linii, go-
dzina odjazdu oraz numer stanowiska;

e kazde stanowisko wyposazone jest w tablice dyna-
micznej informacji pasazerskiej, na ktérej znajduje
sie aktualna godzina, numer linii, kierunek i czas
oczekiwania na autobus;

e nie sa podawane komunikaty glosowe;

e dodatkowe informacje na temat kurséw mozna
uzyskaé w Punkcie Obstugi Klienta;

e rozklady jazdy w formie papierowej umieszczone
sa w gablotach przy kazdym stanowisku;

e na elewacji budynku sasiadujacego z Dworcem
MPK umieszczona jest mapa, na ktérej oznaczona
zostala jego lokalizacja oraz sasiadujacy teren wraz
z nazwami ulic;

> hteps://plwiki.pl/Leksykon/Nowy S%C4%85cz_(stacja_kolejowa).

e regulamin, cennik oraz rozklady jazdy online do-
stepne sa na stronie: www.mpk.nowysacz.pl;

e Dworzec MPK posiada réwniez wlasna aplikacje:
Asystent Pasazera MPK Nowy Sacz, gdzie m.in. do-
stepne sa: rozklady jazdy poszczegdlnych linii auto-
busowych, komunikaty MPK dotyczace utrudniefi
na trasach.

Sposéb przekazywania informacji na Dworcu PKP

odbywa sie w nastepujacy sposob:

e w poczekalni znajduje si¢ duza elektroniczna tabli-
ca, na ktérej wyswietlany jest kierunek linii, go-
dzina odjazdu oraz numer stanowiska;

e komunikaty o godzinach odjazdu i stanowiskach
nadawane sa przez dyzurnego ruchu w godzinach
pracy dworca;

o rozklady jazdy w formie papierowej umieszczone
sa w gablocie, na kazdym stanowisku;

e na kazdym peronie widnieja tablice z kierunkami
tras pociagu.
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