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Streszczenie

Artykut koncentruje wokét kwestii przywddztwa postrzeganego w perspektywie metafo-
rycznej trzech obliczy lidera: menedzera, artysty, kaptana. Taka perspektywa postrzegania
przywoédztwa zostata zaprezentowana w ksigzce Trzy oblicza przywddztwa, napisanej przez
Hatch, Kostere i KoZminskiego, opartej na wywiadach przeprowadzonych z dyrektorami ge-
neralnymi (prezesami) przez ,Harvard Business Review” w latach 1989-1998. W artykule
zastosowano analogiczng metode analizowania tresci wywiadow przeprowadzonych przez
Jarmotowicza z liderami podlaskiego biznesu. W jej wyniku w odniesieniu do podlaskich li-
derow zarysowaty sie analogiczne oblicza przywddztwa, czyli menedzera, artysty i kaptana.
Wskazuje to na uniwersalizm wartosci stojgcych za tymi obliczami, dowodzgc jednoczesnie,
Ze nie zawsze sg one zréwnowazone co do wielkosci.

Stowa kluczowe

przywoédztwo, zarzadzanie, paradygmat interpretatywny

Wstep

Mozna brng¢ przez zycie ostroznie, bezimiennie, nijako, ukrywajac swoja auten-
tyczng twarz w trosce o jak najmniejsze koszta wtasne tej wedrowki. Ale mozna zy¢
inaczej — cata petnig, odciskajac pigtno swej indywidualnosci w historii, kulturze,
wiedzy, gospodarce. Oznacza to jednak zycie bez oszczgdzania siebie, bez asekura-
cji. Bywa, ze takie zycie okazuje si¢ bardzo owocne. Niewatpliwie ma to roéwniez
swoja ceng. I ta cena wzrasta im bardziej wychyli¢ si¢ poza to wszystko, co zostato
okreslone konwencjami, bo robi si¢ tam coraz mniej bezpiecznie. Dlatego warto
przyjrze¢ si¢ z bliska tym ludziom, ktorzy dokonali czego$ ponadprzecigtnego.
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Moze nawet troche niedyskretnie zajrze¢ do ich wngtrza, cho¢ troche rozwikta¢ kon-
figuracj¢ psychiczng tych szczeg6lnych jednostek. Noszg oni w sobie rzadki poten-
cjat ludzkich mozliwos$ci. Takie podgladanie, poza tym, ze jest niezwykle pasjonu-
jace samo w sobie, pozwala lepiej zrozumie¢ ludzi wielkiego formatu. Dlaczego
warto im si¢ przyjrze¢ z bliska, jakby przez szkto powiekszajace? Poniewaz okazuje
sig, ze ci ludzie przy blizszym poznaniu nie r6znig si¢ od nas wszystkich tak bardzo,
zeby nie mozna bylo si¢ z nimi porownywac, zeby nie dato si¢ zrozumie¢, jak to si¢
stato, ze tyle osiagneli. Czesto byli po prostu bardziej zdeterminowani w swoich
dazeniach, bardziej przekonani o tym, ze to, co robili naprawde robi¢ warto, bardziej
wierzyli w swoja szczesliwa gwiazde czy mieli wigcej odwagi.

Taka postawa wobec zycia nie tylko pozwala pozostawi¢ po sobie co§ warto-
sciowego, ale jest cenna takze dla kazdego osobiscie. Umozliwia bowiem peny,
wlasny rozwdj, pozwala sta¢ si¢ prawdziwymi autorami samych siebie. Ryzykujac
juz tylko wychylenie si¢ poza samo to, co przyjete uczymy sie czego$ o $wiecie
i 0 samych sobie. Bez watpienia do takich ludzi zaliczaja si¢ liderzy w biznesie.

1. Trzy oblicza przywoédcéw w perspektywie badawczej

Probe intelektualnego zmierzenia si¢ z tematem przywodztwa w biznesie podjeli na
przelomie wiekow Kozminski, Hatch i Kostera. W wydanej w jezyku angielskim
w 2005 roku ksiazce Three Faces of Leadership. Manager, Artist, Priest i opubliko-
wanej w 2010 roku jej polskiej wersji Trzy oblicza przywédztwa. Menedzer, artysta,
kaplan wymienieni autorzy poddali szczegdtowej analizie okoto 30 wywiadow
z czotowymi liderami $wiatowego biznesu, ktore ukazaty sie w latach dziewigédzie-
sigtych XX wieku na tamach ,,Harvard Business Review”. Ich oczom ukazaty sig
wowczas trzy maski przywodcow: menedzera, artysty i kaptana.

Menedzer to uosobienie dyscypliny, racjonalnosci i kompetencji. Jest idealnym
decydentem i sprawnym realizatorem decyzji. Budzi zaufanie. Artysta jest tworczy,
prowokuje, inspiruje, pobudza wyobrazni¢, umiejetnie prezentuje atrakcyjne dla
swych zwolennikow wizje przysztosci, jest innowatorem. Budzi emocje. Kaptan jest
empatyczny, etyczny, bez skazy. Apeluje do warto$ci i ideatow, a w trudnych sytu-
acjach moze uchodzi¢ za zbawce. Budzi wiare.

Trzy oblicza przywédztwa czerpia bezposrednio z teorii narracji organizacyjnej
— nurtu, ktory miesci si¢ w symboliczno-interpretatywnym paradygmacie zarzadza-
nia. W ostatnich dwoch dekadach zaobserwowaé mozna rozpowszechnianie si¢ nie-
ortodoksyjnych koncepcji w zarzadzaniu jak: metafory, archetypy, paradoksy,
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a takze mniej znanych metod tekstualnych i literackich (na przyktad alegorie, para-
lele, katharsis). Porownujac te idee mozna wskaza¢ na pewne podobienstwa: ich hu-
manistyczna proweniencje, dgzenie do ujawnienia gtebokich struktur i schematéw
zakorzenionych w aparacie poznawczym czlowieka oraz zastosowania miedzy in-
nymi do przywodztwa (Sutkowski, 2012, s. 199).

Tworzenie nowych rzeczy to odwotanie si¢ do sil, ktore dotychczas pozostawaty
nieokietznane. Podwazajac stare wierzenia i uwalniajac wyobraznig, artySci czynig
nas otwartymi na chaos zar6wno w destruktywnej, jak i produktywnej formie oraz
na zmiany, ktére chaos niesie ze soba. Podobnie w §wiecie wspolczesnego biznesu
akceptacja tworczego chaosu wzrosta na tyle, ze mozna uzna¢, ze jest on potrzebny
do rozwoju przedsigbiorstw. Prowadzenie przedsigbiorstw wymaga od menedzerow
rownie wiele kreatywnosci, jak proces tworzenia od artystow (Sutkowski, 2012,
S. 26).

Z powyzszych wywodow wynika, ze kreatywno$¢ i inspiracja przy rownocze-
snym istnieniu technicznej racjonalnosci beda definiowaly efektywne przywodztwo.
Porownanie trzech oblicz przywodcy: menedzera, artysty i kaptana, zawarto w tab. 1.

Tab. 1. Oblicza przywddztwa: menedzer, artysta, kaptan

Oblicze Menedzer Artysta Kaptan
Wyszczegélnienie
Cechy ogdlne zdyscyplinowany, ciekawski, nieza- empatyczny, etyczny
racjonalny lezny
Gtéwna kompetencja organizowanie, kon- | kreacja, prowoka- inspirowanie, budze-
trola cja nie dobrego samopo-
czucia
Pomaga innym rozwijaé umiejetnosci, inte- wyobraznie, emo- wiare
lekt cje
Domena psychiczna intelekt emocje dusza
Typ wizji strategiczna artystyczna (zmy- transcendentalna
stowa) (metafizyczna)
Zrédta sity | wptywu doswiadczenie oryginalnos¢ czystosé
Heroiczny ideat decydent innowator zbawca

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Hatch i in., 2010, s. 27).

Zachgcona przez autordw Trzech oblicz przywodztwa do przeprowadzenia Swo-
ich wlasnych badan w poszukiwaniu odpowiednich przypadkdéw w otoczeniu bizne-
sowym siggnetam do ksigzki zawierajgcej niezwykle ciekawy materiat: wywiady
z liderami podlaskiego biznesu przeprowadzone przez Jarmotowicza.
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Koncepcja ksigzki opiera si¢ na 10 swobodnych wywiadach. Jej autor znat
wszystkich rozméwcoéw osobiscie. Ich dobor byt celowy i chociaz taki jego charak-
ter nie zapewnia reprezentatywnos$ci, pozwala uzyska¢ informacje o badanym zja-
wisku. W odniesieniu do tak dobranej proby badawczej nie ma zastrzezen co do
kompetencji ani slusznosci doboru rozméwcow. Lista liderow firm, z ktorymi prze-
prowadzone zostaty wywiady zostata zaprezentowana w tab. 2. Obszary dziatalnosci
poszczegblnych badanych 0sob byty roznorodne. Respondenci mowili sami o sobie
i nie podlegali ocenie innych.

Tab. 2. Lista lideréw firm, z ktérymi zostaty przeprowadzone wywiady

Lider Firma Tytut wywiadu
Zbigniew Gotebiewski- inzynier me- | PROMOTECH SP. Wazne, by produkowac inaczej, le-
chanik Z0.0. piej i taniej
Henryk Owsiejew — magister inzy- MALOW Jestem juz filantropem
nier mechanik SP.Z0.0
Mikotaj Charkiewicz — inzynier me- CHM SP. Z0.0 Cenie lojalnos¢ i zaangazowanie
chanik
Antoni Stolarski — inzynier mechanik | SAMASZ SP. Z0.0 Rzeczywistos¢ przerosta mojq wy-
obraznie
Jan Mikotuszko — inzynier budow- UNIBEP S.A. Lubie budowad. Firmy
nictwa lgdowego
Witold Karczewski — wyksztatcenie CONTRACTUS Polityka mnie nie interesuje
wyzsze SP.Z0.0
Maciej Szumski — magister inzynier PLUM SP. Z20.0 Czasem warto is¢ pod prqd
elektronik
Wojciech Strzatkowski MTC PLUS SP. Krecq mnie nowe wyzwania
Z0.0
Stawomir Janusz Zubrycki —magister | PALISANDER SP. Weiqz jestem ciekawy swiata
inzynier budownictwa Z20.0
Kinga Lesisz- wyksztatcenie eduka- KINGA SP. Z0.0 Jestem cztowiekiem czynu
cyjne — $rednie, zawodowo - wyisze

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Jarmotowicz, 2013).

Czego dowiadujemy si¢ o liderach podlaskiego biznesu z opublikowanej w 2013
roku ksigzki Liderzy podlaskiego biznesu, bedacej zapisem wywiadow przeprowa-
dzonych przez redaktora Kuriera Porannego z zatozycielami firm, ktore odniosty
sukces nie tylko na rynku regionalnym czy krajowym, ale takze migdzynarodowym?

Po przeanalizowaniu wynikéw uzyskanych z przeprowadzonych rozmow
mozna stwierdzi¢, ze wywiady pozwolity przyblizy¢ profil przywodcy. Mimo ze
przytoczone wypowiedzi rozmowcow odzwierciedlaja czysto intuicyjne pojmowa-
nie przywodztwa jako takiego, udato si¢ uchwyci¢ obraz przywoédcy.
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2. Trzy oblicza lideréw podlaskiego biznesu

Wspotczesni badacze zarzadzania sg zdania, ze role menedzerskie w coraz wigk-
szym stopniu okazuja si¢ odchodzi¢ od dwudziestowiecznego zalozenia o racjonal-
nosci i funkcjonalnosci §wiata organizacji. W rezultacie w pracy menedzeréw wigk-
szego znaczenia nabierajg aspekty duchowe estetyczne, a nawet artystyczne. Zawod
menedzera w ogromnym stopniu wymaga kreatywnosci, zapewne bardziej nawet niz
umiejetnosci technokratycznych. Wszystkie te obserwacje znajduja potwierdzenie
w przedstawionych w Trzech obliczach przywédztwa badaniach (Hatch i in., 2010,
s. 10). Kierownicze oblicze przywodztwa biznesowego jest znane, poniewaz wigk-
szo$¢ ksigzek na temat zarzadzania porusza ten temat!. Techniczne zarzadzanie
uznaje si¢ za istote racjonalnego organizowania i jest to gldwne osiggniecie instytu-
cji zarzadzania w XX wieku. Ogdlnie biorgc, techniczne zarzadzanie jest tym, co
liderzy biznesu staraja si¢ osiagnaé, kiedy probuja wprowadzi¢ porzadek do chao-
tycznego $§wiata, na przyktad w sprawozdawczo$ci finansowej i systemach kontroli,
zarzadzaniu stanami magazynowymi, w procesie zwigkszania i monitorowania pro-
dukgji, systemie serwisu i kontroli (Hatch i in., 2010, s. 10).

Zarzadzanie jest gtdwna instytucja wspdtczesnego spoleczenstwa. Dotychczas
koncentrowato si¢ na technicznych i funkcjonalnych praktykach, ktoére nazywane
byly obliczem menedzera. Pomimo tego, ze wigkszos¢ liderow podlaskiego biznesu
— rozmdéwcow Jarmolowicza miata podstawe techniczna, inzynierska, bo miata po-
litechniczne wyksztatcenie, to w ich dziataniu duzg rolg odgrywaja miekkie aspekty
zarzadzania, takie jak relacje z pracownikami. Swiadcza o tym wypowiedzi zawarte
w tab. 3.

1 Samo pojecie przywddztwa jest stosunkowo nowe. W 1896 roku w najbardziej kompletnej nowozyt-
nej ksigznicy — Bibliotece Kongresu USA — nie byto ani jednego tytutu na ten temat. Na przestrzeni
zycia jednej generacji (do 1981 roku) liczba takich pozycji wyniosta 5000, a obecnie liczona jest dzie-
sigtkach tysiecy. Mozna przypuszcza¢, ze wigze sie ono z narodzinami nauk organizacji i zarzadzania
i z potrzebami ksztatcenia i rozwoju menedzerdw. Niektdrzy przypisujg narodziny tego pojecia nowo-
czesnej polityce opartej na pozyskiwaniu i mobilizacji zwolennikow przez wybitne jednostki: przywéd-
cow wtasnie. A przeciez najprostsza intuicja jezykowa moéwi nam, ze przywodztwo jest zrodtem wtadzy
nad innymi (Sztompka, 2002, s. 385). Wtadza zas$ jest przedmiotem refleksji niemal od zarania dziejéw
mysli ludzkiej. Co wiecej, poréwnanie rozwazan na ten temat sprzed ponad 2500 lat i wspdtczesnych
jest bardzo pouczajace.
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Tab. 3. Oblicza menedzera

Zarzadzanie

Wypowiedzi podlaskich lideréw

Kapitat ludzki

Gotabiewski: Najwazniejsi w firmie sq ludzie. Staram sie tworzy¢ warunki, by
ludzie w naszej firmie sie spetniali. Niezmiernie wazne jest pokazywanie ludziom
przysztosci - jesli nie ma perspektywy i jest to fabryka bez duszy, to wystarczy
jakis btgd w zarzgdzaniu i moze miec¢ kfopoty (Jarmotowicz, 2013,
s. 28).

Idealny szef

Gotabiewski: Szef jest dobry wtedy, gdy potrafi wytuskac z ludzi najlepsze cechy,
najlepsze pomysty, najwiekszq efektywnosc (Jarmotowicz, 2013, s. 28).

Ludzie jako
kapitat

Owsiejew: Nazywam siebie liberalno-demokratycznym autokratq. Podejmuje
decyzje, ale staram sie korzystac z wiedzy i kompetencji innych.. Uwazam, ze
umiem wykorzystywac potencjat innych (...), ale takze potrafie ich motywowac
(Jarmotowicz, 2013, s. 42).

Decydent

Jarmotowicz: Czy jest Pan autokratq w firmie?

Stolarski: Nie jestem az tak ostry. Decyzje sq czasami trudne, wiec dyskutujemy,
przekonujemy sie. Teraz, gdy jest nas wiecej, robimy narady, w czasie ktérych
ustalamy strategie dziatania. Ale ktos musi podjg¢ ostatecznqg decyzje
i to jestem ja (Jarmotowicz, 2013, s. 73).

Dobra
organizacja

Mikotuszko: Najlepiej zgromadzi¢ wokdt siebie ludzi mqgdrych i potrafigcych roz-
mawiac ze sobq. Ludzie péjdqg za Tobg, jesli widzq perspektywe rozwoju, do-
strzegajg, ze wszystko jest przyzwoicie zorganizowane (Jarmotowicz, 2013,
s. 85).

Skuteczne Karczewski: Wydaje mi sie, ze mam cechy przywddcze, potrafie szybko i sku-
dziatanie tecznie dziatac niezaleznie od tego, gdzie jestem (Jarmotowicz, 2013, s. 114).

Delegowanie Szumski: Ja nie jestem rzemiesinikiem, ktdry siedzi w gabinecie i pilnuje pienie-
uprawnien dzy. O wszystkim decyzja moi pracownicy, ja moge wyjecha¢ powiedzmy na

miesigc, i tutaj wszystko bedzie dobrze dziatato. Tak budowatem swojq firme od
poczqtku — delegacja uprawnien. Pogrzebne sq kompetencja i delegacja wta-
dzy. Swiadomie doprowadzitem do sytuacji, ze bezposrednio nie zajmuje sie
firmg — ani produkcjq, ani finansami, ani atestacjq urzqdzer, nawet tym,
co robi biuro konstrukcyjne (Jarmotowicz, 2013, s. 131).

Zarzadzanie
przez cele

Strzatkowski: Najwazniejsze w firmie sq wyniki i organizacja. Przez dobrq orga-
nizacje rozumiem precyzyjne wyznaczanie celdw, zakresu obowigzkdw, tak by
wszyscy wiedzieli, co maja robi¢ i za co odpowiadajg (Jarmotowicz, 2013,
s. 152).

Liberalny styl
zarzadzania

Zubrycki: Jestem szefem zbyt liberalnym. Ale Pracownicy znajg moje 4 zasady:
po pierwsze- btedy zdarzajg sie nawet najlepszym, po drugie — btedy napra-
wiamy, po trzecie - na btedach sie uczymy i po czwarte — btedy wybaczamy (Jar-
motowicz, 2013, s. 169).

Demokra-
tyczny styl za-
rzadzani

Lesisz: Zdaje sobie sprawe, Ze nie ma idealnego szefa i ja tez nim nie jestem.
Jednak daje sie przekonaé racjonalnymi argumentami, poniewaz nalezy czasem
postuchac ludzi, bo oni tez mogq przynies¢ gotowe rozwiqgzania, ktére nam na-
wet do gfowy nie przyjdg (Jarmotowicz, 2013, s. 185).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Jarmotowicz, 2013).
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Chociaz uporzadkowanie rzeczywistosci jest konieczne, skuteczny menedzer
nie powinien dopusci¢, aby stato sie¢ to jego obsesjg. Powinien zdawac sobie sprawe,
ze wyzwolenie potencjatu tworczego firmy jest dla niej szansg rozwoju. Podczas gdy
kreatywnos¢ moze zagrozi¢ obecnym sposobom organizowania, jest rowniez zro-
dlem inwencji, innowacji, pasji zycia. Potrzebujemy jej w naszym zyciu, by ciagle
stawia¢ wyzwania techniczne uporzadkowanym organizacjom, aby nie ulegty sta-
gnacji i zdotaty dopasowa¢ swe funkcjonowanie do zmieniajacych si¢ okolicznosci.
Poniewaz kreatywno$¢ powinna by¢ cechg tworcow, drugie oblicze przywodztwa
przybiera twarz artysty.

Tab. 4. Oblicza artysty

Artyzm Wypowiedzi podlaskich lideréw
Wizjonerstwo | Szumski: Jestem szalonym wizjonerem, bo wytapuje rézne tematy, ktére wszyst-
kim wydajq sie nierozwigzywalne (Jarmotowicz, 2013, s. 128).
Tworzenie Szumski: Jesli zajmuje sie jakims tematem, to jestem jak chimeryczny artysta,
ktory na przyktad napisze jakis utwor muzyczny, wtozy w to mase pracy, a poz-
niej wychodzi z tym utworem do rynku, a wszyscy mowiq ,,Eeeee, kiepsko” (Jar-
motowicz, 2013, s. 129).
Inspiracja Lesisz: Pierwsze kolekcje byty tworzone przy wspdtoracy z gtownym technolo-
giem z ,Wzorcowej”. Ja mowitam, jak sobie wyobrazam dany produkt, cze-
Sciowo inspirowaty mnie tez produkty zakupione w Stanach. PdézZniej robilismy
przerdbki, jakies udoskonalenia i tak — krok po kroku- powstawaty nasze pierw-
sze modele (Jarmotowicz, 2013, s. 177-178).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Jarmotowicz, 2013).

Przywodcy biznesowi dokonuja czgsto nowatorskich zmian, gdy odgrywaja role
przynalezne artystom. By jednak calkowicie wykorzysta¢ swoj potencjal musza
wznieci¢ iskre kreatywnosci w innych. Wplywowi kierownicy, bedacy wzorem do
nasladowania, przyjmujg role kaptana, szczeg6lnie, gdy symbolizujg glebokie war-
tosci 1 wierzenia, ktore wzmacniajg gotowos¢ cztonkow przedsigbiorstwa na zmiany
organizacyjne. Ten dar podsycania odwagi w czasie zachodzacych zmian, dostar-
czania pociechy i otuch w mierzeniu si¢ z obawami, ktoére zmiana przynosi, jest trze-
cim obliczem przywddztwa, ktdre symbolizuje kaptan.
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Tab. 5. Oblicza kaptana

Etyka

Wypowiedzi podlaskich lideréw

Lojalnosé

Gotgbiewski: Ja jestem starej daty, dla mnie liczy sie przede wszystkim lojal-
nos¢ (Jarmotowicz, 2013, s. 23).

Zaufanie

Gotabiewski: Mam wrazenie, ze pracownicy mi ufajq, a to mnie buduje (Jar-
motowicz, 2013, s. 24).

Uczciwosé,
otwartosg,
prawdomoéwnos¢

Gotabiewski: Lubie uczciwosc i stawianie sprawy jasno. Nienawidze kretac-
twa, fatszu. Wole najgorszq prawde niz ktamstwo (Jarmotowicz, 2013,
s. 25).

Uczciwosc,
rzetelnos$¢

Gotgbiewski: Zawsze stawiam sprawe jasno, uczciwie i rzetelnie. Takie sg
moje zasady (Jarmotowicz, 2013, s. 25).

zasad moralnych

Odpowiedzial- Gotgbiewski Trzeba by¢ odpowiedzialnym i takim staram sie by¢ (Jarmoto-

nosé wicz, 2013, s. 26).

Stownos¢ Owsiejew: Dla mnie wazne jest dotrzymywanie stowa (Jarmotowicz, 2013,
s. 46).

Statosc Charkiewicz: Jesli wytrzymasz w biznesie lat 20, bedziesz staty w swoich za-

sadach, nie bedziesz starat sie nikogo oszukac, nie bedziesz ktamac, to wtedy
masz komfort, bo ludzie tobie ufajg (Jarmotowicz, 2013, s. 57-58).

Rozwaj Stolarski: W biznesie jest jak w biblijnej przypowiesci o talentach — masz ob-
owiqgzek, by talenty, ktore dostates od Boga, rozwija¢ (Jarmotowicz, 2013,
s. 77).

Godnos¢ Mikotuszko: Najwazniejsze w Zyciu to przezy¢ je godnie (Jarmotowicz, 2013,

s. 97).

Uczciwos¢

Karczewski: Uczciwos¢ zawsze poptaca. Ale uczciwosé takze kosztuje (Jar-
motowicz, 2013, s. 110).

Uczciwos¢

Strzatkowski: Uczciwosc w biznesie to warunek podstawowy. Mnie nie inte-
resuje robienie interesow z ludZmi nieuczciwymi- to stracony czas. Wole
stracic pienigdze niz reputacje (Jarmotowicz, 2013, s. 151).

Uczciwosé, szacu-
nek, bycie fair,
pomocniczos¢

Zubrycki: Rodzice, a szczegdlnie mama, nie wymagali, abym byt najlepszy,
ale zebym byt uczciwy we wszystkim, co robie. Staram sie by¢ uczciwy w kaz-
dej sytuacji- w domu, w pracy, w kontaktach z klientami. To procentuje
szczegdlnie w sytuacjach kryzysowych i trudnych. Wiem, ze jesli bytem fair
w stosunku do innych, to zawsze moge liczy¢ na ich wyrozumiatosc, wsparcie
czy pomoc. W biznesie irytuje mnie obtuda, i brak szacunku do innych (Jar-
motowicz, 2013, s. 166).

Imperatyw kate-
goryczny

Lesisz: U mnie bardzo liczy sie cztowiek. Sama wyznaje takq zasade i swoim
wspdtpracownikom wpajam, by zachowywali sie tak, jak chcieliby, by ktos
zachowywat sie w stosunku do nich. Uwazam bowiem, ze kultura i etyka sq
wazne w biznesie (Jarmotowicz, 2013, s. 183).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Jarmotowicz, 2013).
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Dzi¢ki doktadnej analizie tre$ci wywiadow wylonit si¢ obraz ukazujacy przeni-
kanie si¢ trzech archetypow zwigzanych z rolg lidera — menedzera, artysty i kaptana.

Podsumowanie

Jaki syntetyczny obraz podlaskiego lidera wytania si¢ z przeprowadzonej analizy?
Podlascy liderzy, podobnie jak ci, ktérych sylwetki prezentowane byty w ,,Harvard
Business Review” i analizowane nastgpnie przez Hatch, Kostere oraz Kozminskiego
w ksigzce Trzy oblicza przywddztwa, maja trzy oblicza. Sa menedzerami, kaptanami
1 artystami, lecz ich trzy oblicza nie sg zrbwnowazone. Najwigcej jest w nich umie-
jetnosci i cech menedzera (techniczny sposob zarzadzania), w nastgpnej kolejnosci
— kaptana, a na koncu artysty. Nie oznacza to jednak, ze czynnik estetyczny wyra-
zany przez oblicze artysty — istnieje jedynie w szczatkowej postaci. W sensie, w jaki
pojmowano sztuke w kolebce europejskiej cywilizacji — starozytnej Grecji, kazdy
z analizowanych lideréw uciele$nia sztuke i artyzm, poniewaz sztuka, tak jak ja ro-
zumiano starozytno$ci, obejmowata kazdg umiejetnosé, jaka cztowiek posiadal.
W tym sensie przywodztwo podlaskich przedsigbiorcow jest sztuka, ktora opanowali
w stopniu wybitnym. Doskonatych jednostek, odpowiadajacych w wysokim stopniu
wszystkim wymienionym charakterystykom: menedzera, kaptana i artysty, prawdo-
podobnie nie ma. Sa to wiec maski, ktérymi mniej lub bardziej sprawnie postuguja
si¢ przywodcy wychodzac poza konwencjonalny sposéb zycia i dokonujac czego$
tworczego, niejednokrotnie ryzykownego, ale wzbogacajacego ich samych i $wiat
wokot nich.

Literatura

1. Hatch M.J., Kostera M., Kozminski A.K. (2010), Trzy oblicza przywédztwa. Menedzer,
artysta, kaptan, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa

2. Jarmotowicz W. (2013), Liderzy podlaskiej gospodarki, Admis, Biatystok

Sutkowski L.(2012), Kulturowe procesy zarzqdzania, Difin, Warszawa

4. Sztompka P. (2002), Socjologia, Analiza spoteczenstwa, Wydawnictwo Znak, Krakow

w

80 Economics and Management — 4/2014



Liderzy podlaskiej gospodarki. Portret zbiorowy

The leaders of Podlasie economy. A collective portrait

Abstract

The aim of the paper is to prove that leaders of the biggest companies operating in the
Podlasie region demonstrate three different faces. Initially, the concept of the three faces
of leaders was presented in the book The Three Faces of Leadership by Hatch, Kostera and
Kozminski. The authors explained how business officers use aesthetics to lead their compa-
nies successfully. They looked at how the leaders inspire organizations with their creativity,
virtue and faith, and thus show the faces of the artist and the priest alongside the technical
and rational face of the manager. The presentation of the three faces of Podlasie compa-
nies' leaders is based on the interviews published in the book Liderzy podlaskiej gospodarki
by Jarmotowicz. The Three Faces of Leadership derive directly from the theory of organiza-
tional narrative - a genre which is housed in a symbolic-interpretative paradigm of manage-
ment.
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