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Streszczenie. Celem artykulu jest porownanie procesow sukcesji w firmach
rodzinnych Polski i Republiki Czeskiej — w kontekscie ich sytuacji ekonomiczno
— finansowej. Badania pozwolily zidentyfikowa¢ zakres przeprowadzonych
1 planowanych sukcesji, barier tych procesow, uwzgledniajac sytuacje
ekonomiczno —finansowa firm. Wyniki badan potwierdzaja duze podobienstwo
badanych aspektow sukcesji, zwlaszcza dominacj¢ modelu transgeneracyjnego.
Podobienstwem charakteryzuja si¢ tez oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej
firm i postrzegane bariery. Wyniki przeprowadzonej analizy pozwolily na
sformutowanie propozycji dalszych kierunkow badan.

Stowa kluczowe: firma rodzinna, sukcesja, kondycja ekonomiczno-finansowa,
Polska, Republika Czeska

SUCCESSION AND THE ECONOMIC AND FINANCIAL POSITION OF
FAMILY FIRMS IN POLAND AND CZECH REPUBLIC. QUALITATIVE
STUDY RESULTS

Abstract. The paper aims to compare succession processes in family firms in
Poland and in Czechia. The comparison was performed in the context of their
economic and financial position. The study allowed for the identification of the
scope of ongoing and planned successions and the barriers to these processes in
the light of their economic and financial position. The study results confirm strong
similarity between the researched aspects of succession, in particular the
dominance of the transgenerational model. Additionally, similarity can be also
observed in the comparison of their economic and financial position as well as the
barriers to succession. The results of the analysis led to the formulation of
directions for further research.

Keywords: family firm, succession, economic and financial position, Poland,
Czech Republic
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1. Wprowadzenie

Firmy rodzinne od lat traktowane sa jako wazny element funkcjonowania gospodarki
i spoteczenstwa, glownie ze wzgledu na ich relatywnie duzy udzial w strukturze
przedsigbiorstw i wazng rolg, takze pozabiznesowa, jaka pelia [5; 6]. Waznym aspektem
funkcjonowania firm rodzinnych jest sukcesja, a takze posiadany potencjal rozwojowy,
sytuacja ekonomiczno-finansowa, ktore stanowia kluczowe czynniki ich dalszego rozwoju.
Jednoczesnie mozna uznaé, ze dobra sytuacja ekonomiczno-finansowa firm rodzinnych,
zadawalajaca ocena potencjatlu rozwojowego wspieraja decyzje 0 wyborze modelu
transgeneracyjnego sukcesji i utrzymaniu petnej kontroli nad firma.

Powodem wyboru powyzszej problematyki badan jest zblizajaca si¢ zmiana pokoleniowa,
ktora czeka przedsigbiorstwa zakladane z poczatkiem lat 90 — tych XX wieku, zaréwno
w Polsce, jak i innych krajach Europy Srodkowej [9]. Prezentowane badania wypehiaja
w czgscl luke dotyczaca funkcjonowania firm rodzinnych w krajach postsocjalistycznych
Europy Srodkowej, glownie w zakresie sukcesji firmy w powiazaniu z ocena ich kondycji
1 posiadanego potencjatu rozwojowego. W tym kontekscie okreslono cel badan, ktérym jest
przeprowadzenie analizy poroOwnawczej wybranych aspektow funkcjonowania firm
rodzinnych w Polsce i Czechach, oraz sformulowanie na tej podstawie pewnych konkretnych
propozycji wyznaczajacych dalsze kierunki badan®.

Badania o charakterze eksploracyjnym przeprowadzono metoda case study
(deskryptywne, wielokrotne studia przypadkow), rekomendowana jako szczegdlnie uzyteczna
w badaniach firm rodzinnych [4]. Przygotowanie badan zostalo poprzedzone studiami
literatury dotyczacej podstaw teoretycznych wybranych zagadnien z zakresu funkcjonowania
firm rodzinnych.

2. Zalozenia teoretyczne

W badaniach przedsigbiorczosci rodzinnej stosuje si¢ rozne podejscia do definiowania
firm rodzinnych, uwzgledniajace jedno, dwa lub trzy kryteria [17]. Do najczgSciej
stosowanych kryteriow w definiowaniu firm rodzinnych zalicza si¢ wlasnos¢, kontrolg (jako
pochodna wlasnos$ci) i zarzadzanie 2 W zwiazku z istniejaca réznorodnoscia przyjmowanych

kryteriow klasyfikowania 1 definiowania firm rodzinnych zaréwno w polskiej, jak

! Zaprezentowane wyniki badan stanowia czes¢ (I etap) projektu badawczego realizowanego w Katedrze
Przedsigbiorczo$ci i Zarzadzania Innowacyjnego Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach — w ramach
badan statutowych w 2016r. Badania firm w Republice Czeskiej koordynowat prof. dr hab. Z. Mikolas
Z udziatem zespotu badawczego VSPIP (Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczo$ci i Prawa) w Ostrawie.

? Przeglady definicji potwierdzajace roznorodno$¢ podejéé do tej kwestii prezentuja liczni autorzy [16; 13].
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1 zagranicznej literaturze przedmiotu, dla potrzeb badan przyjgto, ze przedsigbiorstwo
rodzinne to podmiot gospodarczy charakteryzujacy si¢ dowolna wielko$cia (a takze forma
prawna), stanowiacy w catosci lub w decydujacej czesci wiasnos¢ jednej osoby lub cztonkéw
jednej rodziny i jednoczes$nie przez nich zarzadzany”.

Jednym z podstawowych probleméw specyficznych dla firm rodzinnych jest ich sukcesja
czyli proces® przekazania zarzadzania firma przez whasciciela-zatozyciela nastepcy, ktorym
moze by¢ cztonek rodziny lub osoba spoza rodziny — profesjonalny menedzer [17, S. 54;
2, S. 66]. Sukcesja jest procesem trudnym, zlozonym, gdyz na jej przebieg i skutecznosc
wplywa wiele czynnikow: zwiazanych z sukcesorem, z obecnie zarzadzajacymi, relacjami
wewnatrzrodzinnymi, planem sukcesji, a takze sytuacja ekonomiczng przedsigbiorstwa [8].
Dlatego tez problematyka sukcesji firm rodzinnych jest przedmiotem licznych badan
w Polsce’ i na $wiecie, ze wzgledu na newralgiczny charakter tych decyzji dla rozwoju,
a czesto dalszego istnienia tej kategorii przedsigbiorstw [17; 19]. Badania sukcesji
prezentowane w niniejszym artykule zostaly zainspirowane faktem, iz czas, jaki uptywa od
poczatku transformacji systemowej w Polsce i innych krajach Europy Srodkowej, moze
sugerowa¢ uruchomienie proceséw sukcesyjnych i nasilenie si¢ tych decyzji. Jednocze$nie
warto zauwazy¢, ze problemy sukcesji podejmowane sa — jako przedmiot badan — w réznych
kontekstach, w ktorych m.in. uwzglednia si¢ aspekty finansowe czy szerzej zwiazane
z sytuacja ekonomiczna tych podmiotow [8, s.197]. | tak w badaniach De Massis, Chua,
Chrisman przedmiotem zainteresowania byly czynniki utrudniajace sukcesj¢ do ktérych, obok
czynnikdw personalnych (dotyczacych sukcesora, obecnego zarzadzajacego/wlasciciela),
relacji rodzinnych, zaliczono czynniki finansowe i tzw. kontekstowe, opisujace sytuacj¢
w otoczeniu, na rynku itp.[3].

7 powyzszego wynika, ze kondycja ekonomiczno-finansowa firm rodzinnych,
przektadajaca si¢ na osiagane przez nie wyniki stanowi nie tylko przedmiot badan sam
w sobie, ale czgsto podejmowany jest w powiazaniu z ré6znymi aspektami funkcjonowania
firm rodzinnych — ich profesjonalizacja [7], stopniem zaangazowania rodziny w prowadzenie
biznesu [12] czy relacjami wlasno$¢ — zarzadzanie. Jesli chodzi o t¢ ostatnia kwesti¢ to
w Polsce Socha i Majda [14] przeprowadzili badania na duzej probie, z ktorych wynika, ze
zaangazowanie wilasciciela badz wspdiwlascicieli w zarzadzanie firma rodzinna przynosi
wymierne korzysci, przektada si¢ przede wszystkim na wyzsze wskazniki finansowe firm.

Dla potrzeb badan przyjeto, ze kondycja ekonomiczno - finansowa przedsigbiorstwa
rodzinnego obejmuje jego sytuacj¢ finansowa i stan ,,sprawnosci techniczno — ekonomiczne;j”
w roznych obszarach jego dzialalno$ci, ktére znajduja odzwierciedlenie w poziomie

efektywnosci gospodarowania [1]. Zardwno sytuacja finansowa, jak i sprawnos$¢ techniczno-

? Jest to czesto stosowana definicja firm rodzinnych w polskich badaniach tych podmiotéw. Por. [15, s. 352].

* W literaturze przedmiotu przewaza podejicie traktujace sukcesje jako proces, ale sa takze inne podejécia —
sukcesja jako jednorazowy akt, jako zadanie. Por. [18, s. 9-22 ].

® Prezentacje najnowszych badan przedsigbiorstw rodzinnych zawieraja m.in. kolejne monotematyczne edycje
czasopisma ,,Przedsigbiorczos¢ i Zarzadzanie”, tom X VI, zeszyt 7, 2015 oraz tom XVII, zeszyt 6, 2016.
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ekonomiczna obszarow  dzialalnoSci  przedsigbiorstwa  (produkcja/

swiadczenie ushug, personel, finanse itd.) okreslaja potencjat rozwojowy danej firmy, a wigc

poszczeg6lnych

mozliwo$ci dalszego jej wzrostu i rozwoju. W ramach niniejszych badan przedmiotem
analizy byly elementy potencjalu rozwojowego przedsigbiorstw rodzinnych, warunkujacego
ich zdolnosci inwestycyjne (poprzez oceng zaréwno zrealizowanych, jak i planowanych
inwestycji).

3.Metodyka badan

Do zebrania danych wykorzystano metode wywiadu bezposredniego, w ktorym postuzono
si¢ kwestionariuszem czeSciowo ustrukturyzowanym, zawierajacym pytania otwarte
1 zamknigte. Respondentami byli wiasciciele przedsigbiorstw lub inni czlonkowie rodziny
zaangazowani w zarzadzanie firma. Badania przeprowadzono w firmach rodzinnych: 14
polskich (z woj. §laskiego) oraz 13 czeskich (gtownie z regionu ostrawsko -morawskiego),
charakteryzujacych si¢ zarowno r6zng wielkos$cia, jak i forma prawna, ktorych cecha wspolna
byta petna wlasnos¢ przedsigbiorstw (100%), a co zatem idzie pelna kontrola firmy przez

rodzing. Najwazniejsze dane o badanych przedsigbiorstwach zawarto w tabeli 1.

Tabela 1
Charakterystyka badanych firm rodzinnych
Lp. | Charakterystyki firm rodzinnych w Polsce w Czechach
1 | Forma organizacyjno prawna
a) przedsiebiorstwo prywatne
osoby fizycznej 7 2
b) spoétka cywilna 1 1
c) spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia 1 10
d) jawna 5 0
2 | Wielko$¢ firmy wedtug zatrudnienia:
a) mikrofirma—1-9
zatrudnionych osob 5 4
b) mata firma — 10-49 oséb 5 6
c) 50— 100 zatrudnionych 3 2
d) 101 — 249 zatrudnionych 1 1
3 | Zasigg dzialania
a) lokalny 4 1
b) regionalny 5 4
c) ogolnokrajowy 3 1
d) europejski 2 4*
Rok zatozenia Srednio: 1994, najstarsze: Srednio: 1994, najstarsze:
4 1979, najmtodsze: 2005 1990, najmtodsze: 2000
Rodzaj dziatalnosci a) przemyst - 3 a) przemyst—5
5 b) budownictwo - 3 b) budownictwo - 1
C) ustugi-4 €) ustugi-3




Sukcesja i kondycja ekonomiczno-finansowa. .. 207

Lp. | Charakterystyki firm rodzinnych w Polsce w Czechach
d) handel - 4 d) handel -3
e) profil mieszany -1

*W trzech przypadkach czeskich firm nie udato sie pozyskaé precyzyjnych danych na ten temat.
Zrbdto: Opracowanie wlasne.

Badane polskie i czeskie firmy rodzinne byly podobne pod wieloma wzgledami ujetymi
w tabeli 1, ale warto tez wskaza¢ istotne réznice. Pierwsza z nich dotyczy formy
organizacyjno -prawnej: wsrdd polskich firm az siedem to podmioty prowadzone przez osoby
fizyczne, za§ wsrod czeskich firm zdecydowane dominowaty spotki z ograniczona
odpowiedzialno$cia (10/13). Inna rdéznica odnosi si¢ do zasiggu dzialania: wsrod czeskich

firm az cztery odznaczaly si¢ zasiggiem dziatania obejmujacym Europe (polskie - tylko dwie).

4. Wyniki badan

Zgodnie z zalozeniami przedmiotem badan byta problematyka sukcesji 1 jej
uwarunkowania oraz sytuacja ekonomiczna firm rodzinnych w Polsce 1 Czechach, a takze
postrzegane przez wlascicieli potencjat rozwojowy tych podmiotoéw i bariery rozwoju. Wyniki

badan jakosciowych w formie syntetycznej zawarto w tabeli 2.

Tabela 2
Najwazniejsze wyniki badan jakosciowych

Przedmiot badan Polskie firmy rodzinne Czeskie firmy rodzinne
Wszystkie badane firmy sa
wylaczna wiasnoscia rodziny;

w przypadku sukcesji nie
przewiduje sig, aby rodzina
stracita kontrole nad firma

(z jednym wyjatkiem — firmy,
ktorej whasciciel nie zdecydowal,
czy sprzeda czy przekaze firmg
potomkom).

Wszystkie badane firmy sa
wylaczna wiasnoscia rodziny
1.Kontrola rodziny nad firma i nawet w przypadku sukcesji nie
przewiduje sig, aby rodzina
stracita kontrole nad firma

Pelna sukcesja w 2 firmach

i czgdciowa - takze w 2 (poprzez
podziat istniejacej firmy

i utworzenie odrebnej spotki dla
corki/syna

Nastapita w 4 firmach — firme¢

2.Sukeesja przejety dzieci wiascicieli
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3.Planowanie sukcesji

W czgscei firm — ze wzgledu na
mtody wiek wiasciciela nie ma
planu sukcesji; whasciciele
zaktadaja, ze to dzieci przejma
firme w przysztosci; w jednym
przypadku wiasciciel stwierdzit
brak zainteresowania dzieci
przejeciem firmy

Konkretne plany sukcesji
stwierdzono w 2 przypadkach;

w pozostatych firmach - ze
wzgledu na mtody wiek wiascicieli
na razie nie planuje si¢ sukcesji; w
jednym przypadku stwierdzono, ze
dzieci nie sa zainteresowane firma
oraz jeden z wlascicieli nie miat
pewnosci co postanowi: czy
sprzeda firmg czy przekaze
potomkom

4.0cena uwarunkowan
administracyjno —prawnych
sukcesji®

Srednia ocen 14 whascicieli firm:
raczej niekorzystne/trudno
powiedzie¢ - 2,75

Srednia ocen 13 whascicieli firm:
raczej niekorzystne/trudno
powiedzie¢ — 2,75

a/ przepisy prawne w zakresie

przekazywania firmy (dotyczace | 3,14 2,48
spadkow, darowizn)

b/ przepisy prawne dotyczace 271 2.84
sprzedazy firmy

c/ przepisy prawne w zakresie 243 355
upublicznienia —wejscia na gietdg

d/ przepisy prawne w zakresie 271 213

opodatkowania

5. Ocena sytuacji ekonomicznej
oraz potencjalu rozwojowego
firm rodzinnych — w stosunku do
konkurentow’

Potowa witascicieli wskazuje na
przyrost przychodow ze sprzedazy
w ostatnich 3 latach na poziomie
od 10-20% (7 firm); pozostali -
ponizej 10% (6 firm) lub powyzej
20% (1); potencjat rozwojowy
firmy w stosunku do konkurentow
wiasciciele oceniaja najczesciej
jako ,.taki sam jak konkurentow”;
najwyzej oceniono kwalifikacje
pracownikow oraz bazg materialng
(3,71 pkt.); najnizej —zasoby
niematerialne takie jak marka itp.
(3,21 pkt.)

Blisko potowa wiascicieli
wskazuje na przyrost przychodow
ze sprzedazy w ostatnich 3 latach
na poziomie od 10-20% (6 firm);
pozostali - ponizej 10% (3 firmy)
lub powyzej 20%; wigkszos¢
wiascicieli podkresla state
tendencje wzrostowe w ich
firmach, chociaz w przesztosci
zdarzaty sig¢ okresy stagnacji lub
spadku przychodow — w 3
przypadkach); potencjat
rozwojowy firmy w stosunku do
konkurentéw wiasciciele oceniaja
jako ,.taki sam jak konkurentow”
lub ,raczej wyzszy”’; najwyzej
oceniono kwalifikacje
pracownikow oraz baz¢ materialng
(4,06 pkt.); najnizej —zasoby
niematerialne takie jak marka itp.
(3,1 pkt.)

6.0cena wzrostu/rozwoju firmy
w poszczegdlnych obszarach —w
ostatnich 3 latach®

Umiarkowany wzrost we
wszystkich obszarach: najwyzszy
w sferze zasobow rzeczowych
(3,79 pkt.), nowych
produktéw/ushug oraz ich jakos$ci

Umiarkowany wzrost we
wszystkich obszarach: najwyzszy
w sferze zatrudnienia ogétem
(pracownikdw), pozycji na rynku,
nowych produktow/ustug oraz ich

® Zastosowano system oceny punktowej (w skali 1-5, gdzie: 1 — zdecydowanie niekorzystne, 2- niekorzystne, 3 —
trudno powiedzie¢, 4- raczej korzystne, 5- zdecydowanie korzystne). We wszystkich przypadkach oceny
dokonywali wlasciciele lub wspotwtasciciele firmy

7 Zastosowano system oceny punktowej (w skali 1-5, gdzie: 1 — zdecydowanie nizszy, 2- nizszy, 3 — taki sam jak
konkurenci, 4- raczej wyzszy, 5- zdecydowanie wyzszy).

® Wykorzystano nastepujacy system oceny (W skali punktowej: 1-5): 1- nastapit zdecydowany spadek, 2- nastapit
spadek, 3 — bez zmian, 4 —nastapit wzrost, 5 — zdecydowany wzrost.
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(3,71 pkt.); najnizej oceniono
wzrost w obszarze zatrudnienia
cztonkow rodziny (3,21 pkt.);
obecnie potowa wtascicieli planuje
dalszy rozwoj firmy (inwestycje);

jakosci 1 plynnosci finansowej
(3,86 pkt.); najnizej oceniono
wzrost w obszarze zatrudnienia
cztonkéw rodziny (2,9 pkt.);
zdecydowana wigkszos$¢ planuje
dalszy rozwoj firmy (inwestycje);

7. Bariery wzrostu /rozwoju
firmy - zewnetrzne : 3 najczesciej
wskazywane

- silna konkurencja (zwlaszcza
chinskich towardw), nie zawsze
uczciwa — ze wzgledu na
zatrudnianie ,,na czarno
pracownikow);

- wysokie koszty pracy i inne
obcigzenia

- trudnosci w pozyskaniu
wykwalifikowanych
pracownikow

- bariery biurokratyczne, w tym
skomplikowane i niespojne
przepisy

- konkurencja (w tym nieuczciwa -
ze strony wielkich korporacji,
ktoérym panstwo sprzyja bardziej
niz matym firmom - brak
wyrazistej polityki panstwa
zorientowanej na rozwoj firm
rodzinnych);

- bariery spoteczne
(niechg¢¢/zazdros¢ cztonkow
spotecznosci lokalnych,
uprzedzenia)

8.Bariery wzrostu /rozwoju firmy
- wewngtrzne : najczesciej
wskazywane

- stabosci zarzadzania (brak
struktur organizacyjnych,
procedur, stabosci
podejmowania decyzji, strach
przed ponoszeniem ryzyka)

- konflikty w rodzinie

- inne (bardzo zréznicowane:
Htrudno wymusic efektywnosé
na osobach bedacych cztonkami
rodziny”, brak wspotpracy,
niech¢¢ do zmian oferty)

- problemy/konflikty rodzinne:
niewlasciwe relacje rodzinne,
brak jednakowego
zainteresowania firma ze strony
poszczegolnych cztonkow
rodziny; brak nastgpcow

- inne ( zr6znicowane: niski
poziom dochodow, zte relacje
pomigdzy cztonkami rodziny
a pracownikami)

9. Motywacja wiascicieli do
podejmowania decyzji
rozwojowych

- wyniki finansowe — utrzymanie
pozycji firmy na rynku

- zaspokojenie potrzeb rynku,
poprawa standardow jakosci

- poprawa konkurencyjnosci firmy,
osiaganych wynikow
- zapewnienie bytu rodzinie —

- przyszlosé rodziny »stuzy¢ przysztym pokoleniom

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Z przeprowadzonych wywiadow wynika, ze utrzymanie pelnej wlasnosci firmy jest
wpisane w strategi¢ firmy: zardbwno juz przeprowadzona sukcesja, jak i ta planowana nie
powoduja zmiany w tym zakresie. Celem zarzadzania badanymi firmami rodzinnymi jest
zachowanie petnej kontroli rodziny nad firma. Rozny wiek firm 1 ich wilascicieli znajduje
swoje odzwierciedlenie w liczbie sukcesji — wsrod polskich firm dokonala si¢ w czterech
przypadkach (podobnie w czeskich firmach); pozostate podmioty, ze wzgledu na mtody wiek
wlasciciela, znajduja si¢ nadal w fazie przedsukcesyjnej. W zdecydowanej wigkszosci tych
firm zaklada sig, Ze to dzieci przejma firmg w przysztosci; tylko w pojedynczych przypadkach
(zarowno w Polsce, jak i Czechach) wlasciciele stwierdzili brak zainteresowania dzieci
przejeciem firmy. Badania nie potwierdzaja, aby w firmach, w ktérych nie dokonano jeszcze
sukcesji miaty miejsce planowe, metodyczne dzialania przygotowujace nastgpcow do
sukcesji, na co ma przypuszczalnie duzy wptyw relatywnie mlody wiek wiascicieli, a co za
tym idzie zakladanie przez nich, iz przygotowanie nastgpcy to sprawa dalekiej przysztosci.

Mozna odnie§¢ wrazenie, ze przedsigbiorcy - wlasciciele firmy nie doceniaja kwestii
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przygotowania do sukcesji, wcze$niejszego zaangazowania potencjalnych sukcesorow
W sprawy zarzadzania firma. Wtascicieli poproszono o oceng barier administracyjno —
prawnych sukcesji firm rodzinnych w obu krajach, ktére to oceny okazaty si¢ wysoce
,usrednione” (oscylujace wokot wartosci $redniej, tzn. 3 punktow), co moze oznaczac, brak
poglebionej wiedzy dotyczacej wszystkich badanych kwestii, tym bardziej, ze tylko czgsc
rodzin w praktyce mogla zweryfikowaé oddzialywanie owych procedur administracyjno
prawnych na proces sukcesji.

Zidentyfikowana w badaniach dominacj¢ modelu sukcesji transgeneracyjnej, jak 1 dazenie
do utrzymania pelnej kontroli rodziny nad firma mozna wiaza¢ z istniejaca sytuacja
ekonomiczna tych podmiotéw, posiadanym przez nie potencjalem rozwojowym oOraz
stosowang strategia rozwoju. Wszyscy wilasciciele badanych firm, zaréwno polskich, jak
I czeskich przyznali, ze w ostatnich latach osiagne¢li dodatnie wyniki finansowe, chociaz sa
one zrdéznicowane i nie zawsze zgodne z oczekiwaniami. Wedlug szacunkow wiascicieli
okoto potowa uzyskala przyrost przychodow ze sprzedazy w ostatnich 3 latach w przedziale
10-20% - zaréwno w Polsce jak i Czechach. Zaden z wlascicieli nie stwierdzil braku
rentownos$ci, chociaz dostrzegaja oni liczne bariery rozwoju przedsigbiorczosci.
Umiarkowanie pozytywna jest tez ocena potencjatlu rozwojowego firmy w stosunku do
konkurentow - wiasciciele oceniaja go najczesciej jako ,taki sam jak konkurentow”. W skali
1-5 najwyzej oceniono kwalifikacje pracownikéw oraz baze materialna (3,71 pkt.); najnizej —
zasoby niematerialne takie jak np.: marka (3,21 pkt.). Podobne oceny wystawili wlasciciele
czeskich firm rodzinnych, w odniesieniu do posiadanego potencjatu rozwojowego. Jesli idzie
o bariery zewngtrzne rozwoju firm rodzinnych, to polscy wiasciciele przede wszystkim
zwracali uwage na: silng konkurencjg¢, nie zawsze uczciwa, glownie ze wzgledu na
zatrudnianie przez pracodawcoOw pracownikOw ,na czarno” (szara strefa), a takze wysokie
koszty pracy oraz trudnosci ze znalezieniem wysokokwalifikowanych pracownikow. Na
podobne bariery zwracaja uwagg czescy wiasciciele firm rodzinnych, przy czym wigkszos¢
wskazata na biurokracje oraz konkurencjg, jako szczegodlnie uciazliwe bariery rozwoju
przedsigbiorczo$ci. Czescy przedsigbiorcy dostrzegaja takze barierg o charakterze spotecznym
(ktora w ogole nie pojawita si¢ w rozmowach z polskimi przedsigbiorcami), a mianowicie -
czesto niekorzystna atmosfera wokoét firm rodzinnych wérdd spotecznos$ci lokalnej (niechee,
zazdro$¢ cztonkow spotecznosci lokalnych, uprzedzenia, negatywne stereotypy). Wiasciciele
firm rodzinnych nie kryja réwniez istnienia szeregu barier wewngtrznych, ktére moga
ostabia¢ rozwdj przedsigbiorstwa, takich jak: stabosci zarzadzania (np.: brak struktur
organizacyjnych, procedur, stabosci podejmowania decyzji) czy konflikty rodzinne zwiazane
z prowadzeniem firmy. Co ciekawe wilasciciele czeskich firm najczgéciej wskazywali na
konflikty rodzinne jako istotna barier¢ rozwoju firmy. Mimo dostrzeganych trudnosci
rozwoju firm rodzinnych i nie zawsze tak wysokiej rentownosci, jakiej wilascicieli mogliby

oczekiwac, sa oni zorientowani na rozwdj firmy, o czym $wiadcza planowane inwestycje
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(w wickszosci firm czeskich i potowie firm polskich®). Ich motywacja w tym zakresie wynika
glownie z dazenia do osiagnigcia wyzszych wynikow finansowych, utrzymania pozycji firmy

na rynku, poprawy jej konkurencyjnos$ci oraz zapewnienia bytu rodzinie, dzi$ i w przysztosci.

5. Podsumowanie wynikow badan

5.1. Konkluzje wynikajace z analizy porownawcze]

Analiza porownawcza wybranych przypadkow firm rodzinnych w Polsce 1 Czechach
wskazuje na duze podobienstwo:

e zakresu/skali sukcesji i dalszych planow w tym zakresie;

e modelu sukcesji transgeneracyjnej, ktory wiaze sig, jak nalezy przypuszczac, z checia
utrzymania catkowitej kontroli rodziny nad firma 1 raczej zadawalajaca kondycja
ekonomiczno —finansowa firm, mierzona ich wynikami oraz posiadanym potencjatem
rozwojowym ocenianym umiarkowanie pozytywnie przez wilascicieli.

Pewne podobienstwa mozna tez dostrzec w:

e ocenach uwarunkowan administracyjno — prawnych sukcesji oraz

e postrzeganych barierach rozwoju firm rodzinnych, zwlaszcza jesli idzie o bariery
zewnetrzne.

Te podobienstwa nie zaskakuja, gdyz okres transformacji, a co za tym idzie rozwoj
przedsigbiorczosci indywidualnej zapoczatkowany tymi przemianami spoteczno-politycznymi
sa niemal identyczne w obu krajach. Nalezy tez zaznaczy¢, ze wigkszos$¢ (10) firm czeskich
zlokalizowanych bylo w okregu ostrawsko-morawskim, w tym na Slasku Cieszynskim, zatem
mMozna uzna¢, ze badane firmy dziataja nie tylko w zblizonych warunkach gospodarczych,
determinowanych procesami transformacji systemowej, ale takze w do$¢ zblizonym
srodowisku spoteczno -kulturowym. Niewatpliwie jednak to ostanie spostrzezenie otwiera
nowy kierunek badan na temat wplywu uwarunkowan kulturowych, systemow wartosci,
religii na rozwoj przedsigbiorczo$ci indywidualnej, w tym rodzinne;.

Mozna tez dostrzec pewne rdznice, ktore w szczegdlnosci dotycza silniejszej orientacji
firm czeskich na dalszy rozw6j — zdecydowana wigkszos¢ planuje inwestycje; wsrod polskich
firm polowa wiascicieli deklarowala inwestycje rozwojowe w najblizszej przysziosci.
Roéznice te moga si¢ wiaza¢ ze skala dzialalnosci i jej zasiggiem: wsérod czeskich firm

dominowaty spotki z ograniczona odpowiedzialno$cia oraz wigcej z nich mialo charakter

® Sktonnoé¢ do inwestycji, zwlaszcza matych i érednich firm jest relatywnie niska w Polsce i znacznie nizsza niz
w wigkszosci krajow europejskich. Wedtlug dostgpnych danych z 2014 r. wynika, iz przedsigbiorstwa
przeznaczyly na inwestycje $rednio 4,7% przychodow ogoétem. Sktonno$¢ ta rosnie wraz z wielkoscia firmy, ale
roznice w udziatach naktadéw na inwestycje w przychodach migdzy poszczegdlnymi kategoriami wielkosci firm
nie sa duze. Por.[ 11, s.18].
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produkcyjny, a takze - mimo niekompletnosci danych - te pozyskane wskazuja, ze relatywnie
wigcej firm czeskich dziata na rynku europejskim.

Whioski wyptywajace z przeprowadzonych badan upowazniaja do sformulowania
pewnych wytycznych dla politykéw, ktdrzy poprzez regulacje prawne moga poprawic
warunki funkcjonowania firm rodzinnych w obu krajach. Badania sugeruja konieczno$¢
zmiany niektorych przepisow prawnych dotyczacych np.: sukcesji firm, a takze ich pewnej
,ochrony” w obliczu coraz bardziej dominujacej obecnosci na rynkach obu krajow duzych
migdzynarodowych korporacji. Wyniki badan pozwalaja na sformulowanie szeregu
rekomendacji dla wiascicieli firm rodzinnych, dotyczacych zwlaszcza przygotowania
sukcesji, ale takze krytycznej oceny stopnia profesjonalizacji zarzadzania firmami
rodzinnymi.

5.2.Propozycje dalszych kierunkow badan

Przeprowadzone badania jako$ciowe z swej natury charakteryzuja si¢ tym, ze uzyskanych
wynikdw nie mozna generalizowa¢. Jednakze oprocz wzbogacenia wiedzy dotyczace]
funkcjonowania firm rodzinnych badania zwrdcity uwage na raczej stabo eksplorowany
kontekst sukcesji, a mianowicie — badanie sukcesji firm rodzinnych w powiazaniu z ich
potencjalem rozwojowym i kondycja ekonomiczno-finansowa, a takze przygotowanie
sukcesji, uwzgledniajace zaangazowanie organizacyjne cztonkéw rodziny, zwlaszcza
potencjalnych sukcesoréw. W zarzadzaniu biznesem rodzinnym pojawiaja si¢ bowiem
problemy niecheci potomkéw do przejecia firmy po rodzicach, sygnalizowane réwniez
w zaprezentowanych wyzej badaniach. Analiza wynikow badan dotyczacych omowionych
zagadnien pozwala sformulowac nastepujace propozycje kierunkéw dalszych badan
dotyczace kontekstu sukces;ji:

Propozycja 1: badanie zwiazkow pomigdzy potencjatem rozwojowym firmy i kondycja
ekonomiczno —finansowa a sktonnoscia potomkow do przejecia firmy.

Propozycja 2: badanie zwiazkéw stopnia zaangazowania czlonkéw rodziny, w tym
przedstawicieli nastepnej generacji z decyzjami o przejeciu przez nich firmy.

Trzecia propozycja kierunku badan firm rodzinnych ma charakter bardziej ogdlny,
wykraczajacy poza zagadnienia sukcesji.

Propozycja 3: badanie wptywu uwarunkowan spoteczno-kulturowych (systemu wartosci,

religii, tradycji przedsigbiorczych itp.) na rozwoj firm rodzinnych i kierunki inwestowania.
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