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Badanie sondazowe popytu

na transport innowacyjny w Polsce'

Streszczenie: Rozwdj transportu innowacyjnego stanowi wazny ele-
ment realizacji programéw rzadowych: Planu na rzecz odpowiedzialne-
go rozwoju i Planu rozwoju elektromobilnosci w Polsce, ktére przyczy-
niaja sie do ograniczania emisji spalin i poprawy bezpieczefistwa ruchu
drogowego. Sondazowe badanie ankietowe mieszkaficow Warszawy
pod katem ich zainteresowania oferta przemystu innowacyjnego i sklon-
nosci do zmiany zachowan komunikacyjnych na bardziej przyjazne $ro-
dowisku obejmowalo analiz¢ popytu na elektryczne samochody, rowery
i deskorolki, samochody autonomiczne, car-sharing i e-ustugi. Az 41%
respondentéw zainteresowanych jest zakupem samochodu elektrycz-
nego na warunkach preferencyjnych. O zainteresowaniu korzystaniem
z samochodéw autonomicznych §wiadczy to, ze sa akceptowane przez
az 44% respondentéw, przy czym 34% nie obawialoby sie wykorzysty-
wad czas podrézy na prace, czytanie itp. Az 49% respondentéw dekla-
ruje rezygnacje z korzystania ze swojego samochodu w podrézach miej-
skich w przypadku mozliwosci korzystania z car-sharingu tradycyjnego,
a 37% zrezygnowaloby z posiadania samochodu po uruchomieniu wy-
pozyczalni samochodéw automatycznych. Rzetelno$¢ przeprowadzonej
analizy uwiarygadnia duza zgodnos¢ cech oséb ankietowanych z wyni-
kami Warszawskiego Badania Ruchu 2015. Sposéb agregacji obszer-
nych danych umozliwia zainteresowanym dokonywanie samodzielnych
analiz, umozliwiajacych uzyskanie odpowiedzi na inne pytania badaw-
cze pomini¢te w niniejszym raporcie.

Stowa kluczowe: transport innowacyjny, badanie popytu, ekomobilnos¢.

Wprowadzenie

Znajdujace si¢ obecnie w fazie uzgodnien miedzyresortowych
dokumenty rzadowe Plan na rzecz odpowiedzialnego rozwoju
i Plan rozwoju elektromobilnosci w Polsce stanowia szanse na szyb-
ki rozwéj transportu innowacyjnego, czego spodziewanym
efektem ma by¢ poprawa bezpieczenistwa ruchu drogowego
i ograniczenie emisji spalin. Wedlug wicepremiera Mateusza
Morawieckiego warty 1,5 biliona zt Plan na rzecz odpowie-
dzialnego rozwoju jest polska odpowiedzia na wspélczesne
wyzwania spoleczne, gospodarcze i $rodowiskowe wplywa-
jace na jakos¢ zycia [11. Realizacja Planu rozwoju elektromobil-
nosci, majacego sie sta¢ wedlug ministra energii Krzysztofa
Tchérzewskiego ,kotem zamachowym polskiej gospodarki
i polskiej reindustrializacji”, spowoduje, ,.ze za 10 lat w Polsce
bedzie milion samochodéw elektrycznych”. Rozpoczynamy
wiec pogon za Francja i Norwegia, europejskimi liderami
e-mobilnosci (rysunek 1) [2].

W roku 2015 na polskich drogach w 32 967 wypadkach
drogowych zginelo 2938 oséb i az 39 778 zostalo rannych
{31, a rok ubiegly byl pod tym wzgledem jeszcze gorszy.
Niezaleznie od tego, ze znajdujemy sie w grupie zaledwie

! OTransport Miejski i Regionalny, 2017.

Liczba rejestracji samochodéw elektrycznych w Europie
w pierwszych 6-miesigcach 2016r.
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Rys. 1. Europejski rynek samochoddw elektrycznych
Irédto: [2).

dziewieciu krajéw, w ktérych odnotowano w roku 2015 spa-
dek liczby zabitych na drogach w poréwnaniu z rokiem po-
przednim, bezpieczefistwo ruchu w Polsce jest nadal blisko
pieciokrotnie nizsze niz w Szwecji, Wielkiej Brytanii czy
Norwegii [4}. Poprawa miejsca Polski w europejskim rankin-
gu sektora transportu (aktualnie 22 miejsce) wymaga szere-
gu dzialai z zakresu poprawy bezpieczeistwa ruchu drogo-
wego i lepszej wspdlpracy z jednostkami naukowymi, lecz
przede wszystkim bardziej efektywnej promocji ekomobilno-
$ci 1 elekeryfikacji transportu indywidualnego {5}.

Charakterystyka respondentow sondazowych badan
ankietowych na temat transportu innowacyjnego

Badaniem ankietowym przeprowadzonym w listopadzie
2016 roku na temat transportu innowacyjnego objeto
mieszkancéw Warszawy, uzyskujac 126 ankiet poprawnie
wypetnionych, tj. z podaniem dziewieciu cech charaktery-
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zujacych respondenta i z odpowiedziami na 15 zadanych
pytan.

55% respondentéw stanowily kobiety (rysunek 2). Wiek-
$208¢ (55 %) respondentdw stanowily osoby najbardziej aktyw-
ne zawodowo, z grupy wiekowej 2539 lat (rysunek 3).

m18-24
 Mezczyzn m 25-39
m Kobiet q = 40-59

25% 55%

60+

Rys. 2i 3. Pte¢ i wiek respondentéw

Zdecydowana wigkszo$¢ (66%) sposrod oséb dysponuja-
cych samochodem posiada w swoim gospodarstwie domo-
wym jeden samochdd osobowy — tylko 5 0s6b nie dysponu-
je samochodem (rysunek 4). 70% respondentéw dysponuje
rowerem, 3 osoby motocyklem i jedna motorowerem (rysu-
nek 5). 57% oséb najczesciej dojezdza do pracy Srodkami
transportu zbiorowego, a 37% samochodem (rysunek 6).

W brak
 Rower
m Motocykl

M-rower

B Tr. zbior.
m Samochéd
™ Rower

Pieszo

Rys. 4—6. Posiadane pojazdy i sposb dojazdu do pracy

34% respondentdéw korzysta z roweru w sezonie letnim
ponad 10 razy, 19% nie jezdzi na rowerze, a 7 0s6éb jezdzi
rowerem wiasciwie codziennie, czyli ponad 100 razy (rysu-
nek 7). 71% nie korzysta z warszawskiego roweru miejskie-
go, a 8% wypozycza rowery do$¢ czesto, czyli ponad 10
razy w ciggu roku (rysunek 8).

mo
0
m 1-5 jazd
m 1-10 jazd
™ 6-10 jazd
W 11-20 jazd

30 jazd
m 80+ jazd

11-20 jazd
m 21-99 jazd
100+ jazd

Rys. 7 i 8. Czestotliwo$¢ korzystania z roweru wiasnego i miejskiego
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Badanie lokalizacji miejsca zamieszkania respondentéw
(rysunek 9) i czasu po$wiecanego na dojazdy do pracy (ry-
sunek 10) wykazalo, ze najwiccej os6b (36%) mieszka
w odleglosci 6-10 km od centrum miasta (Palac Kultury
i Nauki), a w przypadku az 47% os6b dojazd do pracy, od
drzwi do drzwi, czyli wraz z dojSciem pieszym, zajmuje
okoto 45 minut.

m0-2 km
M 0-15 min.
W 3-5km
= 16-30 min.
W 6-10 km
® 31-60 min.
11-20 km
60+ min.
W20+

Rys. 9i 10. Miejsce zamieszkania i czas dojazdu do pracy

O wiasciwym doborze préby respondentéw $wiadczy
duza zgodno$¢ cech oséb ankietowanych z wynikami
Warszawskiego Badania Ruchu 2015 {7}:
e udzial kobiet: 55% (54,5% w WBR),
e wiek respondentéw: 55% w wieku 25-39 lat (33,9%
w wieku 26—44 lat w WBR), 25% w wieku 40—-59
lat (27,7% w wieku 45-64), 17% w wieku 60+
(19,4 w wieku 65+);
e sposéb dojazdu do pracy: 57% transportem zbioro-
wym (53,4% w WBR), 37% samochodem (35,7%),

e czas dojazdu do pracy: 0-15 min 12% (14,2%
w WBR), 16-30 min 35% (35,5%), 31-60 min
47% (42,0)%, powyzej 60 min 6% (8,4%).

Analiza popytu na transport innowacyjny

Rower elektryczny

Na pytanie: Czy bylthys zainteresowany kupnem roweru elek-
trycznego (zasigg 50 km, waga 25 kg, cena 2000 2£)? TAK
odpowiedzialo 12% respondentéw: 8 kobiet i 7 mezczyzn,
wszyscy dysponujacy samochodem, w tym 2 osoby nie po-
siadajace roweru. Sposréd kobiet: 1 osoba w wieku 18-24
lat, 6 w wieku 25-39 lat i 1 w wieku 4059 lat. Sposréd
mezczyzn: 1 osoba w wieku 18-24 lat, 2 w wieku 25-39
lat i 4 w wieku 40-59 lat.

Elektryczna deskorolka

Na pytanie: Czy bylthys zainteresowany kupnem elektrycznej de-
skorolki (dobra w dojazdach do pracy/szkoty, bo mata i lekka)
2 rqczkg jak hulajnoga, sterowana (skrety, przyspieszanie) pi-
lotem (zasigg 40 km, waga 6 kg, predkos¢ max. 30 kmlb, cena
4000 z4)? TAK odpowiedzialo 6% respondentéw: 4 kobie-
ty i 3 mezczyzn, wszyscy dysponujacy samochodem i rowe-
rem lub motorowerem. Sposréd kobiet: 4 osoby 25-39 lat.
Sposréd mezczyzn: 1 osoba w wieku 1824 lat, 2 w wieku
60+.

Samochéd elektryczny
Na pytanie: Czy bylhys zainteresowany kupnem taniego w eksplo-
atacji samochodu elektrycznego (zasi¢g 400 km, cena 100 000 z4),
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ktirego bateriami migthys zasilaé urzqdzenia domowe w przy-
padku awarii elektrowni, np. w wyniku cyberataku? TAK od-
powiedzialo 20% respondentéw: 14 kobiet i 11 mezczyzn,
wszyscy dysponujacy samochodem i rowerem lub moto-
rowerem. Sposréd kobiet: 11 os6b w wieku 25-39 lat,
2 w wieku 40-59 lat i 1 w wieku 60+; w tym: 8 dojez-
dzajacych do pracy srodkami transportu zbiorowego, 5 sa-
mochodem i 1 rowerem; z odleglosci: 3—5 km — 3 osoby,
6-10 km — 4 osoby, 11-20 km — 3 osoby i z odleglosci po-
nad 20 km — 4 osoby. Sposréd mezczyzn: 1 osoba w wieku
18-24 lat, 6 w wieku 25-39 lat, 3 w wieku 40-59 lat i 1
w wieku 60+; w tym: 6 dojezdzajacych do pracy srodkami
transportu zbiorowego, 4 samochodem i 1 pieszo; z odle-
glosci: 0-2 km — 2 osoby, 6-10 km — 4 osoby, 11-20 km
—4 osoby i z odleglosci ponad 20 km — 1 osoba.

Na pytanie uzupelniajace: A w cenie 80 000 2t (z ulgg
motywacyjng) + jazda buspasem, bezplatne parkowanie, bezplar-
ne tadowanie baterii? TAK odpowiedzialo az 41% respon-
dentéw: 27 kobiet i 25 mezczyzn, wszyscy dysponujacy
samochodem. Najbardziej zainteresowane zakupem e-sa-
mochodu sa osoby w wieku 25-39 lat (rysunki 11 i 12),
dojezdzajace do pracy samochodem (rysunki 13 i 14) w cza-
sie okolo 45 minut (rysunki 15 i 16).

m18-24 m18-24
= 25-39 = 25-39
= 40-59 = 40-59
60+ 60+
Rys. 111 12. E-samochdd: wiek kobiet (z lewej) i mezczyzn
W Tr. zbior.
W Tr. zbior. m Samochéd
m Samochdéd W Rower
Pieszo
Rys. 13 i 14. E-samochdd: sposob dojazdu do pracy kobiet (z lewej) i mezczyzn
M 0-15 min. ® 0-15 min.
m 16-30 m16-30
#31-60 "31-60
60+ 60+

Rys 15 16. E-samochdd: czas dojazdu do pracy kobiet (z lewej) i mezczyzn.

Car-sharing

Na pytanie: Czy zrezygnowathys z jazdy po miescie swoim samo-
chodem, gdybys migt korzystac z samochodn miejskiego (rezerwu-
jesz smartfonem stojqcy najblizej — max. 400 m dojscia, placisz
smartfonem 1 zt/minutg, zostawiasz u celu podrizy)? TAK odpo-

wiedzialo az 49% respondentéw: 37 kobiet (wszystkie z sa-
mochodem, 9 bez roweru) i 25 mezczyzn (2 bez samocho-
du, 6 bez roweru). Na korzystanie z car-sharingu najchet-
niej decydowaly si¢ kobiety i mezczyzni w wieku 25-39
lat (rysunki 17 i 18), dojezdzajacy do pracy samochodem
(rysunki 19 i 20) z miejsc zamieszkania oddalonych od cen-
trum miasta o okoto 8 km (rysunki 21 i 22) .

W 18-24
m25-39
= 25-39
m40=59
= 40=59
w60+
60+
Rys. 171 18. Car-sharing: wiek kobiet (z lewej) i mezczyzn
W Tr. zbior. W Tr. zbior.
W Samochdd m Samochdd
 Rower W Rower
Pieszo Pieszo
Rys. 19 20. Car-sharing: sposéb dojazdu do pracy kobiet (z lewej) i mgzczyzn
)
6% M 0-2 km. 4% W 0-2 km.
0% | 11% "3-5km. 20% | 12% "3-5km.
M 6-10 km. M 6-10 km.
35% 11-20 km. 32 11-20 km.
W20+ H 20+

Rys. 21 i 22. Car-sharing: miejsce zamieszkania kobiet (z lewej) i mezczyzn

Samochody automatyczne

Na pytanie: Czy bathys si¢ jechac samochodem automatycznym
bez kierowcy? NIE odpowiedzialo az 44% respondentéw:
25 kobiet i 31 mezczyzn. Dzialania marketingowe sklania-
jace do zakupu samochodéw automatycznych powinny by¢
ukierunkowane w pierwszym rzedzie do najbardziej zain-
teresowanej grupy potencjalnych uzytkownikéw: kobiet
i mezczyzn w wieku 25-39 lat (rysunki 23 i 24), dojezdza-
jacych do pracy $rodkami transportu zbiorowego (rysunki
25 i 26) i mieszkajacych w odleglosci okoto 8 km od cen-
trum miasta (rysunki 27 i 28).

m18-24 m18-24
W 25-39 m25-39
40-59 ™ 40-59

60+ 60+

Rys. 23 i 24. Samochody automatyczne: wiek kobiet (z lewej) i mgzczyzn
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W Tr. zbior.
M Tr. zbior. m Samochéd
m Samochéd m Rower

Pieszo

Rys. 25i 26. Samochody automatyczne: sposob dojazdu do pracy kobiet (z lewej) i mezczyzn

m0-2 km. m0-2 km.

m 3-5 km. m3-5 km.

™ 6-10 km. m6-10 km.
11-20 km. 11-20 km.

m 20+ 20+

Rys. 27 i 28. Samochody automatyczne: miejsce zamieszkania kobiet (z lewej) i mgzczyzn

W ramach tej grupy fokusowe;:

® 56% kobiet i 39% mezczyzn zainteresowanych jest
réwniez korzystaniem z car-sharingu,

e 52% kobiet i 39% mezczyzn sklonnych byloby korzy-
staé z wypozyczalni samochodéw automatycznych,

e a44% kobiet i 32% mezczyzn deklaruje rzadsze ko-
rzystanie w ostatnich latach z samochodu w podré-
zach miejskich.

Na pytanie: Czy obawiathys si¢ w nim pracowac/czytac, jes¢
sztuccami przy stoltkun — np. jadgc autostradg (okoto 3 godz.) do
Gdaiiska? NIE odpowiedzialo 34% respondentéw: 22 ko-
biety i 21 mezczyzn. Bardziej sklonne do produktywnego
(praca, czytanie) wykorzystania czasu podczas jazdy samo-
chodem automatycznym sa kobiety i mezczyzni w wieku
25-39 lat (rysunki 29 i 30), osoby dos¢ czesto korzystajace
z roweru, 11-20 razy w sezonie letnim (rysunki 31 i 32) —
a wicc o bardziej aktywnym trybie zycia.

m18-24 m18-24
m25-39 m25-39
W 40-59 m 40-59
60+ 60+
Rys. 29 i 30. Odwazni: wiek kobiet (z lewej) i mezczyzn

L 1] 0

m 1-5 razy m 1-5 razy

W 6-10 razy W 6-10 razy

11-20 razy 11-20 razy
m21-99 m21-99

W czesciej W czedciej

Rys. 31 32. Odwazni: korzystanie z roweru przez kobiety (z lewej) i mezczyzn

Z badan amerykanskich {8} przeprowadzonych na pré-
bie az 3255 respondentéw z USA, Australii, Chin, Indii,
Japonii i Wielkiej Brytanii wynika, ze che¢ korzystania

16

z samochodéw automatycznych deklaruje tam zdecydowa-
nie wiecej oséb niz w Polsce (44%): od 77% w USA
i Wielkiej Brytanii do 96,9% w Chinach. Z kolei che¢ pro-
duktywnego wykorzystania czasu podczas jazdy nie wyma-
gajacej koncentrowania sie na prowadzeniu pojazdu dekla-
ruje podobny procent ankietowanych Polakéw (34%)
i Amerykandw (38%). Najwiecej, bo az 16,3%, potencjal-
nych uzytkownikéw samochodéw automatycznych dekla-
ruje wykorzystanie czasu jazdy na prace w Indiach, 5,4%
w Chinach, 5,1% w Australii, 4,9% w Wielkiej Brytanii,
4,8% w USA i, co dziwne, tylko 0,7% w Japonii.

Na pytanie: Czy zrezygnowathys ze swojego pojazdu i korzy-
statbys z wypozyczalni samochodéw automatycznych (realne za 10
lat) — zaméwiony podjeidia pod dom, 2 zt/min obejmuje koszt
paliwa i ubezpieczenia, zostawiasz u celu podrizy? TAK odpo-
wiedzialo az 37% respondentéw: 27 kobiet i 19 mezezyzn.
Chec¢ korzystania z miejskich samochodéw automatycz-
nych najczedciej deklaruja kobiety i mezczyzni w wieku
25-39 lat (rysunki 33 i 34), mieszkajacy w odleglo$ci okoto
10 km od centrum miasta (rysunki 35 i 36), w wickszosci
(81% kobiet i 79% ankietowanych mezczyzn) sklonni réw-
niez do korzystania z uruchamianego wlasnie car-sharingu.

m18-24 m18-24
m25-39 m25-39
¥ 40-59 ¥ 40-59
60+ 60+
Rys. 33 i 34. Wynajem aut: wiek kobiet (z lewej) i mezczyzn
W 0-2 km m0-2 km
m3-5km m3-5km
® 6-10 km W 6-10 km
11-20 km 11-20 km

m 20+ m 20+

Rys. 33-36. Wynajem aut: migjsce zamieszkania kobiet (z lewej) i mezczyzn

E-ustugi
W odpowiedzi na pytanie: Ile razy w roku dokonujesz zakupow
2 dostawa do domu (np. pizza, art. spoiyweze, towary ze sklepu in-
ternetowego) ? 89% respondentéw potwierdzito korzystanie z tej
ushugi. Z tego sposobu ograniczenia swoich potrzeb komu-
nikacyjnych nigdy nie korzystaja tylko 4 kobiety (3 w wie-
ku 60+ i 1 w wieku 25-39 lat) i 10 mezczyzn (7 w wieku
60+ i3 w wieku 25-39 lat). Czesto (powyzej 50 razy w roku)
z e-zakupdw korzysta 10 kobiet (8 w wieku 25-39, 1 w wieku
40-59 i 1 w wieku 18-24) i 12 mezczyzn (6 w wieku 25-39,
5 w wieku 40-59 1 1 w wieku 60+).

Wyniki odpowiedzi na pytanie: O ile procent korzystanie
ze smartfonu/Internetu zmniejszyto liczbe Twoich podrizy zwiq-
zanych z pracq, po zakupy i w celach rozrywkowych? sa naste-

pujace:
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m18-24
m25-39
m40-59

% Rys. 37. Korzystanie z zakupow

w sklepach internetowych wedtug
wieku respondentéw

e W znacznym stopniu (redukcja o powyzej 50%) ko-
rzystanie z Internetu wplynelo na liczbe podrézy
zwigzanych z praca w przypadku tylko 12 oséb (tj.,
10% og6tu respondentéw). Jednoczesnie az 48% ko-
biet i 49% mezczyzn twierdzi, ze w ich przypadku
Internet nie ma wplywu na redukcje liczby podrézy
zwigzanych z praca;

e W znacznym stopniu Internet przyczynia si¢ do re-
dukdji liczby podrézy po zakupy w przypadku 17 oséb
(13% respondentéw);

e W znacznym stopniu Internet przyczynia si¢ do re-
dukgji liczby podrézy w celach rozrywkowych w przy-
padku 14 0s6b (11% respondent6w).

Zmiany zachowan komunikacyjnych

Na pytanie: Czy w pordwnanin z rokiem 2005 rzadziej korzy-
stasz z samochodu w miescie? TAK odpowiedzialo 17% re-
spondentéw: 13 kobiet i 9 mezczyzn.

m18-24

W 25-39

m40-59
60+

Rys. 38. Rzadsze korzystanie z samochodu
wedtug wieku respondenta

W ostatnich latach w Warszawie na ograniczanie korzy-
stania z samochodu w podrézach miejskich zdecydowalo sie
najwiecej 0s6b w podeszlym wieku, co moze sie wiazac z bar-
dzo dla nich tanimi lub bezplatnymi przejazdami srodkami
transportu zbiorowego. Wyniki Warszawskiego Badania
Ruchu 2015 (6) wykazujag w poréwnaniu z rokiem 2005
nieznaczny wzrost (z 38,0 do 38,6%) udzialu podrézy sa-
mochodowych dla podrézy niepieszych ogétem.

Na pytanie: Czy jeZdzisz ekologicznie (na niskich obrotach
silnika)? NIE odpowiedzialo tylko 17% respondentéw: 19
kobiet i 13 mezczyzn.

m18-24

m 25-39

= 40-59
60+

Rys. 39. Niepraktykowanie eco-drivingu we-
diug wieku respondenta

Pewne zaniepokojenie budzi¢ moze tylko fake, ze spo-
$r6d nielicznych kierowcéw nie praktykujacych eco-drivin-
gu zdecydowana wiekszo$¢ stanowia osoby z grupy wieko-
wej najbardziej aktywnej zawodowo i towarzysko.

Na pytanie: Czy korzystathys z aplikacji na smartfon suge-
rujqeej najlepszy (najszybszy lub najbardziej ekologiczny) sposib
dojazdu do celu podrizy, obejmujqcy optymalne trasowanie, koszt
podrdzy i comiesigezny udzial w konkursie z nagrodami za korzy-
stanie z ekologicznych (pieszo, rowerem, transportem zbiorowym)
Srodkiw transportu? NIE odpowiedzialo tylko 28% respon-
dentéw: 18 kobiet i 17 mezczyzn.

m18-24 M 0-15 min.
W 25-39 = 16-30
W 40-59 u 31-60

60+ 60+

Rys. 40 i 41. Niezainteresowani korzystaniem z internetowego konsultanta wyboru optymal-
nego Srodka transportu i ich czas dojazdu do pracy

Optymistyczny jest znaczny udzial respondentéw (72%)
zainteresowanych korzystaniem z SEP-u {9}, portalu interne-
towego mojej koncepcji stuzacego promocji ekologicznych
zachowan komunikacyjnych. Szczegdlnie cieszy pelne popar-
cie dla tej idei wyrazone przez osoby w grupie wiekowej 18—24
(rysunek 40). Sposréd niezainteresowanych SEP-em polowe
stanowia osoby dojezdzajace do pracy samochodem, co zaj-
muje im najczesciej okolo pél godziny (rysunek 41).

Whioski

Reasumujac: wyniki przeprowadzonego sondazu wykazuja
otwarto$¢ Polakéw, podobnie jak ma to miejsce w przy-
padku Amerykanéw i Brytyjczykow, na korzystanie z no-
wych technologii ulatwiajacych mobilnos¢ ekologiczna, tj.
z pojazdéw elektrycznych i autonomicznych, car-sharingu
i z promujacych ekomobilno$¢ aplikacji na smartfon.
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