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magazynowej] na przyktadzie

sektora hutniczego

The evolution of metallurgical stores functions

W artykule zaprezentowano proces ewolucji funkcji gospo-
darki magazynowej na przykladzie sektora hutniczego.
Czeét teoretyczna artykulu powstala na podstawie stu-
dium literaturowego. Analiza typu case study jest rezulta-
tem przegladu historyeznego rozwoju gospodarki magazy-
nowej w hutach (analiza wtérnych Zrédet informacji). Uje-
cie praktyczne ma charakter komparatywny, co pozwolito
na ustalenie zakresu zmian w strukturze organizacji go-
spodarki magazynowej w hutach dawniej i dzi§. Tresci za-
warte w publikacji stanowia uzupelnienie wiedzy na temat
zmian w gospodarce magazynowe] przedsiebiorstw pro-
dukeyjnych.

Stowa kluczowe:
gospodarka magazynowa, zmiana, przedsigbiorstwo
hutnicze.

The article presents essential functions of stores in
metallurgical industry. The functions were characterized
on the base of both literature study and case study. The
practical part was realized on the base of historical
analyse of changes in steelworks plants. By comparative
analyse the former and present organizational structure
of stores in steelworks plants were presented. Both theory
and practice increase knowledge about purchasing and
supply management in manufacturing enterprises.

Key words:
storage, change, metallurgical enterprise.

Wstep

Gospodarka magazynowa jest procesem skompli-
kowanym i sktada si¢ z wielu dziatafi o r6znym cha-
rakterze. Magazynowanie jest powiazane z procesem
produkgeji. Ztozono$¢ technologiczna procesu pro-
dukcyjnego oraz wiclko§¢ zamowieh sktadanych
przez klientow decyduja o umiejscowieniu magazy-
ndw wewnatrz jednostki organizacyjnej w Scislym po-
wiazaniu z przebiegiem cyklu produkcyjnego. Go-
spodarka magazynowa jest elementem zintegrowa-
nych systemoéw zarzadzania, obstugujacych wszystkie
procesy przedsigbiorstwa. Organizacja gospodarki
magazynowej ma charakter elastyczny, co oznacza jej
zdolno$¢ do zmian i reagowania przy optymalnym
naktadzie czasu, wysitku, kosztach i produktywnosci,
poprzez innowacyjno$¢ i zdolno$¢ do nickonwencjo-
nalnych dziatan (Georgsdottir, Getz, 2004, s. 166).

Struktura organizacyjna gospodarki magazyno-
wej ma strategiczne znaczenie dla interfunkcjonal-
nej i interorganizacyjnej integracji procesow.
W gospodarce magazynowej chodzi o integracje
stowarzyszona ze wzrostem poziomu dostaw (pew-
nos¢, szybkos¢) oraz eliminacjg strat (redukcja za-
pasoéw). Wraz z dazeniem do realizacji celow za-
rzadzania logistycznego, zmierzajacych do reduk-
cji czasu wyprzedzenia w zlecaniu produkcji (kon-
cepcja Just in Time), obnizki kosztow materiato-
wych i zwickszenia przepustowosci, gospodarka
magazynowa stala si¢ clementem zintegrowanych
procesdw, pozwalajacych na kompleksowa obstu-
ge, przy jednoczesnym zainteresowaniu efektyw-
noscia kazdego procesu oddzielnie. PodejScie pro-
cesowe zorientowane jest na klienta (system ssania
— ,,ciagnacy popyt”) i realizowane zgodnie z jego
zamOwieniem.
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W krajach o rozwini¢tej gospodarce rynkowej
zmiany w obre¢bie gospodarki magazynowej nasility
si¢ pod koniec lat 90. ubiegtego wicku. Podstawowy-
mi kryteriami dziatafi logistycznych staly si¢: jakoS¢,
realizacja dostaw, czas, straty. Kryteria te powigzano
7 czynnoS§ciami i procesami realizowanymi w taficu-
chu dostaw: zakup, transport, magazynowanie, pro-
dukcja, kontrola zapasoéw (Kisperska-Morofi, 2002,
s. 123). Dlugoterminowe sktadowanie ustapito miej-
sca rotacji zapasow. W publikacjach naukowych
mozna znaleZz¢ mniej lub bardziej doktadny opis-
implementowanych zmian. Dokonujac przegladu li-
teraturowego naszkicowano Sciezke ewolucji funkcji
Magazynowe;j.

W czescei praktycznej pracy odniesiono si¢ do
zmian W organizacji gospodarki magazynowej na
rynku krajowym. W pordwnaniu z czasokresem
zmian wprowadzanych w firmach zagranicznych
miato miejsce przesuni¢cie czasowe. Lata 90. ubie-
gltego wieku w Polsce to okres reform gospodar-
czych i poczatek prywatyzacji przedsi¢biorstw pan-
stwowych. Zakresem przemian restrukturyzacyj-
nych obj¢to wszystkie sektory gospodarki i wszyst-
kie branze przemystu. W trakcie restrukturyzacji
naprawczej we wszystkich obszarach dziatalnoSci
biznesowej wprowadzono glebokie zmiany, bedace
odpowiedzia przedsi¢biorstw na konieczno$¢ prze-
trwania w warunkach gospodarki rynkowej. Jed-
nym z obszardéw zmiany byta gospodarka magazy-
nowa.

Celem niniejszej publikacji bylo prze§ledzenie za-
kresu zmian w obrebie gospodarki magazynowej
w przemyS$le. Rozwazania teoretyczne wzbogacono
analiza typu case study. Jako studium przypadku po-
stuzyt sektor hutniczy, na podstawie ktérego opisano
struktury magazynowe dawniej i dzi§. Implemento-
wane zmiany nakre§lono na osi czasu. Publikacja sta-
nowi uzupetnienie wiedzy na temat organizacji go-
spodarki magazynowe;j.

Miejsce gospodarki magazynowej
W przedsiebiorstwach
produkcyjnych

— ujecie ewolucyjne

Znaczenie gospodarki magazynowej w przedsic-
biorstwach produkcyjnych ewoluowato w zalezno-
Sci od ustalanych celow i angazowania gospodarki
materialowej w realizacje strategii produkcyjnych
przedsi¢biorstw. Magazynowanie do lat 90. (a na-
wet weze$niej lata 80.)! koncentrowato si¢ na dtu-
gookresowym sktadowaniu surowcOw oraz wyro-
bow gotowych. Producenci wytwarzali produkty na
zapas, przechowujac je w magazynach. Magazyny

zapewnialy zapasy na 60, a nawet 90 dni (Kolifiska,
2011, s. 219). Rozwd¢j w latach 80., 90. koncepcji
Just in Time — doktadnie na czas oraz koncepcji
kanban (system informacyjny, w ktorym instrukcje
dotyczace typu i liczby poszczegdlnych pozycji za-
pasow, pochodzace z poprzedniego procesu pro-
dukcyjnego, sa przekazywane na jego dalsze etapy
na specjalnej karcie) zmienil obraz gospodarki ma-
gazynowej (Liker, 2005, s. 169).

System gospodarki magazynowej zaczal odgry-
wal strategiczng role w osiaganiu takich celow,
jak: krotsze cykle realizacji zamdwienl, nizszy po-
ziom zapasOw, nizsze koszty, wyzsza jako$¢ obstu-
gi. R. Syson (1992, s. 254-255) podkreslal, Ze do-
skonalac funkcje magazynowe przedsi¢gbiorstwa
zmienily podejScie do tych funkcji, odchodzac od
traktowania magazynu tylko i wylacznie jako miej-
sca czasowego przechowywania (skladowania) za-
pasdw i dobr zaopatrzeniowych (Lysons, 2004,
s. 360; Coyle, Bardi, Langley, 2007, s. 312), a uzna-
jac je za aktywne funkcje przedsigbiorstwa (Syson,
1992, s. 254-255). Magazyny poddawano przepro-
jektowaniu i automatyzacji, aby utatwi¢ kompleto-
wanie zamoOwiefi (system ssacy w organizacji pro-
dukcji) i obnizy¢ koszty. Doskonalac taficuch war-
toSci dodanej zmieniano réwniez lokalizacje ma-
gazyndéw — blizej produkgji i/lub klienta (Coyle,
Bardi, Langley, 2007, s. 312).

Poczatkowo w sktadowaniu chodzito o fizyczne
utrzymanie w magazynach zapasoéw dobr oczekuja-
cych na wydanie lub transport do klienta wewnetrz-
nego (oddzialy/wydzialy/zaktady przedsicbiorstwa)
lub zewngtrznego. Z czasem w gospodarce magazy-
nowej nacisk ktadziono na racjonalne utrzymanie
zapasOw, jak i climinacje strat. Straty moga wyst¢po-
wad w rdznych formach w zaleznoSci od cech proce-
sow realizowanych przez przedsicbiorstwa i faficu-
chy dostaw. W japofiskich koncepcjach organizacji
produkcji (TPS — Toyota Production System) straty
interpretowano jako nieproduktywne czynnoSci, nie-
dajace wartosci (Kisperska-Moron, 2002, s. 120).

Aby wyeliminowal marnotrawstwo, doskonalono
gospodarke magazynowa. Odchudzanie produkcji
(Lean Production) skutkowalo odchudzaniem maga-
zynéw (Lean Stores). Funkcja magazynowa ewolu-
owala od funkcji utrzymania zapaséw do funkcji
przeplywu (rotacji zapasoéw) (Lysons, 2004, s. 361).
Efektywno$¢ gospodarki magazynowej oceniano
przez oszczedno$C na kosztach, jak i sprawnosé, poza
osigganiem zamierzonych celow, obejmujaca dziata-
nia na rzecz zapewnicnia jakoSci, zarzadzania cza-
sem, racjonalnego wykorzystania przestrzeni, zagos-
podarowania odpaddw itp. (Lysons, 2004, s. 30-31;
Dudzifiski, 2012, s. 309; Twordg, 2003; Nowicka-Sko-
wron, 2000, s. 139). Cytujac za A. Beesley'em (1995,
s. 24; za: Lysons, 2004, s. 361), ewolucja funkcji ma-
gazynowych jest wynikiem:

Gospodarka Materiatowa i Logistyka nr 8/2015 35



Rysunek 1
Ewolucja funkcji magazynowych na osi czasu

Zarzadzanie przeptywem
zapaséw (wyrobow)

Ograniczenie poziomu zapasow

Rotacja zapasow (krétkie
cykle sktadowania)

Rozwdj koncepciji
Just in Time

Dtugoterminowe
sktadowanie

-
L

Lata 80., 90. XX w. Czas

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie studium literatury przedmiotu.

B ograniczenia wydatkOw na utrzymanie obiektow

i urzadzeh magazynowych;

B automatyzacji gospodarki magazynowej i obnize-
nia kosztow utrzymania zapasow;

B powszechnego wykorzystania systemow informa-
tycznych do zarzadzania zapasami;

B wdrazania koncepcji taficucha dostaw zorientowa-
nego na tworzenie wartoSci dodanej;

B rozwoju nowych koncepcji wytwarzania (ang. Lean,

Kanban, Just in Time) 1 systemow logistycznych;

B kompresji czasu (oszczednoSC czasu).

Zmianom funkcji magazynow towarzyszyly zmiany
w zakresie dziatafi/czynnoSci. Standardowe operacje,
takie jak: przyjmowanie, ewidencjonowanie, kontro-
lowanie, inwentaryzowanie, wydawanie dobr, rozsze-
rzono o dziatania z zakresu: sterowania przeplywem
towarOw i zapasow, kompletowania i obstugi zamo-
wiefi, usuwania nadwyzek i odpadéw, rozplanowania
przestrzeni magazynowej, utrzymania ruchu, oceny
wydajnoSci urzadzefi i dostawcow, kontroli wszyst-
kich wydatkdw, w tym takze na czynsze, ogrzewanice,
wode, prace remontowe itp.

Konkludujac powyzsze rozwazania, nakreS§lono
Sciezke ewolucji funkcji magazynowych w ostatnich
czterech dekadach (czyli od lat 80. ubiegtego wieku).
Rysunck 1 ma charakter pogladowy o duzym stopniu
ogdlnosci.

Zmiany w organizaciji
gospodarki magazynowej
w hutach

Analize procesu gospodarki magazynowej w hu-
tach nalezy powigzal ze ztozonoScia technologicz-

ng procesu wytwarzania. Do materiatéw wsado-
wych nalezg: ruda zelaza, wegiel, koksik, topniki,
ztom. Zakupione materialy magazynowane sa na
sktadowiskach znajdujacych si¢ na wydziatach
wielkopiecowych lub na wydziatach przygotowania
materiatow wsadowych. Transport surowcéw do
hut odbywa si¢ wagonami kolejowymi. Wytadunek
odbywa si¢ w punkcie zdawczo-odbiorczym. Miej-
sca do sktadowania materiatéw wsadowych okreSla
si¢ jako sktady materiatow wsadowych (nazewnic-
two stosowane dawniej i dzi§). Ze sktadowisk do
urzadzeni produkcyjnych surowce transportowane
sa w sposob ciagly (podajniki taSmowe) lub partia-
mi (urzadzenia przeladunkowe). Obsluga urza-
dzefi produkcyjnych jest w petni skomputeryzowa-
na (sondy sygnalizuja poziom wsadu w wielkim
piecu i przekazuja do zasobnikdw namiarowni im-
pulsy zezwalajace na podawanie materialu wsado-
wego na taSme przenoS$nika wedlug zatozonego
programu zatadunku). Dawniej obstuga wielkich
piecow zajmowali si¢ wielkopiecownicy — pracow-
nicy z wicloletnim stazem pracy. Z wielkiego pieca
pOtprodukt (surdwka) trafia do konwertora (sta-
lowni), stamtad poprzez lini¢ ciagtego odlewania
(COS) do walcowni, a stad jako prefabrykaty lub
wyroby gotowe do odbiorcéw. Wyroby trafiaja na
sktadowisko Iub hale albo bezposrednio do klien-
ta. Realizacja zamowiefi klienta dawniej zajmowat
si¢ dziat zbytu (sprzedazy), a obecnie dzial do
spraw zamowien (Gajdzik, Kalamat, Szostak, 2012,
s. 152-157). Transport wyrobow do klienta odbywa
si¢ koleja lub samochodami. Przed prywatyzacja
hut (przed 1990 rokiem) podstawowa forma trans-
portu wyrobow byt transport kolejowy (ponad 90%
wyrobdw hutniczych za poSrednictwem kolei do-
cieralo do odbiorcow). Obecnie dostawy Just in ti-
me spowodowaly wzrost transportu samochodowe-
go. Dystrybucja wyrobdw hutniczych ma forme
bezpoSrednig lub poSrednia. Przed transformacja
systemowg dominowata dystrybucja bezpoSrednia
(ponad 70% udziat). Klienci sktadali zamowienia
bezpoSrednio do dzialéw handlowych hut. Wyraz-
na zmiana na korzy$¢ dystrybucji poSredniej miata
miejsce po restrukturyzacji przemystu hutniczego
(65% udzial w dystrybucji ogdtem; Gajdzik, 2011,
s. 20-27).

W okresie transformacji gospodarczej i w latach
pOZniejszych w strukturze organizacyjnej gospodar-
ki magazynowej hut zaszly istotne zmiany co do licz-
by magazyndw i ich funkcji. Dawna struktura byta
rozbudowana. Obok sktadowisk materialow wsado-
wych i wyrobdw gotowych (magazyn hala) na tere-
nic hut dzialaly magazyny niczwiazane bezpoSred-
nio z produkcja. Przyktadowe magazyny: magazyn
cz¢Sci zamiennych do maszyn i urzadzen oraz samo-
chodow zaktadowych zlokalizowany przy Wydziale
Mechanicznym, magazyn narz¢dzi na terenie narze-
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Tabela 1

Przyktadowe stanowiska w magazynach hutniczych przed reorganizacjq

Magazyn

Stanowisko

Sktadowisko materialéw wsadowych

Magazyn wyrobow gotowych /magazyn hala
(zaladunkowi)
Magazyn czeéci zamiennych Magazynier

Magazyn olejow i smaréw

Magazyn elektryczny Magazynier-elektryk
Magazyn narzgdziowy Magazynier
Magazyn budowlany

Magazyn odziezy Magazynier

Magazynier, robotnicy

Starszy (gtéwny) magazynier, magazynier, inspektor/nadzorca, robotnicy
(roztadunkowi), robotnicy transportowo-magazynowi

Kierownik magazynu lub starszy (gléwny) magazynier, magazynierzy, robotnicy

Magazynier, robotnik transportowo-magazynowy

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Widuch, Szedzielorz, Kedzierzawski, Kurek, 1993, s. 298, 384-386.

dziowni, ktoéra wytwarzala narze¢dzia pracy na po-
trzeby wewnetrzne hut, magazyn olejow, smardw
zlokalizowany byt na terenie Wydziatu Mechanicz-
nego, magazyn odziezy roboczej — podlegat Dzia-
fowi Kadr, magazyn urzadzen elektrycznych na te-
renie Wydzialu Elektrycznego, magazyn materiatow
budowlanych przy Wydziale Remontowym, maga-
zyn materialow ogniotrwatych przy Wydziale Pro-
dukcji Materiatow Ogniotrwatych. Poza wymienio-

Rysunek 2

nymi magazynami poszczegOlne wydzialy produk-
cyjne mialy magazyny wewnetrzne, tzw. podreczne.
Kazdy magazyn to odr¢bny budynek lub miejsce wy-
dzielone na terenie huty. Poszczegblne magazyny
mialy wewnetrzna strukture organizacji ze stanowi-
skami: magazynierow, elektrykow, pracownikow za-
tadunku i roztadunku (stanowiska fizyczne) i innymi
wedtug potrzeb. W tabeli 1 zestawiono przykladowy
spis stanowisk w poszczegoOlnych typach magazy-

Dawna struktura organizacyjna gospodarki magazynowej w hutach

Sktadowanie materiatow
wsadowych

Proces
wytwarzania

Magazyny prefabrykatow,
wyrobdw gotowych
(hale, sktadowiska)

f4

Magazyny na wydziatach
(miejsce sktadowania — hale)

Magazyn olejow, smarow Magazyn narzedzi

Magazyn elektryczny

Narzedziownia

Magazyn czesci zamiennych

Wyadziat elektryczny

Wydziat Mechaniczny Wydzial materiatow ogniotrwatych

Wyadziat Produkcji

Magazyn budowlan
gazy y Materiatéw Ogniotrwatych

Magazyn odziezy
roboczej

Administracja

Wydziat Remontowy

Magazyny do obslugi dzialalnosci pozahutniczej

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przegladu struktur organizacyjnych hut.
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nach. Natomiast na rysunku 2 przedstawiono struk-
tur¢ organizacyjna gospodarki magazynowej przed
reorganizacja.

Infrastruktura magazynowa byta nadmiernie
rozbudowana w stosunku do potencjatu produkceyj-
nego hut. Liczba magazyndw obstugujacych pro-
dukcje byta znaczgco mniejsza niz liczba magazy-
néw do obstugi nieprodukeyjnej dziatalnosci hut.
Reorganizujac gospodarke magazynowa, zlikwido-
wano zbedne magazyny. W latach 2000-2004 nasi-
lity si¢ dziatania outsourcingowe w obszarach za-
opatrzenia i dystrybucji. Udzial outsourcingu
w dystrybucji wahat si¢ od 14 do 29%. W funkcji za-
opatrzeniowej outsourcing osiagal poziomy od 3 do
12% (Foltys, 2007, s. 185, 187).

Dokonujac przegladu aktualnych struktur or-
ganizacyjnych przedsi¢gbiorstw hutniczych ustalo-
no, z¢ poszczegdlne przedsicbiorstwa produkceyj-
ne dokonaty zréznicowania komodrek organizacyj-
nych do spraw zaopatrzenia, uwzgledniajac
przedmiot zakupu. Utworzono migdzy innymi wy-
dzialy organizacyjne do spraw zakupu surowcow
i materialow technologicznych, komorki do spraw
zakupu materialow zaopatrzeniowych eksploata-
cyjnych oraz zespoty do zakupu dobr i ustug inwe-
stycyjnych (naprawcze, konserwacyjne, instalacyj-
ne) (Gajdzik, 2010, s. 600-604). Materialy wsado-
we trafiajg na sktadowiska usytuowane na trenie
huty. Z kolei wyroby finalne po zejSciu z walcarek
tadowane sa na samochody i transportowane do
odbiorcow (produkcja pod zamoéwienie klienta).
Czasowe przechowywanie wyrobow finalnych od-
bywa si¢ w magazynach halach. Odpady powstate
W procesic wytworczym sg ponownie wykorzysta-
ne w ramach recyklingu wewnetrznego lub ze-
wnetrznego. W strukturze odpaddéw hutniczych
najwickszy udzial stanowil zuzel stalowniczy
i wielkopiecowy, ok. 59,5%, ztom ok. 5%, zgorze-
lina walcownicza okoto 4%, szlamy ok. 3%, zuzy-
te materialy ogniotrwate ok. 1%, a pozostale od-

Rysunek 3
Gospodarka magazynowa w hutach po zmianach

pady 27%. Powstajace odpady sg w wigkszoSci
poddawane procesom odzysku (ponad 93%),
a pozostala cze$¢ (4%) jest unieszkodliwiana
i czasowo magazynowana (okoto 2%; Raport
HIPH, 2014, s. 35). Na rysunku 3 przedstawiono
schemat gospodarki magazynowej w hutach po
reorganizacji.

Podsumowanie

Reorganizacja gospodarki magazynowej w hu-
tach jest rezultatem restrukturyzacji naprawczej
w okresie transformacji przedsi¢biorstw do warun-
kow gospodarki rynkowej. Zmiany w strukturze po-
legaty na:

B uproszczeniu struktury poprzez likwidacje zbed-
nych magazynow, niezwiazanych bezpoSrednio
z procesem wytwarzania (technologicznym), np.
magazyndOw materiatéw budowlanych, narze-
dziowni, magazynu smar6w i olejow, magazynow
7z cz¢Sciami zamiennymi do samochodéw zaktado-
wych;

B outsourcingu cze¢§ci czynnoSci zaopatrzenio-
wych i dystrybucyjnych (dziatalno$¢ spotek za-
leznych lub firm niepowigzanych ze spodlka
matka);

B wdrozeniu rozwigzan systemu Just in Time (system
,,ssania”);

B recyklingu odpadéw pohutniczych (recykling we-
wnetrzny i zewnetrzny).

Przypisy

! Trudno jednoznacznie okresli¢ date ewolucji funkcji magazynowej.
Istotne znaczenie dla zmian w funkcjach magazynéw odegrata koncepcja
Just in Time. Kolebka koncepgji jest Japonia, gdzie w latach 50. XX w.
Toyota Motor Company, wzorujac si¢ na do§wiadczeniach Forda,
opracowala system eliminacji zapaséw poprzez dostawy doktadnie na czas.

Zrédto: opracowanie wlasne.

JUST IN TIME
Sktadowiska materiatéw Proces Magazyny prefabrykatow,
wsadowych =R vwazania | wyrobow gotowych
(hale, sktadowiska)
T ¢ L Recykling odpadéw —
Obstuga produkcii
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Swiatowa inicjatywa na rzecz Sprawiedliwego
Handlu wspiera zréwnowazony rozwoj dzieki
oferowaniu korzystniejszych warunkow
handlowych oraz chronieniu praw

- marginalizowanych producentéw i pracownikow
Rynek prOdUKtOW najubozszych Kkrajow.

Sprawiedliwego Handlu . . o

Autorki przedstawity w prezentowanej ksigzce

w Polsce Sprawiedliwy Handel jako nowa inicjatywe

rozwojowa, instytucjonalizacje i rozwéj
sprzedazy produktéw Sprawiedliwego Handlu,
rynek produktow Sprawiedliwego Handlu
w Polsce, biznes wobec tej inicjatywy

Matgorzata Julia Radziukiewicz oraz perspektywy rozwoju idei i rynku produktow
Sprawiedliwego Handlu.
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zjawiskami zachodzgcymi we wspotczesnej
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