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WYBRANE SRODKI TRANSPORTU W TURYSTYCE KRAJOWEJ

W artykule omowiono wybrane srodki transportu pod kqtem realizacji ustug przewozowych w turystyce krajowej. Zreali-
zowano zadanie pozwalajqce na oceng wybranych srodkow transportu w odniesieniu do indywidualnych preferencji autorow
pracy. Zostata w tym celu przeprowadzona podroz na trasie Radom — Gdansk — \Warszawa — Radom trzema srodkami trans-

portu: samolot, pocigg, autokar.

WSTEP

Transport odgrywa ogromng role w ksztattowani roznych dzie-
dzin gospodarki oraz stanowi nieodzowny element codziennego
zycia obywateli. Jest gteboko powigzany z przewozem surowcow,
materiatéw, produktéw. Do gtéwnych funkcji transportu mozna
zaliczy¢ funkcje konsumpcyjna, produkcyjng oraz integracyjng [12].
Ustugi transportowe pozwalajg na zaspokajanie potrzeb zwigzanych
Z przemieszczaniem sie osob i towardw [11]. Ma to szczegoine
znaczenie w przypadku turystyki. Transport jest niezaprzeczalnie
niezbednym elementem przy wszelkich dziataniach zawigzanych
z turystyka. Rozwdj transportu i infrastruktury transportowej na
wysokim poziomie skutkuje intensyfikacjg ruchu turystycznego oraz
jego sprawnym funkcjonowaniem. Jednoczesnie turysci korzystajac
z ustug transportowych prowadzg do wzrostu zyskow oraz rozwoju
branzy transportowej [2]. Zgtaszajac stale nowe postulaty przewo-
zowe powodujg rozwdj konkurencyjno$ci na rynku transportowym
i powstawianie nowych firm korzystajacych z nowoczesnych $rod-
kéw transportu, oferujacych lepsza jako$¢ ustug. Postep techniczny
doprowadzit do mozliwo$ci dotarcia do niemalze kazdego zakatka
Swiata [6]. Kazdy turysta przed podjeciem aktywnos$ci turystycznych
musi dokona¢ wielu wybordéw. Jednym z nich, bardzo istotnym, jest
wybdr Srodka transportu, ktérym turysta bedzie przemieszczat sie
Z miejsca zamieszkania do miejsca docelowego oraz w drodze
powrotnej. Dokonuje on, w wezszym lub szerszym zakresie, analizy
réznych $rodkéw transportu, ktéra ma doprowadzi¢ do podjecia
ostatecznej decyzji dotyczacej ich wyboru. Analiza taka oparta jest
0 poszczegdlne cechy $rodkdw transportu (koszt podrézy, czas
podrozy, czestotliwosé potaczen, komfort, bezpieczefstwo), a takze
o indywidualne czynniki odnoszace sie do zycia turysty (wiek, do-
chody, motywacje, odlegto$¢ do miejsca docelowego, przyzwycza-
jenia) [10]. Niewatpliwie dla kazdego turysty priorytetowym bedg
inne czynniki.

W pracy scharakteryzowano wybrane $rodki transportu w tury-
styce krajowej oraz przeprowadzono zadanie pozwalajgce na ich
ocene na podstawie indywidualnych preferencji. W tym celu prze-
prowadzono podréz wybranymi $rodkami na trasie Radom -
Gdansk — Warszawa — Radom.

1. WYBRANE SRODKI TRANSPORTU W TURYSTYCE
KRAJOWEJ

Srodki transportu sg to pojazdy, ktére pozwalajg na
przemieszczanie sie ludzi, towaréw, z miejsca poczatkowego do
docelowego. Ich podziatu mozna dokonaé opierajac sie o klasyfika-
cie pionowa transportu i sg to Srodki transportu samochodowego,
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kolejowego, lotniczego, wodnego $rédlagdowego, morskiego. Na rys.
1. przedstawiono klasyfikacje srodkéw transportu [5].

Srodki transportu
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Rys. 1. Klasyfikacja Srodkéw transportu (opracowanie wtasne na
podstawie [5])

Funkcjonowanie transportu i turystyki jest z sobg $cisle zwia-
zane. Odnosi sie to do wszystkich rodzajéw turystyki, takze do
turystyki krajowej. Turystyke krajowq stanowig podréze Polakéw po
Polsce, podczas ktorych skorzystali oni przynajmniej z jednego
noclegu poza swoim stalym miejscem zamieszkania [3]. W roku
2015 Polacy dokonali 50,2 min podrézy po kraju, co stanowito
79,7% ich wszystkich podrozy turystycznych [4]. W turystyce krajo-
wej najwigksze znaczenie bedg miaty Srodki transportu drogowego,
kolejowego oraz w mniejszym stopniu transportu lotniczego. Ponize;
zaprezentowano ich ogdlng charakterystyke [3].

Transport drogowy ma najwigksze znaczenie w turystyce
krajowej, jednak jego dalszy rozwdj zalezy od wielu czynnikéw,
m.in. od infrastruktury drogowej liniowej (r6znego rodzaju drog) oraz
punktowej (stacje benzynowe, parkingi i inne). Niestety, bardzo
czesto w szczycie sezonu urlopowego drogi do popularnych miej-
scowosci turystycznych sg zakorkowane. Niezbedne sg w tym
zakresie rozwigzania oraz koniecznos¢ usuwania tego rodzaju
barier [6]. W krajowym ruchu turystycznym czesto spotykanym
Srodkiem transportu sg autokary. Wspdtczesne autokary oferujg
wygodng podréz ze wszystkimi mozliwymi udogodnieniami. Regu-
lowane fotele, panoramiczne szyby, klimatyzacja, WC, Internet czy
serwis kawowy staly sie standardem [10]. Autokary sg bardzo zréz-
nicowane pod wzgledem standardu obstugi i wyposazenia.
W transporcie autokarami wyrdznia sie: przewozy regularme, waha-
dtowe oraz okazjonalne [6].



Drugim, niezwykle waznym $rodkiem transportu w turystyce
krajowej jest transport kolejowy. Jest on nadal stosunkowo czesto
wykorzystywany, cho¢ konkurencja ze strony innych Srodkéw trans-
portu stale rosnie [3]. Przewoznicy starajg sie ulepsza¢ swoje ustugi
poprzez unowoczesnianie taboru, skracanie czasu przejazdu,
wprowadzanie atrakcyjnych promociji, zwigkszanie komfortu podrézy
(mozliwos¢ korzystania z Wi-Fi, ustugi gastronomiczne, specjalne
miejsca dla osob podrézujacych w sprawach biznesowych) szcze-
golInie przy dituzszych trasach [6].

W ostatnich latach bardzo dynamicznie rozwija sie rowniez kra-
jowy transport lotniczy. Nie jest to dominujacy $rodek transportu
w turystyce krajowej, ale czas podrézy oraz cena biletdw mogg mieé
W przyszto$ci istotne znaczenie przy wyborze tego $rodka transpor-
tu [3]. W transporcie lotniczym wyrdznia sie loty regularne oraz
czarterowe. Potaczenia regularmne oferuja przewoznicy sieciowi lub
niskokosztowi. Dzieki tym drugim transport lotniczy jest coraz bar-
dziej dostepny takze dla oséb o nizszym poziomie dochodow.
Transport czarterowy jest najczesciej wykorzystywany przez biura
turystyczne obstugujace wyjazdy zagraniczne [6].

2. ANALIZA WYBRANYCH SRODKOW
W TURYSTYCE KRAJOWEJ

Teoretyczna analiza cech i wlasnosci réznych $rodkéw trans-
portu moze dawa¢ niepetne o nich informacje. Preferencje oséb
korzystajacych ze $rodkow transportu powodujg potrzebe personal-
nej ich analizy w celu wypracowania bardziej obiektywnych ocen.
Dlatego tez, autorzy pracy zdecydowali sie przygotowaé i opraco-
wacé plan podrézy dostepnymi $rodkami transportu na trasie Radom
- Gdansk — Warszawa — Radom. Przeprowadzenie projektu wyma-
gato zaplanowania podrézy na trzy tygodnie przed jej rozpoczeciem.
Zatozono:

— przelot samolotem przewoznika SprintAir (trasa Radom -

Gdansk),

— przejazd pociggiem Express Intercity Premium przewoznika

PKP Intercity (trasa Gdansk — Warszawa),

— przejazd autokarem przewoznika PolskiBus (trasa Warszawa —

Radom).

2.1. Podréz samolotem przewoznika Sprint Air

Zakupu biletu dokonano za po$rednictwem strony internetowej
Portu Lotniczego Radom. W tym przypadku optate mozna jednak
whnie$¢ jedynie przy uzyciu karty kredytowej. Pasazer ma do wyboru
3 taryfy, w tym jedng promocyjna. Przygotowania do podr6zy samo-
lotem wymagaly poSwiecenia czasu w celu zapoznania si¢ z wy-
tycznymi dotyczacymi tego $rodka transportu. Jest to szczegoine
istotne w przypadku osob pierwszy raz lub rzadko podrézujacych
samolotem. Pasazer musi dobra¢ odpowiednig zawarto$¢ bagazu
zgodng z wykazem rzeczy mozliwych do przewozu w samolocie.
Dotyczy to bagazu podrecznego jak i rejestrowanego. Nalezy row-
niez zwrdci¢ uwage na sposob ich przewozu. W przypadku trans-
portu lotniczego nalezy réwniez zwracaC uwage na rozmiar, wage
i ilo$¢ bagazy, co ma zwigzek ze Scisle okreslonymi limitami. Czyn-
niki te ograniczaja pasazera, szczegblnie w przypadku planowania
podrézy dtugookresowych. W celu dokonania odprawy biletowo —
bagazowej oraz kontroli bezpieczenstwa nalezy pojawi¢ si¢ na
lotnisku do$¢ diugi czas przed wylotem. Wydtuza to catkowity czas
podrézy. W Porcie Lotniczym w Radomiu odprawa rozpoczyna si¢
na 90 min. przed wylotem a koriczy na 35 min. przed godzing wylo-
tu. W przypadku wiekszych lotnisk czas ten moze byé znacznie
dluzszy, ze wzgledu na wigksza ilo$¢ pasazerow do obstugi. Podréz
z Radomia do Gdanska odbyta sie samolotem Saab 340A — PAX

(rys. 1).
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Rys. 1. Samolot linii SprintAir [zr. wt]

Przy $redniej predkosci 400km/h pozwolito to na pokonanie
trasy w godzine. W czasie lotu podano batonik oraz wode. Wnetrze
samolotu nie oferuje duzo miejsca i jest stabo wyciszone. Na rys. 2
pokazano wnetrze samolotu Saab 340A-PAX.

Rys. 2. Wnetrze samolotu Saab 340A-PAX [8]

Rekompensaty jest natomiast krétki czas podrozy. Niestety, ze
wzgledéw bezpieczenstwa podczas podrozy nie mozna korzystaé
z telefondw komdrkowych. Po dotarciu na lotnisko docelowe nalezy
jeszcze poczekaé na obiér bagazu rejestrowanego. Ten element
réwniez wydtuza w mniejszym lub wiekszym stopniu catkowity czas
podrézy.

2.2. Podroz pociagiem Express Intercity Premium
przewoznika PKP Intercity

Zakupu biletu na przejazd pociggiem EIP (Express InterCity
Premium) dokonano za pomocg strony internetowej przewoznika
InterCity. Pasazer moze skorzysta¢ z szeregu ulg, co nie jest moz-
liwe u wszystkich przewoznikéw. Na dworzec mozna dotrze¢ prak-
tycznie tuz przed odjazdem. Miejsca s objete catkowitg rezerwacja.
W pociggu istniejg wydzielone miejsca, gdzie mozna zostawi¢ ba-
gaz. Pocigg osigga predkos¢ do 200km/h, co znaczaco skraca
catkowity czas podrozy. Wewnafrz jest bardzo cicho, nie odczuwa
si¢ osigganej predkosci, nie stycha¢ odgtoséw pojazdu. Dodatkowo
jest bardzo komfortowo. Pasazerowie majg do dyspozycji wygodne,
regulowane fotele, rozktadane stoliki (np. na dokumenty, laptopa) z
podstawka na napdj, gniazdko elektryczne przy kazdym miejscu,
kieszen na papierowe rzeczy lub drobne akcesoria oraz kosze
oprézniane podczas podrozy przez obstuge. W pociggach EIP
pasazer ma wystarczajacq ilo$¢ miejsca. Podczas podrdézy mozna
spokojnie sie wyprostowaé, czy przej$¢. Pasazerowie otrzymujg
drobny poczestunek. W drugiej klasie jest to kawa, herbata lub
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woda. W pociagu znajduje sie takze wagon barowy, w ktérym moz-
na skorzysta¢ z do$¢ bogatego menu (napoje, przekaski dania).
Przyktadowo koszt wody to ok. 4,50 zt., kawy 6-13 zt. Pasazer moze
je spozy¢ w wagonie barowym lub zazyczyC sobie ich dostarczenia
do swojego miejsca. Na rys. 3 pokazano zdjecia z podrézy pocia-
giem.

Rys. 3.a, b) wh@trze pociggu, ¢) bagazownia, d) poczestunek
[zr. wi]

2.3. Podréz autokarem przewoznika PolskiBus

Zakupu biletu dokonano na stronie internetowej przewoznika,
na ktdrej przy odpowiednio wczesnej rezerwacji dostepne sg bardzo
atrakcyjne cenowo oferty. Pasazer musi pojawic sie okoto 15 minut
przed planowang godzing odjazdu. Niestety zdarzajq sie opdznie-
nia, co miato réwniez miejsce w tym przypadku. Jest to $rodek
transportu, gdzie op6znienia w gtéwnej mierze wynikajg np. ze ztych
warunkéw atmosferycznych czy spowolnien w ruchu drogowym.

Po dokonaniu zakupu biletu pasazer ma zapewnione miejsce
siedzace jednak nie ma przypisanych konkretnych miejsc. Bagaz
0 wiekszych rozmiarach jest pakowany do lukéw bagazowych.
Pomimo otrzymanego kwitu bagazowego przy fadowaniu bagazu,
przy odbiorze nikt go juz nie sprawdzit. Mniejsze bagaze pasazer
moze zabra¢ ze sobg do $rodka pojazdu i umiesci¢ pod siedzeniem
lub na specjalnych pdtkach. W srodku jest stosunkowo wygodnie,
nowoczes$nie, czysto. Wnetrze autokaru pokazano na rys. 4.

a)

- . < |
Rys. 4. a, b) wnetrze autokaru [Zr. wi]
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Pasazer ma wystarczajaco miejsca. Do dyspozycji pasazera
udostepnione sg takie podstawowe udogodnienia jak: wieszak na
ubranie, indywidualny sterownik o$wietlenia i nawiewu powietrza.

Z uwagi na to, iz nie ma mozliwo$ci porownania czaséw prze-
jazdu i cen wybranych do analizy przewoznikéw na trasie Radom —
Gdansk, w tabeli 1 zaprezentowano zestawienie dotyczace trasy
Warszawa - Gdansk. Ceny przedstawione w tabeli 1 ustalono
w dniu 03 kwietnia 2017 na dzief wyjazdu 25 kwietnia 2017.

Tab. 1. Pordwnanie trzech $rodkow transportu na trasie Warszawa
— Gdansk [opracowanie wiasne na podstawie (1, 7, 9)]

Dane Samolot Pociag Autokar
Przewosnik Ryanair / Express InterClty PolskiBus
LOT Premium
Planowy czas podrézy 55 minut 158 - 170 minut | 275 - 330 minut
Najmniejszy koszt biletu
normalnego z optatami 57z 49z 9z
na dzien 25.04.2017
Najwyzszy koszt biletu
normalnego z optatami 246,91 zt 105zt 1"z
na dzien 25.04.2017
Czestotliwo$¢ kursow
w dniu 25.04.2017 o 10 !
Czas na pojawienie si¢ minimum 30 . .
przed odlotem/wyjazdem minut 0 minut 15 minut

PODSUMOWANIE

Na wielu trasach krajowych tury$ci majg do wyboru rézne $rod-
ki transportu oraz przewoznikéw $wiadczacych ustugi w zakresie
transportu. W artykule autorzy przeprowadzili analize wybranych
Srodkéw transportu w turystyce krajowej oraz na podstawie zreali-
zowanego projektu dokonali subiektywnej oceny dotyczacej wybra-
nych $rodkéw transportu: lotniczego, kolejowego, drogowego.

Transport lotniczy wypadt najkorzystniej, biorac pod uwage
czas podrozy. Pomimo tego, iz do$¢ duzo zajmujg przygotowania
do podrézy oraz konieczne jest wczedniejsze pojawienie sie przed
odlotem, to catkowity czas podrdzy okazat sie najkrotszy. Na minus
nalezy zaliczy¢ ograniczong iloS¢ miejsca oraz limit bagazu. Lot
samolotem to idealny wybor dla 0séb chcacych szybko dotrze¢ do
celu. Ze wzgledu na wspomniane limity zwigzane z iloScig i rozmia-
rami bagazu ogranicza to jednak dtugookresowe wyjazdy turystycz-
ne.

Transport kolejowy w turystyce krajowej mozna uzalezni¢ od
przewoznika, co ma przetozenie na ekonomig, komfort i czas po-
drézy. W zrealizowanym projekcie autorzy zaproponowali podréz
pociggiem EIP (,Pendolino”). Koszty podrézy wybranym $rodkiem
transportu nie nalezy do niskich, jednak trzeba podkresli¢, iz warun-
ki podrézy sg adekwatne do ceny. Podrdz na trasie Gdanisk — War-
szawa trwata okoto 160 min. Udogodnienia, wyciszenie i czas prze-
jazdu nalezy w tym przypadku uznac¢ za zalety.

Przewozy autokarowe sg bardzo popularne w turystyce krajo-
wej po Polsce. Oferta tego typu ustug na rynku krajowym jest do$¢
szeroka. Autokary sg zazwyczaj nowoczesne i wygodne (posiadajg
regulowane fotele, podstawowe udogodnienia i mniejszq ilos¢ miej-
sca dla pasazera). Koszty podréze sg nizsze niz w poprzednio
wspomnianych $rodkach transportu. Przyktadowo przewoznik Polski
Bus oferuje szereg promocji cenowych dla swoich klientéw. Do$¢
dobrze rozbudowana sie¢ potaczen oraz czynnik ekonomiczny
powoduje, iz moze to mie¢ istotne znaczenie przy wyborze tego
$rodka transportu. Czas przejazdu moze mie¢, w tym przypadku,
znaczenie drugorzedne.

Kazdy z opisanych trzech $rodkdw transportu bedzie miat swo-
ich zwolennikdw jak i przeciwnikow. Duzym ograniczeniem w przy-



padku transportu lotniczego oraz szybkich kolei jest ich dostepnosé
(lotniska, dworce kolejowe). Ceny biletéw wskazane w tabeli 1
pokazujg najtaisze w danym dniu i sq uzaleznione od pory dnia.
Nalezy jednak podkresli¢, iz przy obecnym stanie nasycenia i rézno-
rodnosci srodkéw transportu istnieje mozliwo$¢ dotarcia w dowolne
miejsce w Polsce, a przygotowania do wyjazdu z duzym wyprze-
dzeniem pozwolg na znaczne 0szczednosci.
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Selected means of transport in domestic tourism

The article presents the selected means of transport with
regards to realization of transport services in domestic tour-
ism. It was done the task, which allowed for assessment the
selected means of transport with reference to personal pref-
erence of the authors. For this purpose authors prepared a
trip Radom - Gdarnsk - Warsaw - Radom based at means of
transport: airplane, train, coach.
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