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Streszczenie: Coworking to elastyczna forma pracy indywidualnej i grupowej, umozliwiajaca
realizacje zadan z wykorzystaniem wspoéldzielonych zasobow materialnych i spolecznych.
Poczatkowo byla ona wykorzystywana przez przedstawicieli wolnych zawodow oraz
specjalistow realizujacych projekty na zlecenie jako alternatywa dla pracy wykonywanej
w biurze lub w domu. Obecnie coraz wigcej przedsigbiorstw zaczyna postrzega¢ coworking
jako trwaly element strategii biznesowej, a nie wylacznie jako uzupetnienie tradycyjnego
srodowiska pracy. W artykule przesledzono rozwdj koncepcji coworkingu oraz przedstawiono
korzysci z jego implementacji w §rodowisku organizacyjnym.

Stowa kluczowe: coworking, wspdlnota coworkingowa, zarzadzanie talentami, innowacje,
produktywnos¢.

THE BENEFITS OF COWORKING FOR BUSINESS

Abstract: Coworking is a flexible form of individual and group work using shared material
and social resources. Initially, it was an alternative to working from home or at the office for
freelancers and independent contractors. Nowadays, more and more enterprises are beginning
to perceive coworking as a permanent element of their business strategy, and not only as
a supplement to the traditional working environment. The article explores the evolution of
coworking and presents the benefits of its implementation for business.
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1. Wprowadzanie

Coworking (ang. pracowa¢ razem) to nowa, elastyczna forma pracy indywidualnej

1 grupowej, umozliwiajaca realizacj¢ zadan z wykorzystaniem wspoldzielonych zasobow
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materialnych i spotecznych. Pomigdzy coworkingiem i praca w tradycyjnej organizacji
istniejg zasadnicze roznice.

Po pierwsze, coworkerzy nie sg cztonkami tej samej organizacji. Pracujg oni na state lub
tymczasowo w roznych przedsigbiorstwach. Niektorzy z nich pracuja na wlasny rachunek lub
prowadza wlasng mata firme¢. Poniewaz ich cele nie s3 tozsame, coworking stanowi
niekonkurencyjne srodowisko pracy, co sprzyja wspotpracy i wzajemnej pomocy.

Po drugie, coworkerzy wykonujg prace w wynajetych, wspotdzielonych pomieszczeniach
biurowych. Udostgpniaja one podstawowa infrastrukture, konieczng do wykonania zadan:
miejsce przy biurku, dostep do gniazdka elektrycznego, Internetu i drukarki sieciowej,
a w niektorych wypadkach takze ustugi specjalistyczne, jak np. ksiggowe, czy bankowe.

Po trzecie, coworking wspiera powstanie wigzo6w wspolnotowych. Wspodlnota
coworkingowa stanowi $rodowisko kulturowe i spoteczne efektywnie wspierajace rozwdj
i transfer wiedzy. Jej wyrazem sg interakcje pomiedzy coworkerami w celu rozwigzania
pojawiajacych sie problemoéw oraz dyskusji na temat spraw istotnych dla catej wspdlnoty.
Heterogeniczno$¢ wspolnoty umozliwia wertykalne i horyzontalne uczenie si¢, warunkujace
tworzenie przelomowych innowacji. Ponadto wspolnota coworkingowa stanowi zrdédto
wsparcia emocjonalnego dla coworkerdw poprzez przekazywanie emocji podtrzymujacych
1 uspokajajacych oraz okazywanie troski w celu budowania poczucia bezpieczenstwa, opieki
1 przynaleznosci (Gerdenitsch et al., 2016). Jej wyrazem jest panujaca kultura zaufania,
otwartosci 1 szacunku we wzajemnych relacjach, co pomaga w wyksztatceniu si¢ wspolnej
tozsamosci.

Poczatkowo coworking byt wykorzystywany przez przedstawicieli wolnych zawodow,
pracownikow zdalnych oraz specjalistow realizujacych projekty na zlecenie jako alternatywa
dla pracy wykonywanej w biurze lub w domu. Obecnie coraz wigcej organizacji zaczyna
postrzega¢ coworking jako narzedzie pozwalajace na zwigkszenie efektywnos$ci dzialania
poprzez stworzenie skalowalnego 1 elastycznego S$rodowiska pracy, ktore przycigga
najbardziej utalentowane jednostki oraz wspiera wspotpraceg i grupowe uczenie si¢.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie korzysci plyngcych z implementacji
coworkingu w $rodowisku organizacyjnym w oparciu o przeprowadzone studia literatury

przedmiotu.

2. Geneza i rozw0j coworkingu

Poczatkow coworkingu upatruje si¢ w powstaniu tzw. hackerspace’é6w w potowie lat
dziewiecdziesigtych XX wieku. Terminem tym okreslano miejsca spotkan fanow technologii
komputerowych, ktoérzy wspdipracowali przy realizacji wspolnych projektow, przy okazji

wymieniajac si¢ informacjami na temat najnowszych technologii, programéw i sprzetu
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komputerowego (Schiirmann, 2013). Termin ,,coworking” zostat ukuty w 1999r. przez tworce
gier komputerowych Briana DeKovena na okreslenie S$rodowiska pracy wspierajacego
kontakty 1 wspotprace réwnych sobie jednostek reprezentujacych rozne domeny wiedzy
poprzez likwidacje hierarchicznych zaleznosci i panujacych pomigdzy nimi relacji
konkurencji. Uwazat on, ze hierarchia organizacyjna réznicuje pracownikow ze wzgledu na
zajmowane stanowisko 1 wysoko$s¢ wuposazenia. W rezultacie stosunki pomiedzy
pracownikami, nawet bedacymi cztonkami tego samego zespotu, cechuje rywalizacja i1 brak
zaufania. W tej sytuacji nie mozna méwi¢ o wspolpracy majacej przynies¢ korzysci obydwu
stronom (The Coworking Connection, 2013).

Pierwsza wspoéldzielona przestrzen robocza okreslona mianem coworkingu powstata
w 2005 r. w San Francisco z inicjatywy programisty Brada Neuberga. W zatozeniu stanowita
ona alternatywe dla tradycyjnego s$rodowiska pracy, ktore w jego opinii nie sprzyjato
interakcjom spotecznym, a przez to bylo mato produktywne. Coworking Spiral Muse, zwany
takze Home of Well Being, byl miejscem pracy przeznaczonym dla niezaleznych specjalistow,
pracownikow zdalnych, startupow 1 mikroprzedsigbiorcow. Dostarczal on im zasoby
konieczne do realizacji zadan, zapewniajgc samodzielno$¢ i elastyczno$¢ dziatania przy
jednoczesnym zachowaniu dbatosci o ich dobrostan (Neuberg, 2014).

Postepujaca cyfryzacja gospodarki i zachodzace w jej nastgpstwie zmiany w funkcjono-
waniu przedsigbiorstw spowodowaly wzmozone zainteresowanie coworkingiem ze strony
biznesu. W szczegdlnosci przedsigbiorstwa technologiczne dostrzegly w nim szans¢ na
zwigkszenie kreatywno$ci 1 zadowolenia pracownikéw oraz redukcje kosztow dziatania.
W zwiazku z tym zacze¢to przenosi¢ do coworkingdw pracownikow dziatow zajmujacych si¢
rozwojem produktéw i1 innowacjami (Coworking Spaces ... Run by Corporations). Réwniez
pracownikow zdalnych zachgcano do rezygnacji z pracy w domu 1 przej$cia do coworkingu.
Przekonywano, ze w odrdznieniu od $rodowiska domowego coworking zapewnia wsparcie
spoteczne ze strony ludzi o podobnej mentalno$ci, co wywiera pozytywny wpltyw na wyniki
pracy. Wskazywano ponadto, ze praca w coworkingu gwarantuje niezaleznos$¢, autonomi¢
dzialania oraz elastyczny czas pracy, dzigki czemu jednostki bedg mogty faczy¢ harmonijnie
pracg z zyciem osobistym (Ten Reasons to Choose Coworking, 2016).

Obecnie coraz wigcej przedsigbiorstw, w tym wielkich mi¢dzynarodowych koncernéw,
takich jak Coca Cola, Google czy Microsoft, zaczyna postrzega¢ coworking jako trwaly
element strategii biznesowej, a nie wylgcznie jako uzupelnienie tradycyjnego $rodowiska
pracy (The Rise of Co-working, 2016). WeWork, jedna z najwickszych na $wiecie sieci
coworkingowych z siedzibg w Nowym Jorku, posiada w swoim portfolio cate spektrum
mniejszych 1 wigkszych przedsiebiorstw reprezentujagcych rozne gatezie gospodarki:
od General Electric, poprzez farmaceutyczny gigant Merck, do wydawcy gazety the
Guardian. Wielu jej klientéw decyduje si¢ na przeniesienie do wspolnej przestrzeni biurowej
pracownikow wykonujacych prace niekojarzong dotychczas z coworkingiem. Przykladowo

KPMG, znana mig¢dzynarodowa sie¢ firm doradczo-audytorskich, zdecydowata si¢ niedawno
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na przeniesienie do coworkingu dzialu ustug biznesowych dla startupow oraz zespotu
doradzajacego klientom korporacyjnym w sprawach innowacji technologicznych.

Na zakonczenie nalezy wspomnie¢ o waznej roli, jakg w rozwoju tej nowej formy pracy
odegraly coworkingi afiliowane lub prowadzone przez szkoty wyzsze i uniwersytety.
Stanowia one miejsce spotkan studentow réznych kierunkéw studiow i specjalnosci, ktorzy
w drodze wspolpracy taczac teorie z praktyka moga rozwija¢ 1 wdraza¢ wilasne pomysty
w czasie rzeczywistym. Najbardziej znanym przykladem tego typu przestrzeni
coworkingowej jest startup Sauna w Helsinkach, projekt zainicjowany przez studentow
Uniwersytetu w Aalto (Schiirmann, 2013).

3. Przyczyny zainteresowania coworkingiem ze strony biznesu

Do gtownych powoddéw zainteresowania si¢ coworkingiem ze strony biznesu nalezy
zaliczy¢ (The Rise of Co-working, 2016):

e przyciagnigcie, zaangazowanie 1 utrzymanie najbardziej utalentowanych jednostek,

e stymulowanie innowacji,

e zbudowanie wspolnoty,

e zwigkszenie produktywnosci sity robocze;j.

Dla wigkszo$ci przedsigbiorstw najwazniejszym czynnikiem implementacji coworkingu
jest realizacja dzialan zwigzanych z zarzadzaniem talentami, a w szczegllno$ci przy-
ciagnigcie, zaangazowanie 1 utrzymanie najbardziej utalentowanych jednostek. Wynika to
z przekonania, ze posiadana wiedza, umiej¢tnosci i kompetencje pracownikéw decyduja
o kreatywnosci organizacji 1 jej zdolno$ci do projektowania innowacyjnych rozwiazan,
stanowigcych odpowiedZz na szybko zmieniajgce si¢ potrzeby klientow. Jak wspomniano,
coworking to wysoce elastyczna forma pracy. Z tego powodu dla wielu ludzi, szczegolnie
miodych specjalistow, jest ona bardzo atrakcyjna, poniewaz zapewnia niezaleznosc,
autonomi¢ dziatania oraz elastyczny czas pracy, dzigki czemu mozliwe jest harmonijne
laczenie pracy z zyciem osobistym (Wittel, 2001). Wymaga to jednak od osob decydujacych
si¢ na wybor tej formy pracy posiadania wysokich kompetencji zawodowych 1 spotecznych.

Problem przyciagania talentow nabiera szczegdlnego znaczenia w obliczu spodziewanego
w najblizszej przysztosci deficytu wysoko wykwalifikowanej sity roboczej. Prognozuje sie,
ze w 2020 r. tylko w USA bedzie brakowato 1,5 mln pracownikow z wyzszym
wyksztalceniem (Manyika et. al., 2012). Podobna sytuacja wystepuje w Europie, gdzie
26% przedsigbiorstw ma problemy ze znalezieniem wysoko wykwalifikowanych
pracownikow (ManPower Group, 2018). W najblizszych latach zjawisko to bedzie si¢
pogtebiato w wyniku ogélnego niedoboru sity roboczej (Strack et al., 2014).
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Oprocz przyciggania waznym dziataniem w zakresie zarzadzania talentami jest
utrzymanie 1 zaangazowanie najbardziej utalentowanych pracownikéw. Badania dowodza,
ze istnieje bezposrednia zalezno$¢ pomiedzy efektywnos$cig przedsiebiorstw a zaangazo-
waniem pracownikow w wykonywang prace. Przedsigbiorstwa, ktorych pracownicy wykazuja
wysoki poziom zaangazowania w pracg, s3 m. in. lepiej oceniane przez swoich klientéw,
wykazujg wyzsza rentownos¢, wyzszg produktywnos¢, wytwarzaja produkty wyzszej jakosci,
notuja mniej wypadkow w pracy, mniejszg liczb¢ kradziezy oraz nizszg absencje
pracownikow (Harter et al., 2012). Jednakze jak pokazaly badania przeprowadzone przez
Instytut Gallupa w 2013r. na prébie 180 milionéw zatrudnionych w 142 krajach jedynie
13% ogbélu zatrudnionych w pelni angazuje si¢ w wykonywang prace (Gallup, 2013).
87% respondentow deklaruje, ze albo sa oni niezaangazowani lub aktywnie niezaangazowani.
W pierwszym wypadku oznacza to, ze brakuje im motywacji do pracy i nie s3 sklonni do
podjecia wysitku na rzecz realizacji celéw organizacji. Natomiast w drugim, ze s3 ,,uwig¢zieni
W miejscu pracy”’, tzn. ze s3 osobami nieszczg¢sliwymi 1 nieproduktywnymi w pracy, co moze
wywiera¢ negatywny wplyw na otaczajacych ich kolegow w pracy. Przeciwdziatanie temu
negatywnemu zjawisku wymaga m.in. zrozumienia, ze na poziom satysfakcji z pracy oraz
og6lng efektywnos$¢ organizacji znaczny wplyw wywiera $rodowisko pracy. Badania
dowodza, ze przyjazne S$rodowisko pracy jest drugim co do wazno$ci czynnikiem
wplywajacym na zadowolenie pracownikdéw, natomiast nieprzyjazne Srodowisko pracy
trzecim co do waznos$ci czynnikiem, ktory zniecheca ich do pracy (Glassdoor, 2014). Fakt ten
nabiera szczegolnego znaczenia jesli zwazy¢, Ze tworzenie innowacji w przemystach
kreatywnych jest domeng oséb mtodych, ktorzy cenig sobie swobode dziatania, elastycznosé¢
1 nieformalne zachowania. Millenialsi wchodza w zycie zawodowe spodziewajac si¢, ze beda
pracowali w $rodowisku, w ktorym beda mogli zajmowac si¢ interesujacymi ich sprawami,
wspotpracowac 1 tworzy¢. Praca w coworkingu spetnia te oczekiwania. Z tego powodu wiele
przedsiebiorstw decyduje si¢ na tworzenie coworkingdw, rozumianych jako specjalne strefy
pracy pozbawione sztywnych regul i zasad obowiazujacych w tradycyjnym $rodowisku
organizacyjnym. Dodatkowo organizuje si¢ w nich roéznego rodzaju warsztaty, zawody
1 imprezy, ktore maja na celu zainteresowanie i zwigkszenie poziomu zaangazowania
pracownikow. Przykladem tego rodzaju dziatan jest Microsoft Garage. Jest to laboratorium,
w ktoérym pracownicy moga pracowa¢ nad projektami niekoniecznie zwigzanymi z ich
codzienng pracg. Laboratorium zlokalizowano w kampusie Microsoftu w dawnym biurze
Billa Gatesa. Jest ono otwarte dla wszystkich pracownikéw Microsoftu niezaleznie od
wydziatu i zajmowanego stanowiska (Columber, 2017).

Drugim waznym powodem zainteresowania coworkingiem ze strony praktyki jest
stymulowanie innowacji. Jak wcze$niej wspomniano, coworking sprzyja kreatywnosci
1 dzieleniu si¢ wiedza. Dlatego jest idealnym $rodowiskiem pracy dla jednostek i zespotow
zajmujacych si¢ pracami badawczo-rozwojowymi oraz realizacja projektow innowacyjnych.

Panujaca w coworkingu atmosfera wspotpracy i zaangazowania w potaczeniu z kreatyw-
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noscig pracujacych tam ludzi prowadzi do skrdcenia czasu koniecznego na rozwdj
1 komercjalizacj¢ nowych produktow.

Coworking umozliwia organizacjom nieustanne generowanie nowych, innowacyjnych
rozwigzan. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku przedsigbiorstw kreatywnych, ktorych
pozycja konkurencyjna jest uzalezniona od umiejetnosci dostarczania klientom nowych,
czesto przetomowych produktow 1 wustug (Christiansen, 1997). Dzigki wspdlnocie
coworkingowej organizacja uzyskuje natychmiastowy dostep do zewnetrznych specjalistow,
a powstala sie¢ wspotdziatania uruchamia procesy wertykalnego i horyzontalnego uczenia sig.
Uwaza si¢, ze powstala w ten sposdb nowa wiedza jest bardziej wartosciowa, poniewaz
zostaje poddana weryfikacji w czasie rzeczywistym. Przyktadem tego typu dzialan jest sie¢
centrow badan o nazwie Foundry powotanych do zycia przez firm¢ AT&T, w ktorych
zatrudnieni w niej inzynierowie pracujg razem z wybranymi startupami, partnerami
korporacyjnymi i niezaleznymi projektantami nad wprowadzeniem nowych produktéw na
rynek (Waber, Magnolfi, Lindsay, 2014).

Waznym powodem zainteresowania coworkingiem ze strony gospodarki jest budowa
wspolnoty coworkingowej. Zaktada sig, ze silna wspolnota wspiera synergi¢, przez co kazdy
cztonek wspolnoty osigga lepsze rezultaty, niz gdyby pracowal osobno. Wspolnota pozwala
ludziom poczu¢ si¢ czes$cig wigkszej catosci. Dzigki niej pracownicy sg pewni, ze mogg liczy¢
na pomoc 1 wsparcie innych. Badanie przeprowadzone w 2014r. w 200 biurach
coworkingowych przez naukowcow z Ross School of Business przy University of Michigan
dowiodlo, ze najczestszym powodem podjecia pracy w coworkingu jest przynaleznos¢ do
wspolnoty: 84% respondentow wskazato na interakcje z ludzmi, 82% na pomysty
1 innowacje, a 77% na dzielenie si¢ wiedzg (Seppéld, Cameron, 2015).

Wspolnota jest takze zrodlem wsparcia emocjonalnego dla coworkeréw. Odgrywa ono
wazng role w procesie budowania wzajemnych relacji pomigdzy cztonkami wspolnoty
coworkingowej. Wzmacnia ono poczucie wigzi 1 wplywa na ksztattowanie si¢ wspolnej
tozsamos$ci grupowej. Z punktu widzenia przebiegu gtownych procesow wiedzy wsparcie
emocjonalne stwarza odpowiedni klimat sprzyjajacy inicjowaniu, dyskusji i pracy nad
tworzeniem nowych rozwigzan oraz wdrazaniu ich w praktyce. Dla jednostek stanowi ono
motywacj¢ do dziatania (Bendkowski, 2012).

Ostatnim omawianym powodem zainteresowania coworkingiem ze strony praktyki jest
zwigkszenie produktywnosci pracownikow. W poroéwnaniu z pracg w domu coworking
charakteryzuje wysoka produktywno$¢ pracownikéw. W badaniach przeprowadzonych
w 2015r. na probie obejmujacej 1500 coworkerow z 52 krajow dotyczacych wptywu
coworkingu na ich prace 84% badanych zadeklarowalo silniejsza motywacje 1 wyzsze
zaangazowanie w prace, 82% powigkszenie wlasnej sieci biznesowej, a 83% zmniejszenie
poczucia izolacji (Global Coworking Unconference, 2015). Wigkszo$¢ respondentéw
zdecydowata si¢ na wybor tej formy pracy, poniewaz mieli oni nadziej¢ na szybszy wzrost

produktywnosci niz w tradycyjnym S$rodowisku pracy lub w warunkach domowych.
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Za najwazniejsze czynniki majace wplyw na produktywno$¢ badani uznali: wsparcie ze
strony wspolnoty coworkingowej, dynamiczne otoczenie oraz elastycznos$¢ ustug.

Coworking umozliwia redukcje¢ nieproduktywnego czasu marnowanego przez pracow-
nikow na dojazdach do i z siedziby korporacji. Przyktadowo Firma Plantronics Inc.,
projektant sprzetu komunikacyjnego dla uzytkownikéw indywidualnych oraz korporacyjnych,
pozwala swoim pracownikom na wybor miejsca pracy. Pracownicy moga wybra¢ pomiedzy
pracg w domu, dojazdem do siedziby firmy lub jednym z dziewigciu prowadzonych przez nig

coworkingdéw (The Rise of Co-working).

4. Obawy zwigzane z implementacja coworkingu

Pomimo przedstawionych korzys$ci z wprowadzenia formy pracy, jaka jest coworking,
istnieje wiele probleméw, ktére moga zniecheca¢ korporacje do wykorzystania jej
w srodowisku organizacyjnym. Sposrod najwazniejszych z nich nalezy wymieni¢:

e brak bezposredniej kontroli nad pracownikami i ich praca,

e roznice kulturowe,

e oslabienie wigzi z organizacja macierzysta,

e narazenie na dystraktory,

e niedostateczny poziom bezpieczenstwa i ochrony wiasnosci intelektualne;.

Najwazniejszym czynnikiem zniechg¢cajagcym organizacje do implementacji coworkingu
w $rodowisku organizacyjnym moze by¢ brak bezposredniej kontroli nad pracownikami
pracujacymi w coworkingu przez kierownictwo organizacji macierzystej. W szczego6lno$ci
dotyczy to organizacji, ktérych sukces jest uzalezniony od wiasciwego 1 terminowego
wykonywania rutynowych zadan. Ich kierownictwo moze si¢ obawiaC, Ze pracownicy nie
beda potrafili wlasciwie zaplanowaé i zorganizowac swojej pracy, co mogloby przeszkodzié
w terminowej realizacji zadan.

Innym czynnikiem mogacym wywolywaé nieche¢ przed implementacja coworkingu
w srodowisku organizacyjnym sg rdéznice kulturowe. Praca zdalna utrudnia kierownictwu
aktywne budowanie pozadanej kultury organizacyjnej. Z drugiej strony coworking tworzy
unikalng kultur¢ organizacyjna, ktéra jest zazwyczaj niekompatybilna z kodem kulturowym
organizacji macierzystej. Powstate niedopasowanie kulturowe moze rodzi¢ wiele problemow,
takich jak np. spadek produktywnos$ci, zaktocenia we wspdlpracy 1 komunikacii,
a w skrajnym przypadku nawet utrat¢ reputacji przez organizacj¢ macierzysta.

Coworking laczy si¢ ze statym przebywaniem pracownika poza organizacja macierzysta.
W dhuzszej perspektywie moze to doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej beda go wigzatly
Scislejsze relacje ze wspolnota coworkingowa niz z organizacja macierzysta. Moze to

wywota¢ u pracownika zdalnego poczucie alienacji, niedostrzegania przez organizacj¢
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macierzysta, a przez to na przyktad zmniejszeniem szans na awans. Ostabienie wigzi
Z organizacja macierzysta moze wplynaé negatywnie na wspolprace w ramach wirtualnych
zespotow, a takze na lojalnos¢ pracownika w stosunku do organizacji.

Coworking to otwarta przestrzen biurowa. W zwiazku z tym coworkerzy sa w wigkszym
stopniu narazeni na bodzce, odwracajace ich uwage od wykonywanych zadan, niz to jest
w przypadku tradycyjnego sSrodowiska pracy. Do najwazniejszych dystraktorow
w srodowisku coworkingowym nalezy zaliczy¢ hatas, spowodowany gltosSnymi rozmowami
oraz ludzi, ktérzy zwracaja si¢ do innych z réznymi sprawami odrywajac ich od pracy.
Zbyt duze natezenie dystraktorow powoduje zmniejszenie koncentracji uwagi,
a w konsekwencji prowadzi do zmniejszenia produktywno$ci pracownikow. W tym
konteks$cie nalezy zwrdci¢ uwage, ze coworking to przede wszystkim spotecznosé.
Jej funkcjonowanie oraz pozytywne oddzialywanie na efekty dzialania poszczegdlnych
jednostek jest uzaleznione od jakos$ci relacji taczacych coworkeréw. Czy sag w stosunku do
siebie uprzejmi, pomocni, czy przestrzegaja podstawowych zasad wspotzycia spotecznego,
itp.

Ostatnim waznym czynnikiem, mogacym zniech¢ca¢ organizacje do implementacji
coworkingu, jest obawa o utrate najbardziej konkurencyjnych zasobdéw, a w tym przede
wszystkim wlasno$ci intelektualnej, a takze przechwycenie przez konkurentow informacji
poufnych i wrazliwych. Bezpieczenstwo i ochrona wilasnoséci intelektualnej jest obecnie
waznym problemem dla wigkszosci organizacji, a w szczegdlnosci przedsigbiorstw
przemystow kreatywnych. Jednakze ryzyko niekontrolowanego wycieku informacji jest
zdecydowanie wigksze tam, gdzie pracownicy si¢ nie znaja 1 maja roznych przetozonych.
Coworking to otwarte $rodowisko pracy, ktére charakteryzuje si¢ wysokim stopniem
transparentnos$ci. Do realizacji swoich wlasnych zadan coworkerzy wykorzystuja wspdlne
zasoby. Rodzi to ryzyko kradziezy innowacyjnych pomystow, nowatorskich modeli
biznesowych, projektow kampanii marketingowych w mediach spolecznosciowych, czy tez
przechwycenia cennych kontaktow biznesowych oraz potencjalnych zrodet finansowania.
Dotyczy to takze coworkerdow jesli zwazyC€, ze coworking to najlepsze miejsce do rekrutacji

pracownikow przez obce firmy.

5. Podsumowanie

Coworking to nowa forma pracy wykonywanej gldwnie przez mobilnych pracownikow
wiedzy, wspotpracujacych ze soba przy realizacji wlasnych projektow z wykorzystaniem
wynajete] (wspoldzielonej) infrastruktury 1 zasobow, polaczonych wspolnotg celow
1 warto$ci. Dhugotrwata wspotpraca pozwala na wyksztalcenie si¢ wspolnoty. Wyraza si¢ ona

interakcjami pomigdzy coworkerami w celu rozwigzania pojawiajacych si¢ problemoéw oraz
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dyskusji na temat spraw istotnych dla calej wspolnoty. Uczestnictwo we wspolnocie
coworkingowe] oznacza grupowe uczenie si¢, co w konsekwencji prowadzi do powstania
wspolnej tozsamosci.

Poczatkowo coworking byt wykorzystywany przez przedstawicieli wolnych zawoddéw
oraz niezaleznych specjalistéw jako alternatywa dla pracy wykonywanej w biurze lub
w domu. Rozwdj technologii mobilnych i zwigzane z tym upowszechnienie si¢ elastycznych
form pracy zdalnej spowodowaty nasilone zainteresowanie coworkingiem ze strony biznesu.
W szczegdlnosci przedsigbiorstwa technologiczne dostrzegly w nim szans¢ na zwigkszenie
kreatywnosci 1 zadowolenia pracownikow oraz redukcj¢ kosztow dziatania.

Obecnie coraz wigcej organizacji zaczyna postrzega¢ coworking jako trwaly element
strategii biznesowej, a nie wylacznie jako uzupelnienie tradycyjnego $rodowiska pracy.
Coworking jest traktowany przez nie jako narzgdzie pozwalajace na zwickszenie
efektywnos$ci ich dziatania poprzez stworzenie skalowalnego i elastycznego $rodowiska
pracy, ktére przycigga 1 utrzymuje najbardziej utalentowane jednostki oraz wspiera

wspotprace 1 grupowe uczenie sie.
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