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Nowe aspekty metodyczne projektowania serwisow map
internetowych

Zarys tresci. Wykorzystanie mapy w r6znego
rodzaju aplikacjach typu WWW i serwisach interneto-
wych stato sie¢ powszechne. Internet oraz aplikacje
intranetowe, wykorzystujgce mape jako jeden z ele-
mentow serwisu, staty sie nowym medium dla karto-
grafa. Nowe medium to nowe mozliwosci, ale tez
nowe wyzwania. Jakie problemy napotykajg obecnie
twarcy serwisOw oraz w jakim kierunku moze potoczyc¢
sie rozwoj tego typu rozwigzan? Czy podczas budo-
wania serwisow geoinformacyjnych stosowane sag
wytyczne i techniki znane i uzywane w innych obsza-
rach informatyki?

Stowa kluczowe: metodyka kartograficzna,
geowizualizacja, internetowe serwisy map, mapy in-
ternetowe, geoportale

1. Wprowadzenie

Projektowanie stron WWW (stron, serwisow,
portali, wortali itd.) jest dziedzing, ktéra docze-
kata sie juz szeregu standardoéw, wytycznych
oraz narzedzi pozwalajgcych automatycznie
sprawdzié¢, czy dana strona spetnia takie wy-
tyczne jak np. wymagania organizacji W3C".
Podczas realizacji tego typu projektéw bierze
udziat kilku specjalistéw: architekt komunikaciji,
grafik, programista. Tymczasem podczas wdra-
zania serwiséw geoinformacyjnych czestg prak-
tyka jest sytuacja, w ktorej za wiekszos¢ prac,
takich jak architektura rozwigzania, wybor tech-
nologii, architektura komunikacji, projekt szaty
graficznej, definicja kompozycji kartograficznej,
dobodr zakresu skal, odpowiedzialna jest jedna
osoba — programista. Zadania zwigzane z defi-

1 wacC — World Wide Web jest migdzynarodowym konsorcjum,
w ktérym organizacje cztonkowskie, personel petnoetatowy i spote-
czenstwo pracujg wspoélnie nad rozwojem standardéw sieci inter-
netowej. Misjg W3C jest opracowywanie protokotéw i wytycznych,
ktére zapewnig dtugoterminowy rozwdj sieci internetowe;j.

nicjg stylistyki samej mapy rzadko znajdujg sie
w harmonogramie projektu. Stylistyka geokom-
pozycji, zestaw uzytych symboli oraz palet kolo-
réw powinny uwzglednia¢ fakt, ze uzytkownicy
nie ogladajg papierowej mapy, ale uzywajg mo-
nitoréw CRT, LCD, projektorow lub urzadzen
mobilnych. Pomimo wielu publikacji w tym zakre-
sie, brak jest rozpowszechnionych wytycznych
wzorcow kartograficznych dla WWW. Wymaga-
nia tego typu nie wychodza réwniez ze strony
zamawiajacego, ktéry w specyfikacjach istotnych
warunkéw zamowienia skupia sie najczesciej
na wytycznych technologicznych i standardach
OGC, takich jak wersje ustug WMS?, WFS? i CSW*.
Wymogi dotyczgce zas samej kompozycji karto-
graficznej s pomijane lub ewentualnie wzoro-
wane nainstrukcjachiwytycznych, odnoszacych
sie do opracowan klasycznych, analogowych,
a nie map internetowych. Jednoczes$nie ogolnie
uznawane wytyczne przygotowywania ,,zwyktych”
stron WWW, rzadko sg brane pod uwage pod-
czas projektowania portali zawierajacych mape.
Zgodnos¢ z W3C w zakresie uzytej palety i kon-
trastu koloréw oraz czcionki powinna by¢ réw-
niez zachowana podczas budowy serwiséw
map. Nalezy spodziewac sie, ze do rozwoju te-
go typu portali zostang wykorzystane techniki
i metody stosowane w innych dziedzinach IT.
Konieczne jest opracowanie metodyki budowa-

2 WMS — miedzynarodowy standard udostepniania map w In-
ternecie w formie plikéw rastrowych, opracowany przez Open
Geospatial Consortium (OGC).

3 WFS — miedzynarodowy standard dostepu do danych i ope-
racji, jakie mozna wykonywac na obiektach geograficznych, opraco-
wany przez OGC. Pozwala na pobieranie i wykonywanie operacji
na danych zakodowanych w GML.

4 CSW — Web Catalog Service, standard OGC, ustuga udo-
stepniania metadanych w postaci katalogowe;j.
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nia serwiséw geoinformacyjnych. W niniejszym
artykule oméwione sg tylko wybrane wytyczne
oraz zasygnalizowane funkcje, ktére moga po-
méc twércom w budowaniu poprawnych ser-
wisow map. Artykut stanowi rozwiniecie tez
i koncepcji wysunietych w artykule D. Gotliba
i M. Kukutki (2011).

2. Definicja mapy internetowej, serwisu map
i geoportalu

Na wstepie nalezy zastanowic sie, jak rozu-
miane s wspomniane juz pojecia, takie jak mapa
internetowa, serwis map czy geoportal. Jaki po-
dziat internetowych serwis6w geoinformacyjnych
stosujg uzytkownicy? Analiza literatury oraz po-
je¢ uzywanych w Internecie wskazuje, ze po-
dawane definicje nie sg Scile sprecyzowane,
czesto sg powielane i stosowane zamiennie. Na
potrzeby niniejszego artykutu zostaty przyjete
przedstawione nizej definicje oraz hierarchiczny
podziat internetowych serwiséw geoinformacyj-
nych. Podstawg zaproponowanego podziatu jest
funkcjonalnos$¢, jakg udostepnia serwis geoin-
formacyjny oraz rola, jakg w nim pefni informacja
przestrzenna. Nie jest natomiast istotne, czy dane
przestrzenne pochodzg ze zrédet komercyjnych
(np. Google Maps API), zrédet zwigzanych z ad-
ministracjg panstwowg (np. WMS udostepniane
poprzez geoportal.gov.pl) czy tez danych pozy-
skanych w ramach serwiséw spotecznos$ciowych,
dostepnych na licencji Wolnego Oprogramowa-
nia (ang. Open Source).

Mapy internetowe — multimedialne, interak-
tywne mapy tematyczne pozwalajagce na bardzo
prostg lub wrecz celowo ograniczong interakcje
z uzytkownikiem. Mapy internetowe udostep-
niajg odpowiednig funkcjonalnos¢ dla szerokiej
grupy uzytkownikéw; dostepne narzedzia ogra-
niczone sg do minimum.

Serwisy map — internetowe interaktywne ser-
wisy jednostek rzadowych i samorzadowych lub
firm komercyjnych; przeznaczone dla konkret-
nych grup uzytkownikéw, narzedzia o bardziej
rozbudowanej funkcjonalnosci. W przypadku
serwiséw administracji publicznej funkcjonal-
nos¢ ukierunkowana jest na obowigzki danego
organu panstwowego, zas zasieg terytorialny to
obszar wojewddztwa, powiatu lub miasta. Serwisy
mapowe sg to aplikacje GIS udostepniajace dane
on-line w postaci wielu map internetowych, przy-
gotowanych zgodnie z koncepcjg danego serwisu.
Obecnie w wiekszosci przypadkéw sg to roz-

wigzania prezentujgce dane przestrzenne do-
tyczgace wybranego obszaru lub danej grupy
tematycznej. W przyszitosci narzedzia te moga
nawigzywac¢ do funkcji zwigzanych z wymaga-
niami SDI® i INSPIRE, natomiast obecnie w ser-
wisach tego typu brak jest narzedzi podawanych
jako sktadowe geoportali (WMS, WFS, CSW).
Uzytkownik serwisu mapowego porusza sie w ob-
szarze funkcji i danych ograniczonych do kon-
cepcji danego serwisu.

Geoportale — na wstepie definicji geoportalu
nalezy przytoczy¢ definicje portalu internetowego,
czyli internetowego serwisu informacyjnego
poszerzonego o funkcje internetowe (np. wy-
szukiwanie). W przypadku wyspecjalizowanego,
publikujgcego informacje z jednej dziedziny, mamy
do czynienia z portalem wertykalnym, tzw. worta-
lem. Geoportal to rodzaj serwisu internetowego
0 najbardziej obecnie rozbudowanej funkcjonal-
nosci, gdzie informacja przestrzenna i zwigzana
z nig funkcjonalnos¢ odgrywa kluczowg role
(moze zawiera¢ wiele serwisbw mapowych,
wiele map internetowych). Jest to internetowa
aplikacja GIS, pozwalajgca na dostep do da-
nych przestrzennych i powigzanych z nimi ustug,
takich jak wyswietlanie, analiza i edycja. Geo-
portal pozwala na integracje danych z dowolnie
dobranych zrédet. Geoportale jako rozwigzania
portalowe sg aplikacjami w petni konfigurowal-
nymi, czesto sg elementem systeméw zarzadza-
nia trescig (CMS). Nalezy rozr6zni¢ geoportal
jako pojecie ogolne odnoszace sie do aplikaciji
typu WWW od geoportali SDI. Obecnie przyjeta
przez uzytkownikéw Internetu definicja geopor-
talu jest Scisle powigzana z SDI i INSPIRE, co
moze w przysztosci ulec zmianie przez rozsze-
rzenie na serwisy komercyjne. Geoportal jest
gtbwnym elementem Infrastruktury Danych Prze-
strzennych. Dostawcy GIS, wiaczajac w to jed-
nostki rzadowe i firmy komercyjne, uzywajg
geoportali do publikacji danych (WMS, WFS),
metadanych i ustug katalogowych.

3. Internetowa prezentacja kartograficzna
— przyktadowe zalecenia redakcyjne

W przypadku map internetowych, serwiséw
map i geoportali, zaréwno stylistyka portalu jak
i stylistyka samej mapy powinna by¢ ze sobg

5 SDI (ang. Spatial Data Infrastructure) — infrastruktura danych
przestrzennych.
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zintegrowana i stanowi¢ pasujaca do siebie har-
monijng cato$¢. Zgodnosé z wytycznymi W3C
powinna wiec dotyczyé catego serwisu z mapa,
wigcznie. W zakresie wytycznych stosowanych
podczas projektowania szaty graficznej WWW,
podczas budowy geoportali nalezatoby uwzgled-
nia¢ nastepujace zalecenia:

¢ Kolorystyka — niektére kombinacje kolorow
przyciggaja uwage, inne meczg wzrok, jeszcze
inne intryguja; zaleca sie dobér barw z wykorzy-
staniem kota koloréw® — po przeciwlegtej stronie
kota lezg kolory kontrastujgce ze sobg, ale uwa-
zane za komplementarne. Kolory lezace obok
siebie na kole tworza harmonijny zestaw. Nalezy
dazy¢ do wykorzystania czterech lub pieciu ko-
loréw na stronie internetowej. W wiekszosci przy-
padkéw zalecenie to mozna stosowaé rowniez
do map internetowych. Ponadto zaleca sie uwy-
puklanie tej tresci, ktora jest gtdwnym prze-
staniem serwisu. Postulat ten mozna stosowac
do stylistyki map internetowych — pokreslenie
powinno dotyczy¢ tych elementéw na mapie,
ktore w danej kompozycji kartograficznej sg naj-
wazniejsze.

® Typografia — innymi mechanizmami rzadzi sie
typografia na potrzeby druku, a innymi na po-
trzeby zastosowan w Internecie. Nie powinno
sie korzysta¢ z wiecej niz trzech krojow pisma
na stronie; w przypadku wykorzystania kursywy
powinna by¢ ona tego samego kroju co gtéwny
kroj pisma. Nalezy wykorzystywaé¢ fonty bez-
szeryfowe jako bardziej czytelne oraz unikac¢ wy-
gtadzania tekstu. Stosowanie duzej liczby fontow
na stronie rozprasza uzytkownika i sprawa, ze
strona jest mniej czytelna. Fonty szeryfowe ko-
jarzone z drukiem sg mniej czytelne. Wyjatkiem
moga by¢ specjalistyczne zastosowania, np. in-
ternetowe serwisy historyczne. W przypadku map
internetowych wyjatek dla fontow szeryfowych
moga stanowi¢ mapy stylizowane na historyczne
albo mapy stosowane w grach komputerowych
o tematyce historycznej lub fantasy.

® Kontrast — silny kontrast $wiatta i cienia
przycigga wzrok odbiorcy. Obnizenie kontrastu
kompozyciji sprawia, ze zwraca ona mniej uwagi
niz identyczna kompozycja, ale o silnych i prze-
ciwstawnych kolorach. Wigksza réznica swiatto-
cieni bardziej rzuca sie w oczy. Kontrastowa
kompozycja skupia uwage uzytkownika, a row-
nomierna jg rozprasza.

6 Koto koloréw, koto barw — model graficzny w postaci kota, na
ktérym pogladowo pokazane jest spektralne sasiedztwo barw.

® Ukfad strony — prawidtowa architektura in-
formacji powoduje, ze uzytkownik intuicyjnie do-
strzega co jest istotne i wazne. Ma na to wptyw
podziat strony i jej harmonijny uktad. W przy-
padku serwisdw geoinformacyjnych najczestszy
podziat strony to mapa, legenda, mapa przegla-
dowa, belka narzedziowa, banery reklamowe.
Podziat tych komponentéw powinien nawigzy-
wac do tzw. podziatu idealnego, ztotej proporcji
podziatu odcinka, stosowanego miedzy innymi
w architekturze i poligrafii. Chodzi o podziat od-
cinka na dwie czesci, gdzie stosunek dtuzszej
czesci do krotszej jest taki, jak catego odcinka
do czesci diuzszej.

W przypadku budowy geoportali kazdy z po-
wyzszych aspektow jest wazny; szczegolnie
istotne znaczenie ma kolorystyka. Chodzi nie
tylko o kolorystyke szaty graficznej strony WWW,
ale takze kolorystyke kompozycji kartograficzne;.
Pewne kolory kojarzg sie z dang branza. Firmy
zajmujace sie badaniem aktualnych tendenc;ji
wskazujg kolory niebieski, czerwony i zielony
jako najbardziej lubiane, natomiast zielony w ze-
stawieniu z czerwonym najczesciej sa ze soba
mylone. Informacje te powinny by¢ uwzglednione
réwniez w projektowaniu prezentacji kartogra-
ficznej. Ponizej przytoczono kilka przyktadowych
zalecen, ktoére powinny byé brane pod uwage
w zaleznosci od grupy odbiorcéw mapy:

— jezeli odbiorcami sg dzieci, nalezy stosowacé
bardziej zywe odcienie;

— jezeli odbiorcami sg dorosli, nalezy stoso-
wac barwy stonowane, pastelowe;

— jezeli odbiorcami sg osoby starsze — nalezy
unika¢ koloru niebieskiego, gdyz ta grupa od-
biorcéw ma problem z jego rozpoznawaniem;

— kolory chtodne nalezy stosowac jako tto, na-
tomiast kolory zywe na pierwszym planie;

— aby uwypukli¢ dang warstwe tematyczna,
nalezy dla tej warstwy oraz tta stosowac kolory
komplementarne.

4. Relacja miedzy stylistykga mapy interne-
towej a stylistyka szaty graficznej portalu

Kolorystyka mapy oraz kolorystyka samej
grafiki WWW musi stanowi¢ estetyczng cato$c.
Kolory witryny WWW nawigzujg zwykle do kolo-
rystyki korporacyjnej, kojarza sie z firma, insty-
tucjq lub dang branzg. W firmach i instytucjach
stosuje sie tak zwang ksiazke koloréw?, ktéra

7 Ksigzka koloréw — zestawienie koloréw uzywanych w danym
przedsigbiorstwie lub instytucii.
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wykorzystywana jest jako wzorzec palety kolo-
réw dla wszystkich produktow informacyjnych
i reklamowych, takich jak wizytdwki, witryny WWW,
broszury papierowe, prezentacje. Serwisy map
i geoportale udostepniajg dane w postaci goto-
wej kompozycji kartograficznej, serwujg jg jako
serwisy WMS, WFS lub jako API (interfejs pro-
gramistyczny zintegrowany z danymi przestrzen-
nymi). Obecnie na rynku jest kilku dostawcéw
danych, na podstawie ktorych uzytkownik moze
budowa¢ wlasne serwisy geoinformacyjne, gdzie

Zgodnie z wytycznymi OGC, definicja stylistyki
wyswietlanych obiektow mapy internetowej po-
winna by¢ zapisana w formacie SLD?8. Format
SLD dotyczy jednak jednej klasy obiektéw. Na-
lezy zastanowi¢ sie nad opracowaniem standardu
schematu zapisu stylu, ale nie dla jednej klasy
obiektéw, lecz dla catej kompozycji kartograficz-
nej — legendy (wielu klas obiektow stanowigcych
spojng merytorycznie kompozycje). Obiekty, ktére
wchodzg w sktad tej kompozycji, moga pocho-
dzi¢ z réznych zrédet, np. z GUGIK i Minister-

Znajdi mieszkanie

okalica

Ryc. 1. Przykiad dostosowania stylistyki mapy do koloréw korporaciji
Fig. 1. Example of adapting map style to corporation colors

dane tych producentéw sg ttem dla jego wia-
snych warstw informacyjnych. Dane referencyjne
udostepniane sg w narzuconej przez producenta
stylistyce. Aby mapa mogta stanowi¢ element
pasujacy do catosci, jej stylistyka (w tym kolory-
styka) musi nawigzywac do obowigzujacej ksigzki
koloréw, a co za tym idzie dostawcy danych prze-
strzennych powinni udostepnia¢ dane w réznych
wariantach stylistycznych lub umozliwi¢ modyfika-
cje domysinej stylistyki mapy (ryc. 1i 2). Obecnie
stylistyka mapy jest nierozigcznie zwigzana z do-
stawcg danych, np. Google Maps, Microsoft Bings.

stwa Srodowiska. Nowa rolg kartografa bytoby
opracowywanie szablondw stylistycznych. Gdyby
standard ten nie byt powigzany ze zrodtem da-
nych, definicja szablonu stylistycznego mogtaby
by¢ wykorzystywana niezaleznie od zrodta, np.
warstwy topograficzne moga pochodzi¢ od roz-
nych dostawcéw. Szablon stylistyczny ,topo-
grafia” mozna bytoby zastosowaé¢ dla danych
pochodzacych zaréwno z TBD jak i Google Maps

8 Styled Layer Descriptor — Open GIS Styled Layer Descriptor
— Profile of the Web Map Service Implementation Specification.
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API, a takze z innych portali komercyjnych ser- do przegladarki FireFox lub gtosy do nawigacji
wujacych dane jako ustuge, zawierajacych jed- samochodowej (ta sama tres¢, ale inny gtos),
nak ten sam lub podobny zakres pojeciowy tak uzytkownicy serwiséw geoinformacyjnych
danych. Zapewni to elastycznos¢ i zaspokoi wy- mogliby wymienia¢ sie schematami stylistycz-
magania kazdego uzytkownika. Ma to o tyle istot- nymi niezaleznie od zrodta danych.

Strona miasta  Wyblerz mlasto »  Mapa

FAJNE MIEJSCA | WYDARTENIA
Ty + g
b

Ryc. 2. Przyktad niedostosowania stylistyki mapy do szaty graficznej strony WWW
Fig. 2. Example of non-adjustment of map style to WWW page graphic design

ne znaczenie, ze zawsze
znajda sie uzytkownicy,
ktérzy majg inne wyma-
gania co do stylistyki niz
przewiduje to autor pre-
zentacji kartograficznej.
Domyslna stylistyka nie
zawsze spetnia wymaga-
nia uzytkownikoéw, ktérzy
przygotowujgc witasne
serwisy map i wiasne
kompozycje kartograficz-
ne, dazg do opracowania
portalu unikalnego, dosto-
sowanego do wiasnych
upodoban. Szablon styli-
styczny zawierajacy catq
kompozycje kartograficz-

Ryc. 3. Przyktad niekonwencjonalnych wymagan stylistycznych uzytkownika
Fig. 3. Example of unconventional user style demands

na, uniezalezniony od zrodia danych, statby sie Gotowy schemat stylistyczny zawierajacy war-
sam w sobie produktem kartograficznym. Tak stwy informacyjne pochodzgce z r6znych zrédet
jak mozna $ciagna¢ rézne profile stylistyczne danych, to merytorycznie spojna kompozycja
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kartograficzna, ktéra zmusza uzytkownika do
szerszego spojrzenia na dane zagadnienie. Do-
tyczy to nie tylko internetowych serwisow map,
ale tez zastosowan mobilnych, w tym nawigaciji
samochodowej (D. Gotlib 2011). Na rycinie 3
pokazano przyktad ,specyficznych” wymagan
stylu, a na rycinie 4 przyktad r6znych schema-
tow stylistycznych tego samego zrédta danych.

czytelnosci interfejsu lub badania, ktore ele-
menty na stronie WWW skupiajg uwage uzyt-
kownika, ale do sprawdzenia czy przekaz
kartograficzny jest skuteczny. Na co zwraca
uwage uzytkownik, czy rzeczywiscie jego uwa-
ge skupiajg te elementy, ktérych szukat lub kto-
re sg promowane przez autoréw kompozycji?
Wynikiem jest mapa obszaréw najwiekszej ak-

Ryc. 4. Przyktad réznych szablonéw stylistycznych tego samego zrédta danych (zrodto: http://maps.cloudmade.com)
Fig. 4. Example of different style schemes of the same data source (source: http://maps.cloudmade.com)

5. Testy uzytecznosci serwisu

Tak jak w przypadku innych obszaréw IT, tak
i w przypadku portali geoinformacyjnych w nie-
dalekiej przysztosci niewystarczajace okaze sie
udostepnianie samych danych, a o atrakcyjnosci
serwisu zadecyduje intuicyjnos¢, estetyka i funk-
cjonalnos$¢. Poprawnosé wszystkich tych ele-
mentéw zwieksza jednoczesnie poprawnosc¢
i skutecznos¢ przekazu. W badaniu serwisu map
lub geoportalu pod tym katem mozna wykorzy-
stywac testy uzytecznosci, tj. stosowane dla tra-
dycyjnych serwiséw WWW metody okulografii
(eye-tracking). Tego typu badania pozwalajg na
Sledzenie ruchu gaftki ocznej oraz dostarczajg
informaciji, gdzie i w jaki sposéb patrzyt uzytkow-
nik (ryc. 5). Testy te pozwalaja poprawi¢ uzy-
tecznosé, ergonomie stron WWW i interfejséw
aplikacji. W przypadku map internetowych moz-
na zastosowac je, nie jak do tej pory do badania

Ryc. 5. Kierunek patrzenia na mapie w poszukiwaniu
okreslonych symboli kartograficznych (zrédto: http://
users.ntua.gr/bnakos/Eye_Tracking_Eng.html)

Fig. 5. Direction of looking at a map in search of particular
cartographic symbols (source: http://users.ntua.gr/bnakos/
Eye_Tracking_Eng.html)
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tywnosci uzytkownikéw, pokazujaca ktore frag-
menty na mapie lub w catej aplikacji skupiajg ich
uwage, a ktére obszary mapy i serwisu sa pomi-
jane (ryc. 6). Innymi stowy, czy osiggany jest
zaktadany cel. Kompozycja kartograficzna pre-
zentuje dane zagadnienie. Przeprowadzenie

ucability of an Englich
application for ane of the
and oldest language
0 house in the werld.

o Repts in 190 standard

« Resmarch and analyss concucted by
and

Wyniki badania okulograficznego pozwalajg
odpowiedzie¢ na pytania:

— kim sg uzytkownicy systemu,

— do czego bedzie stuzyt im system,

— ktére elementy przyciagajg uwage badanych
oraz po jakim czasie,

-

Ryc. 6. Przyktad mapy obszaréw najwiekszej aktywnosci uzytkownikéw jako wyniku tzw. badania okulograficznego
Fig. 6. Example of a ‘heat map’ resulting from the so called eye-tracking examination

testéw uzytecznosci pomogtoby sprawdzi¢, czy
uzytkownik szukajacy np. bazy hotelowej po otrzy-
maniu wyniku skupia uwage na tym, czego szukat?
Czy uzytkownik, ktory szuka obiektow bedacych
ogniskami zanieczyszczen, rzeczywiscie szybko
odnajdzie wyniki wyszukiwania na mapie?

— ktore elementy skupiajg najdtuzej uwage
uzytkownikow,

— ktére miejsca sg najczesciej ogladane,

—do jakich elementéw powracajg uzytkownicy,

— jaki jest model, kierunek i kolejno$¢ obser-
wacji przestrzeni,
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— czy uzytkownicy sg zainteresowani czy za-
gubieni,

— jakie sg ich umiejetnosci.

Nic nie stoi na przeszkodzie, aby poprzez wy-
korzystanie tych metod zwiekszy¢ czytelno$é
map internetowych i podnies$¢ atrakcyjnos¢ ser-
wisu kartograficznego. Zostato to dostrzezone
i od kilku lat w réznych osrodkach naukowych
prowadzone sa tego rodzaju badania.
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krok po kroku. Ciekawym rozwigzaniem jest do-
starczanie uzytkownikowi wielu gotowych kom-
pozycji tematycznych w przemyslany i celowy
sposoOb prezentujacych dane zagadnienie. Na
rycinach 7 i 8 pokazane sg dwa przyktady goto-
wych kompozycji tematycznych, takich jak ,Pla-
ny zagospodarowania”’ czy ,Warszawa dzisiaj".
Uzytkownik wybierajgc dang kompozycje te-
matyczng ma wpltyw na zakres wyswietlanych
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Ryc. 7. Kompozycja tematyczna 1 (zrédio: http://www.mapa.um.warszawa.pl)
Fig. 7. Thematic composition 1 (source: http://www.mapa.um.warszawa.pl)

6. Analiza sp6jnosci modeli pojeciowych
danych zrédtowych

Coraz wiecej serwisow map lub geoportali
udostepnia funkcjonalno$¢ pozwalajgcg uzyt-
kownikowi na opracowanie wtasnej kompozycji
kartograficznej poprzez dodanie nowych zrédet
danych WMS lub WFS. Funkcjonalnos¢, po-
zwalajgca na jednoczesne wyswietlenie wielu
warstw informacyjnych bez merytorycznego
wsparcia ze strony portalu, daje duzg swobode,
ale w rezultacie prowadzi do mato czytelnego
przekazu, wprowadza chaos na mapie, uzyt-
kownik zas$ czuje sie zagubiony. Nalezy spo-
dziewac sie, ze uzytkownicy geoportali bedag
oczekiwali bardziej zaawansowanych rozwigzan,
tj. bardziej intuicyjnych, ktére poprowadza ich

obiektéw tylko w ograniczonym zakresie prze-
widzianym przez autoréw kompozycji. W przy-
padku serwisdw, ktére udostepniaja duza liczbe
obiektéw, przygotowanie kilku kompozycji wy-
daje sie by¢ wyjsciem, ktére ogranicza swobode,
ale zapewnia czytelnos¢.

Innym rozwigzaniem jest rozbudowanie me-
chanizméw dodawania nowych zrodet danych
o funkcje badajgce zaleznosci merytoryczne
miedzy wyswietlanymi warstwami informacyj-
nymi. W sytuacji kiedy uzytkownik samodzielnie
dodaje nowe zrddto danych do istniejacej kom-
pozycji, aby zapewni¢ poprawny przekaz nalezy
mechanizmy dodawania kolejnych zrodet danych
wzbogaci¢ o funkcje moderujace ten proces.
Pomyst kreatora geokompozycji, analizujacego
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spojno$¢ modeli pojeciowych danych zrodto-
wych, zostat przedstawiony w poprzednim nu-
merze ,Przegladu” (D. Gotlib, M. Kukutka 2011).
Kreator miatby sugerowac, ktore warstwy infor-
macyjne mogg by¢ wyswietlane razem. Wiedza
na ten temat jest wiedzg ekspercka i trudno
przewidzie¢ wszystkie mozliwe kombinacje.
Kreator mogtby tworzy¢ baze wiedzy powstatg
z wykorzystaniem mechanizméw $ledzenia, ktore
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sie do rozpowszechnienia spéjnych merytorycz-
nie kompozycji kartograficznych.

Idgc krok dalej mozna, poprzez specjalnie za-
projektowang w tym celu funkcjonalnosé geo-
portalu, $ledzi¢ jakie obszary geograficzne na
mapie sg najczesciej powiekszane. Powyzsze
mechanizmy w potgczeniu ze standardowo wyko-
rzystywang obecnie analitykg internetowg (np.
Google Analytics) mogtyby pokazaé nie tylko ja-
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Ryc. 8. Kompozycja tematyczna 2 (zrédto: http://www.mapa.um.warszawa.pl)
Fig. 8. Thematic composition 2 (source: http://www.mapa.um.warszawa.pl)

obiekty uzytkownicy serwisu wyswietlajg razem.
Podczas dodawania nowego zrodta danych
uzytkownik uzyskatby podpowiedz jakie obiekty
sg rekomendowane przez kreator oraz jakie
inne obiekty, oprocz dodawanego zrédia, dodali
inni uzytkownicy (ryc. 9). Mechanizm stanowitby
jednak przede wszystkim wsparcie dla systemu
eksperckiego, wspomagajacego kartografa pro-
fesjonaliste w budowie zaleznosci merytorycz-
nych — rezultatem bytaby lista skorelowanych
ze sobg zrodet danych przestrzennych. System
tego rodzaju magtby wykorzystywac¢ metody eks-
ploracji danych (data mining), ktére powszechnie
sg wykorzystywane przez wszystkie wyszukiwarki
internetowe. Jednoczesnie kreator dodawania
nowego zrodta danych, moderujac kolejne kroki
podejmowane przez uzytkownika, przyczynitby

kie warstwy informacyjne i jakie obszary geo-
graficzne sg dla uzytkownikéw interesujace, ale
i skad dany uzytkownik pochodzi (badanie IP
uzytkownika). Rezultatem bytaby mapa pokazu-
jaca za pomocg intensywnosci barw obszary
szczegoblnego zainteresowania (ryc. 10). Analizy
tego rodzaju moga by¢ pomocne w procesie
uatrakcyjnienia geoportalu i da¢ odpowiedz na
pytanie, ktére obszary na mapie sg najczesciej
odwiedzane i idac dalej, ktére warstwy informa-
cyjne (np. ortofotmapa) powinny by¢ doktadniej-
sze i czesciej aktualizowane.

7. Metodyka tworzenia serwiséw geoinfor-
macyjnych

Podczas budowy serwiséw geoinformacyj-
nych czesto zaniedbywane sg wytyczne ogélnie
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stosowane w innych obszarach informatyki. Za-
sygnalizowane w niniejszym artykule aspekty
mogtyby zosta¢ rozwigzane w przypadku opra-
cowania, stosowania oraz rozpowszechnienia
metodyki budowania serwiséw map i geoportali.
W wielu innych obszarach IT stosowane sg np.
metodyki prowadzenia projektow, metodyki te-
stowania aplikacji, metodyki rozwoju oprogra-
mowania. Majg one na celu opracowanie jak
najlepszego produktu, zgodnego z wytycznymi

stepnych na licencji Wolnego Oprogramowania.
Jednak pomimo tej dostepnosci i popularnosci,
brak nadal metodyki opracowywania serwiséw
map i geoportali. Brak jest zbioru wytycznych,
do ktérych powinni stosowac sie projektanci
tego rodzaju serwisow. Brak jest rowniez $wia-
domosci potrzeby takich wytycznych wsrod
uzytkownikéw, wykonawcOw i zamawiajacych.
Myslac o wiasnej stronie WWW niewiele firm
lub instytucji decyduje sie na przygotowanie jej
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Ryc. 9. Przykfad projektu interfejsu aplikacji typu ,Kre-
ator dodawania nowego zrédta danych”

Fig. 9. Example of an interface design of application of ‘Cre-
ator of adding a new data source’ type

i wymaganiami, unikniecie btedéw poprzednikéw
i osiggniecie zaktadanego celu.

Jednym z czynnikéw, ktéry spowodowat, ze
internetowe serwisy map staty sie popularne, sg
ogolnie dostepne dane przestrzenne udostep-
niane np. poprzez API (Google Maps API) lub
serwisy WMS. Drugim istotnym czynnikiem jest
fakt, ze serwisy kartograficzne moze zaczac
przygotowywac kazdy programista, wykorzystu-
jac dojrzate i stabilne srodowisko aplikacji do-
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Ryc. 10. Mapa pokazujaca za pomocg intensywnosci
barw pochodzenie uzytkownikéw serwisu

Fig. 10. Heat map showing where service users come from

wilasnymi sitami. Zatrudniani sg profesjonalni
graficy i projektanci stron WWW. Praktyka po-
kazuje, ze w przypadku budowania serwisow
geoinformacyjnych nie sg zatrudniani specjalisci
z dziedziny GIS i kartografii. Wykonawcy ser-
wisOw ograniczajg sie do aspektéw technolo-
gicznych i wiedzy na temat standardow OGC
i wytycznych INSPIRE. Efektem sg serwisy spet-
niajgce wymagania technologiczne, ale prezen-
tujgace niskiej jakosci mapy. Sg one czasami
opracowane wbrew wszelkim podstawowym
zasadom kartografii, poczawszy od ztego do-
boru zakresu skal.

Przygotowujac zestaw wytycznych nalezy mie¢
na uwadze fakt, ze serwisy geoinformacyjne sg
sporzadzane przez informatykéw, ktérzy nie
znajg podstaw kartografii w zakresie zasad re-
dakcji i metod prezentacji kartograficznej. Do
wytycznych nalezatoby dotaczyé zestaw przy-
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ktadowych sygnatur stosowanych na r6znego
rodzaju mapach. Metodyka opracowywania geo-
portali powinna obejmowac¢ nastepujace obszary:

— obowigzujace zalecenia i standardy w zakre-
sie geoinformacji (GUGIK, OGC, ISO, INSPIRE);

— obowigzujace zalecenia i standardy w za-
kresie aplikacji internetowych (W3C);

— wytyczne wzorcow kartograficznych nawig-
zujgce do obowigzujacych instrukcji kartograficz-
nych (np. instrukcje dotyczace mapy zasadniczej,
ewidencyjnej, topograficznej) dostosowane jednak
do nowego $rodka przekazu, jakim jest Internet;

— dobor kolorystyki do réznych urzadzen (LCD,
CRT, projektory, urzadzenia mobilne);

— przyktady alternatywnej symboliki mapy in-
ternetowej, np. symboli dla podstawowej tresci
topograficzneyj;

—wytyczne w zakresie taczenia roznych zrédet
danych (przypisanie zakresu skalowego, uprosz-
czenie danych);

— zasady tgczenia danych pochodzacych z réz-
nych zrodet i pozyskanych z r6zng doktadno-
$cig (inna skala opracowania);

— funkcjonalnos¢ (narzedzia) — minimalny ze-
staw funkgji, jakie powinny znalez¢ sie w serwisie,
aby zapewni¢ wtasciwg interpretacje przekazu;
jedna z najwazniejszych funkcji jest odpowied-
nio skonstruowana legenda;

— wytyczne dotyczace odpowiedniej relacji
mapy z szatq graficzng serwisu WWW,;

— metody prezentacji kartograficznej (karto-
gramy, kartodiagramy, mapy kropkowe) dosto-
sowane do nowego srodka przekazu, jakim jest
Internet;

— metody przedstawiania rzezby terenu do-
stosowane do Internetu;

— 0golne wytyczne redakcji map — zasady
rozmieszczenia napiséw i doboru typografii na
mapie; wytyczne dotyczace generalizacji obiektow;

— wytyczne dotyczace kartograficznych zmien-
nych graficznych, takich jak ziarnistos¢ (tekstura),
kolor i jasno$¢ w odniesieniu do map interneto-
wych;

— wytyczne obejmujace stosowane uktady
wspotrzednych oraz metody transformacji ukifa-
dow zrédet danych do uktadu serwisu;

— wytyczne dotyczace zasad pozyskiwania
danych przez uzytkownikéw geoinformacyjnych
serwisOw spotecznosciowych.

8. Podsumowanie

Autorzy serwiséw map i geoportali powinni
pamietaé, ze jakos¢ koncowego wyniku ich pracy
jest wypadkowa wiedzy i doswiadczenia w za-
kresie projektowania stron WWW, interfejséw
uzytkownika, teorii i praktyki kartografii, standar-
doéw oraz dostepnych zasobéw danych przestrzen-
nych. Jesli jeden z tych elementéw zawiedzie,
moze mie¢ to wplyw na popularnos¢ serwisu
oraz na poprawnos$¢ przekazu kartograficznego.
Badania pokazuja, ze kilkanascie pierwszych se-
kund kontaktu uzytkownika z portalem interne-
towym jest kluczowe dla zainteresowania jego
zawartoscig. W odbiorze stron WWW zaktéce-
nia w rytmie tekstu oraz nieodpowiedni kontrast
miedzy tekstem a ttem mogq utrudnia¢ proces
uzytkowania. Niekorzystne wrazenie moze zni-
weczy¢ ochote do zapoznania sie z dalszg tre-
Scig. Podobnie jest z mapami internetowymi.
Najwazniejszy jest pierwszy efekt, jaki wywie-
rajg na uzytkowniku oraz prostota i intuicyjnosé
obstugi. Rozwiniecie metodyki projektowania
serwisow internetowych zawierajgcych mape,
a takze metodyki kartograficznej staje sie obec-
nie koniecznos$cia, zaréwno ze wzgledu na
zwiekszajace sie wymagania uzytkownikow, jak
i utrzymanie nalezytej roli kartografii we wspot-
czesnym swiecie. Metodyka powinna zawierac
wytyczne znane i stosowane w innych techni-
kach informatycznych, powinna zawiera¢ za-
sygnalizowane w niniejszym artykule wytyczne
kartograficzne, dostosowane do nowego medium,
jakim jest Internet. Nalezy zastanowi¢ sie nad
propozycja wytycznych rozwigzujgcych problemy
charakterystyczne dla tego nowego $rodka prze-
kazu, ktére w tradycyjnej kartografii nie miaty
miejsca. Metodyka mogtaby by¢é narzedziem
wspomagajacym prace 0s6b zawodowo sie tym
zajmujacych, ale rowniez coraz liczniejszg grupe
kartograféw amatorow, uzytkownikéw geoinfor-
macyjnych serwiséw spotecznosciowych. Poja-
wiajg sie gtosy, ze przedstawiciele tej grupy
uzytkownikow, tzw. neokartograféw, powinni byé
reprezentowani w Miedzynarodowej Asocjaciji
Kartograficznej, co potwierdza koniecznos$¢
opracowania tego typu wytycznych i ich rozpro-
pagowania.
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New Methodological Aspects of Internet Map Services Design

Summary

Keywords: cartographic methods, geo-visualiza-
tion, Internet map services, Internet maps, geo-portals

In the article, the necessity for elaborating cartogra-
phic methodology of creating Internet map services
and geo-portals has been indicated. Presently there is
no set of guidelines, which designers of such products

should follow. There is also a lack of awareness among
users and makers that these guidelines are at all ne-
cessary. The methodology could be a tool aiding the
work of professional cartographers as well as the gro-
wing number of amateur cartographers using geo-in-
formational community services.
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The guidelines commonly used in the creation of
‘ordinary’ WWWs are rarely taken into consideration
in the making of portals providing access to spatial
data. The author presents the opinion that adherence
to W3C standards of color contrast, color palette and
font should be also maintained when building map ser-
vices. Portal style (interface) and geo-composition style
should be integrated and form a harmonious whole.

A growing number of map services supply a function
which allows the users to create their own cartographic
compositions. The possibility of simultaneous screening
of many information layers without essential support
of the portal, results in an unclear message and intro-
duces chaos in the perception process. It should be
anticipated that geo-portal users will require more ad-
vanced solutions, i.e. more formalized ones, which
will guide them step by step through the process of
defining a cartographic visualization. According to the

author, an interesting solution is to provide the user
with many ready-made thematic compositions pre-
senting a given issue in a well-considered, focused
way. Another solution is to expand the function of ad-
ding new data sources by mechanisms which examine
content dependencies between screened information
layers. The idea of making a geo-composition creator
was presented, which would analyze the integrity of
notion models of source data.

Selected techniques and methods known in IT were
presented, whose application may make Internet geo-
message more attractive. The author of the article
mentions guidelines which in the future may constitute
elements of methodology of designing Internet services,
including a map. This presently seems a necessity be-
cause of growing user demands and in order to ensure
cartography its proper role in modern world.

Translated by M. Horodyski



