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Streszczenie: Glownym tematem podjetym w artykule jest bezpieczefistwo na stanowisku kierowcy samochodu cigzarowego.Zawdd
kierowcy jest zakwalifikowany, jako $rednio cigzka profesja biorac pod uwage wysitek psychiczny jak i fizyczny. Stanowisko
to odznacza si¢ wieloma oczekiwaniami, jakie powinien spelni¢ kierowca, jak i trudno$ciami w czasie trwania pracy oraz zagroze-
niami, ktore s wpisane w ten zawdd. Z biegiem czasu i rozwoju transportu sytuacji niebezpiecznych jedynie przybywa. Do najbar-
dziej istotnych zagrozen, przez ktore pracownik moze poczuc¢ si¢ niebezpiecznie jest wypadek lub kolizja drogowa.

Abstract: The main subject of the paper is safety of the truck drivers. The profession of a driver is classified as a medium-heavy one,
taking into account mental and physical effort. This position is characterized by many expectations that the driver should meet,
as well as difficulties in the duration of work and the risks that are inherent in this profession. With time and the development
of transport, only the number of dangerous situations increases. One of the most important hazards that may make an employee feel

unsafe is an accident or a road collision.
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1. Introduction

Transport jest jedng galezia gospodarki, ktora zaspokaja
wszystkie potrzeby ludzi. Ocena bezpieczenstwa pracy oraz
analiza ryzyka na stanowiska kierowcy sg rownie wazne, jak
w przypadku innych zawodow. Zatem zarzadzanie bezpieczen-
stwem w tym aspekcie obejmuje szereg metod i sposobow
oceny i ewaluacji - co jest szeroko omawiane w literaturze [1-
11]

Bardzo wazng role w transporcie odgrywa ten, ktory
zwigzany jest z samochodami ci¢zarowymi. Do poszerzania tej
branzy i po6jscia w kierunku rozwoju potrzebni sa wykwalifi-
kowani kierowcy. Kierowca samochodu cigzarowego jest to
osoba, ktora ma uprawnienia w prawie jazdy do prowadzenia
samochodu cigzarowego (kategoria C lub C+ E) i jest zdolna
prowadzi¢ pojazdy samochodowe o tacznej masie powyzej 3,5
tony (z wyjatkiem autobusu) z przyczepami lub bez.

Whrew pozorom praca kierowcy zawodowego nie jest ta-
ka prosta. Kierowca przede wszystkim odpowiedzialny jest za
dostarczenie towaru klientom na terenie naszego kraju, jak
i poza jego granicami. Jednak na barkach pracownika spoczy-
wa nie tylko obowigzek dostarczenia zatadunku na ustalone
miejsce w okre§lonym czasie, co szczegdlne znaczenie ma
w trakcie przewozenia zywnosci, ale rowniez za sprzet, ktory

pracodawca mu powierzyt. Waznym obowigzkiem na stanowi-
sku jest roOwniez to, aby kazdy towar byt odpowiednio zabez-
pieczony przed uszkodzeniem, zniszczeniem lub kradzieza.
W srodowisko pracy kierowcy wpisuje si¢ nie tylko kontrola
nad zatadunkiem, ale réwniez ograniczenia zwigzane z czasem
pracy. Czas pracy kierowy jest bardzo czgsto kontrolowany ze
wzgledu na to, iz przemgczony kierowca w drodze nie jest
w stanie odpowiednio reagowac na zagrozenia i ma obnizona
koncentracje. Dlatego tez w dluzsze trasy, ktore zajmuja kilka
Iub kilkanascie dni kierowcy sa wysyltani na podwdjnej obsa-
dzie, a to oznacza, ze w tras¢ jedzie dwoch kierowcow, ktorzy
zZmieniaja si¢ podczas jazdy. Kierowce samochodu ci¢zarowe-
go obowiazuje 9-godzinny dzienny czas pracy. Istnieje mozli-
wos$¢ przedtuzenia czasu pracy do 10 godzin na dobg, ale tylko
maksymalnie dwa razy w tygodniu. Tydzien pracy zaczyna si¢
od godziny 00:00 6 w poniedziatek, a konczy si¢ w niedziele
o godzinie 24:00. Kierowca po uptywie swojego 4,5 godzinne-
go czasu w pracy musi wykona¢ 45- minutowg przerwe. Moze
on ja podzieli¢ na 2 krotsze, z tym ze najkrotsza nie moze by¢
ponizej 15 minut [1]. Kontrola czasu pracy kierowcow jest
nieodlagcznym elementem pracy Inspekcji Transportu Drogo-
wego. Zadaniem tej instytucji jest dozor nad odpoczynkiem
w czasie pracy oraz jak najwigkszym zminimalizowaniu ztych
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nawykoéw dotyczacych pracowania ponad okre§long w przepi-
sach normg¢. Ustalenie jasnych zasad i wdrozenie bardzo wyso-
kich kar finansowych pozwala na ograniczenie ilo$ci uczestni-
kéw ruchu drogowego pracujacych ponad wiasne sity.

Przygotowanie samochodu do jazdy jest nieodlacznym
elementem pracy, ze wzgledu na bezpieczenstwo wlasne pra-
cownika, jaki i 0s6b poruszajacych si¢ w ruchu drogowym.
Odpowiedni nadzoér nad zatadunkiem towaru, jaki dobrze
spicte burty w naczepach podnosza prawdopodobienstwo
bezpiecznego dowiezienia zatadunku w okreslone miejsce.
Monotonia jest rowniez jednym z elementéw wpisujacych si¢
w ten zawod. Czgsto jest mgezaca ze wzgledu na diugie stanie
w kolejkach na granicy i zalatwianie réznych formalnosci
celnych, ale rowniez ze wzgledu na dlugie godziny spedzone
za kierownicg najczesciej w samotnosci. W zawdd ten wpisuje
si¢ tez indywidualizm, ktory charakteryzuje si¢ tym, ze kie-
rowca sam jest odpowiedzialny za przebieg zadan przewozo-
wych. W ostatnich latach bardzo czesto spotyka si¢ to, iz od
kierowcow w szczegolnosci tych mlodych wymagana jest
znajomos$¢ jezyka obcego w stopniu komunikatywnym. Naj-
czesciej konieczny jest wtedy, kiedy firma wysyta swoich
pracownikdw w trasy zagraniczne aby mogli si¢ bez problemu
i zbednego stresu porozumie¢ w sprawach zaladunku, rozta-
dunku lub w sprawach administracyjnych.

Miano ztotej raczki w tym zawodzie jest bardzo przydatne
szczegolnie wtedy, kiedy siedziba firmy jest daleko, a usterka
jest drobna i nie jest konieczna ingerencja ekipy serwisowe;j.
Konserwacja i utrzymanie w czystosci samochodu cigzarowego
jest wazne szczegolnie wtedy, kiedy kierowca ma zlecone trasy
dlugodystansowe- mig¢dzynarodowe, a to wigze si¢ z dlugo-
trwatym pobytem poza domem. W takim przypadku kabina
ciezarowki staje sie tak zwanym drugim domem, wiec dobrym
nawykiem jest regularne sprzatanie, chociazby dla lepszego
samopoczucia, jak roéwniez sprawdzanie stanu technicznego
ciezarowki przed kazdym wyjazdem w tras¢ nawet takg krotka
dla wlasnego bezpieczenstwa. Kazda usterka im wcze$niej
zostanie zauwazona 1 zgloszona odpowiednim ludziom
w firmie, tym lepiej ze wzglgdu na koszty poniesione przy
ewentualnej naprawie. Popsuty element w samochodzie pocia-
ga za soba kolejne, a to generuje podwojne koszty naprawy,
a czesto zdarza si¢ tak, Ze z pozoru nieznaczna naprawa moze
by¢ zwyczajnie niebezpieczna dla osoby kierujacej pojazdem.
Znaczny rozw0j transportu z perspektywy czasu, mozna byto
zauwazy¢ w XX wieku, kiedy to coraz bardziej bylo widac
roznice i postep w tej dziedzinie. W tamtym czasie zaczely
sukcesywnie wyodrgbniaé sie rodzaje transportu, m.in. lotni-
czy, morski, kolejowy, $rédladowy, rurociagowy oraz drogo-
wy. Rozwoj transportu pozwala na znaczny wzrost gospodar-
czy, a to wraz z rosnaca liczba samochodow wiaze si¢
z powigkszeniem liczby 0s6b narazonych na szkodliwe czyn-
niki w miejscu pracy. Zarzadzanie w firmie transportowej ma
na celu to, aby dobrze dzialat sektor zwiagzany z bezpieczen-
stwem 1 higieng pracy. Daje to pracownikom wigksze poczucie
bezpieczenstwa, a to laczy si¢ ze zwigkszeniem wydajno$ci
0s0Ob pracujacych w firmie.

Niezaleznie od charakteru, kazda praca niesie za soba za-
grozenia dla zdrowia i zycia, a w kazdym $rodowisku pracy
pojawiaja si¢ sytuacje potencjalnie niebezpieczne. Analizujac
otoczenie pracy mozna zidentyfikowa¢ czynniki niebezpieczne,
ucigzliwe lub szkodliwe na stanowisku pracy, ktore sg zagro-
zeniem dla zycia ludzi, niosg za soba rdznego rodzaju urazy
Iub obnizenie sprawnosci 1 wydajnosci osoby w miejscu wyko-
nywania powierzonych obowigzkow, powoduja choroby zawo-
dowe czy doprowadzaja nawet do $mierci.

Kierowca wjezdzajac na teren przedsigbiorstwa, gdzie ma
roztadunek lub zatadunek musi wiedzie¢ o waznych elemen-
tach bezpieczenstwa. Musi rozpoznawaé znaki ostrzegawcze
oraz zakazu. Aby dbac o bezpieczenstwo swoje jak i pracowni-
kow kategoryczny zakaz na kazdym magazynie odnosi si¢ do:
uzywania otwartego ognia, palenia tytoniu i papierosow elek-
trycznych oraz fotografowania i uzywania telefonu komorko-
wego, kategoryczny zakaz spozywania napojow alkoholowych
oraz uzywania $rodkow odurzajacych i psychoaktywnych.
Kierowcy oprocz przestrzegana odpowiednich zakazow zobo-
wigzani sa rowniez do okazania odpowiednich dokumentoéw
w strefie zjazdowej na teren firmy. Zazwyczaj jest to pelna
dokumentacja zawierajaca identyfikacje kierowcy jak i firmy,
w ktorej pracuje, opis towaru, jaki przewozi oraz jego tonaz,
jak 1 pozwolenie ADR (jesli jest konieczne) na przewodz tadun-
kow niebezpiecznych. Przed wejsciem kierowcy mogg przejsé
kontrole odno$nie posiadania, chociaz minimalnej ilosci §rod-
koéw ochrony indywidualnej. Srodkami ochrony indywidualnej
sa wszystkie $rodki noszone lub trzymane przez pracownika
w celu jego ochrony przed jednym lub wigksza ilo$cig zagro-
zen zwigzanych z wystgpowaniem niebezpiecznych lub szko-
dliwych czynnikow w $rodowisku pracy, w tym rdéwniez
wszelkie akcesoria i dodatki przeznaczone do tego celu.

Przewoz materialdw niebezpiecznych jest to bardzo zawi-
ty, wymagajacy poktadow ogromnej wiedzy jak i do§wiadcze-
nia ze strony kierowcy zawodowego. Towarami niebezpiecz-
nymi moga by¢ substancje lub $rodki, ktore stanowia duze
zagrozenie dla czlowieka jak i dla $rodowiska naturalnego.
Wykazuja one wilasciwosci utleniajace, zrace, tatwopalne,
trujgce, wybuchowe lub samozapalne [2]. Aby przewozenie
materialow przebieglo bez zbednych komplikacji, nalezy po-
dejs¢ do tego w odpowiedzialny sposob. Wiele zagrozen poja-
wiajacych si¢ w tej dziedzinie transportu powstaje zwyczajnie
przez niedociagnigcia ze strony kierowcow. W tym celu kazdy
kierowca musi przej$¢ odpowiednie szkolenia i by¢ zaznajo-
miony z odpowiednimi przepisami i instrukcjami przewozu.
Najwazniejsze jest dopilnowanie tego, aby kazdy transport byt
odpowiednio zabezpieczony, ale wina nie zawsze lezy po
stronie kierowcy. Oprocz tego kazdy samochdd transportujacy
musi by¢ odpowiednio oznakowany. Na skladzie samochodu
powinny znajdowaé si¢ tablice ostrzegawcze. Samochdd
w czasie transportu takich materialdw powinien by¢ wyposa-
zony w odpowiednig, zwigkszong ilo$¢ gasnic. Ich ilo$¢ jest
odpowiednio dostosowana wzgledem tonazu, a oprocz tego
w samochodzie powinien znajdowac si¢ tzn. sprzgt ADR (zna-
ki ostrzegawcze ubranie odblaskowe, kliny pod kota o odpo-
wiedniej wielkosci, latarki, srodki ochrony indywidualnej oraz
plyny do oczyszczania oczu). Dodatkowym wyposazeniem dla
niektorych klas materialow niebezpiecznych jest: ostona wia-
z6w do kanalizacji, topaty, maska ucieczkowa dla kazdego
cztonka zatogi, oraz pojemnik do zbierania pozostatosci [3].

Kazde przedsigbiorstwo biorace udzial w przewozeniu ta-
kich substancji powinno mie¢ utozona instrukcje¢ postgpowania
W razie wystapienia sytuacji awaryjnej. Plan nie powinien by¢
dtugi i skomplikowany, ale taki, aby kazdy cztowiek pracujacy
w takie branzy mogt go bez problemu zrozumie¢ i zapamigtac.
Kazdy pracodawca powinien przedstawi¢ wszystkim pracow-
nikom instrukcje i zasady postgpowania w razie wystapienia
sytuacji, w ktorej czlowiek narazony jest na utrat¢ zycia lub
zdrowia. Osoba przewozaca materiaty niebezpieczne powinna
wiedzie¢, co przewozi i jakie sg cechy tego materiatu.

W branzy transportowej bardzo zwracana jest uwaga na
bezpieczenstwo, poniewaz ma ono kluczowy wptyw na wypet-
nianie codziennych prac. Kazdy zatrudniony pracownik przed
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rozpoczeciem pracy powinien przej$¢ badania lekarskie.
Waznym za$wiadczeniem jest to uzyskane przez lekarza oku-
liste.

2. Obszar badawczy

W prace kierowcy jak i kazdy zawod wpisane jest ryzyko
zawodowe, a wigzg si¢ z tym zagrozenia na stanowisku pracy.
Badanie ma na celu rowniez zglgbienie wiedzy na temat $wia-
domosci pracownikdw w zakresie zagrozen jak roOwniez tego,
czy kierowcy starajg si¢ zapobiega¢ im poprzez stosowanie
$rodkow ochrony. W ankiecie wziglto udziat 40. ankietowanych
wybranych celowo w firmie transportowej XYZ.

Pierwsze pytanie, ktore znajduje si¢ w ankiecie na ma celu
okresli¢ stan bezpieczenstwa na stanowisku kierowcy zawo-
dowego. Pytanie brzmiato nastgpujaco: W jakim stopniu czuje
si¢ Pan/Pani bezpiecznie w swojej pracy?”. Na to pytanie
odpowiedzi udzielito 40 ankietowanych. Z wynikéw badan
wynika, Ze najczgsciej zaznaczang odpowiedzig byta ta, ktora
wykazywala, Zze czasem zdarzaja si¢ sytuacje zagrazajace
bezpieczenstwu: 70%, czyli 28 0s6b zaznaczylo ta odpowiedz.
Trzy osoby stanowigce 7,5% ankietowanych odpowiedziaty, ze
nie czesto zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych nie czujg si¢ bez-
piecznie. Spowodowane moze by¢ to na przyktad matym do-
$wiadczeniem w zawodzie kierowcy zawodowego. Grupa
0sOb, ktéra czuje si¢ bezpiecznie w swojej pracy stanowi
22,5% ankietowanych.

@ Nie czuje sig bezpiecznie

@ Czesto zdarzaja sie sytuacje
zagrazajace bezpieczenstwu
Czasem zdarzajg sie sytuacje
zagrazajace bezpieczenstwu

@ Czuje sie bezpiecznie

g

Rys. 1. Poczucie bezpieczenstwa na stanowisku kierowcy

Pytanie kolejne wymagato tego, aby kazdy z kierowcow
firmy okreslil, jakie ryzyko jest na stanowisku kierowcy. Bio-
rac pod uwage to, iz w zawod kierowcy wpisane jest wiele
zagrozen pracownicy okreslili swdj zawodd, jako ryzykowny.
Na to pytanie odpowiedzi udzielita cata grupa kierowcow
w firmie. Przewazaty dwie odpowiedzi, ktore mozna zauwazy¢
na Rysunku 2. ,,Ryzyko jest $rednie”- taka odpowiedz zazna-
czylo 37,5% ankietowanych lub ,,Ryzyko jest bardzo wyso-
kie”- tak odpowiedziato 57,5% ankietowanych. Tylko jedna
osoba stanowigca 2,5% ankietowanych uznala, ze na tym
stanowisku nie ma jakiegokolwiek ryzyka, oraz druga osoba
stanowiaca rowniez 2,5% ankietowanych uznala, ze ryzyko jest
znikome.

@ Nie ma zadnego ryzyka

@ Ryzyko jest znikome
Ryzyko jest $rednie

@ Ryzyko jest bardzo wysokie

Rys. 2. Ryzyko na stanowisku kierowcy samochodu ci¢iarowego

-10-

Nastepne pytanie dotyczylo srodkdow ochrony indywidual-
nej, a doktadne tego, jak czesto kierowcy z nich korzystaja.
Odpowiedzia, ktora zaznaczylo najwigcej (62,5%, czyli 25
0sOb) ankietowanych byla ta, ktéra okreslata, ze zazwyczaj
kierowcy korzystaja z srodkow ochrony indywidualnej. Druga
odpowiedzia liczaca najwigcej zaznaczen byla ta, ktora opisy-
wata, ze pracownicy zawsze korzystaja z ochrony na stanowi-
sku pracy. Pig¢ 0sob zaznaczylo, ze bardzo rzadko ich uzywa.
W grupie 40 pracownikow znalazla si¢ roOwniez taka osoba,
ktéra uznata, ze nie wykorzystuje w swojej pracy srodkow
ochrony indywidualnej. W zawodzie kierowcy zawodowego
jak 1 w kazdym innym, szczego6lnie roboczym stanowisku
wazne jest zmniejszenie ryzyka poprzez korzystanie z srodkow
ochrony, jakie dostepne sa w pracy.

@ Nigdy

@ Eardzo rzadko
Prawie zawsze

@ Zawsze

Rys. 3. Wykorzystanie srodkéw ochrony indywidualnej

Kolejne pytanie polegato na wpisaniu odpowiedzi przez
ankietowanego. Na to pytanie odpowiedzialty 32 osoby.
W odpowiedzi na pytanie pracownicy musieli wpisac, z jakich
srodkoéw ochrony indywidualnej korzystaja na swoim stanowi-
sku pracy (mogli wymieni¢ kilka). Odpowiedzi wygladaty
nastepujaco:

Kask wymienito- 10 z 32 ankietowanych

» Rekawice ochronne wymienito- 24 z 32 an-
kietowanych

»  Qdziez robocza wymienito- 6 z 32 ankietowanych

» Odziez robocza odblaskowa wymienito- 7 z 32 an-
kietowanych

» Kamizelk¢ odblaskowa wymienito- 9 z 32 an-
kietowanych

»  Maseczke ochrong wymienito- 5 z 32 ankietowanych

»  Buty robocze wymienito- 5 z 32 ankietowanych

»  Buty z noskiem ochronnym wymienito- 8 z 32 ankie-
towanych

>  Okulary wymienito 3 z 32 ankietowanych

Nastepne pytanie okresla $wiadomos$¢ kierowcOw odno$nie
zagrozen wystgpujacych podczas zaladunku i roztadunku.
W tym pytaniu 50% ankietowanych uznato, ze sg $wiadomi
zagrozen podczas zaladunku i roztadunku, oraz 40% kierow-
cow firmy XYZ uznalo, ze sa §wiadomi, ale duzo informacji
nie majg jeszcze przyswojonych. Pozostate 10% pracownikow
nalezy po rowno do 2 grup. Jedni uwazaja, ze mato wiedzg na
ten temat, a drudzy, ze nie sg $wiadomi w ogole.

3. Oméwienie wynikéw

Analizujac cala prace, wyniki z ankiet oraz wzigciu pod
uwage Srodowiska pracy kierowcow zawodowych mozna
powiedzie¢, ze zawdd kierowcy nie jest tatwy i nie polega
tylko na siedzeniu za kierownica. Pracownicy sg $wiadomi
tego, ze ich praca wiagze si¢ z do§¢ duzym ryzykiem zawodo-
wym, ktory moze doprowadzi¢ do katastrofalnych sutkow.
Ryzyko zwigksza si¢ pod wptywem braku szkolen oraz braku
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dopilnowania pracownikéw pod wzgledem przyswajania wie-
dzy oraz wprowadzenia jej w zycie.

Kolejny wniosek, jaki si¢ nasuwa okresla to, iz pracownicy
na ogo6t znaja $rodki ochrony indywidualnej i staraja si¢ z nich
korzysta¢. Kierowcy firmy XYZ wigkszo$cia odpowiedzieli, ze
prawie zawsze lub zawsze korzystaja z $rodkéw ochrony in-
dywidualnej. Praca kierowcy wiaze sie¢ z duzym wysitkiem
fizycznym jak i psychicznym, wigc pracownicy musza byé
$wiadomi swojego czasu pracy oraz tego, ze muszg rowniez
znalez¢ czas na odpoczynek 1 regeneracje, poniewaz to
w bardzo duzej mierze odpowiada za bezpieczenstwo.

4. Podsumowanie

Rozwoj transportu nie stoi w miejscu. Kazdego dnia od-
grywa on wazng role w gospodarce kazdego kraju. Szczegdlng
role odgrywa dzialalno$¢ transportu cigzarowego w branzy
spozywczej. Kierowcy w tym obszarze zmagaja si¢ z dostar-
czeniem na czas surowcow do produkcji jak i gotowych pro-
duktow do odbiorcow. Przewodz towaru odbywa si¢ zardwno na
terenie kraju jak i poza jego granice. Kierowca, wigc spotyka
si¢ z rdznego rodzaju trudno$ciami w swojej pracy, z ktorymi
musi si¢ zmierzy¢. Kazda trudno$¢ to potencjalne niebezpie-
czenstwo, ktore trzeba zminimalizowa¢ najbardziej jak tylko
si¢ da. Wykonujac prace kierowcy zawodowego nalezy miec
na wzgledzie swoje bezpieczenstwo na wysokim poziomie. Im
wyzsza wiedza kierowcy na ten temat, tym bezpieczniej jest na
ulicy czy w otoczeniu pracownika- odnosi si¢ to do innych
uczestnikéw ruchu drogowego, pieszych, wspotpracownikow.
Praca kierowcy wigze si¢ z wysitkiem fizycznym jak i psy-
chicznym, wigc pracownicy musza by¢ $swiadomi swojego
czasu pracy oraz tego, Ze muszg rowniez znalez¢ czas na odpo-
czynek i regeneracje, poniewaz to w bardzo duzej mierze
odpowiada za bezpieczenstwo.
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