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Badania jakoSciowe w Sky Garden w Londynie
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Przedmiotem badan jest ogréd dachowy jako rodzaj przestrzeni przeznaczonej do przebywania ludzi,
ktdra zajmuje duzg powierzchnie dachu budynkdw takich jak biurowce, hotele i galerie handlowe.
Zielone dachy w istotny sposéb poprawiajg warunki sSrodowiska przyrodniczego w mocno
zurbanizowanym miesécie oraz stanowiqg ciekawq alternatywe dla fradycyjnych miejsc rekreacyjnych.
Artykut prezentuje omdwienie badan przeprowadzonych przez Autorki w Sky Garden w Londynie.

Wprowadzenie

Tematem artykutu jest ogrdd dachowy ja-
ko rodzaj przestrzeni ogdlnodostepnej, zlo-
kalizowanej na budynkach uzytecznosci pu-
blicznej. W XXI wieku dziafania architektow
w ksztaftowaniu zielonych dachow sg ukie-
runkowane gtownie na aspekt ekologiczny,
pro srodowiskowy. Wiele publikacji dotyczg-
cych ogrodéw dachowych porusza proble-
matyke ekologii oraz ekosystemu, jaki tworza
one w zurbanizowanej przestrzeni miast [1].
Badania koncentrujg sie przewaznie na tech-
nologiach rozwigzan inzynieryjnych [2], efek-
tywnym zastosowaniu zielonych dachow dla
miasta i jego mieszkancow w celu pozy-
skiwania energii odnawialnej [3], a takze
na rozwigzaniach technicznych przyczynia-
jacych sie do obnizania temperatury w mia-
stach [4]. Zielone dachy odgrywajg rowniez
kluczowg role w poprawie srodowiska miej-
skiego, wzbogacajgc bioréznorodno$é oraz
oczyszczajac powietrze dzieki powierzch-
niom zielonym.

W obliczu globalnego ocieplenia klima-
tu wiele uwagi poswieca sie roli, jakg odgry-
wa dach oraz technologii, przy wykorzysta-
niu ktérych powinien by¢ zbudowany, aby
mozna bylo przeznaczy¢ jego powierzchnig
do uzytkowania, a takze zagadnieniu schta-
dzania budynkow i temperatury w miescie
czy tez pozyskiwania energii odnawialnej. Ist-
niejg wyspecjalizowane firmy analizujgce po-
trzeby uzytkowe oraz realizujgce innowacyj-
ne rozwigzania wspotczesnych dachow tak,
aby stanowity one integralng cze$¢ srodowi-
ska, w ktorym zyje czlowiek [5]. W literatu-
rze naukowej nie poruszano jak dotgd aspek-
tow zwigzanych z jakoscig uzytkowg. Bada-
nia przedstawione przez Autorki publikacji
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Rys. 1. City of London. Widok na kompleks budynkéw biurowych.

Na pierwszym planie budynek przy 20 Fenchurch Street z ogrodem Sky Garden na szczycie
(Fot. D. Winnicka-Jastowska)




dotyczg zatem architektury ogrodéw dacho-
wych, ich rozwigzan oraz cech estetycznych i
funkcjonalno-przestrzennych, a takze potrzeb
uzytkowych wzgledem przestrzeni o takim
charakterze. W artykule omowiono fragment
wiekszych badan, jakie zostaly przeprowa-
dzone przez Autorki w trzech tego typu obiek-
tach znajdujgcych sie w Londynie. Sky Gar-
den jest jednym z nich, a badania wykonano
w latach 2019-2020.

Przedmiot, cel i zakres badan

Sky Garden (20 Fenchurch Street, City of
London) to zwienczenie biurowca popularnie
zwanego Walkie Talkie Building, potozonego
w londynskim City (Rys. 1). W tym przypad-
ku zielony dach stat sie jedng z najwiekszych
atrakcji Londynu, bedac przestrzenig chet-
nie odwiedzang zarowno przez turystow, jak
i mieszkancow. Wjazd na ostatnie pietro dra-
pacza chmur zapewnia widok prawie na cate
miasto. Przestrzen ogrodu stanowi wysoka na
trzy kondygnacje oranzeria, potgczona z ba-
rem, tarasem widokowym i licznymi miejsca-
mi do wypoczynku. Dzieki stworzonemu od-
powiedniemu mikroklimatowi rosnie tam eg-
zotyczna roslinnosc, ktorg otacza cigg komu-
nikacyjny w postaci wielopoziomowego chod-
nika. Chodnikiem tym mozna spacerowac, po-
dziwiajgc z jego poziomu zardwno zielen, jak i
widoki na panorame miasta prawie ze wszyst-
kich stron (Rys. 2, 3, 4).

Celem przeprowadzonych badan byla
chec¢ sprawdzenia, jak tego typu przestrzen
jest oceniana przez odwiedzajgcych jg lu-
dzi pod wzgledem rozwigzan funkcjonalno-
-przestrzennych i estetycznych. Autorki cheia-
ty odpowiedzie¢ na kilka pytan: Co stano-
wi 0 atrakcyjnosci takich miejsc jak Sky Gar-
den? Kim jest potencjalny uzytkownik takiego
obiektu? Co najbardziej podoba sie uzytkow-
nikom i co jest powodem odwiedzania ogro-
déw na dachach? Jakie sg aspekty dostep-
nosci, czyli jak powinien zosta¢ rozwigzany
pod wzgledem funkcjonalno-przestrzennym
dostep do tak wysoko potozonych miejsc
oraz jakie udogodnienia powinny sie znalez¢
w przestrzeni wspierajgcej ogréd dachowy,
aby mogli z niej korzysta¢ wszyscy zaintere-
sowani? W tym celu przeprowadzono sondaz
za pomocg ankiety internetowej Google oraz
badania obserwacyjne nieuczestniczace.

Metody i wyniki badan

Zastosowana metoda badawcza to Post-
-Occupancy Evaluation (POE) [6] w zakresie
badan obserwacyjnych nieuczestniczacych
z elementami oceny eksperckiej oraz sondaz
z wykorzystaniem ankiety internetowej [7].

Ankiete udostepniono za posrednictwem
jednej z miejskich platform internetowych.
Glownym oczekiwaniem wzgledem badan
ankietowych byta odpowiedz na pytanie: Ja-
kie jest faktyczne przeznaczenie takich obiek-
tow — czy stanowig one przestrzenie do re-
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Rys. 2. Sky Garden, City of London. Widok ogdlny na fragment ogrodu i przestrzeni

gastronomicznej (Fot. D. Winnicka-Jastowska)

kreacji, spotkan towarzyskich, czy raczej sg
atrakcjg turystyczng ze wzgledu na mozli-
wo$¢ podziwiania bardziej panoramy miasta
niz ro$linno$ci ogrodu?

Pytania zawarte w ankiecie zostaly po-
dzielone na trzy czesci. Pierwsza obejmowa-
fa podstawowe informacje dotyczace danych
metrycznych, ktdre pomogty okresli¢ profil an-
kietowanych. W drugiej cze$ci znalazly sig py-
tania szczegotowe, m.in. o gldwne powody ko-
rzystania z badanej przestrzeni oraz o to, ja-
kie je] cechy sg najbardziej cenione wsrod re-
spondentdw? Trzecig czes$¢ tworzyly pytania
ogdlne, ktorych celem byto rozpoznanie, ja-
ka role w miescie pefnig ogrody na dachach.
W ankiecie wzieto udziat 63 respondentow:
rdzenni mieszkancy Londynu (22 osoby), 0so-
by mieszkajgce tymczasowo, ktore przyjecha-
ty do miasta gtéwnie w celach zarobkowych
(6 0sdb) oraz turysci odwiedzajgcy miasto
w ostatnim czasie (35 osob). W badaniu
uczestniczylo 38 kobiet i 25 mezczyzn. Prze-
dziat wiekowy badanych osob to 25-54 lata.

Jako gtéwny powdd odwiedzenia Sky Gar-
den wiekszo$¢ badanych podato obserwacije

panoramy Londynu (80%), natomiast 35%
ankietowanych przyszio tam réwniez w ce-
lu spedzenia wolnego czasu. 25% badanych
wybrafa Sky Garden jako miejsce na lunch
i spotkania biznesowe w trakcie dnia pracy
lub po pracy. W ankiecie poproszono o ocene
w skali od 1-10 waloréw widokowych tego
miejsca. Ankietowani ocenili je na 9/10, po-
niewaz wedtug niektérych brakuje tarasu po
przeciwlegtej stronie, z ktérego mozna byto-
by podziwia¢ architekture londynskiego City
(gtowny taras znajduje sie od strony Tamizy).
Zielen zachwycita 60% badanych. tatwosé
dostepu do Sky Garden zostata bardzo wy-
soko oceniona wérdd respondentow, co jest
niewatpliwie spowodowane dobrze rozwi-
nietg komunikacjg miejskg pozwalajgcg na
bezproblemowe przedostanie sie z jedne-
go kranca Londynu na drugi. Dodatkowo in-
formacje na stronach internetowych o godzi-
nach otwarcia czy organizacji wejscia (logo-
wanie oraz rezerwacja wejscia w wybranym
lub dostepnym terminie) umozliwiajg zapla-
nowanie pobytu bez koniecznosci dfugie-
go oczekiwania w kolejce na wjazd. Duzym
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(Fot. D. Winnicka-Jastowska)
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Rys. 3. Sky Garden, City of London. Widok na cze$¢ ogrodu z egzotycznymi gatunkami roslin

(Fot. D. Winnicka-Jastowska)

atutem jest réwniez dostepnos¢ dla osob
z niepetnosprawnosciami i tatwo$¢ porusza-
nia sie chociazby w dolnej czesci Sky Gar-
den z dostepem do tarasu widokowego czy
gastronomii. 65% uzytkownikow stwierdzito,
ze w danej przestrzeni niczego im nie braku-
je, a 15%, ze brakuje wigkszej liczby miejsc
siedzacych.

Sposréd wszystkich ankietowanych 4%
uwazalo, ze publiczne ogrody na dachu sg
dedykowane jedynie mieszkancom, ze wzgle-
du na tatwg dostepnos$é i bliskos¢ wzgledem
miejsca zamieszkania. Stwierdzili rowniez, ze
ogrody na dachach nie sg az tak popularne
wsrod turystow, jak wérdd mieszkancow mia-
sta. Inni ankietowani (4%) uwazali, ze takie
przestrzenie sg dedykowane wytgcznie tury-
stom. Wiekszo$¢ badanych (92%) stwierdzita,

-

Rys. 4. Sky Garden, City of London. Widok na taras widokowy oraz budynek The Shard

Ze sg one przeznaczone zarowno dla miesz-
kancow miasta, jak i turystow, ze wzgledu na
mozliwo$¢ podziwiania panoramy miasta, sa-
siednich budynkow oraz zieleni wewnatrz.
Ankietowani (50%) najczescie] wskazywa-
li, ze ogrody dachowe, jako przestrzen pu-
bliczna stanowig atrakcje ze wzgledu na uni-
wersalno$¢ miejsca, ktore umozliwia kontakt
z naturg w centrum miasta, przycigga, zaska-
kuje, zapewnia spokdj, daje mozliwosc¢ relak-
su i wypoczynku. Dodatkowe argumenty, po-
dane przez 47% badanych wykazaty, ze miej-
sce to jest unikatowym punktem widokowym
oraz wizytowkg miasta. 30% otrzymanych od-
powiedzi wskazuje, ze publiczne ogrody na
dachach sg atrakcjg ze wzgledu na innowa-
cyjne rozwigzania architektoniczne — unikato-
we pod wzgledem niekonwencjonalnego roz-

wigzania zwienczenia dachu, przy zastoso-
waniu najnowoczesniejszych rozwigzan tech-
nologicznych, ktére mozna zobaczy¢ i po-
dziwia¢ z bliska. Mniejszo$¢ respondentow
(17%) stwierdzita, ze ogrody na dachach sg
atrakcjg turystyczng tylko ze wzgledu na do-
stepno$¢ bez optat za wejscie.

Wiekszos$¢ ankietowanych (76%) wskaza-
fa ogrody dachowe jako idealne miejsce do
rekreacji, odpoczynku lub spotkan towarzy-
skich. Potowa (52%) ankietowanych uwaza,
ze wptywajg one na podniesienie atrakcyjno-
$ci miasta wsrod turystow, poprawiajg atrak-
cyjnos¢ miejsca i dzielnicy oraz dobrze dzia-
fajg na samopoczucie kazdego odwiedzajg-
cego. Tylko 25% ankietowanych uwaza, ze
poprawiajg stan srodowiska przyrodniczego
w miescie. Dodatkowo 3% badanych poda-
fo indywidualne zakonczenie zdania: ,Ogrod
dachowy to (...) w formie”: ,(...) miejsce
atrakcyjne pod wzgledem rozrywki i aktyw-
nosci cztowieka”, ,(...) dobra alternatywa dla
0s0b chcgeych spedzi¢ czas na $wiezym po-
wietrzu, ale niekoniecznie na poziomie ulicy”,
,(-..) podnosi atrakcyjno$¢ obiektu, na kto-
rym sie znajduje, czynigc go charakterystycz-
nym i popularnym”.

Badania obserwacyjne nieuczestniczace
przeprowadzono w Sky Garden w 2019 dwu-
krotnie: w styczniu i we wrzesniu. Wybra-
ne do badan miesigce to najzimniejszy okres
w roku i w momencie wykonywania badan
temperatura wahata sie miedzy 8-10°C oraz
najcieplejszy, gdy w dzien wykonywania ba-
dan temperatura wahata sie miedzy 26-27°C.
Gtownymi kryteriami badawczymi byly:

* dostepnos¢ — w zakresie rozwigzan
komunikacji pionowej oraz organizacji
wijazdu, zjazdu oraz wejscia w przestrzen
ogrodu i wyjscia z budynku, a takze po-
ruszania sie na poziomie ogrodu; bada-
nie polegafo na ocenie eksperckiej oraz
obserwacji nieuczestniczacej;
atrakcyjnos¢ miejsca — walory estetyczne
miejsca i widokowe na zewnatrz, estety-
ka oraz nowatorstwo rozwigzan projekto-
wych; badanie polegajgce na obserwacii
ludzi i ich pozytywnych zachowan czy re-
akeji ,pierwszego wrazenia”, a takze na
ocenie eksperckiej;
stan utrzymania — dotyczy! gtéwnie zie-
leni, ale réwniez stanu technicznego
obiektu i ogolnego wrazenia zadbanej
przestrzeni w ocenie eksperckiej;
popularno$¢ miejsca — ocena na ile po-
ra roku i pogoda wptywajg na zaintereso-
wanie miejscem przez odwiedzajacych;
obserwacja nieuczestniczaca.

Oceny dokonano w skali od 1 do 5, gdzie
1 oznacza: dostepnos$¢ niezadowalajgca,
atrakeyjnos¢ niska, stan utrzymania zty, po-
pularmos¢ niska, a 5 oznacza: dostepnosc
bardzo zadowalajgca, atrakcyjno$¢ bardzo
wysoka, stan utrzymania bardzo dobry, po-
pularnos¢ bardzo duza.



Tabela1. Kryteria badawcze do badan obserwacyjnych i ich ocena w styczniu oraz we wrzes$niu w Sky Garden w Londynie (oprac. aut.)

e ez Dostepnosc Dostepno$c Atrakcyjno$c Atrakcyjno$¢ Stan utrzymania | Stan utrzymania Popularno$¢ Popularno$c
{ styczen wrzesien styczen wrzesien styczen wrzesien styczen wrzesien
Sky Garden 4 2 8 5 5 5 5 5

Sky Garden otrzymal najwyzsza ocene
w zakresie trzech kryteriow: atrakcyjnosci,
stanu utrzymania, popularnosci, ktore sg nie-
zalezne od pory roku i temperatury, poniewaz
przestrzen ta jest przekryta. Dostepno$¢ na-
tomiast zostata oceniona nizej, bowiem ogra-
nicza jg koniecznos$¢ logowania w systemie
zarzadzajacym czasem dostepnosci. Okres
letni powoduje nasilenie ruchu turystyczne-
go, a wiec dostepnos¢ jest bardziej ograni-
czona z powodu sporego zainteresowania.
Poza czasem zwiedzania, w ciggu roku, moz-
na tam przyj$¢ np. na kolacje po 18.00, ale
obowigzuje dresscode, co tez stanowi pew-
nego rodzaju ograniczenie. Wowczas prze-
strzen Sky Garden staje sie miejscem spo-
tkan gownie dla pracownikéw londynskie-
go City, ktérzy po pracy spedzajg tutaj czas
w gronie znajomych.

Sky Garden to miejsce bardzo licznie od-
wiedzane, ze wzgledu na swojg popularnosc
i mozliwo$¢ ogladania panoramy catego Lon-
dynu, dlatego tez obecnos¢ duzej liczby osdb
nie tworzy miejsca sprzyjajgcego relaksowi

Dotychczasowe badania przeprowadzo-
ne przez Autorki, w tym ankietowe i obser-
wacyjne, w Sky Garden wykazaly, ze najbar-
dziej ceniong cechg tego typu przestrzeni jest
zaréwno mozliwos¢ rekreacji, jak i podziwia-
nia panoramy miasta, atrakcyjnej architektury
i starannie utrzymanej zieleni. Tego typu miej-
sca sg uwazane za atrakeyjne z powodu ich
nowatorskich rozwigzan projektowych, loka-
lizacji na dachach oraz mozliwoéci podziwia-
nia widokdw.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania ankietowe oraz
obserwacyjne w Sky Garden nasunety do-
datkowe wnioski, ktore jednoczesnie powinny
by¢ tematem dalszych badan nad przestrze-
nig publiczng potozong na dachach budyn-
kow z uwagi na fakt, ze obiekty tego rodzaju
sg stosunkowo nowe. Wnioski te sformutowa-
no nastepujaco:

* Czynnikami atrakcyjnosci ogrodéw da-
chowych jest przestrzen architektoniczna
0 znacznych walorach estetycznych i jed-
noczes$nie widok na panorame miasta.

* Preferowane funkcje towarzyszace zie-
leni oraz strefom roslinnym na dachach
to: kameralne miejsca do siedzenia, ka-
wiarnie, restauracje i fatwo dostepne dla
wszystkich toalety — funkcje te sprawia-
ja, ze odwiedzajacy ogrody na dachach
chetnie zatrzymuijg sie w nich na dtuzej.

* Dostepnos¢ — zarowno fatwe logowanie
do systemu, jak i swobodny dostep oraz
poruszanie sie wewnatrz stanowig istot-

ng ceche umozliwiajgcg dostep dla kaz-
dego, co zwieksza popularno$¢ danego
miejsca. Obiekty biurowe powinny mieé
niezalezny dostep komunikacyjny (wej-
$cie i windy) do ogrodu dachowego dla
0s0b, ktdre nie sg pracownikami, a ktére
odwiedzajg to miejsce.

Ogrody dachowe powinny zosta¢ zwien-
czone petnym lub czesciowym przekry-
ciem z powodu zmiennych warunkow at-
mosferycznych i por roku. Przekrycie sta-
nowi ostone dla oséb przebywajacych
w tym miejscu oraz stwarza mikroklimat
dla roslin, osfaniajgc od wiatru, utrzy-
mujgc odpowiednig wilgotnos¢, zapew-
niajgc wiasciwg temperature. Wielkopo-
wierzchniowy dach nad takim obiektem
stanowi réwniez znaczgcy walor architek-
toniczny, ceniony przez odwiedzajgcych.
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Streszczenie: Przedmiotem badan jest ograd
dachowy jako przestrzen ogolnodostepna, zlo-
kalizowana na budynkach miejskich. Ogro-
dy potozone na dachach to rodzaj przestrzeni
przeznaczonej do przebywania ludzi, ktora zaj-
muje znaczacg pod wzgledem wielkosci po-
wierzchnie dachu budynkdw takich jak biurow-
ce, hotele i galerie handlowe. Jako stosunkowo
nowy rodzaj przestrzeni uzytkowej cieszy sie

duzym zainteresowaniem ze strony odwiedza-
jacych osob, co wykazaty badania przepro-
wadzone przez Autorki. Ogrody potozone na
zwienczeniach budynkow zyskujg coraz wiek-
szg popularno$¢, a ich rozwigzania postrze-
gane sg jako atrakcyjne i nowatorskie. Zielo-
ne dachy w istotny sposéb poprawiajg warun-
ki srodowiska przyrodniczego w mocno zurba-
nizowanym miescie, podnoszg atrakcyjnosé
obiektéw, stanowig réwniez ciekawg alterna-
tywe dla tradycyjnych miejsc rekreacyjnych.
Artykut prezentuje omowienie badan przepro-
wadzonych w Sky Garden w Londynie. Ba-
dania ankietowe oraz obserwacyjne dotyczy-
ty: atrakcyjno$ci i walorow estetycznych miej-
sca, rozwigzan funkcjonalno-przestrzennych,
aspektow zwigzanych z dostepnoscig oraz
oceny poziomu popularnoéci tego miejsca
wsrdd uzytkownikdw.

Stowa kluczowe: architektura, ogréd dacho-
wy, przestrzen publiczna, badania jakosciowe
w architekturze.

Abstract: GARDEN ROOFTOPS
ARCHITECTURE. NEW DIMENSION OF
PUBLIC SPACE BASED ON THE EXAMPLE
OF SKY GARDEN IN LONDON. The
subject of this research is a rooftop garden
as a public space located on public utility
buildings. Rooftop garden is a new type
of space which takes up a considerable
surface on the rooftops of buildings, such
as office towers, hotels, shopping malls,
and serves the purpose of public space
available to everyone. This relatively new
public utility space arouses visitors’ interest,
which is shown in the Authors’ research.
This kind of space enjoys growing popularity
as it is attractive and innovative as well as
offers beautiful views of the city panorama.
Green roofs significantly improve natural
environment conditions in the highly
urbanized environment of cities, increase
attractiveness of architectural objects
and constitute an interesting alternative to
traditional recreational spaces. This article
presents a method and results of the
research conducted in The Sky Garden in
London. The investigations were concerned
with: attractiveness and aesthetic value of
the place, functional solutions, accessibility
aspects and the level of popularity of the
place among its users.

Keywords: architecture, garden rooftop,
public space, quality assessment in
architecture.
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