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STRESZCZENIE

StOWA KLUCZOWE

W literaturze naukowej prezentowane sg rézne podejscia do zagadnienia ekonomii
wspoldzielenia (economy sharing). Dostepne definicje w znaczacej czg¢$ci odnosza si¢
do jego interpretacji w odniesieniu do modelu konsumpcyjnego, szczegdlnie w uje-
ciu innowacyjnych platform technologicznych. Réwnoczesnie, w opinii autora, ter-
min ten moze by¢ rozpatrywany w aspekcie kooperacji przedsiebiorstw jako sposob
na optymalizacj¢ korzysci i skali, ale takze obnizenie poziomu ryzyka. Modelowym
przyktadem ekonomii wspéldzielenia w ujeciu B2B sg organizacje klastrowe, a zatem
regionalne zrzeszenia przedsigbiorstw funkcjonujacych w tym samym lub w pokrew-
nych sektorach, ze wspdtudziatem np. instytucji naukowych, finansowych czy ad-
ministracyjnych. Struktury klastréw, mechanizmy ich funkcjonowania oraz modele
biznesowe dziatalnosci ukierunkowane sg na osigganie podstawowego ich celu, jakim
jest wzrost konkurencyjnoéci podmiotéw do nich nalezacych. Ma to zastosowanie
zar6wno w odniesieniu do dzialalnoéci krajowej, jak i do proceséw umiedzynaro-
dowienia. Co wigcej, to wlasnie proces umigdzynarodowienia moze przyczynic si¢
do wzrostu konkurencyjnosci na rynku krajowym, ze wzgledu na m.in. koniecznos¢
dostosowania do niejednokrotnie wyzszych wymogoéw jako$ciowych obowiazujacych
na rynkach zagranicznych i tym samym przeniesienia ich na rynek polski. Te specy-
ficzne uwarunkowania powoduja, ze wladciwe przygotowanie przedsigbiorstw do in-
ternacjonalizacji oraz budowanie wokot nich sieci partnerstwa stuzacej wspotdziele-
niu zasobéw moze przyczynic sie do maksymalizacji zyskéw i optymalizacji kosztow
sektora biznesowego. Celem artykulu jest badanie aspektéw praktycznego zastosowa-
nia modelu ekonomii wspoétdzielenia dla internacjonalizacji podmiotéw skupionych
wokot klastrow.
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WPROWADZENIE

Istnieje wiele definicji zjawiska ekonomii wspoldzielenia, jednak brakuje jego jednoznacznej in-
terpretacji. Wynika to m.in. z réznego podejscia do znaczenia wspdétdzielenia w ujeciu dyspono-
wania danymi zasobami. Realia i trendy rynkowe coraz czgsciej wskazuja na odejscie od posia-
dania w sensie fizycznym na rzecz dysponowania (dostepu) w okre$lonym czasie i okre$lonych
warunkach. Jako przyklady wspoldzielenia czesto podawane sa Uber oraz Airbnb. Rzadko na-
tomiast poruszane jest to zjawisko w odniesieniu do relacji B2B stuzacych dostarczaniu warto-
$ci klientowi. Jednym z podstawowych przykladéw wspoétdzielenia w ujeciu stricte biznesowym
moga by¢ konsorcja przedsiebiorstw, ktdre majac indywidualnie okreslone zasoby decyduja si¢
na podjecie kooperacji celem przedstawiania kompleksowej oferty swoim potencjalnym odbior-
com. Niejednokrotnie taka kooperacja przebiega w sposéb mniej formalny, ale réwniez poprzez
np. tworzenie podmiotéw gospodarczych - spotek prawa handlowego. Zaréwno w jednym, jak
i w drugim przypadku kluczowe znaczenie dla powodzenia wspétdzielenia odgrywa kapitat ja-
kim jest zaufanie.

Zmieniajace si¢ otoczenie gospodarcze zwigzane jest ze wzrostem znaczenia kooperacji jako
czynnika kreowania przewag konkurencyjnych. To wlaénie w tym ujeciu pojawia si¢ réwniez
pojecie koopetycji, jako zjawiska oznaczajacego réwnoczesne konkurowanie, jak i kooperowa-
nie. W opinii autora to wlasnie w koopetycji swoje podloze znajduje ekonomia wspétdzielenia.

Niejednoznacznos¢ definicji i interpretacji pojecia ekonomii wspotdzielenia moze wynika¢
takze z gléwnej linii podzialu pomiedzy zrédlami ekonomicznymi i nieekonomicznymi. Jak
wskazuje Botsman (2011) przez ekonomie wspotdzielenia nalezy rozumie¢ system, ktéry ak-
tywizuje niewykorzystang wartos¢ wszelkiego rodzaju aktywow za pomoca modeli i platform
handlowych, umozliwiajacych wieksza wydajnos¢ i dostep. Dla Pakulskiej (2017) ekonomia
wspoldzielenia oznacza mozliwo$¢ zarabiania z wykorzystaniem wlasnych débr materialnych
i niematerialnych, ktére dotychczas nie byly wykorzystywane. Belk (2007) z kolei zwraca uwa-
ge, ze dzielenie to alternatywna forma dystrybucji polegajaca na wymianie débr. Poréwnanie
tych alternatywnych trybow wskazuje, ze dzielenie sie moze wspieraé spotecznosé, oszczedzaé
zasoby i tworzy¢ pewne synergie. Dodatkowo polega ono na udostepnianiu posiadanych zaso-
béw innym, jak réwniez przyjmowaniu zasobéw stanowigcych wlasnos¢ innych. Rude (2015)
jako motywy dzielenia wskazuje m.in. wzgledy ekonomiczne, spoteczne, jak i praktyczne. Dzia-
tanie to wzmacnia bowiem powstawanie nowych wiezi miedzyludzkich, ale takze pozwala za-
oszczedzic czas.

Badanie Wallensteina i Shelata (2017) wskazuje, ze gléwnym powodem, dla ktérego kon-
sumenci traktuja wspoétdzielenie jako uzyteczne jest to, Ze dostarcza ono duzg wartos¢ ekono-
miczng. Potwierdza to Rude (2015), ktérego zdaniem ukierunkowana na sukces dzialalno$¢
przedsiebiorstw w ramach gospodarki wspétdzielenia wyraza sie w kreacji wartosci dla klien-
ta w réznych plaszczyznach, tj. ekonomicznej, spolecznej, praktycznej i Srodowiskowej opartej
na dynamicznym rozwoju sieci, zaréwno technologicznych (internet), jak i spotecznych (sieci
spoleczne). Sztokfisz (2017) traktuje gospodarke wspoétdzielenia jako ,alternatywny model kon-
sumpcji, ktérego celem jest zwigkszenie efektywnosci wykorzystywanych zasobéw i tworze-
nie nowej wartoéci dla spoleczenistwa”. Réwnoczesnie podkresla on znaczenie cyfryzacji, kté-
ra pozwolita na wytworzenie narzedzi, dzigki ktérym ten model mogt zaistnie¢. Jak zaznacza:

»w opracowaniach naukowych dominuje podejscie, wedtug ktérego gospodarka wspdtdzielenia
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to alternatywny model konsumpcji, stawiajacy w centrum dostep do danego dobra bez koniecz-
nosci jego posiadania”. Konkluduje réwnoczesnie, ze tymczasowy dostep jest podstawa dzie-
lenia sie, ktére umozliwia bardziej efektywne wykorzystanie zasobow. Jak zaznacza Sztokfisz,
gléwna linia podzialu miedzy zwolennikami oraz krytykami ekonomii wspoétdzielenia, prze-
biega wokot zalozenia o nastawieniu na zysk, lub jedynie o uwzglednieniu jego elementéw. Po-
niatowska-Jaksch (2016) zauwaza z kolei, ze badacze s3 zgodni, co do cech ekonomii wspol-
dzielenia w ujeciu uczestnikow transakeji (dostawcy ustug, uzytkownicy, posrednicy taczacy
za posrednictwem platform internetowych ustugodawcéw z uzytkownikami i obstugujacych
transakcje pomiedzy nimi). Dostep a nie wlasno$¢ stanowi podstawowy warunek prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz charakteru transakeji (ktérej przedmiotem sg zaréwno akty-
wa materialne i niematerialne udostepniane np. w wyniku wynajmu, uzyczania, barteru czy tez
wymiany). Sundararajan (2014) wskazuje trzy elementy, na ktore sktada si¢ ekonomia wspoét-
dzielenia. Sa to platformy, przedsi¢biorcy oraz konsumenci. Platformy utatwiajg bezpo$rednia
wymiane towardw i ustug miedzy partnerami. Przedsiebiorcy to osoby fizyczne lub mate firmy,
ktére dostarczaja towary i ustugi na rynek, natomiast konsumentami sg czesto osoby indywi-
dualne stanowigce czynnik popytowy.

Analizujac ekonomie¢ wspoétdzielenia, badacze bardzo czesto dokonujg jej podziatu. Schor
(2014) podaje cztery gltéwne kategorie aktywnosci zwigzanych z ekonomia wspoétdzielenia i sa
to recyrkulacja towardw, zwiekszone wykorzystanie aktywow trwatych, wymiana ustug oraz
wspoldzielenie aktywéw produkcyjnych. Autorka wyréznia takze dwa typy platform, tj. dla zy-
sku i non profit. Dodatkowo zaznacza, ze niejednokrotnie pojecie ekonomii wspdtdzielenia jest
wykorzystywane jedynie jako narze¢dzie marketingowe, promujace innowacyjnos¢ i pozytywny
wizerunek. Do typu platformy odnosza si¢ rowniez Condagone i Martens (2016), ktorzy zapre-
zentowali matryce przedstawiajaca wlasciwe pojecie gospodarki wspoldzielenia w odréznieniu
do rozwiazan wykorzystujgcych marketingowo to pojecie.
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Rysunek 1. Macierz ekonomii wspotdzielenia

Zrédto: Codagnone, Martens (2016).
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Condagone i Martens wskazujg, ze istota ekonomii wspoldzielenia jest wezsza, anize-
li jest to powszechnie przedstawiane. Najczystsza forma ekonomii wspétdzielenia odnosi sie
do dziatalnosci nie dla zysku w relacji uzytkownik-uzytkownik. Druga forma z kolei odwotuje
sie do platform uzytkownik-uzytkownik, jednak w ujeciu biznesowym. Trzecia forma dotyczy
dziatalnosci spolecznej czy filantropijnej przedsigbiorstw, natomiast ostatnia standardowych
relacji biznes-konsument. Pomimo odwolania do ekonomii wspoéldzielenia, nie réznig sie¢ one
od innych platform B2C. Jak wskazuje Poniatowska-Jaksch (2018): ,W XXI w. najbardziej per-
spektywicznym segmentem gospodarki cyfrowej jest model platform. Tego typu przeobraze-
nia implikuja zmiany w podejsciu do procesu internacjonalizacji przedsiebiorstw. Najbardziej
spektakularne sukcesy odnotowuja przedsiebiorstwa powszechnie utozsamiane z gospodarka
wspoldzielenia, takie jak Uber czy Airbnb”.

Bez wzgledu na pojecie niezmienne pozostaje, ze mamy do czynienia z uczestnikami proce-
su (strong popytowa i podazowg) oraz platforma. Gtéwnie spotykanymi w literaturze odniesie-
niami sg te zwigzane z relacjami B2C czy C2C. Obszar ekonomii wspoldzielenia rzadziej anali-
zowany jest natomiast w ujeciu relacji B2B, podczas gdy to wlasnie w tego typu relacjach jest on
réwnie czgsto spotykany.

Analiza literatury niejednokrotnie wskazuje na uzycie nowoczesnych technologii i cyfry-
zacji, jako gléwnych narzedzi sprzyjajacych ekonomii wspoldzielenia. Istnieje jednak rynkowa
mozliwo$¢ wykorzystania tradycyjnych platform i narzedzi do realizacji podstawowych zato-
zen ekonomii wspotdzielenia.

KLASTRY JAKO PLATFORMA WSPOtDZIELENIA

Porter (2011) zdefiniowal klastry jako geograficzne skupisko wzajemnie powiazanych firm, wy-
specjalizowanych dostawcow, jednostek swiadczacych ustugi, firm dziatajacych w pokrewnych
sektorach i zwigzanych z nimi instytucji (np. uczelni wyzszych, jednostek normalizacyjnych
i stowarzyszen branzowych) w poszczegélnych dziedzinach konkurujacych miedzy soba, ale
réwniez wspotpracujacych.

Idea klasteringu jest aktualnie bardzo rozpowszechniona. Stymulatorem rozwoju klastrow
oraz jednym z gléwnych motywéw do ich powstawania byly w Polsce dotacje unijne, przezna-
czone m.in. na sieciowanie stuzace integracji srodowisk przedsi¢biorstw. Niejednokrotnie jed-
nak rozwdj klastréw wychodzil poza definicje Portera. Obecnie funkcjonujg na rynku klastry
grupujace podmioty pochodzace z réznych regiondw, a nawet krajéw. Staly sie one wrecz plat-
forma miedzynarodowej kooperacji.

Idee klastra odzwierciedlaja pojecia koopetycji i synergii. Koopetycja pochodzi od polacze-
nia stéw konkurencja i kooperacja, a zatem z jednej strony mowa tutaj o wspolpracy pomie-
dzy uczestnikami powiazania, a z drugiej mamy przeciwstawne odniesienie do wzajemnego
konkurowania. Znanym przykladem koopetycji jest opracowanie technologii bluray, dokona-
ne przez Blue-ray Disc Association (BDA) zrzeszajace wiodacych producentéw sprzetu elektro-
nicznego na $wiecie, ktérym przyswiecala idea przewodnia zwigzana z wprowadzeniem no-
wego formatu, co z kolei mialo si¢ przyczyni¢ do zwigkszenia zyskéw. Do BDA nalezaly m.in.
Samsung, Philips, Apple czy HP, zatem podmioty intensywnie konkurujace na rynku, w zakre-
sie np. kategorii produktowych, czego efektem jest powszechnie znana tzw. wojna patentowa
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Apple-Samsung. Pomimo tego firmy te potrafily znalez¢ wspélne pole i cel dla kooperacji, co
nie przeszkodzito im w dalszym konkurowaniu. Co wiecej, nawet dzisiejsza rywalizacja Sam-
sung-Apple nie stoi na przeszkodzie dla obu tych podmiotéw w zaopatrywaniu przez Samsung
swojego najwieckszego konkurenta w komponenty do wykonywania jego flagowych produktéw.

Bubiak (2013) wskazuje nawet koopetycje jako strategie budowania przewagi konkurencyj-
nej. Zaznacza ona, ze tradycyjne metody i modele nie s3 juz wystarczajace, a rosnace oczekiwa-
nia konsumentéw w odniesieniu do nowych lub ulepszonych produktéw powodujg, ze przed-
siebiorstwa coraz czedciej sklaniaja sie wlasnie ku koopetycji. Co wiecej, podmioty gospodarcze
nie funkcjonuja odosobnione na rynku, lecz dzialajac w okreslonym srodowisku korzystaja
z wielu powigzan, ktére umozliwiajg im oferowanie okres§lonych produktéw czy ustug. Zasad-
nicza kwestia z tym zwigzana dotyczy umiejetnosci wykorzystania tej sieci dla oferowania no-
wych lub ulepszonych rozwigzan.

Fakt ten podkreslita Sudolska (2011) twierdzac, ze wspdlczesne przedsigbiorstwa muszg
przeby¢ droge od podejscia konwencjonalnego, opartego na konkurencyjnosci produktéw, do
podejécia innowacyjnego, ktorego fundament stanowi tworzenie wartosci poprzez wspotprace.

Na czym zatem polega koopetycja i co jest motywem powodujacym jej materializacje? Jak
wspomniano, podmioty funkcjonujg w okreslonych warunkach wlasciwych dla danego $rodo-
wiska biznesowego. Nawet najwi¢ksze koncerny na $wiecie nie sg w stanie samodzielnie wytwa-
rzaé i dostarcza¢ wyrobéw/ustug swoim klientom. Positkujg si¢ zasobami infrastrukturalny-
mi czy osobowymi zewnetrznych podmiotéw (przedstawiony juz przyklad Apple czy Ikea, dla
ktorej produkty wytwarzane sa przez wielu mniejszych dostawcéw zlokalizowanych na catym
$wiecie — w tym liczne grono polskich przedsiebiorstw). Poprzez polaczenie zasobéw réznych
podmiotéw istnieje mozliwos$¢ oferowania rozwigzan aktualnie niedostepnych, badz ktérych
indywidualnie podmioty nie bylyby w stanie dostarcza¢. Odpowiednim przyktadem sa konsor-
cja podmiotéw w odniesieniu do postepowan w ramach zaméwien publicznych. Indywidual-
nie, dane podmioty moga nie spetnia¢ kryteriéw dostepu, oferowaé kompleksowej ustugi, nato-
miast poprzez kooperacje i wymiane zasobow takie mozliwosci si¢ materializuja.

Klastry stanowig odpowiedzZ na te problemy, a takze potrzeby. Zgrupowanie firm na co
dzien ze soba konkurujacych w ramach jednej platformy zarzadzanej czesto przez podmioty
niezalezne i sformalizowane, np. w postaci stowarzyszenia lub spétki prawa handlowego sta-
nowi forme uwiarygadniajacg i wzmacniajac potencjalng kooperacje. Kluczowe w odniesieniu
do klastréw jest skoncentrowanie réznego rodzaju podmiotéw. Z jednej bowiem strony mowa
jest o podmiotach gospodarczych, natomiast z drugiej czesto stanowia je samorzady regional-
ne czy instytucje otoczenia biznesu wsparte przez sektor naukowy w postaci uczelni wyzszych.
Tego typu konglomerat pozwala w wigkszym stopniu na przezwycigzenie pierwszych barier.
Badania klastrow przeprowadzane w Polsce oraz obserwacje autora wskazuja kilka gléwnych
korzy$ci wynikajacych z tej przynaleznosci. W pierwszej kolejnosci sa to profity ekonomicz-
ne zwigzane z systemem zakupowym. Prowadzenie grupowych zakupéw okreslonych wyro-
béw/mediéw moze generowac nizsze koszty niz indywidualne zaméwienie. Po drugie, koopera-
¢ja umozliwia wymiane wiedzy, co stanowi platforme do tworzenia innowacyjnych rozwigzan,
mogacych uzyskiwa¢ przewagi konkurencyjne. Dodatkowo, poprzez polaczenie réznych spe-
cjalizacji, istnieje mozliwo$¢ tworzenia konsorcjow zdolnych oferowaé najbardziej komplekso-
we ustugi. Czesto spotyka¢ mozna takze inwestycje infrastrukturalne dokonywane przez orga-
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nizacje klastrowe, w wyniku ktérych firmy moga wspéldziatac i korzysta¢ z nich w ustalonym
zakresie. Wreszcie, kluczowa z punktu widzenia ekonomii wspoéldzielenia jest wymiana za-
sobow. Funkcjonujgc w okreslonych strukturach klastrowych, pojawia sie zaufanie pomiedzy
podmiotami czlonkowskimi, ktérego stymulacja i rozwdj, wsparte czynnikami ekonomiczny-
mi, prowadza do przetamywania bariery w kooperacji z konkurentami. Tym cze¢$ciej dzieje sig
tak w obliczu nie w pelni wykorzystywanych zasobéw pojedynczych podmiotéw, ktdrych prze-
kazanie innym czlonkom pozwala na minimalizowanie strat zwigzanych z brakiem ich wyko-
rzystywania w codziennej dziatalno$ci. W tym aspekcie moze sie okaza¢, ze kooperacja stanowi
jedyng mozliwo$¢ minimalizowania strat. Nalezy przy tym pamieta¢, ze celem funkcjonowania
przedsigbiorstw jest przeciez maksymalizacja zyskéw i minimalizacja strat, zatem wspdtdzia-
tanie w takim ujeciu przyczynia sie do realizacji przedstawionego zalozenia. Brak zaufania po-
miedzy przedsi¢biorcami moze jednak skutecznie ogranicza¢ rozwoj koopetyciji.

INTERNACJONALIZACJA INSTRUMENTEM WSPIERAJACYM ROZWO) EKONOMII
WSPOLDZIELENIA

Internacjonalizacja jest obszarem wielu badan, a takze wielu uje¢ definicyjnych. Najblizsza au-
torowi jest definicja Rymarczyka (2004), ktdry za internacjonalizacje uznat kazda forme dzia-
talno$ci przedsiebiorstwa realizowang poza granicami kraju macierzystego, bez uwzglednienia
poziomu zagranicznego zaangazowania zasobow firmy.

Analizujac procesy internacjonalizacji polskich przedsiebiorstw, nalezy zwréci¢ uwage na
wiele motywow, jakimi sie one kieruja podejmujac decyzje o rozpoczeciu dziatalnoéci miedzy-
narodowej, wérdd ktérych dominuje che¢ poszerzenia rynku zbytu oferowanych produktéw/
ustug, ale takze podniesienie dochodowosci firmy. Szczegélnie, ze jedna z przewag konkuren-
cyjnych polskich podmiotéw jest w dalszym ciggu tansza sifa robocza i nizsze koszty surow-
cow, skutkujace nizszymi kosztami wytwarzania. Ukierunkowanie eksportu na bardziej roz-
winiete i zamozne gospodarki rozwiniete umozliwia podniesienie cen, co wplywa na osigganie
wyzszych wskaznikow zyskownosci. Przyczynia sie do tego réwniez efekt skali, ktdry skutku-
je zmniejszeniem kosztéw jednostkowych produkcji. To z kolei prowadzi do zagospodarowania
niewykorzystywanych dotychczas w petni mocy produkcyjnych. Dodatkowo, czesto ekspansja
produktowa na nowe rynki wymaga dostosowania dotychczas wytwarzanych wyrobéw na ry-
nek krajowy. Dotyczy to chociazby czynnikéw jakosciowych, spetnienia obowigzujacych na da-
nym rynku norm czy tez nawet uwarunkowan kulturowych. Proces ten z jednej strony wigze si¢
z inwestycjami w nowszy sprzet, co w rezultacie moze usprawni¢ procesy produkcyjne. Efektem
tego bedzie podniesienie jakosci oferowanych produktéw, réwniez na rynku krajowym, przez
uzyskanie przewagi konkurencyjnej. Wreszcie ekspansja zagraniczna moze stanowi¢ forme za-
bezpieczenia okreslonego poziomu przychodéw poprzez dywersyfikacje ich zrodet.

Te kluczowe w przekonaniu autora motywy znajduja réwniez odzwierciedlenie w barierach
skutecznie ograniczajacych internacjonalizacje przedsiebiorstw. Moze istnie¢ bowiem oba-
wa przed wejsciem na rynek nieznany, specyficzny i odmienny kulturowo. Bez odpowiednie-
go przygotowania do ekspansji, weryfikacji tego rynku, jak i zalezno$ci na nim wystepujacych
moze sie okazaé, ze sprzedaz nawet najbardziej innowacyjnych produktéw bedzie nieefektyw-
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na. Dalej, ekspansja na rynek zagraniczny wymaga czesto dostosowania si¢ do potrzeb odbior-
c6w na nim funkcjonujacych. To za$§ moze wiazac sie z konieczno$cig poniesienia nakladow
inwestycyjnych np. na sprzet, ale réwniez na zespol i stosowane przez niego narzedzia uspraw-
niajace prowadzenie dzialan marketingowych. Ograniczone zasoby finansowe moga wynikaé
réwniez z tego, ze zdecydowang wiekszo$¢ przedsigbiorcow w Polsce oraz za granicg stano-
wig mikroprzedsiebiorstwa, ktére maja utrudniony dostep do kredytowania. Koniecznos¢ tych
inwestycji moze wynika¢ z ograniczonych zasobéw wlasnych - czy to w ujeciu wlaénie zaso-
boéw sprzetowych, czy ludzkich, ale réwniez logistycznych, marketingowych czy transporto-
wych. Gléwnym rynkiem docelowym polskiego eksportu sg kraje unijne, jednak coraz wigk-
sze znaczenie zdobywajg kraje pozaunijne, w tym pozaeuropejskie. Rdwnoczesnie, ekspansja na
odlegte rynki zagraniczne o odmiennej kulturze, w tym biznesowej, w sprzezeniu z trudnoscia-
mi logistycznymi czy odpowiednim zabezpieczeniem uméw handlowych rodzi bariere, z kté-
ra wielu przedsigbiorcow sie ciggle zmaga. Dotyczy to takze uwarunkowan prawnych zwigza-
nych z wieloma uregulowaniami dopuszczajacymi dany produkt do obrotu w wybranym kraju.

0BSZARY IMPLEMENTACJI EKONOMII WSPOEDZIELENIA W ZAKRESIE ROZWOJU
INTERNACJONALIZACJI W RAMACH KLASTRA

Sprzezenie motywdw internacjonalizacji i barier z nig zwigzanych moze prowadzi¢ do gru-
powania (np. w formie klastréw) i podejmowania aktywnosci dotyczacych implementacji za-
sad ekonomii wspétdzielenia. Co wiecej, dla wielu firm niemajacych pelnego potencjatu do sa-
modzielnego podejmowania dziatan umiedzynaradawiajacych moze to by¢ jedyna mozliwo$¢
ekspansji na nowe rynki. Do obszaréw zastosowania w praktyce zasad ekonomii wspétdziele-
nia nalezy z pewnoécig zaliczy¢ tworzenie kompleksowych ofert celem dostarczania odbiorcom
petnego zakresu dostepnych mozliwosci danego wyrobu. Wykorzystanie kluczowych potencja-
téw réznych podmiotéw moze spowodowaé zwiekszenie efektywnosci realizacyjnej wobec za-
granicznych odbiorcéw. Trzeci obszar stanowi wykorzystanie niezaangazowanych w danym
momencie zasobéw, co pozwala na minimalizacje strat w tym zakresie. Kolejny czynnik zwia-
zany jest z podejmowaniem dzialan promocyjnych. Dla przykladu, grupowy udzial przedsie-
biorstw w charakterze wystawcy na zagranicznych wydarzeniach targowo-wystawienniczych
umozliwia partycypacje w kosztach wynajmu wiekszej powierzchni, na ktérej dane podmioty
prezentowa¢ beda swoja oferte. Dla wielu przedsiebiorstw wystawiennictwo za granicg zwigza-
ne jest z kosztami, ktorych nie sg w stanie one ponies¢, ze wzgledu chociazby na niejednokrot-
nie minimalng powierzchni¢ wynajmu okreslona przez organizatora. Grupowy udziat pozwa-
la zatem na minimalizacje kosztéw przy réwnoczesnym wzro$cie potencjalnych mozliwosci
pozyskania kontrahentéw w wyniku prezentacji kompleksowej oferty kilku przedsi¢biorstw.
Udziat jednostek naukowych czy podmiotéw §wiadczacych ustugi B+R w klastrach usprawnia
i przyspiesza proces transferu technologii. Tym bardziej w obliczu obserwowanych na rynkach
zagranicznych trendéw i potrzeb z nich wynikajacych. Dodatkowo, udzial jednostek samorzg-
dowych moze przyczyniac si¢ do kreowania polityki regionalnej ukierunkowanej na wspieranie
danych sektoréw, takze w kontekscie ich promowania za granicg, w odniesieniu do kluczowe-
go potencjatu danego regionu. Te wszystkie aspekty nie bedg jednak mozliwe bez kluczowego
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dla ekonomii wspoétdzielenia zaufania. Podejmowanie skomplikowanych proceséw umiedzyna-
rodowienia na podstawie zasobow innych podmiotéw moze przynies¢ zalozone efekty, jednak
na pewnym etapie procesu bedzie si¢ to wigzato z udostepnieniem wlasnego (cho¢by czesciowe-
go) know-how. Réwnoczeénie otwarcie to moze dotyczy¢ takich aspektéw jak zasoby przedsie-
biorstwa, jego umiejetnosci i potrzeby, ale takze informacje w zakresie powigzan z partnerami,
dlatego jedynie atmosfera wzajemnego zaufania moze by¢ stymulantem tego typu aktywno-
$ci. O ile w tradycyjnym modelu ekonomii wspdtdzielenia i wykorzystywania zasobdw jest to
aspekt istotny, lecz nie kluczowy, to w relacjach B2B stanowi czynnik nieodzowny. Juz jednak
samo czlonkostwo w organizacji klastrowej stanowi pierwszy krok do przetamania bariery nie-
ufnosci. Dodatkowo, czynnik ekonomiczny powoduje, ze niejednokrotnie bariera ta zostaje po-
konana w sposob naturalny poprzez dazenie do maksymalizacji zyskow, umozliwione przez
funkcjonowanie w ramach klastra. Zbudowanie zaufania wewnatrz powigzania moze zatem
skutkowa¢ obnizeniem czynnika ryzyka, jak réwniez minimalizacji niepewno$ci.

PODSUMOWANIE

O ile w odniesieniu do ekonomii wspoldzielenia gtéwnie analizowane sg aspekty peer to peer
(uzytkownik-uzytkownik) i w mniejszym stopniu nastepuje odniesienie do relacji biznesowych,
to jednak przeniesienie podstawowych zalozen zwigzanych z tg ideologia na kooperacje przed-
siebiorstw moze skutkowaé zwiekszaniem przewagi konkurencyjnej. Aspekt braku zaufania
ograniczajacy ten rozwoj moze by¢ skutecznie niwelowany przez koopetycje w ramach bardziej
lub mniej formalnych zgrupowan przedsiebiorstw. Ekstrapolowanie zweryfikowanych i spraw-
dzonych praktyk relacji uzytkownik-uzytkownik na biznes-biznes umozliwia rozwoj przedsie-
biorstw, réwniez w kierunkach dotyczacych innowacyjnych rozwigzan. Ekonomia wspoétdziele-
nia w obszarze klastréw stanowi dla wielu przedsi¢biorstw réwniez jedyna szanse na ekspansje
zagraniczna.
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CLUSTERS AS A PLATFORM FOR THE DEVELOPMENT OF ENTERPRISE
INTERNATIONALIZATION BASED ON THE SHARING ECONOMY

ABSTRACT | Scientific literature presents different approaches to the problem of economy sha-
ring. The available definitions of this issue in a significant part refer to its inter-
pretation in relation to the consumption model, especially in terms of innovative
technology platforms. At the same time, in the author’s opinion, this term can be
considered in the aspect of cooperation of enterprises, as a way to optimise the be-
nefits and scale, but also to lower the level of risk. A model example of the sharing
economy in B2B terms is cluster organisations, and therefore regional associations
of enterprises operating in the same or related sectors, with the participation of,
for example, scientific, financial or administrative institutions. Cluster structures,
mechanisms of their functioning and business models of operations are focused on
achieving their basic goal, which is to increase the competitiveness of entities be-
longing to them. This applies to both domestic operations and internationalisation
processes. Moreover. it is the very process of internationalisation that can contri-
bute to increased competitiveness on the domestic market, due to, among others,
the need to adapt to higher quality requirements applicable on foreign markets and
thus transfer them to the Polish market. These specific conditions make it possible
to properly prepare enterprises for internationalisation and to build a partnership
network around it for sharing resources, which can contribute to maximising the
profits and optimising the costs of the business sector. The article will deal with
aspects of the practical application of the sharing economy model for the interna-
tionalisation of entities centred around cluster.

KEYWORDS | economy sharing, internationalisation, clusters
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