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SZTUKA PREZENTACJI, CZYLI ZASTOSOWANIE MULTIMEDIOW
W DYDAKTYCE

ART OF PRESENTATION, ALIAS USING MULTIMEDIA IN TEACHING

Abstrakt: Przedstawiono przeglad technik, majacych za zadanie zwigkszenie efektywnos$ci prezentowanego pokazu slajdéw.
Opisano, jak powinno wyglada¢ planowanie prezentacji, oraz scharakteryzowano podstawowe btedy popelniane przez
prelegentéw. Pokazano, jak nalezy przygotowaé prezentacje, aby audytorium skupito si¢ na przekazie, a nie rozpraszato
,,ozdobnikami”.

Stowa kluczowe: audytorium, multimedia, prelegent, prezentacje, slajdy, tto
Abstract: In the paper the scope of techniques which improve effectiveness of slideshow was presented. It was described, how
the presentation planning should be, as well as main mistakes made by the lecturers were characterized. The article shows, how

to make a presentation in order to listeners were focused on a message, not distracted by “embellishments”.
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Wstep

W VII Ksiedze ,,Panstwa” Platona ukazany jest obraz
jednej z pierwszych prezentacji, ktére dzis§ moglibySmy
nazwa¢  multimedialnymi, czyli  taczacymi  obraz
z przekazem, angazujac wigksza liczbe zmystéw i funkcji
moézgu niz zwykta prelekcja. Oto w jaskini uwigzieni sa
ludzie, ktérych wzrok skierowany jest na jedng ze $cian.
Pojawiaja si¢ na niej cienie spacerujacych $ciezka pomiedzy
ogniskiem a obserwatorami. Ci ostatni, po pewnym czasie,
zaczynaja traktowaé ten pokaz jak rzeczywisto$¢, $wiat
iluzoryczny nazywajac realnym.

Od tego czasu mingto wiele lat, podczas ktérych kolejni
méwcey wzbijali si¢ na szczyty retoryki, usilujac przekonaé
decydentow o swoich pomystach. Krzysztof Kolumb ukazat
krélowej Izabeli Kastylijskiej korzysci z odnalezienia
zachodniej drogi do Indii, za§ Diego Velazquez, dzigki
umiej¢tnosciom  skutecznego  prezentowania  swoich
pomystéow, przekonat hiszpanskiego kréla o sensownosci
eksploracji wybrzeza nowo odkrytego ladu (co przyniosto
chwate konkwistadorom i zgube Aztekom).

Kiedy  nadeszly  czasy  obrazu  nieuchronnie
wypierajacego stowo pisane, prezentacje stawaty sie
~multimedialne” w pelnym tego stowa znaczeniu,

zdobywajac kolejne dziedziny zycia. Wyszedlszy z biur,
gdzie byly narzedziem pomagajacym zademonstrowaé
cztonkom zarzadu dziesigtki zestawien, majacych dowiesc,

ze firma trzyma si¢ mocno, przebojem trafily na sale
wyktadowe. Archetyp profesora, dzierzacego w dtoni krede
i zapisujacego kolejne tablice tajemniczymi symbolami,
zastgpowany byl przez obraz wykladowcy uzbrojonego
w nowa, efektywng bron - laptop i rzutnik. W pierwszych
latach  pojecie efektywnosci mylono nierzadko
z efektownos$cig (co, niestety, nadal si¢ zdarza), w wyniku
czego, zachlystujac si¢ mozliwosciami oferowanymi przez
programy do prezentacji multimedialnych, tworzono dzieta
réwnie pickne i ol§niewajace, co zupelnie bezuzyteczne.
Obecnie, na szcze$cie, coraz mocniej ugruntowuje si¢
poglad, ze pokaz slajddw nie musi skrzy¢ sie feerig barw,
efektéw i niesamowitych animacji, by by¢ dobrym i trafi¢ do
$wiadomosci odbiorcy. Wrecz przeciwnie - im jest on
bardziej sterylny, oszczedny i pozbawiony ,,wodotryskéw”,
tym tatwiej uwypukli¢ przekaz, czyli to, co w prezentacji jest
najistotniejsze.

Przekaz i szum

Podstawg efektywnej prezentacji jest skupienie si¢ na
przekazie. Pojecie to laczy si¢ z odpowiedzig na pytanie,
dlaczego chcemy przekaza¢ audytorium informacje, bedace
esencja naszej prezentacji. Jaki jest nasz cel? Co chcemy
osiggnac? Dlaczego poswigcamy czas zaréwno stuchaczy,
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jak 1 swdj? Niezmiernie wazne jest, by Ow przekaz
maksymalizowa¢, doprowadzajac do tego, by nikt na sali nie
mial watpliwosci, po co si¢ tam znalazt i, co istotniejsze,
z jakiego powodu jest tam prelegent.

Maksymalizacja ta moze by¢ niezmiernie skutecznie
przytlumiona przez szum, pojawiajacy si¢ pomiedzy
prelegentem a audytorium. Mysle, ze wszyscy jesteSmy
w stanie bez diuzszego zastanowienia wymieni¢ przyczyny
szumu docierajacego do prelegenta, nie pozwalajac skupié¢
si¢ na przekazie. Sg to wszelkiego rodzaju niepozadane
szepty, bardziej lub mniej gto$ne rozmowy, hatas za oknem,
sp6znialscy wpadajacy z toskotem do sali w samym $rodku
prezentacji i wszelkie te czynniki przeszkadzajace, na ktére
moéwca ma niewielki wptyw. O wiele bardziej niebezpieczny
jest jednak szum zgota mniej oczywisty - ten generowany
przez samego prelegenta. Mowca potrafi zepsu¢ dobrze
zapowiadajacg si¢ prezentacj¢ daleko skuteczniej niz
wszystkie wymienione powyzej czynniki razem wzigte. Na
te porazke sktadajg si¢ zaréwno nieprawidtowa mowa ciata
(majaca najwigkszy wptyw na wiarygodnos¢ prezentera), ton
glosu - wszak ludzie najlepiej zapamigtuja nie to, co
méwimy, ale jak méwimy - oraz niewltasciwie przygotowany
pokaz slajdow. Stad tez opracowanie calej misternej strategii
przed sama prelekcja jest nie mniej wazne niz préba dotarcia
do stuchaczy podczas wystgpienia. Strategia ta powinna
polega¢ przede wszystkim na wierze w siebie 1 w swdj
sukces, wszak o sukcesie lub porazce decyduje nie tylko to,
co o nas mysla inni ludzie, ale moze bardziej to, jak sami
my$limy o sobie. Wiara w osiggniecie celu lub jej brak
znaczaco wptywa na nasza wydajno$¢ [1].

Planowanie

Zanim prelegent zasigdzie do przygotowywania pokazu
slajdéw, powinien odpowiedzie¢ sobie na podstawowe
pytania:

- Dlaczego? - co jest celem prezentacji? Nie tyle, ,.co
mam powiedzie¢?”, ale ,,co chce osiggnac?”

- Dla kogo? - kim sa stuchacze?

- Co? - jaka bedzie zawarto$¢ pokazu slajdow?

- Gdzie? - jakie sa ograniczenia miejsca?

- Ile czasu? - jakie sa ograniczenia czasowe?

Powtérzenie

najistotniejszych
punktéw prezentacji

Oméwienie
najistotniejszych
punktéw prezentacji

STOPIEN WAZNOSCI
PRZEKAZYWANYCH
TRESCI

5 min Zakofczenle
Rozpoczecie

10 min 18 min
Mniej waine Mniej wazne
tresci tresci

T
CZAS TRWANIA PREZENTACH 60 min

Rys. 1. Zalezno$§¢ pomigdzy czasem trwania prezentacji a stopniem
waznosci przekazywanych tresci [2]

Fig. 1. Dependence between time of presentation and degree of message
importance [2]

Wszystkie te pytania sg niezmiernie wazne, jednak
najczeSciej powtarzanym - i niewybaczalnym - btedem jest
niedostosowanie si¢ do ograniczen czasowych prezentacji.
Ponadto  nalezy pamigtaé, ze po 15 minutach
zainteresowanych jest mniej niz 35% stuchaczy, stad tez,
przy 45-60-minutowym wyktadzie, nalezy sobie precyzyjnie
rozplanowaé prezentacje, by jak najdiuzej utrzyma¢ uwage
audytorium. Pomocny moze tu by¢ wykres zaleznos$ci czasu
prezentacji od stopnia waznoS$ci przekazywanych tresci (rys.

1).

Pokaz slajdow

Doktadnie zaplanowawszy zawarto$¢ prezentacji oraz
wzigwszy pod uwage czynniki, od miejsca prelekcji po
ograniczenia czasowe, mozna przystapi¢ do przygotowania
pokazu slajdow. Istotne jest, by pamigtac, ze jest on jedynie
narzedziem, ktére moze pomdc w dotarciu do stuchaczy,
najwazniejszy jest jednak wcigz prelegent - to my
powinnismy by¢ w centrum uwagi. Innymi stowy, stanowi
tylko uzupetnienie i/lub streszczenie wypowiedzi méwcy [3],
a nie jest celem samym w sobie.

Kolor tla, petnigcego zaréwno funkcje¢ estetyczna, jak
1 motywacyjna, jest zasadniczg kwestig zalezng od charakteru
prezentacji. Najczesciej stosowane sg kolory jasne - od bieli
poprzez szarosci i beze, w prezentacjach akademickich
dobrze sprawdzajg si¢ rOwniez odcienie barwy niebieskiej,
kojarzacej sie ze spokojem, wiarygodno$cig
i bezpieczenstwem.

Jedyne zagrozenie, jakie niesie zastosowanie tta biatego,
wigze si¢ z przypadkiem, gdy sala bedzie praktycznie
zupelnie zaciemniona - prezentacja razi woéwczas w oczy
stuchaczy, powodujac szybkie ich zmgczenie. Wystrzegajmy
sie rowniez wklejania zdje¢ w tle. Nie do$¢, ze dekoncentruje
to odbiorcéw, to jeszcze trudno jest dobra¢ dostatecznie
kontrastowa czcionkg.

Dobér czcionki zapewnia wilasciwg czytelno$¢ pokazu
slajdéw. Kolor powinien kontrastowaé z tlem, z tym, ze 6w
kontrast nie moze by¢ zbyt silny (unikajmy taczenia koloréw
o zbyt duzej intensywnosci), bowiem spowoduje zmeczenie
oczu odbiorcéw. Najczgsciej stosowane sg do prezentacji
multimedialnych czcionki bezszeryfowe (np. Arial, Calibri,
Tahoma, Verdana), ich rozmiar nie spos6b odgérnie narzucié¢
- powinny one by¢ tak duze, by osoba siedzaca w ostatnim
rzgdzie nie miala problemu z przeczytaniem tekstu na
slajdach.

Nasz krag kulturowy kaze rozpoczynaé proces
postrzegania od lewego gérnego naroznika ekranu - jest to
nawyk wynikajacy z procesu czytania [2]. Wzigwszy pod
uwage, ze wiekszo$¢ z nas skanuje obszar slajdu bardzo

schematycznie, = warto zadba¢, by rozmieszczenie
poszczegdlnych elementow na slajdach byto
podporzadkowane hierarchii skupiania uwagi audytorium
(rys. 2).

Obszarem pierwszorzednym jest ten w lewym, gérnym
rogu slajdu - tutaj umieszczamy najwazniejsze tresci, na
ktére stuchacze beda szczegdlnie zwracaé uwagg. Elementy
najmniej znaczace powinny si¢ znalez¢é w prawym, dolnym
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rogu - obszarze trzeciorzednym, na ktérym uwaga
audytorium jest skupiona w matym stopniu.

Obszar drugorzedny

Obszar trzeciorzedny

Rys. 2. Hierarchia skupiania uwagi audytorium

Fig. 2. Hierarchy of listener’s paying attention

Najczestsze bledy

Do  najczestszych  btedow  prelegenta
przygotowywania pokazu slajdéw naleza:

- Pryytlaczanie przekazu informacjami - powinno si¢
dazy¢ do zachowania relacji jeden-do-jednego: jeden
slajd <> jeden przekaz, najwyzej 3-5 linijek tekstu
zebranego ~w  skomasowany  blok.  Idealnym
rozwigzaniem sa krétkie nagléwki zagadnien, ktére
poruszamy w swojej prelekcji. Czesto poszczegdlne
slajdy przypominaja wypracowania, eseje, z ktoérych
wylonienie idei przy$wiecajacej tworcy zajmuje wigcej
czasu niz wy$wietlenie obrazu na ekranie.

- Przedktadanie tabel nad wykresy - nalezy unikac tabel
w prezentacjach multimedialnych. O ile znajduja one
zastosowanie w publikacjach drukowanych, kiedy
odbiorca ma czas na przeanalizowanie zestawionego
materiatu, o tyle tabele umieszczone w pokazie slajdéw
sa najczescie] nieczytelne 1 zacierajace przekaz.
Zastanawiajac sie¢ nad zasadno$cig wstawienia tabeli,
warto przypomnie¢ sobie maksyme¢ Ludwika Hirszfelda:
,»,Gdy chcemy pokaza¢ pigkno krajobrazu, nie
zmuszajmy do pami¢tania wysokos$ci szczytu”. Stad tez,
w miar¢ mozliwo$ci, wyniki powinno si¢ przedstawiaé
przede wszystkim w formie wykreséw, a nie tabel.
Wykresy liniowe stuza do przedstawiania zmian
wielkosci w czasie (stosujemy nie wigcej niz cztery
linie), stupkowe do niewielkich serii danych, za$ kotowe
- przedstawienia proporcji [3].

- Slajdy wykonane pospiesznie, metodg kopiuj/wklej -
lepszy jest brak slajdu niz slajd niechlujny,
przygotowany napredce. Jesli prelegent nie byl w stanie
poswieci¢ chwili czasu, by dopracowaé¢ swoja
prezentacje, dlaczego ja mialbym poswicci¢ swdj czas,
by jej wystucha¢? Przeklejanie z edytoréow tekstu do
programu do tworzenia prezentacji niesie za sobg
jeszcze jedno ryzyko - otdéz zdarza si¢, ze niektére

podczas

polskie znaki zachowuja pierwotne formatowanie.
W wyniku tego, nawet, jesli tekst na prezentacji
napisany jest czcionka Calibri, cze$¢ polskich liter
pozostaje jako Arial (co wida¢ bardzo wyraznie) i nalezy
zmudnie poprawia¢ je recznie.

- Prgyttoczenie przekazu fajerwerkami - im prosciej, tym
lepie;j. Niejednokrotnie =~ widzialem  prezentacje
przypominajace banki mydlane: pigkne, efektowne,
kolorowe, mienigce si¢ feerig barw... i, niestety, rownie
puste. Poczatkowo, zachtystujac si¢ mozliwosciami
programéw do tworzenia prezentacji, tworzyliSmy
slajdy, w ktoérych najistotniejsza rzecza bylo to, w jaki
sposéb dane zdjecie wskoczy na ekran. Niestety, firmy
branzy komputerowej wyszly naprzeciw tym potrzebom,
kolejne wersje swoich produktéw obdarzajac jeszcze
,wspanialszymi” mozliwo§ciami upi¢kszenia naszych
prezentacji. Stuchacz pragnie ujrze¢ na slajdach
informacje, przekaz, a nie fajerwerki - stawiajmy na
efektywnos$¢, a nie na efekciarstwo.

Podsumowanie

Na zakonczenie chcialbym przywota¢ przyktad
kampanii reklamowej pewnego $rodka do odrdzewiania $rub,
ktéry podbit rynek, peilnigc funkcj¢ napoju gazowanego.
Owa kampania nie ma na celu pokazaé¢, jak wspanialy jest
produkt, nie koncentruje si¢ na zachwalaniu jego cech.
Jedynym celem przekazu jest powigzanie emocji: rado$ci,
zabawy, nastroju oczekiwania na §wigta, odpoczynku
i relaksu [2]. Odbiorcy, tesknigc za tymi nastrojami,
pod$wiadomie wigza je z ta marka i - w poszukiwaniu
sielanki dnia powszedniego - zaopatruja si¢ w kolejne
zgrzewki  pelne  rozpuszczonego  karmelu, kwasu
fosforowego, kofeiny i olbrzymiej ilo$ci cukru z dodatkiem
ditlenku wegla. Zycze Pafstwu, zeby Panstwa prezentacje
rOwniez budzily u odbiorcéw jedynie pozytywne, ciepte
skojarzenia i aby nie mogli si¢ oni doczeka¢ kolejnych
Panstwa prelekcji. Zig Ziglar, specjalista od technik
motywacyjnych, powiedziat kiedys: ,,ludzi nie interesuje, co
wiesz, ale na ile si¢ tym przejmujesz”. O ile jako stuchacze
obojetniejemy na przechwatki w tytutach i nazwach, nigdy
jednak nie zobojetniejemy na ludzi z pasja [4]. T tej pasji
roOwniez serdecznie zycze, bowiem, kiedy sztuka tworzenia
prezentacji stanie si¢ pasja, a nie obowigzkiem
i koniecznos$cig, bedg Panstwo na dobrej drodze do takiego
dotarcia do stuchaczy, by przekaz byl jasny, klarowny
i w petni zrozumiaty.
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