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Znaczenie centrow logistycznych dla
funkcjonowania lancuchow dostaw

Logistics centers and their importance to the functioning of supply chains

W artykule dokonano analizy literaturowej, ktorej
celem  bylo  zbadanie  znaczenia  centrow
logistycznych  dla  funkcjonowania  ftaricuchow
dostaw. Analiza zostala przeprowadzona w oparciu
0 dorobek polskich i zagranicznych nraukowcow
specjalizujgcych si¢ w zagadnieniach fancuchow
dostaw oraz centrow logistycznych.
Przeprowadzona analiza potwierdzila silny wphyw
i dominujgcq  pozycje  centréw  logistycznych
W lancuchach dostaw. Funkcja centrow
logistycznych w  ftancuchach dostaw opiera sig
przede wszystkim na integracji procesow i czynnosci

The article presents the results of a literature
analysis of the logistics centers' importance to the
supply chains' functioning. The analysis has been
conducted basing on the works of supply chains
specialists, both Polish and foreign, as well as
scientists specializing in logistics centres.

The analysis confirmed the major influence and
superiority of logistics centers in supply chains. The
logistics centers' function in supply chains are,
above all, integration of processes and improving
their effectiveness.
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logistycznych  innych ogniw oraz zwigkszeniu
efektywnosci ich dzialan.

Stowa kluczowe: logistyka, centrum logistyczne,
tancuchy dostaw.

WSTEP

Zarzadzanie tancuchem dostaw pozwala na analizowanie i zarzadzanie calg siecig powigzan
miedzy dostawca 1 jego odbiorcami ostatecznymi w sposob prowadzacy do osiggania
najlepszych wynikow w calym systemie. Odpowiednie zarzadzanie tancuchem dostaw ma
ogromny wplyw na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw, dlatego tez bardzo wazne jest
prawidtowe stosowanie odpowiednich strategii zarzadzania wspomaganych przez dostosowane
do nich rozwigzania techniczne, co pozwala na dostosowanie dziatalno$ci do zwiekszajacych
si¢ wymagan rynku. Znaczenie tychze tancuchow w dzisiejszej gospodarce jest nie do
przecenienia — majg one zasig¢g globalny, a odpowiednie zarzadzanie nimi stanowi podstawowa
funkcje logistyki. Istotnym elementem wielu tancuchow dostaw sa wystepujace w nich centra

logistyczne, zajmujace si¢ koordynowaniem i organizowaniem przeptywow.

Nalezy takze wspomnieé, ze wspotczesne tancuchy dostaw, przez swoja bardzo ztozong

strukture 1 zasieg globalny, jak nigdy dotad s3 narazone na zagrozenia wynikajace
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z nieprawidlowego zarzadzania. W zwigzku z tym skutki popetnionych btedow moga mieé
decydujace znaczenie dla funkcjonowania przedsigbiorstw, ktore sa elementami tancucha
dostaw. Z tego powodu autorzy uznali za wskazane rozwazenie znaczenia centréw
logistycznych, uwazanych za jedne z najwazniejszych obiektéw infrastruktury punktowe;j
w sieciach dostaw, dla funkcjonowania tancucha dostaw. W ten sposob sformutowano cel
przeprowadzanych badan — okreslenie znaczenia centréw logistycznych dla funkcjonowania
fancucha dostaw, w ktorym wystepujg. Problemem badawczym w tym wypadku bedzie
okreslenie sity wptywu centrum na tancuch dostaw, oraz w jaki sposdéb 6w wptyw si¢ przejawia.
Podczas badan za gldéwng metod¢ badawczg autorzy przyjeli przeglad literatury w oparciu
o dorobek naukowcow specjalizujacych si¢ w zagadnieniach lancuchéw dostaw (autorow
polskich - P. Blaika, I. Fechnera, E. Gotembskiej, S. Krzyzaniaka, B. Skowron-Grabowskiej,
M. Stajniaka, K. Rutkowskiego i J. Witkowskiego, oraz autorow zagranicznych - J. J. Coyle,
E. J. Bardi, C. J. Langley Jr, C. Bozarth i R.B. Handfield) oraz centrow logistycznych
(S. Bartosiewicza, 1. Fechnera, F. Fijatkowskiego, E. Golembskiej, M. Krzyzanowskiego,
S. Markusika, 1. Meiduté, J. Miklinskiej, B. Skowron-Grabowskiej oraz C. Thieisa).
Dodatkowo w artykule wykorzystano do wnioskowania informacje z wynikéw wcze$niejszych
badan dotyczacych okreslenia czynnikdw wpltywajacych na skuteczne 1 efektywne
funkcjonowanie centrow logistycznych, ktore byly przeprowadzone przy zastosowaniu metody
eksperckiej (delfickiej) wspartej odpowiednim aparatem matematycznym. Przy definiowaniu
pojecia centrum logistycznego odwotano si¢ do autorskiej definicji (Izdebski, Szwed,
Skudlarski, Krys, 2017, s. 373-374), zmodyfikowanej po publikacji poprzedniego artykutu za
pomocg metody chmury stow.

Przystepujac do badan, autorzy przyjeli hipotezg¢ o istotnej roli centréw logistycznych
w tancuchach dostaw 1 ich znacznym wptywie na prawidtowe funkcjonowanie tancuchow
dostaw, w ktorych wystepuja. Autorzy zatozyli takze, ze wptyw ten jest obopolny — nie tylko
centra logistyczne wplywaja na tancuchy dostaw, takze tancuch dostaw ma wptyw na centrum,

ktore w nim funkcjonuje.
1. LANCUCHY DOSTAW

Pierwszym krokiem w badaniach bylo dokonanie przegladu literatury dotyczacej tahcuchow
dostaw i ich funkcjonowania. Lancuch dostaw jest efektem postepujacych procesow
globalizacji i dynamicznego rozwoju technologii informatycznych, co przy wzrastajgcej
konkurencji wptyngto na istotne zmiany w dziatalnos$ci podmiotow gospodarczych, dazacych
do uzyskania przewagi konkurencyjnej poprzez maksymalizacje wartosci dodanej

w przeplywie towardow. Poprzez tancuch dostaw rozumiemy grupg (Fechner, 2007, s. 13)
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"przedsigbiorstw realizujaca wspolne dziatania niezbedne do zaspokojenia popytu na okreslone
produkty, w calym tancuchu przeptywu doébr — od pozyskania surowcow do dostaw
o ostatecznego odbiorcy. Dziataniami tymi moga by¢: rozwoj, produkcja, sprzedaz, serwis,
zaopatrzenie, dystrybucja, zarzadzanie zasobami, dziatania wspierajace". Wedlug innych
definicji, przez tancuch dostaw nalezy rozumie¢ (Skowron-Grabowska, 2016, s. 2) "grupe
przedsigbiorstw potaczonych zalezno$ciami dostaw i1 odbiorcéw w procesach generujacych
warto$¢ w postaci produktow i ustug dla koncowego odbiorcy” lub (Ciesielski i inni, 2011,
s. 12) "przeptywy rzeczy i informacji przez sieci przedsiebiorstw, ktore sg wobec siebie
dostawcami i odbiorcami". W opinii J. Witkowskiego (Witkowski, 2010, s. 129) "tancuch
dostaw to wspotdziatajace w rdznych obszarach firmy wydobywcze, produkcyjne, handlowe,
ustugowe oraz ich klienci, miedzy ktérymi przeptywaja strumienie produktow, informacji
1 srodkow finansowych." Podkresla on takze, Ze rozumiany w ten sposob tancuch dostaw jest
pojeciem szerszym od pokrewnego poj¢cia tancucha logistycznego, przez ktore rozumie on
interpretacje tancucha dostaw skupiong przede wszystkim na procesach logistycznych, czyli
fancuch magazynowo — transportowy, bedacy technologicznym potaczeniem (Witkowski,
2010, s. 19) "punktéw magazynowych i przetadunkowych drogami przewozu towaréw oraz
organizacyjne 1 finansowe skoordynowanie operacji, procesow, zaméowien 1 polityki zapasow
wszystkich ogniw tego tancucha."

Zarzadzanie tancuchem dostaw jest dla wielu przedsigbiorcow jednym z elementow
konkurowania, pozwalajacym na zwigkszenie efektywnosci, szybkosci i skutecznosci
procesow rynkowych poprzez koordynacje wspotpracy podmiotow gospodarczych, tworzacych
ogniwa tancucha dostaw. Poprzez zarzadzanie tancuchem dostaw rozumie si¢ (Coyle, Bardi,
Langley, 2002, s. 30) "zintegrowane zarzadzanie sekwencjami przeplywu logistycznego,
przetwarzaniem i czynnosciami zwigzanymi z obstuga — od dostawcow do statecznych klientow
— niezb¢dnymi do wytworzenia produktu lub ustugi w sposob sprawny i efektywny". Wedtug
I. Fechnera, (Fechner, 2007, s. 21) "Zarzadzanie tancuchem dostaw jest koncepcja zarzadzania
stosunkami z dostawcami 1 odbiorcami oraz klientami w celu dostarczenia najwyzszej wartosci
dla klienta po najnizszych kosztach catego tancucha. Inna definicja precyzuje zarzadzanie

fancuchem dostaw jako zintegrowane procesy planowania, zaopatrzenia, produkcji, dostaw

1 zwrotéw od dostawcy poprzedniego dostawcy do odbiorcy kolejnego odbiorcy, spdjne ze
strategig oraz przeptywami materiatéw, informacji 1 pracy." Nalezy przy tym podkresli¢, ze
(loppolo, Szopik-Depczynska, Stajniak, Konecka, 2016, s. 228) "dobrze zorganizowana sie¢
logistyczna jest jednym z najwazniejszych elementéw wplywajacych na prawidtowe

funkcjonowanie przedsigbiorstwa i powinna zapewni¢ sprawne funkcjonowanie systemu
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dystrybucji." J. Witkowski podkresla, ze zarzadzanie tancuchem dostaw (Witkowski, 2010,
s. 31) powinno zawiera¢ orientacj¢ procesowa, wspOlprace ogniw tancucha w zakresie
procesow badawczo — rozwojowych, logistycznych, produkcyjnych, marketingowych
1 finansowych, dazenie do optymalizacji wartosci dodanej oraz integracj¢ i koordynacje

przeplywow materialnych, informacyjnych i finansowych.

Za podstawowa przyczyn¢ powstawania tancuchow dostaw uwaza si¢ dgzenie do sprawnego
I efektywnego zarzadzania zapasami, co pozwala na optymalizacje przeplywoéw od wydobycia
surowcow do odbiorcy koncowego. Istota tworzenia tancucha dostaw jest zatem pomys$lna
1 przynoszaca korzysci wspoipraca miedzy jego ogniwami, ktéra jest niezbedna dla
prawidtowego funkcjonowania i utrzymania si¢ na rynku w dobie globalizacji. Poglebiona
partnerska wspdlpraca miedzy ogniwami tancucha pozwala na osiggnigcie efektu synergii, czyli
lepszych wynikéw niz pozwalatyby na to samodzielne potencjaly ogniw bez wspotpracy

W ramach lancucha dostaw.

Tym samym (Skowron-Grabowska, 2010, s. 55) "grupa zadan wykonywanych w ramach
fancucha dostaw musi by¢ rozumiana jako proces zintegrowany, przy jednoczesnym
wyodrgbnieniu czynno$ci kluczowych i1 uzupehliajacych. Wszystkie one, wykonywane
w obrebie wzajemnie powigzanych organizacji, decydujg o istocie tfancucha dostaw. Powyzsze
ujecie zblizone jest do podejScia systemowego, w ktorym tancuch dostaw to system
wielopoziomowy, obejmujacy sie¢ podsystemow, odnoszacych sie do pojedynczych

organizacji, ktoére rbwniez obejmujg podsystemy, czyli poszczegolne procesy".

Rola tancucha dostaw jest generowanie przez jego poszczego6lne ogniwa wewnetrznej wartosci,
tworzonej przez podmioty realizujace okreslone zadania w ramach tancucha dostaw, gdzie
(Ciesielski i inni, 2011, s. 27-28) "warto$¢ ta tworzona jest w calym tancuchu dostaw,
poczynajac od czynnosci zwigzanych z zakupem surowcow 1 materiatow, poprzez produkcje
1 dystrybucje, a konczac na $wiadczeniu ustug posprzedazowych. Stad tez mozemy mowic
takze o tancuchu wartosci dodanej, tworzonym na kazdym etapie funkcjonowania tancuchow
dostaw. Kluczowe znaczenie w tancuchu wartosci przypisuje si¢ wielu strefom dziatalnosci,
jednak powszechnie uwaza si¢, ze coraz wigkszg role moze tu odgrywac logistyka tworzaca

uzyteczno$¢ czasu i miejsca, a takze oferujgca coraz szersze spectrum korzysci dla klienta".

Ogniwa w lancuchu dostaw to wszyscy jego uczestnicy, w tym przemyst wydobywczy,
producenci, dystrybutorzy, hurtownicy, detali$ci, osoby fizyczne, a takze ogniwa posrednie, jak

firmy transportowe lub operatorzy logistyczni — czyli wszystkie wspotdziatajagce ze sobag
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przedsigbiorstwa. (Skowron-Grabowska, 2010, s. 56) "Lokalizacja ogniw i powigzania mi¢dzy
nimi mogg przybiera¢ réozne formy. Z reguly tancuch dostaw mozna rozpatrywa¢ w dwodch
podstawowych konfiguracjach. Jedng z nich jest prosta posta¢, obejmujgca przedsigbiorstwa,
dostawcow oraz klientow. W drugiej, rozbudowanej formie, tancuch dostaw obejmuje, oprocz
wymienionych, takze ,,dostawcéw dostawcoOw” lub dostawcow zlokalizowanych na poczatku
fancucha dostaw. Nastepna grupa sa ,.klienci klientow” lub klienci znajdujacy si¢ na koncu
fancucha dostaw, a grupe ostatnig tworza przedsigbiorstwa zapewniajgce obstuge logistyczna,
finansowa, marketingowg czy informatyczng." Wyrdzniamy tutaj trzy gtowne konfiguracje
fancucha dostaw, w zalezno$ci od poziomu jego zlozono$ci: prosta, rozszerzong
1 kompleksowa. Rozbudowana forma tancucha dostaw ma charakter sieciowy i nazywana jest
zazwyczaj siecig dostaw. (Fechner, 2007, s. 20) "Sie¢ dostaw jest rodzajem konfiguracji
fancucha dostaw, w ktoérym niektore ogniwa sa zwielokrotnione w celu dostarczenia réznych
produktéw do punktéw produkcji, dystrybucji lub sprzedazy" lub (Fechner, 2007, s. 20)
"zbiorem przedsigbiorstw wspotpracujacych z odbiorca w celu zaspokojenia jego potrzeb

zwigzanych z produkcja, dystrybucjg lub sprzedaza".

W kazdym tancuchu wystepuje ogniwo poczatkowe, w postaci dostawcy, ktory zaopatruje
producenta w surowce 1 materialy. Zadaniami ogniw posredniczacych, do ktorych zalicza sie
przedsigbiorstwa 1 dystrybutorow, (Skowron-Grabowska, 2010, s. 58) "jest przetwarzanie
surowcow 1 materiatbw w wyroby gotowe, a nastepnie ich dystrybuowanie. Rola dystrybutorow
sprowadza si¢ do zakupu u producentow duzej ilosci zapasdéw, a nastepnie sprzedazy innym
przedsigbiorstwom okre§lonych partii produktéw. Dystrybutorzy pelnig zatem funkcje
,bufora” przy zmiennym popycie na wyroby. Ich misj¢ wobec klientow okresla si¢ jako czas
1 miejsce (Time and Place), gdyz dostarczaja produkty doktadnie wowczas, kiedy potrzebuje
ich klient oraz w wymaganym miejscu. Ogniwem koncowym tancucha mozna okresli¢ detaliste
gromadzacego zapasy 1 sprzedajacego je nastgpnie indywidualnym klientom. W dziatalnos$ci
organizacyjnej koncentruja si¢ oni na doktadnej analizie preferencji i popytu. Konsumentami
sg koncowi uzytkownicy wyrobow, z reguly osoby fizyczne lub organizacje klientow."
W tlancuchu dostaw istotne znaczenie majg dostawcy ustug. Dominujacym rodzajem sa
operatorzy logistyczni, czyli przedsigbiorstwa transportowe i magazynowe oraz organizacyjne,
ktére dysponuja odpowiednim zapleczem, wiedza i do$wiadczeniem w organizacji ustug
logistycznych dla zleceniodawcy. Wedtug autorow, w tym obszarze szczeg6lnie wazng role
odgrywaja centra logistyczne, zapewniajgce kompleksowe ustugi logistyczne dla wszystkich
uczestnikow tancucha dostaw. Potwierdza to opinia M. Stajniaka (Stajniak, 2016, s. 489), ktory

wymienia brak wystarczajacej ilo$ci weztow (w tym przede wszystkim centrow logistycznych,
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portéw oraz terminali i platform przetadunkowych) jako jeden z gléwnych problemow
infrastruktury polskiej sieci logistycznej. Juz na tym etapie badan literaturowych mozna
stwierdzi¢, ze obecnos¢, jak rowniez prawidiowe funkcjonowanie centrow logistycznych
bedzie mie¢ duze znaczenie dla tahcuchow dostaw.

K. Rutkowski podkresla wielkie znaczenie migdzynarodowych tancuchéw logistycznych we
wspotczesnym zarzadzaniu. Zgodnie z jego stowami, (Rutkowski, 2015, s. 99)
"w poszukiwaniu poprawy efektywnosci swych globalnych sieci koncerny mig¢dzynarodowe
poddaja swe struktury zaopatrzenia, produkcji i dystrybucji ciaglej analizie wrazliwos$ci
i procesom transformacji. Nalezag do nich np. tworzenie wyspecjalizowanych zakladow
produkcyjnych lub montowni wytwarzajacych na rynki wielu krajow, np. regionu, kontynentu
czy nawet calego $wiata, angazowanie nowych dostawcow, w tym coraz czeg$ciej z krajow
niskokosztowych, centralizowanie obiektow dystrybucyjnych w celu zastgpienia centrow

narodowych mi¢dzynarodowymi, obstugujacymi wieksze obszary geograficzne."

K. Rutkowski podkres$la takze wigksza niz kiedykolwiek przedtem konieczno$¢ prawidlowego
zarzadzania tancuchami dostaw. Skupienie si¢ na tym aspekcie jest konieczno$cia w erze
globalizacji, gdyz (Rutkowski, 2015, s. 93) "lancuchy dostaw maja obecnie, jak nigdy
przedtem, niezwykle kompleksowy 1 wyrafinowany charakter, ktéry powoduje ich wyjatkowe
narazenie na rézne zagrozenia. Na podwyzszenie stopnia zagrozen wplywaja ,,wyszczuplone”
systemy produkcji, dostawy Just-in-Time, odejscie od struktur integracji pionowej, zaleznosé
od jednego zrédta dostaw czy coraz wigksze uzaleznienie od dostawcoOw niskokosztowych,
czegsto zlokalizowanych w bardzo niestabilnych rejonach globu." W jego opinii wiele z tych
zagrozen wynika z globalizacji, ktora pozwolita na nizsze koszty produkcji, wynikajace
jednakze (Rutkowski, 2015, s. 93) "gtownie z nizszych cen sity roboczej 1 materiatow, lecz
jednoczesnie stworzyta wiele dodatkowych zagrozen w wyniku wydtuzenia tahcuchéw dostaw,
zmniejszenia niezawodnosci dostaw, korzystania z outsourcingu przez dostawcoéw dalszych
szczebli czy braku widoczno$ci w fancuchu dostaw." K. Rutkowski podkresla takze
zintensyfikowanie w ostatnich latach dodatkowych zagrozen, takich jak np. grozba atakow
terrorystycznych, nasilajace si¢ niepokoje i rozruchy spoteczne, czasowe lub state zamykanie

niezbednych obiektéw czy niestabilno$¢ polityczna.

Zagrozenia te w przypadku nieprawidtowego zarzadzania tancuchem dostaw moga miec
katastrofalne skutki dla globalnych przedsiebiorstw. Dlatego juz na tym etapie mozna

podkresli¢ pozytywny wplyw dobrze zarzadzanego centrum logistycznego, ktore dzigki swoim
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funkcjom (oméwionym w dalszej czesci artykutu) jest w stanie przeciwdziata¢ wystapieniu

wielu z oméwionych zagrozen.
2. CENTRA LOGISTYCZNE - DEFINICJA, ZADANIA | FUNKCJE

W chwili obecnej pojecie "centrum logistyczne" na trwale weszlo juz do jezyka naukowego
1 jest stosowane zaré6wno przez naukowcoOw i badaczy, jak 1 osoby zajmujace si¢ logistyka
praktyczng. Dlatego tez nie zachodzi potrzeba rozwazania, czy samo okreslenie "centrum
logistyczne" nalezy uzna¢ za wilasciwe. Trzeba przy tym pamigtaé, ze nie jest to okreslenie
w pelni uniwersalne, nawet w skali europejskiej. Dokladna analiza najblizszych
odpowiednikéw okres$lenia "centrum logistyczne" wskazuje, ze wystepuja miedzy nimi
znaczace roznice dotyczace obszardw i zakresu dziatalnosci, w tym m.in: (Mindur i inni., 2012,
s. 71) "szeroko$ci oferty ustugowej obiektow logistycznych, roli, obowigzkach i uprawnieniach
podmiotdéw zarzadzajacych tymi centrami, strukturze ich udzialowcéw oraz sferze stosunkdéw
wlasnosciowych".

Na podstawie przeprowadzonych we wczesniejszym artykule badan literaturowych autorzy
zdecydowali si¢ na wykorzystanie opracowanej uprzednio definicji centrum logistycznego na
potrzeby aktualnych rozwazan. Ponizsza definicja zostata przygotowana na podstawie szeroko
zakrojonego przegladu prac polskich i zagranicznych naukowcow specjalizujacych sie
w tematyce centrow logistycznych, w tym przede wszystkim S. Bartosiewicza, 1. Fechnera, F.
Fijatkowskiego, E. Golembskiej, M. Krzyzanowskiego, S. Markusika, I. Meidute, J.
Miklinskiej, B. Skowron-Grabowskiej oraz C. Thieisa, jak rowniez definicji znanej organizacji

zajmujacej si¢ centrami logistycznymi Europlatforms.

Zgodnie z wykorzystang definicja, (Izdebski, Szwed, Skudlarski, Krys, 2017, s. 373-374)
"centrum logistyczne jest istotnym wezlem w sieci logistycznej 1 stanowi niezalezng jednostke
gospodarcza, dysponujacg wydzielonym terenem, na ktorym na zasadzie wolnej konkurencji
dziata kilka (co najmniej dwie) firm $wiadczacych niezaleznie od siebie uslugi logistyczne
klientom wewnetrznym 1 zewnetrznym na zasadzie ushugi otwartej, nieograniczonej do
konkretnych podmiotéw. Systematyczne wspoOlne planowanie i wspétpraca podmiotow
centrum powinna prowadzi¢ do uzyskiwania efektow synergicznych. W celu osiggnigcia tego
efektu, Centrum Logistyczne powinno by¢ zarzadzane przez niezalezna i neutralng organizacje,
Zajmujaca si¢ rozwojem 1 sprawnym funkcjonowaniem Centrum jako catosci. Podstawowa
dziatalno$¢ centrum logistycznego stanowia kompleksowe ustugi logistyczne (obejmujace
m.in. transport, magazynowanie, dystrybucje, spedycj¢ i zarzadzanie informacja) lub ich

koordynacja oraz ustugi towarzyszace, w tym m.in. ustugi finansowe lub zarzadzania. Centrum
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logistyczne musi posiada¢ odpowiednig infrastrukturg oraz suprastrukture (w tym m.in. drogi,
place, parkingi, budowle inzynierskie i budynki), pozwalajaca na $swiadczenie wymaganych
uslug. Ze wzgledu na rosngce znacznie transportu intermodalnego, centrum logistyczne
powinno posiada¢ dostep do dwdch lub wiecej gatezi transportu, oraz terminal przetadunkowy

transportu kombinowanego."

Definicja ta zostata po publikacji uprzedniego artykulu uproszczona przez autorow w celu
usprawnienia mozliwosci jej praktycznego wykorzystywania w pracach badawczych. W tym
celu zastosowano metod¢ chmury stow do analizy najczesciej powtarzajacych si¢ w badanych
definicjach, a tym samym uznawanych przez autorow zajmujacych si¢ centrami logistycznymi
za najwazniejsze, zagadnien wystepujacych w definicjach centrow logistycznych. Chmura stow
zostala wygenerowana za pomocg strony http://www.tagxedo.com/app.html, po czym

odczytano z niej najwazniejsze frazy, powtarzajace si¢ najczgsciej w badanych definicjach.

pey i oy bty e e posizentem ;

obstigi IUTACK traneporioNy
transportowej = sack: tmmmrt,q‘ig*
wydzwlonymtl' ANSPOI'tU niezalezny
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kompletaci PR
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Rysunek 1. Chmura stow definicji centrum logistycznego
(zrédto: opracowanie wiasne przy pomocy strony http://www.tagxedo.com/app.html)
Na podstawie otrzymanych wynikow stwierdzono, ze za najwazniejsze dla istoty centrum

logistycznego wedtug badaczy zagadnienia sa przede wszystkim nastepujace elementy:

- centrum logistyczne jest niezaleznym podmiotem (stowa: niezalezny, obiekt,
przedsi¢biorstwa, wydzielonym, organizacja);

- centrum logistyczne posiada odpowiednig infrastrukture, w domysle pozwalajaca na
spelnianie wymaganych ustug (stowa: infrastruktura, magazynow, budowle, parkingi, budynki,
urzadzen);

- centrum $wiadczy ustlugi logistyczne (stowa: uslug, ustugi, obstugi, transportowe;,

transportowe, przewoz, kompletacja, magazynowanie, przetadunki);
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- centrum logistyczne dysponuje wilasnym, wydzielonym terenem (slowa: wydzielonym,
terenem, obszarze)

Na tej podstawie zdecydowano si¢ usung¢ z poprzedniej definicji mniej wartoSciowe
ograniczenia. W chwili obecnej przyjeta przez autoréw definicja ma postaé:

Centrum logistyczne jest istotnym weztem w sieci logistycznej i stanowi niezalezng jednostke
gospodarcza, dysponujaca wydzielonym terenem, $wiadczaca ustugi logistyczne klientom
wewnetrznym 1 zewngtrznym na zasadzie ustugi otwartej, nieograniczonej do konkretnych
podmiotow. Podstawowg dziatalno$¢ centrum logistycznego stanowig kompleksowe ustugi
logistyczne (obejmujace m.in. transport, magazynowanie, dystrybucje, spedycje i zarzadzanie
informacjg) lub ich koordynacja oraz ushugi towarzyszace, w tym m.in. ushugi finansowe lub
zarzadzania. Centrum logistyczne musi posiada¢ odpowiednig infrastrukture oraz
suprastrukture (w tym m.in. drogi, place, parkingi, budowle inzynierskie i budynki),
pozwalajaca na $wiadczenie wymaganych uslug. Ze wzgledu na rosnace znacznie transportu
intermodalnego, centrum logistyczne powinno posiada¢ dostep do dwodch lub wigcej gatezi
transportu, oraz terminal przetadunkowy transportu kombinowanego.

Poréwnujac ze soba wyniki analizy metoda chmury stow 1 wezesniejszej kompilacji definicji
mozna stwierdzi¢, ze otrzymana wcze$niej definicja znacznie bardziej zaweza pojecie centrum
logistycznego. Nowa definicja jest prostsza i wygodniejsza w stosowaniu, jak roéwniez nie
wymaga od obiektu spetnienia wielu ograniczen stosunkowo rzadko spotykanych w polskich
realiach, do ktorych nalezy przede wszystkim zaliczy¢ wielopodmiotowos$¢ operatorow
logistycznych w centrum. Z tych powodow zostata ona przyjeta przez autorow jako

obowigzujaca W dalszych badaniach.

Podstawowym celem istnienia centrum logistycznego jest §wiadczenie ustug logistycznych w
szerokim zakresie, za§ konkurencyjno$¢ i przedsigbiorczo$¢ tworza podstawy do wzrostu

standardow obstugi klienta przez centra logistyczne.

Zadania centrum logistycznego wykazujg si¢ znaczng rdéznorodnoscig. Podstawowe zadania,
jakie podejmujg centra logistyczne, to zarzadzanie transportem i magazynowaniem. Poza
zadaniami, ktéore s3 outsourcingowane w przedsigbiorstwach, czyli transportem
I magazynowaniem, (Skowron-Grabowska, 2010, s. 37) "centra logistyczne moga wykonywac
zadania pomocnicze w tego typu podmiotach, takie jak: obsluga celna, zarzadzanie zapasami,
zarzadzanie platnosciami za transport, obstuga klienta 1 kontrola jakosci itp. Kompleksowos¢
tych zadan jest roznorodna. Przyktadem moze by¢ prosty krajowy program dystrybucji lub

kompleksowe, miedzynarodowe programy, ktoére angazuja do wspdlpracy rdézne centra
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dystrybucyjne, transport modalny, a takze udogodnienia dla przedsigbiorstw, takie jak przyjecie
filozofii just-in-time."

Przekazywanie zadan logistycznych do centrow pozwala przedsigbiorstwom na skupianiu si¢
na swoich kluczowych kompetencjach, a tym samym prowadzi do oszcz¢dno$ci zaréwno
w sferze finansowej, jak i czasowej. Centra logistyczne zazwyczaj (Skowron-Grabowska, 2010,
s. 37) "oferuja kompleksowy pakiet takich ustug, jak: kontrole jakosci, prosta produkcje,
zarzadzanie transportem a przez umowy mi¢dzynarodowe z innymi centrami logistycznymi -
odpowiednie rozwigzania transportowe za granicg. Oprocz wymienionych uslug centra
logistyczne wspierajg swoich klientow doswiadczeniem 1 wiedzg fachowa, co moze by¢
zaréwno trudne do uzyskania, jak i kosztowne w ramach wtasnego przedsigbiorstwa. Jest to
mozliwe, poniewaz najczegsciej dysponuja one tak zwanymi ,,aktywami logistycznymi”, czyli
maja odpowiednie zaplecze transportowe, wlasciwg powierzchni¢ magazynowa i biurowa,

dobrg infrastrukture informatyczna".

W ramach zarzadzania centrami logistycznymi realizuje si¢ przede wszystkim zadania
polegajace na:

e organizowaniu strumieni towarowych zgodnie z potrzebami klientow,

¢ uzupekieniu dziatalno$ci transportowo-magazynowej ustugami logistycznymi,

e kooperacji przedsiebiorstw transportowo-spedycyjnych i logistycznych,

e kojarzeniu przewoznikow najodpowiedniejszych dla danego tadunku,

e korzystaniu ze wspdlnej infrastruktury,

e rozbudowie zintegrowanych systemow logistycznych,

e wykorzystaniu i doskonaleniu kompatybilnych systeméw kodujacych,

e rozpowszechnianiu elektronicznej wymiany danych,

e wspoOlnym zarzadzaniu, administrowaniu, organizowaniu i koordynowaniu proceséw

logistycznych.

Okreslajac funkcje petnione przez centrum logistyczne, nalezy przede wszystkim podkresli¢
swiadczenie uslug logistycznych w celu obstugi dobr w obrocie migdzynarodowym

1 krajowym. Za podstawowe funkcje centrum logistycznego przyjmujemy nastepujace funkcje:

e (Skowron-Grabowska, 2010, s. 39) "magazynowe i manipulacyjne z dwoma zakresami
aktywnos$ci; w pierwszym zakresie wynajmuje si¢ powierzchni¢ magazynowa
przedsigbiorstwom; w drugim magazynowanie stanowi element obstugi realizowane;j
dla zlecajacych podmiotow; w ramach tej ustugi realizowane sa czynnoSci

manipulacyjne w powierzonych towarach;
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e dystrybucyjne, polegajace na fizycznej dystrybucji dobr, co jest mozliwe dzigki
posiadaniu wiasnej bazy transportowej lub wspotpracy z operatorami logistycznymi;

e ustugowe, skoncentrowane na kreowaniu ustug dla aktualnych i potencjalnych
klientow; zakres kreowanych ustug stanowi odpowiedz na popyt klientow;

e informacyjne, integralnie zwigzane z zsynchronizowanym przeplywem dobr
rzeczowych, w ramach centrum zapewnia si¢ obstuge informacyjng klientow w celu

realizacji kompleksowych ustug logistycznych."

3. ROLA I ZNACZENIE CENTROW LOGISTYCZNYCH W LANCUCHU
DOSTAW

Centra logistyczne sa bardzo istotnym ogniwem w tancuchach dostaw, posiadajac ztozona
1 r6znorodng role. W zasadzie w samych podstawowych zadaniach i funkcjach centrum
logistycznego, wymienionych w poprzedniej czesci artykutu, wida¢ ich wielkie znaczenie dla
fancuchow dostaw. Poréwnanie funkcji spelnianych przez centra logistyczne z glownymi
celami zarzadzania lancuchem dostaw, wymienionych przez M. Ciesielskiego widzimy, ze
nastepuje bardzo wysokie pokrycie si¢ obydwu zbioréw. (Fechner, 2007, s. 13) "W ujeciu
gospodarczym centra logistyczne tworza warunki do efektywnej realizacji procesow
logistycznych poprzez skupianie w swoich ramach wielu niezaleznych przedsigbiorstw,
realizujagcych rdéznorodne ustugi logistyczne, ktdrych potencjal wzmacniany czynnikami

konkurencji 1 synergii umozliwia §wiadczenie tych ustug w sposdb najbardziej efektywny."

Kazde z ogniw tancucha dostaw czerpie inne korzysci z obecnosci centrum logistycznego. Jak
zauwaza B. Skowron-Grabowska: centrum logistyczne (Skowron-Grabowska, 2010, s. 71):
"dla operatorow logistycznych stwarza dogodne warunki do prowadzenia dziatalno$ci: tatwos¢
osiedlenia, dostepnos¢ podstawowej infrastruktury i wspotdzielenie kosztow jej uzytkowania
z innymi uzytkownikami (drogi i place, media energetyczne, o$§wietlenie, usuwanie odpadow,
gospodarka wodno-§ciekowa itp.)." Operatorzy poszerzaja rowniez zakres wilasnych
oferowanych ustug poprzez uzupetnianie swoich kompetencji ustugami innych operatorow oraz
tworza rynek ushug skupiajacy wszystkich dostawcow i odbiorcow. Ci z kolei korzystaja
z szerokiej oferty ustug logistycznych, cen ustug ksztattowanych regutami wolnego tynku oraz
wysokiego poziomu obstugi. Na relacje pomigdzy dostawcami, a odbiorcami oddziatywaja
instytucje rzadowe oraz o$rodki wprowadzania innowacji. Bardzo istotne jest rdwniez
uwzglednienie wymagan ochrony $rodowiska formutowanych i wymaganych przez

spoteczenstwo.

379
ISSN 1231-2037 Gospodarka Materialowa 1 Logistyka 5 2019



Tom LXXI Nr 52019 DOI 10.33226/1231-2037.2019.5.28

Autorzy, z ktérych prac skorzystano podczas przegladu literatury zgadzaja si¢, ze centrum
logistyczne jest dominujagcym ogniwem w tancuchu logistycznym, stanowigcym zgodnie
z opinig J. Witkowskiego ograniczong interpretacj¢ lancucha dostaw skupiong przede
wszystkim na procesach logistycznych. Integruje ono procesy i czynno$ci logistyczne innych
ogniw, przez co zwigksza efektywno$¢ ich dziatan. W praktyce centrum logistyczne odgrywa
w tancuchu dostaw role punktu, w ktorym powstaje warto$¢ dodana w przeptywie dobr, zas
problemy generowane przez czynnosci logistyczne w otoczeniu ulegaja eliminacji lub
ztagodzeniu. Centrum logistyczne inicjuje badz wspiera dziatalno$¢ gospodarcza, szczegodlnie
w obszarze logistyki. Wplywa takze pozytywnie na eliminacj¢ nadmiernych przewozow
samochodowych i proces centralizacji infrastruktury logistycznej w regionie, prowadzac do
skupienia jej wokot centrum logistycznego. Tym samym nie tylko dostarcza kompleksowych
ustug logistycznych swoim klientom, ale takze pozwala na eliminacj¢ probleméw w tancuchu
dostaw i budowg relacji pomigdzy wszystkimi ogniwami. Centra logistyczne pozwalaja swoim
klientom na skoncentrowanie si¢ na produkcji, a takze (Skowron-Grabowska, 2010, s. 72) "nie
ponosi¢ zbednych kosztéw przy tworzeniu nowych magazyndéw (ktére zajmowalyby
dodatkowe powierzchnie), obnizy¢ zapasy w obrocie towarowym, nie ponosi¢ kosztow na
zakup $rodkéw transportu, poprawiac jako$¢ 1 terminowos$¢ dostaw, obnizaé koszty fizycznego

rzept materiatlowego", oraz zwicksza¢ produktywnos¢.
przeptywu g ¢ p yw

Nie nalezy przy tym zapominaé¢ rownoczes$nie o odwrotnej zaleznosci — centra logistyczne nie
sg niezalezne od tancuchow dostaw, w ktorych funkcjonujg 1 wymagaja obecnosci oraz sg
bardzo silnie zalezne od tancuchow dostaw, w ktorych funkcjonuja. Podczas wspomnianych
we wstgpie badah przeprowadzonych w celu okreslenia czynnikow skutecznego
funkcjonowania centrum logistycznego eksperci za najwazniejsze uznali koszty prowadzenia
dziatalnosci i oferty centrum, jednak juz na drugim miejscu znalazto si¢ potozenie centrum
logistycznego i zwigzane z nim czynniki nizszego rzedu, w tym elementy takie, jak: jako$¢
infrastruktury drogowej i telekomunikacyjnej, Sstopien powigzania z systemem transportu
mig¢dzynarodowego i blisko$¢ duzych osrodkéw miejskich. W tym wypadku eksperci wyraznie
zainteresowani sg potozeniem centrum w poblizu znacznych przeplywow towarowych, ktore
moga by¢ zwigzane z powigzaniem z transportem mi¢dzynarodowym (np. korytarzami
transportowymi) czy tez bliskoscig duzych o$rodkéw miejskich, ktore takze oferujg znaczny
przeplyw towaré6w w okolicy centrum. Wszystkie te czynniki powigzane sg nie tylko
z polozeniem centrum, ale rowniez z jego miejscem i rolg w tancuchach dostaw, w ktérych
funkcjonuje. Wynika to z prostej zalezno$ci — aby funkcjonowa¢ centrum logistyczne musi
mie¢ mozliwo$¢ prowadzenia swojej dzialalnosci, za§ jego dziatalno$¢ wymaga obecnosci
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tancuchow dostaw, ktore bedzie moglo obstugiwaé. Centrum logistyczne jest zazwyczaj
jednym z gtownych ogniw tancucha dostaw, pelnigc wspomniang wczesniej funkcje integrujaca
1 posiadajagc dominujaca pozycje, jednak nigdy nie nalezy zapomina¢, ze jest to obopolna
zaleznos¢.

Na tym etapie badan mozna stwierdzié, ze wptyw zar6wno centrum logistycznego na tancuch
dostaw, jak i fancucha dostaw na centrum jest bardzo znaczgcy. Okre$lone takze, w jakich
obszarach wystepuje wptyw centrum na otoczenie, w tym tancuch dostaw. Kolejnym krokiem
jest wiec okreslenie jakie sg efekty obecnosci centrum w tancuchu dostaw, oraz jaki wptyw

wywiera ono na swoje otoczenie.

Zgonie z analiza zrodet, za najwazniejsze efekty wynikajace z obecnos$ci centrum logistycznego

na lancuch dostaw nalezy uznac:

e Koncentracj¢ dziatalnosci logistycznej w tancuchu - tworzenie skoncentrowanego,
scentralizowanego obiektu, tworzacego dogodny punkt do prowadzenia dziatalnos$ci dla
przedsiebiorstw logistycznych i innych przedsigbiorstw ustugowych, korzystajacych
wspoélnie z wewngtrznej infrastruktury transportowej oraz podobnej infrastruktury do
obstugi transportu dalekiego.

e (Skowron-Grabowska, 2010, s. 73) "Uporzadkowanie dziatalno$ci gospodarczej
1 lepsze mozliwosci ksztattowania tadu przestrzennego. Centra logistyczne skupiaja
inwestycje w infrastrukture logistyczna, takze inwestycje zwigzane z produkcja
1 dystrybucja. Dzigki temu mozna unikna¢ zbednych inwestycji i kierowa¢ rozwojem
stref dziatalnosci gospodarczej."

e Zwickszenie intermodalno$ci transportu towarowego. Dobra lokalizacja terminali
transportu intermodalnego moze (Skowron-Grabowska, 2010, s. 72) "wplyna¢ na
wzrost przewozow kolejowych 1 wodnych, co powinno zmniejszy¢ ucigzliwosci
wywotane przez nadmierng ilo$¢ przewozow S$wiadczonych przez transport
samochodowy." Zwigkszenie intermodalnosci transportu w tancuchu dostaw
zawierajagcym centrum logistyczne jest mozliwe, gdyz (Fechner, 2007, s. 253)
"koncentracja dziatalno$ci logistycznej w tancuchu przycigga do centréw
logistycznych duze strumienie tadunkoéw, co umozliwia ich obstugiwanie przy pomocy
réznych rozwigzan transportowych, w tym transportu intermodalnego wymagajacego
specyficznej infrastruktury technicznej, ktorej efektywnos$¢ wykorzystania poza takimi

miejscami koncentracji jest znacznie nizsza."
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Rozw¢j dziatalnosci gospodarczej skoncentrowanej (Skowron-Grabowska, 2010, s. 73)
"wokot centrow logistycznych i1 naptyw inwestycji. Centra logistyczne przyciagaja
nowe inwestycje, szczegdlnie te, ktore dotycza dziatalnosci produkcyjnej i handlowe;,
wymagajacej znacznej obstugi logistycznej oraz inne inwestycje zwigzane ze strefa
ustug."

Wzrost integracji tancucha dostaw - (Miklinska, 2012, s.1585-1587) "mozliwos¢
nawigzywania wspotpracy przez podmioty w roznych obszarach i ,kierunkach”;
nawigzywanie nowych relacji pionowych i poziomych; lokalizacja w centrum
logistycznym przyczynia si¢ do wzmacniania czy nawet poszerzania relacji/powigzan
juz istniejacych (poprzez rozszerzenie wspotpracy na dodatkowe obszary, poszerzenie
o nowe ushugi) a ponadto przyczynia si¢ do kreowania nowych relacji*.
(Skowron-Grabowska, 2010, s. 73) "Rozwoj regionalny. Inwestycje w centrum
logistycznym 1 wokol niego wywoluja wzrost zapotrzebowania na pracownikdw,
podnosza koniunkture w budownictwie, stymuluja rozwoj infrastruktury drogowe;,
komunikacyjnej, rozwoj ustug, ksztatcenia itp."

Odzyskiwanie srodmiejskich terendw zajetych wezesniej pod dziatalno$é gospodarczg.
Istotng zaletg lokalizacji centréw logistycznych w poblizu aglomeracji miejskich jest
mozliwo$¢ stopniowego odzyskiwania terenéw srédmiejskich, zajetych wezesniej pod
dziatalno$¢ gospodarcza na inne cele. Ten proces jest mozliwy pod warunkiem
powiagzania z atrakcyjng oferta lokalizacyjng 1 umiejetnym planowaniem
przestrzennym, zawierajagcym zmiany w planach zagospodarowania przestrzennego.
Rozwoj ustug logistycznych w zakresie logistyki miejskiej (city logistics). Skupianie
(Skowron-Grabowska, 2010, s. 73) "zasobow dystrybucyjnych w centrum logistycznym
utatwi  zarzadzanie  dostawami  dotyczacymi  zaopatrzenia  mieszkancow
i przedsigbiorstw wewnatrz aglomeracji, przez planowanie i optymalizowanie
przewozow, tras, dobor srodkéw transportu, wspieranie dziatalnosci transportowej
1 dystrybucyjnej narzgdziami optymalizacyjnymi 1 systemami wspomagania decyzji."
Wspomaganie informatyczne - (Miklinska, 2012, s.1585-1587) "centra logistyczne
poprzez systemy informatyczne, w ktore powinny by¢ ,,wyposazone”, zapewniajg
obsluge strumieni informacyjnych tancucha dostaw; technologie informatyczne
utatwiajg wspolprace wszystkim podmiotom osiedlonym w centrum logistycznym i tym
spoza centrum logistycznego, na przykltad w przypadku centrow logistycznych

zlokalizowanych w portach morskich."
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e Zwickszenie przewagi konkurencyjnej calego tancucha dostaw. Dzieje si¢ tak dzigki
zastosowaniu odpowiednich narzedzi logistycznych, ktore silniej tacza dostawcow,
producentéw i dystrybutoréw, usprawniajg przepltywy dobr i informacji w tancuchu.
Centrum logistyczne generuje zatem wartos¢ dodang w przeptywie dobr dla
przedsiebiorcéw, odbiorcoOw dobr i innych interesariuszy.

e Mozliwos¢ zastosowania koncepcji zwinnosci fancucha dostaw - zorientowanie przede
wszystkim na klienta koncowego. Strategia zwinno$ci oznacza, ze popyt na ushuge

oferowang w tancuchu dostaw zostal zaspokojony.

N. Skowron-Grabowska omawia miejsce centrum logistycznego w strategii tancucha

dostaw w zaleznosci od przyjetej strategii. Zgodnie z jej analiza:

e (Skowron-Grabowska, 2010, s. 78-79) "Strategia tancucha dostaw polegajaca na
ciaglym odraczaniu dziatah w tancuchu jest charakterystyczna dla tych tancuchow
dostaw, gdzie najbardziej efektywne zwigzki powstaja po wiaczeniu do nich
rutynowych ushug, wykonywanych przez centra logistyczne. Jest to szczegdlna strategia
dla tancuchow dostaw, ktore sg zdecentralizowane i oparte przyktadowo na punktach
sprzedazy detalicznej. Podstawowym wyrdznikiem tej strategii jest odkladanie
produkcji 1 operacji logistycznych do momentu ztozenia przez klienta zamdéwienia.
W tej strategii dazenie do minimalizacji kosztow przyczynia si¢ do stosowania tanszych
rozwigzan przez korzystanie z ustug centrum logistycznego.

e Strategia przerw w lancuchu dostaw. Laczy si¢ w sposob naturalny ze standardowymi
ustugami centrum logistycznego. W tancuchach dostaw pierwszym krokiem dystrybucji
jest przeplyw towardw do zdecentralizowanych magazynow. Kolejnym krokiem jest
wykorzystanie standardowych ustug centrum logistycznego 1 dalsza cze$¢ dystrybucji
do detalistow ma miejsce przez centrum logistyczne. Ogromng zaletg tej strategii jest
dotarcie do duzej liczby klientow znajdujacych si¢ na duzym obszarze geograficznym.

e Strategia montazu produktoéw z przerwami taficucha dostaw. Laczy si¢ z ustugami
dopasowanymi do klienta. Ma najczgsciej zastosowanie przy koncowym montazu,
pakowaniu i oznakowaniu produktow, ktore to czynnosci moga by¢ wykonane
w centrum logistycznym. Mozna uzyskac¢ efekt obnizenia kosztéw przez wykonanie
wielu czynnosci logistycznych na terenie centrum wraz z innymi podmiotami

wspolpracujacymi w ramach fancucha dostaw."
Istnienie strategii dla catego tancucha dostaw opartych o odpowiednie wykorzystanie obecnosci

centrum logistycznego podkresla bardzo silng i dominujaca pozycj¢ centrum logistycznego, jak
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réwniez stanowi odpowiedz na pytanie jak duze znaczenie ma centrum logistyczne dla tancucha
dostaw. Znaczenie centrum jest na tyle wysokie, ze jego obecno$¢ moze decydowac o typie
strategii przyjetej przez caly tancuch dostaw. Tym samym na tym etapie rozwazan znane jest
juz zaré6wno znaczenie centrum dla fancucha dostaw, jak rowniez sposob, w jaki si¢ ono
objawia.

Nalezy pamigtaé, ze przedsigbiorstwa funkcjonujagce w danym centrum logistycznym moga
wspotpracowaé z przedsigbiorstwami z innego centrum logistycznego. Nawigzanie takiej
wspolpracy stanowi krok w strone realizacji sieci centrow logistycznych. (Mindur i inni., 2012,
s. 122) "Stworzenie sieci centréw logistycznych ma danym terenie, na przyktad w perspektywie
obszaru calego panstwa — pozwala na pelniejsze czerpanie korzysci ptynacych zaroéwno
z budowy pojedynczych obiektéw, jak tez z tacznego funkcjonowania okreslonej liczby

P’ N

centréw logistycznych ,,w skali makro”.

Idea ,,usieciowienia” centréw logistycznych jest takze swoista odpowiedzig na trendy istniejace
we wspolczesnej gospodarce. W dobie rozwoju sieci wspotpracy, ktore funkcjonuja w oparciu
0 nowoczesne rozwigzania informatyczne, centra logistyczne staja si¢ istotnymi ogniwami
sieci logistycznych w regionie. W szerszym ujeciu, sg ich bazg infrastrukturalng, zréodlem
know-how, osrodkami kompetencji logistycznych. Jest to szczegdlnie wazne przy ztozonoS$ci
i globalnym zasiegu dzisiejszych tancuchow dostaw, generujacych wiele nowych, powaznych

zagrozen ich poprawnego funkcjonowania, o czym pisal przytoczony wezesniej K. Rutkowski.

PODSUMOWANIE

W dobie globalizacji 1 umigdzynarodowienia gospodarki odpowiednie zarzadzanie fancuchem
dostaw ma ogromny wptyw na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw. Znaczenie tychze fancuchow
w dzisiejszej gospodarce jest nie do przecenienia — majg one globalny zasi¢g, zas odpowiednie
zarzadzanie nimi stanowi podstawowa funkcje logistyki. Rownocze$nie jednak tancuchy
dostaw majg w dzisiejszych czasach niespotykany wczesniej niezwykle kompleksowy
1 wyrafinowany charakter, prowadzacy do ich wyjatkowego narazenia na zagrozenia Skutki
nieprawidlowego zarzadzania tancuchem dostaw moga wiec mie¢ decydujace znaczenie dla

funkcjonowania przedsigbiorstw, ktore sg jego czgsciami sktadowymi.

Dlatego tez przeanalizowanie znaczenia gldownych weztow sieci logistycznej, jakimi sg centra
logistyczne, jest dla tancuchow dostaw jest bardzo wazne. Przeprowadzony w ramach badan
przeglad literatury pozwolit stwierdzi¢, ze centra logistyczne sa zazwyczaj dominujacym

ogniwem w lancuchu logistycznym - integrujg procesy i czynnosci logistyczne innych ogniw,
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w efekcie zwickszajac efektywnos¢ ich dziatan. Zadania centrow logistycznych w zasadzie
pokrywaja si¢ z celami zarzadzania fancuchami dostaw, prowadzac do przejmowania przez nie
kontroli nad zapewnieniem poprawnego, czyli spelniajacego stawiane mu wymagania,
zarzadzania tancuchem dostaw. W praktyce centrum logistyczne odgrywa w tancuchu dostaw
role punktu, w ktorym powstaje warto§¢ dodatkowa w przeptywie dobr, za§ problemy
generowane przez czynno$ci logistyczne w otoczeniu ulegaja eliminacji lub ztagodzeniu.
Centrum logistyczne inicjuje badz wspiera dziatalnos¢ gospodarcza, szczegdlnie w obszarze
logistyki. Obecno$¢ centrum logistycznego prowadzi do eliminacji nadmiernych przewozow
samochodowych poprzez zwigkszenie znaczenia i obecnosci transportu multimodalnego w jego
regionie oraz stopniowy proces centralizacji infrastruktury logistycznej w regionie wokot

centrum logistycznego.

Znaczenie i sita wptywu centrum logistycznego na tancuch dostaw nie moze by¢ przeceniona
— jak wykazaty badania literaturowe, znaczenie centrum sigga poziomu, przy ktorym jego
obecno$¢ w tancuchu dostaw moze by¢ podstawa do wyboru rodzaju strategii, jaka bedzie

stosowana przez caty tancuch.

Przy tym wszystkim nie nalezy jednak zapomina¢, ze centrum nie jest obiektem niezaleznym
od fancucha dostaw, czy nadrzednym wzgledem niego, mimo jego dominujacej pozycji. Wreez
przeciwnie, faktem dodatkowo wykazanym przez wczesniejsze badania eksperckie
przeprowadzone w celu okreslenia czynnikow wptywajacych na skuteczne i efektywne
funkcjonowanie centréw logistycznych jest silna obopdlna zalezno$¢ pomigdzy centrami
logistycznymi a tancuchami dostaw. Podczas badan eksperci za najwazniejsze czynniki uznali
koszty prowadzenia dzialalnosci i1 oferty centrum, jednak juz na drugim miejscu znalazto si¢
potozenie centrum logistycznego i zwigzane z nim czynniki nizszego rzgdu, w tym elementy
takie, jak: jako$¢ infrastruktury drogowe;j i telekomunikacyjnej, Stopien powigzania z systemem
transportu migdzynarodowego i blisko$¢ duzych osrodkow miejskich. Eksperci wyraznie byli
zainteresowani polozeniem centrum w poblizu znacznych przeplywdéw towarowych, ktore
moga by¢ zwigzane z powigzaniem z transportem mi¢dzynarodowym (np. korytarzami
transportowymi) czy tez bliskoscig duzych osrodkow miejskich. Wszystkie te czynniki
powigzane sg nie tylko z potozeniem centrum, ale roéwniez z jego funkcjonowaniem w tancuchu
dostaw. Wynika to z prostej zalezno$ci — aby poprawnie funkcjonowaé centrum logistyczne
musi mie¢ mozliwos$¢ prowadzenia swojej dziatalnosci, za$ jego dziatalno§¢ wymaga obecnosci

lancuchoéw dostaw.

Podsumowujac, postanowiona hipoteza w opinii autorOw zostala potwierdzona — przeglad

literatury wskazuje na nawet bardziej niz istotng, by¢ moze wrecz krytyczng i dominujacg role
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centréw logistycznych, majaca znaczny wptyw na funkcjonowanie catego tancucha dostaw.
Réwnoczesnie wcezesniejsze badania eksperckie potwierdzaja druga cze$¢ postawionej

hipotezy — obopdlnego wplywu na siebie centrum i fancucha.
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